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ISTIKLAL MARSI

Korkma! S6nmez bu safaklarda yiizen al sancak,  Bastigin yerleri “toprak” diyerek gecme, tani,

Sénmeden yurdumun Ustinde titen en son ocak. Ddstn altindaki binlerce kefensiz yatani.

O benim milletimin yildizidir, parlayacak;

O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, cehreni ey nazli hilal!

Kahraman irkima bir gl; ne bu siddet, bu celal?

Sana olmaz dokilen kanlarimiz sonra helal...

Hakkidir, Hakk'a tapan milletimin istiklal.

Ben ezelden beridir hir yasadim, hdr yasarim,
Hangi ¢ilgin bana zincir vuracakmis? $Sasarim.
Kikremis sel gibiyim, bendimi cigner, asarim,

Yirtarim daglari, enginlere siSmam, tasanm.

Garbin afakini sarmigsa celik zirhl duvar,
Benim iman dolu g68sim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil béyle bir imani bogar,

“Medeniyet” dedigin tek disi kalmis canavar?

Arkadas! Yurduma alcaklari ugratma sakin,
Siper et gbvdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sana vadettigi giinler Hakk'in,

Kim bilir, belki yarin belki yarindan da yakin.

Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir atan,

Verme, dlinyalari alsan da bu cennet vatanu.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Stiheda fiskiracak, topragi siksan siiheda.
Cani, canani, batdn varimi alsin da Hida,

Etmesin tek vatanimdan beni diinyada ciida.

Ruhumun senden ilahi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin g6gstine namahrem eli.
Bu ezanlar, ki sehadetleri dinin temeli,

Ebedi, yurdumun stinde benim inlemeli.

0 zaman vecdile bin secde eder, varsa tasim,
Her cerihamdan, ilahi, bosanip kanli yasim,
Fiskinr ruhumcerret gibi yerden naasim,

0 zaman yukselerek arsa deger belki basim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanli hilal!
Olsun artik dokilen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyen sana yok, irkima yok izmihlal.

Hakkidir, hiir yagsamis bayragimin hirriyet;

Hakkidir, Hakk'a tapan milletimin istiklal.

Mehmet Akif ERSOY
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Millet tarafindan, millet adina, devleti idareye vyetkili kilinanlar igin
gerektigi zaman millete hesap vermek, mecburiyeti, laubalilik ve keyfi

hareketle uzlagsmaz.
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Recep Tayyip ERDOGAN T.C. Cumhurbaskani
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Binali YILDIRIM T.C. Basbakani
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SUNUS

Adalet ve esitlik ilkelerini temel alan Sosyal Belediyecilik anlayisimiz ile erisilebilir ve yenilikci hizmetler
sunarak halkimizin yasam kalitesini yiikseltmeye devam ediyoruz.

‘“Gelecege giivenle bakabilen, mutlu insanlarin yasadigi modern ve yasanabilir bir sehir olmak”
vizyonundan yola ¢ikarak olusturdugumuz Stratejik Planimiz ile ilcemizi sosyal belediyeciligin geregi
olan egitim, saglik, kiltlr ve sanat alanlarinda en ileride olan, irfan sahibi insanlarin yasadigi cagdas
bir sehir vizyonuna ulastirmayi hedefleyerek 2017 yili Performans Programi’'ni hazirlamis bulunuyoruz.

Bilindigi Gizere performans esash biitceleme sisteminin temel unsurlarini Stratejik Plan, Performans
Programi ve Faaliyet Raporlar olusturmaktadir. Bu cercevede olusturulan stratejik plan ve performans
programlari vasitasiyla kamu idarelerinin temel politika hedefleri ile bunlarin kaynak ihtiyaclar arasin-
da baglanti kurulmakta; stz koanusu belgelerde éngdriilen hedeflere iliskin gerceklesmeler ise faaliyet
raporlari araciligiyla kamuoyuna agiklanmaktadir. Kiiclikcekmece Belediyesi olarak 2017 yili Performans
Programi’'ni yasal bir zarunluluk olarak degil, gercek anlamda performans esasli biitceleme gercevesin-
de, seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkemizin bir geregi olarak goriyoruz. Bu anlayisla olusturdugumuz
performans programiile yapilacak hizmetlerin gelecekteki resmi buglinden tasvir edilmektedir. Bu dog-
rultuda hazirlamis oldugumuz Performans Programi vasitasiyla bir kamu idaresi olarak temel politika
hedeflerimiz ile bunlarin kaynak ihtiyaclan arasindaki baglanti kurmus bulunmaktayiz.

Hazirlamis oldugumuz 2017 yili Performans Programi, ¢ikti ve sonug odakl bir bitgeleme anlayigini 6n
plana ¢ikararak, yeni kamu mali yonetim sistemimizin dayandigr mali saydamlik ve hesap verebilirlik
ilkelerine islerlik kazandirmaktadir.

2015-2019 yillari Stratejik Planimiz dogrultusunda hazirlanan Performans Programimiz kurum olarak
bizi vizyonumuza daha da yaklastirmak dzere planlanmistir. Kictikcekmecelilere maksimum katkiyi
sunmak gayesi ile hazirladigimiz 2017 yili Performans Programimizin halkimiza hayirl olmasini dilerim.

Kiiciikcekmece hepimizin...

Temel KARADENIZ
Kictkcekmece Belediye Baskani
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Kiiciikcekmece ilcesinin tarihi, biraz da istanbul'un tarihidir.

Kiiciikcekmece; istanbul'daki yasam izlerinin baslangic noktasidir. Bircok jeclog ve antropolog tarafindan ya-
pilan arastirma ve incelemeler, bélgenin oldukca eski bir gecmise sahip oldugunu ve burada tarih 6ncesinde
insanlarin yasadigini gostermektedir.

Kictkcekmece Golu'ndn kuzeyindeki Yarimburgaz Magarasi'nda rastlanan buluntular, tarih 6ncesi cagda
Istanbul'ailk yerlesen insanlarin balikgilik ve avcilikla gecinmekte olduklarini ortaya koymaktadir.

2007 yilinda, Kugukcekmece GOl cevresinde baslatilan kazi ¢alismalarinda, g6l kiyisinda olasi tarih dncesi
yerlesimler aranmustir. Sualti ve Jeofizik calismalar sirasinda, Kiiclikekmece Goli'ndn icinde bir fener yapi-
sina ait kalintilar bulunmustur. Ayrica Gol'tin kuzeyindeki yarnimadanin tzerinde, birkag kilometrelik surlarla
cevrili liman yapisi, mendirek ile kiyilarda Hellenistik-Ge¢ Roma-Bizans donemlerine ait oldugu disdnilen
cok sayida yapi kalintilari tespit edilmistir. Yazili kaynak taramalarina gére, bu yapi kalintilarinin Hellenistik
dénemde varoldugu bilinen“Bathonea” adli antik kent oldugu ortaya cikmistir.

Kictkcekmece; Bizans'i, batidaki topraklarina ve Avrupa'ya baglayan “Via Egnetia” adi verilen ana yol tize-
rinde bulunmasi nedeniyle stratejik bir konuma sahipti. Bu konumu nedeniyle, tarih boyunca istanbul'a yapi-
lan akinlarda hedef haline gelmis, Hunlar'in, Avarlar'in, Pecenekler'in, Bulgarlar'in ve Haclilar'in saldirilarina
maruz kalmistir.

Kiiciikcekmece, Istanbul'un fethinden hemen 6nce Tiirk hakimiyeti altina girmis ve fetihten sonra Fatih
Sultan Mehmet tarafindan yollari ve képriisti tamir ettirilerek imar edilmistir. istanbul'un fethinden sonra
Kictkcekmece'nin adiyla birlikte talihi de degismistir. Cekme-i Kigtik (Kiclik-Cekme) adini alan kasaba, ca-
miler, medreseler, hanlar, hamamlar ve ¢cesmeleriyle énemli bir konaklama yeri olmustur. idari olarak Haslar
kazasina bagli bir kasaba olan Kiciikcekmece, Yavuz Sultan Selim ve Kanuni Sultan Stileyman'in Basdefter-
dar (Maliye Bakani) Abdiisselam Celebi tarafindan bayindir bir hale getirilmistir.

Kugukcekmece'ye 1796 yilinda yapilan Azatli Baruthanesi, bolgenin stratejik konumunu giiclendirmistir.

Istanbul cevresindeki en 8nemli ¢iftlik arazileri ve mandiralarin bagl bulundugu Kiictikcekmece, tlkemizde
modern tarima gecisin de 6nculigind yapmistir.

1865 yilinda Bab-1 Zabtiye idaresine baglanan Kiiciikcekmece, 1878 yilinda da Sehremaneti (istanbul Beledi-
yesi)'ne baglanmustir.

Kictkcekmece, tarihindeki en agir tahribatlardan birini de 1877-78 Osmanli-Rus Savasi'nda gérmdustir. Rus
isgali sonrasinda tamamen tahrip edilen kasabada 10 hanenin kalmasi tzerine, kaza merkezi Bakirkdy'e
taginmis ve 1910 yilindan itibaren bu kazaya bagli bir kdy haline gelmistir.

Cumhuriyet'in ilk yillarinda Yesilkdy nahiyesinin bir koyd stattisinde bulunan Kigikcekmece, 1956 yilinda
nahiye merkezi olmustur. 1989 yilinda ise Bakirkdy ilcesinden ayrilarak ilce haline gelen Ki¢lkcekmece, gii-
nuimduzde yaklasik 740.090 kisinin yasadigi buyiik ve modern bir ilcedir.
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Cografi lonum

#Kw%ﬁ:m istanbul'un bati yakasinda ver alan Kiiciikcekmece ilgesi, Marmara Bélgesi'nde
(atalca-Kocaeli boliminin Catalca yanimadasi Uzerinde yer alan bir konuma sa-
a hiptir.

Doguda D100- TEM baglanti yolundan batida Kictikcekmece Goli'ne; glineyde
Marmara Denizi'nden kuzeyde TEM (E80) otoyoluna uzanan bu lokasyon ayni
zamanda Trakya yarimadasinin dogu-glneydogu kismina karsilik gelmektedir.

Kicukcekmece'nin etrafinda, Bahcelievler, Avcilar, Basaksehir, Esenler, Bagcilar
ve Bakirkdy, ilceleri bulunmaktadir.

Sehir merkezine 17 km mesafede olan, yaklasik 37,75 km2 yiizélcimiine, 47,33 km
e J cevre uzunluguna sahip bulunan ilce, Asya-Avrupa baglantisini saglayan Transit

= European Motorway (TEM-E80) ve D100 (E5) gibi onemli karayollarinin yani sira
Sirkeci merkezli, Avrupa'ya uzanan demiryolu aginin tizerinde bulunmaktadir.
Ayrica gerek Torkiye'nin gerekse dinyanin 6nemli havalimanlarindan biri olan
Atatiirk Havalimani ilceye 2 km mesafededir. Kiiclikcekmece ilcesi, deniz seviyesine yakin yiikseltisi ve hafif
dalgali rolyefi ile Catalca-Kocaeli Penepleni'nin karakteristik dzelliklerini yansitir.Kiiciikcekmece Lagiind, re-
jim ve debileri diizensiz, mevsimlik ve genellikle boylar kisa akarsular ile yeralti sularindan beslenmektedir.

Bu akarsularn baslicalari ise Nakkasdere, Sazlidere, Topgular Dere, Hasan Dere, Karanlk Dere, Selim Dere,
Azakli Deresi‘dir.

Niifus Bilgileri

2015 Vili Artis Oranlarina bakildiginda; Kiiclikcekmece'nin yiizde 1,7; istanbul’un yiizde 2 ve Tiirkiye Genelinin
ylUzde 10 oraninda artis hizi ile blytddgi gorilmektedir.

TABLO 1: KARSILASTIRMALI NUFUS VERILERI TABLOSU
L

NUFUS

TURKIYE 35.755.990 35.530.192 71.286.182 39.511.191 39.229.862 78.741.053 10%
ISTANBUL 7221158 7155.860 14.377.018 7.360.499 7.286.935 14.657434 2%
KUGUKCEKMECE 376.430 371.968 748.398 382.547 378.517 761.064 1.7%

10%
9%
8%
7%
6%
5%
4%
3%
2%

0%

=

TURKIVE iSTANBUL KUCUKCEKMECE

ETURKIYE miSTAMBUL m KUCUKCEKMECE



pROGRAMI 2011

YETKi, GOREV VE
SORUMLULUKLAR



017 PERFORMANS PROGRAMI //}

Kicukcekmece Belediyesi kamu tiizel kisiligine sahip bir yerel yénetim birimi olmasi dolayisiyla cok
genis bir yasal altyapiya sahiptir. Belediye ile ilgili temel mevzuati 5393 sayili Belediye kanunu ve 5216
sayili Buytksehir Belediye kanunu olusturmaktadir.

5393 sayil Belediye Kanunu'nda belediyeye yiklenen gorevler su sekilde belirtilebilir:
« Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi hizmetleri.
 Cografive kent bilgi sistemleri hizmetleri.

* Cevre ve cevre sagligl, temizlik ve katr atik hizmetleri.

Zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans, sehir ici trafik, defin ve mezarlklarla ilgili hizmet-
ler.

» Agaclandirma, park ve yesil alanlarla ilgili hizmetler.
+ Kdiltdr ve sanat, turizm ve tanitim hizmetleri.

» Genclik ve spor, sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma kurslariile ilgili hizmet-
ler.

» Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetleri.

5393 sayili Belediye Kanunu'nda belediyeye bazi yetki ve imtiyazlar da taninmistir. Bunlar su sekilde
belirtilebilir:

+ Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tirlt faaliyet ve
girisimde bulunmak.

« Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari koymak ve
uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

+ Cercek ve tizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

« Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk
ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg disindaki 6zel hukuk hikidmlerine gore tahsili gereken dogal
gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

« Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirlmasi ve depolan-
masl ile ilgili butin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

« Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve mdcavir alan sinir-
lariicerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek,
tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirl ayni hak tesis etmek.

« Sihhi, Gayrisihhl miesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve de-
netlemek.

+ Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gbris ve distincelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediyenin cok yonli ve birbirinden ¢ok farkli alanlarda hizmet yirtitmesi yasal altyapisinin da cesit-
liligini ve sayisini arttirmaktadir. Belediyenin yirittigl hizmetlere yasal altyapi olusturan diger bazi
mevzuat asagida yer almaktadir.
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1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu
» 1608 Sayili Umuru Belediyeye Miteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda Kanun

« 2022 Sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gigstz ve Kimsesiz Turk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun

» 2828 Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu

2863 Sayil Kiltdr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu
» 2872 Sayih Cevre Kanunu

« 2873 Sayih Milli Parklar Kanunu

» 2918 Sayili Karayollari Trafik Kanunu

* 2942 Sayil Kamulastirma Kanunu

« 2981 Sayili imar Affi Kanunu

» 2985 Sayil Toplu Konut Kanunu

* 3194 Sayili imar Kanunu

* 3621 Sayili Kiyi Kanunu

» 3998 Sayili Mezarliklarin Korunmasi Hakkinda Kanun

» 6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

» 4628 Sayili Elektrik Piyasasi Kanunu

* 4708 Sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun

+ 5179 Sayil Gidalarin Uretimi, Tiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun
+ 5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

» 5326 Sayili Kabahatler Kanunu

» 5366 Sayil Yipranan Tarihi ve Kiltlrel Taginmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak
Kullaniimasi Hakkinda Kanun

» 5378 Sayil Engelliler Kanunu

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu

* 5543 Sayil iskan Kanunu

» 5627 Sayili Enerji Verimliligi Kanunu

» 5797 Sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
« 775 Savili Gecekondu Kanunu

+ Belediye Zabita Yonetmeligi

* 9207 sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelik
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« Kati Atiklarin Kontroli Yonetmeligi

« Otopark Yonetmeligi

» Saglik Sigortasi Kanunu

+ Tehlikeli Atiklarin Kontroll Yénetmeligi

» 657 Sayili Devlet Memurlar Kanunu

* 1475-4857 Sayili is Kanunlari

» 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

* 5434 Sayil Emekli Sandigl Kanunu

» 506 Sayili Sosyal Sigortalar Kanunu

» 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar ve Toplu Sézlesme Kanunu
« Istanbul imar ydnetmeligi

* 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Déndstdrdlmesi Hakkinda Kanun
» 2886 sayili devlet ihale kanunu

« 3572 isyeri Acma Ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun Hilkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabu-
[ine Dair Kanun

* 4734 sayili kamu ihale kanunu

» 4735 sayili kamu ihale sdzlesmeleri kanunu
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TABLO 2: K

Belediye

BASKAN

Belediye

Meclisi Temel KARADENiZ Enclimeni

Ozel Kalem

Teftis Kurulu
Middri

~ Midur
Omer Keser

insan Kaynaklari

Orhan Ozer

Basm Yayin ve Halkla
llisliler Middir(i

ve Egitim Maduri
Fatih Yavuz

ic Denetgiler
Rukiye EVES
Abdulkadir Avci

Mehmet Budak
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CEKMECE BELEDiYESi ORGANiZASYON SEMASI

Baskan
Yardimcisi
Mehmet Besim
Miiftiioglu

Bilgi Islem
Miidrliga
Gagdas Mersinlioglu

Fen Isleri
Maddrlaga
Enver Bilgiseven

Kltdr ve
Sosyal isler
Miidiirliga

Salih Nurettin Gevik

Park ve Bahgeler
Maddrliga
Ahmet Naim Sancar

Baskan Baskan

Yardimcisl Yardimclsl
Av. Recep Sencan Hamza Goneng

Dl Sosyal Yardim isleri
Hizmetleri S

T Mudarliga
Mudarliga Vevsel Kaya
Al ihsan ince LRI

Hukuk Isleri Temizlik Isleri
Muddrlaga Muddrlaga
Av. Halil Kendir Akif Bilen

Strateji Gelistirme Ulasim Hizmetleri
Mudrliga Muddrliga
Mehmet Erdénmez Vasfi Keskin

Yazi isleri
.MUdUrll']QU
Omer Gagril

Baskan Baskan
Yardimcisi Yardimcisi
Mehmet Kaplan Mustafa Kuzugtiden

Saglik Isleri isletme
Mudirliga Midurliga
Saniye Yildiz Yusuf Belviranli

Plan ve Proje Mali Hizmetler
Mudarlugu Middrlaga
Fatih Bilgin Zeynep Kog

Ruhsat ve Denetim
Miidiirligi
Giingdr Sacihan

Zabita
Madurltga
Musahmettin Yazici

Baskan

Yardimelsl
Giiven Aydin

Emlak ve stimlak
!\/I[]d[]rlfl(j[]
[lhan Aydin

imar ve Sehircilik
MUdarligi
Mehmet Ali Kipsoz
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Binalar Tablosu

Belediyemize ait hizmet binalari, sosyal tesisler, kiltlr tesisleri ve arastirma istasyonundan olusan
binalarimizin fiziki yapisini icerentablo asagida gosterilmistir.

TABLO 3: BELEDIYEMIZE AiT TASINMAZ LiSTESI

BiNA ADI KULLANIM AMACI ﬂm PARSEL | ALAN (M2?) MULKIYET DURUMU MAHALLE / ADRES

Halkali Merkez Mah. Turgut

Bagkanlik Hizmet Binasi Belediye Binasi 851 7 15.000,52  Kicukcekmece Belediyesi Ozal Bulvan No0
Maliye Hazinesi adina
Yahya Kemal Beyatl Sosyal, Kiilturel ve 865 c 23.505 36 kayitli olup, 25 yil stire Halkali Merkez Mahallesi
Gosteri Merkezi Sanatsal Aktiviteler T ile Belediyemiz adina Fatih Caddesi No:98
tahsisi alinmistir.
Park ve Bahceler Deno 150.00 alfaanm(ug;etsirk;liln Atakent Mahallesi 3.Cadde
Miiduirliga (Halkal) P ' V No:32 Halkali Stadinin Karsisi
tasarrufunda)
Maliye
Hazinesi(Belediyemiz
adina tahsis edildi)
iBB'nin Semt Pazari
e . . Bélge Otoparki ve Cennet Mahallesi Yavuz
Temizlik Isleri MadurlGgu Depo+Guvenlik 430 1 327,00 Zemin Usti Meydan Selim Caddesi No:26
diizenlemesi calismasi
iBB tarafindan
yapilacagindan tahsisin
iptaliicin yazildi.
Maliye
Hazinesi(Belediyemiz
adina tahsis edildi)
iBB'nin Semt Pazar
Ulasim Hizmetleri Sevk ve idare + Bakim 430 1 4.600.00 Bolge Otoparki ve Cennet Mahallesi Yavuz
Muadarlaga Onanm Hizmetleri T Zemin Usti Meydan Selim Caddesi No:26
diizenlemesi calismasi
IBB tarafindan
yapilacagindan tahsisin
iptaliicin yazildi.
Ulasim Hizmetleri LI
..5.. Bagsofarlik alan (Belediyenin Atakent Mah. 4.Cadde No:13
Muddrlagi
tasarrufunda)
Fen Isleri MUd.ur.ngu Zeminalti otopark, 3426 176225 iBB'den tahsisi alind Tevfikbey Mahallle5| Besir
Yol Yapim Amirligi park ve pazar alani Kemal Caddesi No:16
Ezn[llileglimsg;:?egtu Afet Yonetim Maliye Besyol Mahallesi inénii
..g E g, Merkezi (Zemin 12032 1.900,00 Hazinesi(Belediyemiz 3y .
Yonetim Merkezi (Sivil o Caddesi No:5
R +Beton Arastirma) adina tahsisli)
Savunma Amirligi
. . - o iBB(Belediyemiz Kartaltepe Mahallesi
Kugikgekmece Nikah Sarayr  Nikah Dairesi 694 12 11.119,00 - Hisar Sokak No:2
Atakent Kiltir ve . - - . Atakent Mahallesi
Sanat Merkezi Kultdrel Aktiviteler 512 9 10166,00  Kigtkcekmece Belediyesi Atatirk Caddesi No-12
- Maliye Hazinesi .
(et [N v Kltiirel Aktiviteler 429 12 3.261,31 (Belediyemiz B E N ElnE
Sanat Merkezi - Kemal Beyatli Caddesi No:30
adina tahsisli)
Sefakoy Kiltir ve Insnn Mahallesi
¥ ) Kalturel Aktiviteler 10 11456 4.362,29 Kicukcekmece Belediyesi Maslak¢esme Caddesi
Sanat Merkezi
No:32-38
Barinmaya Muhtag
Kadin Konuk Evi Kadinlarin ve Cocuklarin 389 525,31 iBB
Himaye Edilmesi
. s Muhtarlik + Aile
Zﬂilljehéaar:lk’mﬁlfl\/e\esrislzligl' e A < IPIT B indni Mahallesi
2 ' + Vezne Hizmetleri + 7 226 7160,00 (Belediyemiz

PTT, Vezne Hizmetleri,
Belediye Hizmet Birimi

Aile Danisma Merkezi +
Polis Merkezi Amirligi

adina tahsisli)

Maslakcesme Caddesi No:102
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BiNA ADI

KULLANIM AMACI

PAFTA | ADA

PARSEL | ALAN (M2)

MULKIiYET DURUMU

MAHALLE / ADRES

Ozurliler Rehabilitasyon
Hizmet Merkezi

Sogutlicesme Bilgi Evi

ikitelli Bilgi Evi

Mehmet Akif Bilgi Evi

Halkali Bilgi Evi

Tastepe Bilgi Evi

Fatih Bilgi Evi

inén Bilgi Evi

Yarimburgaz Bilgi Evi

ismek Kurs Merkezi, Belediye
Vergi Tahsilat Blrosu

ismek Kurs Merkezi

ismek Kurs Merkezi

ismek Kurs Merkezi

ismek Kurs Merkezi

ismek Kurs Merkez

Kadin Saghgi Merkezi,
Oztrliler Rehabilitasyon
Merkezi, Evde

Tedavi Hizmetleri

Otopark

Bagimlilikla micadele
danismanlik ve
rehabilitasyon merkezi

Muhtarlik - Aile Saghgi
Merkezi Hizmet Binasi

Ahmet ERMIS Anaokulu

Kagukgekmece
Belediyesi Anaokulu

Kafeterya Restorant Binasi

Haobi Parki Tesis Binasi

Ozirliilere Psikolojik
Destek ve Aile
Danismanligl

Bilgi Evi Kurs Merkezleri

Bilgi Evi Kurs Merkezleri

Bilgi Evi Kurs Merkezleri

Bilgi Evi Kurs Merkezleri

Bilgi Evi Kurs Merkezi

Bilgi Evi Kurs Merkezi

Bilgi Evi Kurs Merkezi

Bilgi Evi Kurs Merkezi

Kurs Merkezi Egitim
Faaliyetleri, Belediye
Vergi Tahsilat Burosu

Kurs Merkezi Egitim
Faaliyetleri
Kurs Merkezi Egitim
Faaliyetleri

Kurs Merkezi Egitim
Faaliyetleri

Kurs Merkezi Egitim
Faaliyetleri

Kurs Merkezi Egitim
Faaliyetleri

Kadin Saglig1 Merkezi,
Ozurliiler Rehabilitasyon
Merkezi + Evde Tedavi
Hizmetleri verilmektedir.
Gol ve Cevresindeki
Donati Alanlari ve

Gol Senliklerinden
Faydalanmak igin
Celenlerin Otopark
ihtiyacr icin

Sosyal yasama
kazandirmak

Muhtarlik - Aile
Saglig Merkezi - PTT
- Vezne Hizmetleri

Zemin kat Ana Okulu+
1. ve 2. Katinda Aile
saglik Merkezi

Anaokulu

Kafeterya Restorant

Mizik Akademisi

26

70

862

354

247

821

383

27

851

635

546

1937

6076

634

10750

18

a4

7978

1071

1517 - 1518

12506
12292

12033

7
parselin
yani

1 Parsel
Guneyi

1.413,72

2.305,03

6.050,00

1109,00

3.365,00

1158,00

307,53

693,00

527,05

1.000,00

635,56

430,00

195,45

650,00

570,00

2.977,68

1.600,00

1436,59

2.361,03

1.686,96

359,59

600,00

Kicukcekmece Belediyesi

Kuglkcekmece Belediyesi

Kuglikcekmece Belediyesi

Kicukeekmece Belediyesi

Maliye Hazinesi
(Belediyemiz
adina tahsisli)

Kuglkcekmece Belediyesi

Belediyenin tasarrufunda

Kicukcekmece Belediyesi

Sahis (Kiralik)

Sahis (iBB adina tahsisli)

Sahis (iBB adina tahsisli)

Sahis (iBB adina tahsisli)

Sahis (iBB adina tahsisli)

Sahis (iBB adina tahsisli)

Sahis (Kiralik)

Sahis (iBB adina tahsisli)

Sahis (Kiralik)

Kamuya terkinli park alani

Maliye Hazinesi
(Belediyemiz
adina tahsisli)

Belediyemiz adina kayitli
olup, Milli Egitim Bakanhgi
Temel Egitimi Genel
Mudurligu adina tahsisi.
Maliye Hazinesi

(Belediyemiz
adina tahsisli)

Kamuya Terkinli Alan
(Belediye Tasarrufunda)

Kamuya Terkinli
Park Alani

Tevfikbey Mahallesi Yel
degirmeni Caddesi No:57

Sogltlicesme Mahallesi
Sazl Sokak No:13

Atatiirk Mah. Oztiirk
Sokak No:1/1

Mehmet Akif Mah.
Tolga Sokak No:1/1

Halkal Merkez Mahallesi
Koyusti Sokak No:16

Halkali istasyon Mahallesi
Sehit Erding Duran Caddesi
No:2/1 Hayvanlar Alemi Parki
Fatih Mahallesi Yal
Caddesi No:27

inénii Mahallesi Alageyik
Caddesi Sehit Piyade
Astegmen Mehmet
Bozmus Parki No:81

Yarimburgaz Mahallesi
Cumbhuriyet Caddesi,1.
Oner Sokak No: 8

Halkali Merkez Mahallesi
Mahmutbey Caddesi
Okul Sokak No:13
Fevzicakmak Mahallesi Asim
Kocabiyik Sokak No:18
Yesilova Mahallesi
Er Sokak No:2
ikitelli
Mehmet Akif Mahallesi
Karanfil Sokak No:1
Kanarya Mahallesi
Pelikan Sokak No:6

Kigukcekmece, Cumhuriyet
Mahallesi, inéniiCad. No:35

Tevfikbey Mahallesi
Halkal Caddesi No:15

Fatih Mahallesi Gél Civari

Halkali Merkez Mahallesi
Halkali istasyon Caddesi
No:1/ 3

Gultepe Mahallesi
Baglar Caddesi No:71-73

Tevfikbey Mahallesi
Tahsin Tekoglu Caddesi
No:36

Besyol Mahallesi inénii
Caddesi No:11

Halkalh Merkez Mahallesi
Posta Sokak No: 3

Atakent Mahallesi
1.Cadde No:1



BiNA ADI

KULLANIM AMACI

PAFTA | ADA
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MULKIiYET DURUMU

PARSEL | ALAN (M2)

MAHALLE / ADRES

Bati Yildiz Kres ve Anaokulu

Metin Oktay Stadyumu ve
altindaki 14 adet dukkan

Ogrenci yurdu

Sosyal Yardim isleri
Muadarlagu, Kigukecekmece
iyilik Merkezi

KIM Lojistik Merkezi

Kres ve Anaokulu

Sportif Etkinlikler, Resmi
Térenler, Kutlamalar vs.

Ogrenci Yurdu

Yoksul ve muhtag
vatandaslara gida, giyim
ve ev egyasl yardimlarinin
yapilabilmesi icin
saglanan mekan olarak
kullaniimaktadir

ilcede agir ekonomik ve
saglik kosullari altinda
hayatlarini devam
ettirmeye ¢alisan ihtiyag
sahibi kisilere yardim

837

35

182

Halkal Merkez Mahallesi

2 1.366,82 TOKi Mahmutbey Caddesi
Avrupa Konutlari 2 yani.
Tahsis stiresi sona
erdi, Tahsis siiresinin . )
2242 9.959,00 uzatilmasi icin IBB' Fatih Mahallesi 830.
Yanyol Caddesi No:7A
ye talepte bulunuldu,
iBB'den tahsisi alindi
) Tevfikbey Mahallesi
2-3 73733 Sahis (Kiralik) PTT Sokak No:3
47 523479 e e Halkali istasyon mahallesi.

istasyon caddesi No:54

Kamuya terkinli
alan (Belediyenin
tasarrufunda)

Atakent Mah. 4.Cadde No:11

eli uzatilmasi amaciyla
hayata gecirilmistir.

DEKi SPOR TESISLERi

TABLO 4: ILCEMI

Yesilova Kemal AKTAS Stadi . Kugtkcekmece Giltepe Mahallesi Sehit
ve Yer Alti Otoparki SHENDY 11312 8.653.85 Belediyesi Zafer Kiziltas Sokak
Halkali Baghakanlk Toplu Konutlari 1. Halkal 419 ] 796200 Kicukecekmece Atakent Mahallesi
Etap lgerisi Hali Saha Spor Kompleksi Atakent o Belediyesi Malazgirt Caddesi No:20
- . - 1386 ada Belediyemiz Atatirk Mahallesi
Ikitelli Spor Kompleksi Ikitelli parsel yani tasarrufunda Sehit Er Necati Sok
Park Alani (Hali Saha) ’
= Halkali Kugtkcekmece Atakent Mahallesi
O Sl OGS eCiem] Atakent ~04 3 >:335,00 Belediyesi Monalyo Sokak Cikmazi
Kugtkcekmece .
Halkali Kapali Yizme Havuzu Halkals 401 6 887289  Belediyesi (IBBYye Atakent Manallesi
- Malazgirt Caddesi No:29
Tahsisli)
. . . . I Gultepe Mahallesi
Gultepe Kapall Yiizme Havuzu Sefakoy 155 17 8.113,00 Maliye Hazinesi Baglar Caddesi No:57
K.cekmece Belediyesi
(39.776,72 m2) Atakent Mahallesi
Halkal Stadi Halkal 842 36 61.793,48 e — 4 Cadde No:37
(22106,76 m2)
Kigiikgekmece Goli'ne cepheli Galatasaray .
Spor Tesislerinin batisinda kalan Golden Kugikcekmece Dolgu Alani 5.550,00 Dqlgu Algnl f |<anarya Manalles|
) (Maliye Hazinesi) Gol Kenari
Dolgu yapilmak suretiyle olusan alan
- . . Maliye Hazinesi Kemalpasa Mahallesi
Kartal Spor Kuliibti Dernegi Sefakoy 772 1 12.256,08 Tt ) Ozmen Sokak No:2
N Halkal 8211 Parselln e Istgsyon Mahallesi §eh|t
Tastepe Parki Spor Tesisi [ ——. dogusu tasarrufunda Erding Duran Caddesi No:2
Y Yesil Alan Gol Konutlar Karsisi
inona Mahallesi Hali Saha Tesisi Sefaks 10968 3.396,50 Kdctkeekmece e D e
v =E1 Belediyesi 3.0kul Sokak No:11
Gillten Ozaydin Ticaret Meslek ikitell 354 ] Kicukecekmece Atatirk Mahallesi
Lisesi Spor Salonu Belediyesi Ozturk Sokak No:1
ifa Spor Kuliibii Dernegi Hali Halkal 619 -2 Kicukeekmece Halkalh Merkez Mahallesi
Saha Spor Kompleksi Beldiyesi Yurtkur Sokak No:8
Halkali Merkez Mahallesi Hali Saha Tesisi Halkali 784 7161,65 HEI S LRE el R

tahsis edildi. Halkal Caddesi No:236
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Araclar Tablosu

Belediye hizmetlerinin yerine getirilebilmesi icin sahip oldugu arag cesitleri ve adetleri asagidaki tablo-
da gOsterilmistir.

TABLO 5: BELEDIYEMiZ HiZMETLERINDE KULLANILAN ARAC SAYILARI VE MULKIYET DURUMLARI

KiRALIK ALINAN

ARAC TiPi 0Z MULK (KULLANILAN) (ADET) (ADET) TOPLAM
Binek 0 79 79
Minibus 0 23 23
Hasta Nakil Ambulansi 2 2 4
Otobs 10 2 12
Y. Otobiis 0 16 16
Damperli Kamyon 7 5 12
Acil Mudahale Araci 2 0 2
Damperli Yol Supirme Araci 3 0 3
Su Tankeri 6 0 6
Kurtarici 1 0 1
Kaldir- Gotar 1 1 2
Cekici 2 0 2
Dorse (Cekicinin) 2 0 2
Kuka 1 0 1
Asfalt Robotu 1 1 2
Asansorli Arag 0 3 3
Sepetli Arag 0 1 1
Cift Kabinli Kamyonet 0 21 21
Koltuklu Kamyonet 0 46 46
Acik Kasa Kamyonet 1 0 1
Kapali Kasa Kamyon 0 4 4
Ses Anons Araci 0 1 1
Yemek Tasima Aracl 0 5 5
Mobil Mutfak Araci 0 1 1
Mobil Tanitim Araci 0 1 1
LED Ekran Mobil Sahne Araci 0 1 1
Dozer 1 0 1
Loder 2 0 2
Grayder 2 0 2
Kanal Makinesi 2 0 2
Finiser 2 0 2
Lastik Tekerlekli Kazicr Yikleyici 0 2 2
Silindir 6 0 b6
Transkavator 1 0 1
Traktor 1 0 1
GENEL TOPLAM 56 215 271
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Teknolojik Kaynaklar

Belediyede kullanilan teknolojik donanim altyapisi ve yazihm altyapisi tablolarda sunulmustur.

0 6: DONANIM TABLOSU

BiLGiSAYAR DONANIMI 1.925 (ADET)

Sunucu 18
Masaiistii Bilgisayar 1800
Dizust Bilgisayar 220
Tablet Bilgisayar 120
Cep Bilgisayar 3
Yazicilar 330
Cizici (Plotter) 2
Projeksiyon 110
Tarayic 70
Fotokopi Makinasi 52
Kesintisiz Giig Kaynagl 20

TABLO 7: YAZILIM TABLOSU
I 7 I R

Windows 10 100
Windows 7 1650
Windows XP/Vista 250
isletim Sistemi Windows Server 18
Unix 1
Tablet isletim Sistemi (Android Mac 0S) 110
Toplam 2129
Sunucu 1
Antivirlis Kullanici 500
Toplam 501
Oracle 1
Veri Tabani Yonetim Sistemi Metafor 1
Toplam 2
Microsoft Office (2007-2010-2013) 2900
Ofis Paketleri
Toplam 2900
AutoDESK (AutoCAD) 30
NetCAD 110
Cografi Bilgi Sistemi ve Cad/CAM
SisKBS-WORLD 30
Toplam 230
Evrak Akis ve Dokiiman/Belge Yénetim Sistemi MIS 1
Hakedis Programi 10
Sunucu Sanallastirma ve Depolama 18
Diger (Hakedis, Mevzuat ve Ictihat, Sunucu Kontrol Yedekleme ve Uzaktan Erisim 20
Sunucu Sanallastirma ve Yedekleme, Sunucu Loglama Yazilimi 1

Uzaktan Erisim Yazilimlari)
Kazanci Ictihat ve Mevzuat,
Hukuk Eserleri Programi

Toplam 62
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insan Kaynaklarinin Niteligi

Belediyenin amacg ve hedeflerine ulasabilmesi icin stratejik unsurlarin basinda insan kaynagi
gelmektedir. insan kaynaginin yénetimi, vasifl elemanin ise alinmasi, egitilmesi, gelistiriimesi, motive
edilmesi ve degerlendirilmesini ifade eder. Kiiciikcekmece Belediyesi'nde Haziran 2016 itibariyle Memur,
Sozlesmeli Personel, isci olmak lizere 641 personel gérev yapmaktadir. Bunlarin 76%'si memur, %18'i isci,
%6’'sI da sozlesmeli personel stattsindedir. Ayrica emeklilik nedeniyle isci personel sayisinda azalma
gortlmektedir.Kiclkcekmece Belediyesindeki toplam personelin %28'i kadindir. Kadro tirlerine gore
bu oran degismektedir. Memurlarda kadinlarin orani %29'a cikarken, iscilerde %20'ye dismektedir.
(30.06.20176 Tarihi itibari ile mevcut personel sayisi Tablo 9'da belirtilmistir)

STATU ““““
501 490

Memur 497 716 N1 73,4 76% 76%
Sozlesmeli Personel 1 01 2 0,3 26 4% 38 6%

isci 196 28,2 183 26,3 135 20% 13 18%
Toplam 694 100 696 100 662 100% 641 100%

YILLARA GORE PERSONEL DURUMU

600

497 511

500

400

300

200

100

2013 2014 2015 2016

B Memur M SézlesmeliPersonel B isci
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Ktclkcekmece belediyesindeki toplam personelin %27'i kadindir. Kadro tiirlerine gbre bu oran degismektedir.
Memurlarda kadinlarnin orani %28'a ¢ikarken, iscilerde %22'ye diismektedir.

TABLO 9: PERSONELIN CINSIYETE GORE DAGILIMI

“ ESMELi PERSONEL isCi TOPLAM
CiNSIYET
B5 14 5

Kadin 1 28% 37% 22% 174 27%
Erkek 355 72% 24 63% 88 78% 467 73%
Toplam 430 100% 38 100% 13 100% 641 100%

Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

355
135
28

Memur sdzlesmeli Personel isci

B Kadin mErkek

Belediye Calisanlarinin %46's1 45 ve lzerinde yasa sahiptir. Kadro tirlerine gore bakildiginda farkli sonuglar s6z
konusudur. Isci personelin %81i 45 yas ve (izeri yas grubunda yer almakta olup, iscilerin bu durumu genel ortala-
may! da yikseltmektedir. Memurlarda nispeten dengeli bir dagiim olmakla birlikte agirlikli dilim %46'i 45 yas ve
tzeri yas dilimidir.

TABLO 10: YAS DURUMU DAGILIM TABLOSU

YAS L
0 179 108 203 490

MEMUR
iSCi 0 2 20 91 13
SOZLESMELI PERSONEL 4 29 5 0 38
Toplam 4 210 133 294 641
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YAS DURUMU DAGILIM TABLOSU

250

203
200 179
150
150 108
a1
100
50 29 20
0 0 4 2 5
pram Bl

18-25 26-35 36-45 45 ve (zeri

mEMEMUR mis¢i mSOZLESMELI PERSONEL

Memur personelin egitim durumu incelendiginde %40'inin Universite mezunu oldugu gortlmektedir. Diger di-
limler icin de dengeli bir dagilim bulunmaktadir. isci personel agirlikli olarak (%45) ilkégretim ve lise (%44) mezu-
nudur.

TABLO 11: CALISANLARIN OGRENiIM DURUMU (HAZIRAN 2016)

STATUSU iLKOCRETIM “ ON LiSANS LISANS LiSANS USTU TOPLAM
12 135 75 221 47 490

Memur
Isci 51 50 3 8 1 13
Sozlesmeli Personel 0 4 5 29 0 38
TOPLAM 72 189 83 258 48 641
EGITIM DURUMU TABLOSU
250 221
200
135
150
100 75
47
29
50
3|5 8 1

ilkdgretim Lise On Lisans Lisans Lisans(st{

B Memur Hisci © SézlesmeliPersonel
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Maliye Bakanligi Bitce ve Mali Kontrol Genel Mudarlugiu (BUMKO) tarafindan 2009 yilinda ya-
yimlanan Performans Programi Hazirlama Rehberinde belirtilen bazi 6nemli kavramlara asa-

gida yer verilmistir.

Neden Performans Programi Hazirliyoruz?

Kamu mali yonetimi alaninda gerceklestirilen re-
formlarin yasal cercevesini olusturan 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullani-
minin yani sira mali saydamlik ve hesap verilebi-
lirlik ilkeleri 6n plana c¢ikmistir. Bu ilkelerin uygu-
lamaya konulmasini saglamak tzere kamu mali
yonetim sistemimize dahil edilen temel yontem
ve araclardan biri de performans esasli biitceleme
sistemidir.

Performans esasl bitceleme sisteminin temel
unsurlarini stratejik plan, performans programi
ve faalivet raporlarn olusturmaktadir. Stratejik
plan ve performans programlari vasitasiyla kamu
idarelerinin temel politika hedefleri ile bunlarn
kaynak ihtiyaclari arasinda baglanti kurulmakta;
sz konusu belgelerde dngorilen hedeflere iligkin
gerceklesmeler ise faaliyet raporlari araciligiyla
kamuoyuna agiklanmaktadir.

Performans programlari, Stratejik Planlarla Biit-
celer arasinda daha giclid bir bag kurulmasini

saglayan araclardir. Bu kapsamda, performans
programlarinda, stratejik planlarda yer alan orta
ve uzun vadeli amag ve hedeflere iliskin yillik he-
defler, s6z konusu hedefleri gerceklestirmek lize-
re belirlenen faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyac
yer almaktadir. Performans hedeflerine ne derece
ulasildigini élgmek, izlemek ve degerlendirmek
tizere olusturulan performans géstergelerine de
bu programlarda yer verilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Ka-
nununun 9 uncu maddesi ile kamu idarelerine
yuritecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihti-
yacini, performans hedef ve gdstergelerini iceren
performans programi hazirlama yukdmldligi
getirilmistir. Kamu idarelerinin bitcelerini strate-
jik planlarinda yer alan Misyon, Vizyon, Stratejik
Amac ve Hedeflerle uyumlu ve performans esasi-
na dayal olarak hazirlamalarina iliskin hususlari
belirlemeye Maliye Bakanhgi yetkili kilinmistir.
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Performans Degerlendirmesi

(Kurum ici Degerlendirme)

Performans Degerlendirmesi
(Kurum ici Degerlendirme)

Sekil; Stratejik Plan, Performans Programi ve Biitce iliskisi



Tanimlar

Performans Esash Biitceleme: Kaynaklarin kamu
idarelerinin amac ve hedefleri dogrultusunda tah-
sisini ve kullanilmasini saglayan, performans 6l-
cumu ve degerlendirmesi yaparak ulasiimak iste-
nen hedeflere ulasilip ulagilamadigini tespit eden
ve sonuclari raporlayan bir bitceleme sistemnidir.

Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun va-
deli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef
ve onceliklerini, performans olcdtlerini, bunlara
ulasmak icin izlenecek yéntemler ile kaynak dagi-
imlariniiceren plandir.

Misyon: Bir kamu idaresinin ne yaptigini, nasil
yaptigini ve kimin icin yaptigini acikca ifade eden,
idarenin varlk sebebini aciklayan temel bir bildi-
rimdir.

Vizyon: Bir kamu idaresinin ulagmayi arzu ettigi
geleceginin iddiali ve gercekgi bir ifadesidir.

Amag: Stratejik planda yer alan ve kamu idare-
sinin ulasmay hedefledigi sonuclarin kavramsal
ifadesidir.

Hedef: Stratejik planda yer alan amaclarin ger-
ceklestirilmesine yonelik spesifik ve olcilebilir alt
amaclardir.

Performans Programi: Bir kamu idaresinin prog-
ram donemine iliskin performans hedeflerini, bu
hedeflere ulagmak icin yuriitecekleri faaliyetler ile
bunlarin kaynak ihtiyacini ve performans goster-
gelerini iceren programdir.

Program Donemi: Bitcesi hazirlanan yili ifade
eder.

Performans Hedefi: Kamu idarelerinin stratejik
planlarinda yer alan amac ve hedeflerine ulagsmak
icin program déneminde gerceklestirmeyi planla-
diklari ¢ikti-sonug odaklr hedeflerdir.

Performans Gostergesi: Kamu idarelerince per-
formans hedeflerine ulasilip ulasiimadigini ya da
ne kadar ulasildigini 6lgmek, izlemek ve degerlen-
dirmek icin kullanilan ve sayisal olarak ifade edilen
araclardir.

Faaliyet: Belirli bir amaca ve hedefe yonelen, basl
basina bir butunlik olusturan, yonetilebilir ve ma-
liyetlendirilebilir Gretim veya hizmetlerdir.

Kaynak: Butce, doner sermaye, Avrupa Birligi fon-
lari gibi yurt ici ve yurt disindan kamu idarelerine
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saglanan her tirld mali kaynagi ifade etmektedir.

Girdi: Bir Grtin veya hizmetin dretilmesi icin gere-
kenbeseri, mali ve fiziksel degerlerdir.

Ciktr: idare tarafindan dretilen nihai Griin veya
hizmetlerdir.

Sonug: idarenin sundugu driin ve hizmetlerin, bi-
reyler ve toplum lzerinde meydana getirdigi etki-
lerdir.

Genel Yonetim Gideri: Faaliyetler ile dogrudan
iliskilendirilemeyen ve faaliyet maliyetlerine dahil
edilemeyen giderlerdir.

Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar: ida-
renin bitcesinde yer almakla birlikte performans
hedefleriyle iliskili olmayan ve bitce uygulama
surecinde diger idarelere transfer edilerek, trans-
fer edilen idarenin ihtiyaclarr icin kullanilacak kay-
naklardir.

Performans Gostergesi: Kamu idarelerince per-
formans hedeflerine ulasilip ulasiimadigini ya da
ne kadar ulasildigini 6lcmek, izlemek ve degerlen-
dirmek icin kullanilan ve sayisal olarak ifade edilen
araclardir.

Gosterge Tiirii: GOstergenin Girdi, Cikt, Sonug,
Verimlilik, Etkinlik veya Kalite 6lgmeye yonelik ni-
teligini belirtmek icin kullaniimistir.

Girdi Gostergeleri:Girdiler, bir iriin veya hizme-
tin dretilmesi icin gereken beseri, mali ve fiziksel
kaynaklardir. Girdi gbstergeleri, belirli bir mali veya
hizmeti Gretmekicin gerekli olan kaynaklarailiskin
bilgileri gbsterir ve karar vericilerin girdilere iliskin
olarak degerlendirme yapmalarinda kullanilr.

Orn: Kullanilan Arag/Gereg Sayisi, Faaliyette tam
zamanli calisanlann sayisi, Tahsis edilen derslik
sayisl

Cikt1 Gostergeleri: Cikti gOstergeleri, dretilen
drdnlerin ve sunulan hizmetlerin niceligine iligkin
bilgileri gosterir. Cikt gdstergelerinin belirlenme-
si sonug gostergelerine gore daha kolaydir. Buna
karsin bu géstergeler, tek basina, faaliyetin verim-
liligi, etkinligi ve trin kalitesi hakkinda yeterli bilgi
vermez.

Orn: Verilen Ruhsat Sayisi, islem Goren Hizmet
Sayisi, Yapilan isin Tamamlanma Oran
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Sonuc Gostergeleri: Sonu¢ gostergeleri, kamu
idarelerinin drettigi drtn ve hizmetlerin, Grdnleri
kullanan ve hizmetten yararlananlar veya toplum
tzerindeki etkilerini g6sterir. Bu etkiler, faaliyetin
hitap ettigi kitlenin tutum ve davranislarina, sos-
yal konumuna, bilgi diizeyine, deger yargilarina ve
yeteneklerine bagli olarak degisir. Bu ylizden so-
nug gostergeleri olusturulurken ve degerlendirilir-
ken bu faktorlerin sonuclar tzerindeki etkisi gdz
oniine alinir. Ornegin, bir meslek edindirme kursu-
na katilanlarin yetenek diizeyi ve sosyal konumu
bu kursa katilanlardan is bulanlarin sayisini (sonu-
cu) etkiler.

Orn: Issizlik oraninda meydana gelen azalma, Ver-
gi kagirma oranindaki disme.

Verimlilik Gostergeleri: VVerimlilik, Gretim sirasin-
da kullanilan insan gicld, hammadde, malzeme,
makine ve techizat, enerji, su, toprak gibi girdiler
ile elde edilen ¢iktilar arasindaki iliskidir. Verimlilik
gostergeleri, belirlenen girdilerle mdmkin olan en
yuksek ciktr diizeyine ulasihp ulasiimadigini gos-
terir. Bu gostergeler kaynaklardan yeterince yarar-
lanip yararlanmadigimiz konusunda bilgi vermesi-
ne karsin, bir isin yapiimasi gerekip gerekmedigi
konusunda bilgi vermez. Verimlilik gdstergeleri,
ciktr ile girdi miktari birbirine oranlanarak hesap-
lanir.

Orn: Birim zamanda (saat, giin, ay) tamamlanan
islem miktar, Bir giinde personel basgina disen is-
leme konulmus sikayet sayisi

Etkinlik Gostergeleri: Etkinlik hedeflere ulagma
derecesini gosterir. Etkinlik gdstergeleri, ciktiile
sonuclar arasindaki iliskileri yani, ciktilarin bekle-
nen sonuclara yol acip agmadigini inceler. Sonuc-
lar, digsal fakttrlere bagl olarak degistiginden
etkinlik gostergeleri de bu faktorlere bagl olarak
degisir. idareler, etkinlik gdstergelerini etkilemede
sinirli bir yetenege sahiptir. Etkinlik gostergeleri
sonug/cikti formdld kullanilarak hesaplanir.

Orn: Meslek edindirme kursunu basari ile bitiren-
lerden bir yil icinde is bulabilenlerin orani, Yeni
yapilan kaldirimlardan g yil icinde tamire ihtiyag
gbstermeyenlerin orani

Kalite Gostergeleri: Kalite, kamu idaresinin sun-
dugu drin ve hizmetlerin, kullanici istekleri ve
gereksinimlerini karsilama ddzeyini, Grdnlerin
standartlara uygunlugunu ve hatasiz olma de-
recesini ifade eder. Kalite gdstergeleri ise kamu
idarelerince dretilen drin ve hizmetlerin kalitesi-
nin olcilmesinde kullanilan araclardir. Kalite gos-
tergelerinin olusturulmasinda, ihtiyag ve istekleri
karsilama, dogruluk, vaktindelik, guvenilirlik ve
tuketici gliveni gibi hususlar dikkate alinir. Kalite
gostergeleri, anket dizenlenmesi, hata oraninin
6lctlmesi gibi yollarla elde edilebilir.

Orn:Ogretmenlerinden memnun olan kursiyerlerin
yuzdesi, Yemek hizmetine iliskin sikayet orani

Ol¢ii Birimi: Gostergede yapilan dlcimiin birimi
adet, kisi, %, m2 gibi ifadeleri siniflandirmak icin
kullanilmistr.

Olciim Sikhgr: Gostergenindlgim sikhigidir. (Giin-
lik, Haftalik, Ayhk, 3 Aylk, Yillik)

izleme-Performans: Yapilan is baska birimlerce
tetiklenerek gerceklesiyorsa bu tir gdstergeleri
sadece izleme amach olarak kullanmaktayiz. Ge-
len evrak sayisi, yapilan sikayet sayisi, gercekle-
sen cenaze islemi sayisi gibi. Bu tir gdstergelere
bir sonraki yil hedef verilemez ancak bir sonraki yil
makul bir butce ayirabilmek ve ortalamayi seyre-
debilmek icin yaklasik yillik ortalamalar tizerinden
bir hedef tanimlanir. Ancak izleme gdstergeleri bi-
rimlerin performanslarini géstermez.

Sayet birimin gayreti ve emegi ile gbsterge degeri
arttirilabilir nitelikte ise bu gdsterge Performans
Gostergesi olarak siniflandinimistir. Evraklarin ce-
vaplandiriima suresi, Yerine getirilen islem sayisi
gibi.
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Temel Degerler
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Kictkcekmece Belediyesi kamusal hizmetlerin yerine getirilmesi stirecinde asagida bulunan te-
mel ilke ve politikalari esas alir.

KAVRAMLAR ACIKLAMALAR

Esitlik, Adalet

insan Odakli, insana Sayaili

Cevreye Duyarli

Guvenli, Guvenilir

Degisime ve Gelisime Acik, Yenilikgi

(agdas, Modern

Sosyal Belediyecilik

Toplumsal Degerlere Saygili

Vatandag Memnuniyeti

Planli

Seffaf-Saydam

Kaltirel Degerlere Saygili

Sosyal stati, etnik koken, egitim dizeyi, yas ve cinsiyet, cografi konumu ve hizmet alani
gibi alanlarda aynm gozetmeksizin tim paydaslara esit ve adaletli hizmet sunmak

Sunulan hizmetlerde 6nce insan anlayisini benimseyerek, insana saygih ve gtiler yiizlt bir anlayisla hizmet sunmak

Dogal guizelliklerimize sahip ¢ikan, koruyan, ¢evremizin kirlenmesine karsi énlemler
alan, koruyucu ve kollayicr bir gbrev stlenen bir hizmet sunmak.

Hesap verebilen, agik, denetime hazir bir anlayisla hizmet sunarak; vatandaslarin, calisanlarin
ve diger paydaslarin glivenini kazanmayi ve giivenine layik olmayi esas alir.

Sundugu hizmetleri vatandaslann hayatlanini kolaylastiracak sekilde gerceklestirebilmek ve yasam kalitesinin
strdardlebilirligini saglamak icin cagin getirdigi yeniliklere uygun politikalar gelistirmeyi esas alan bir hizmet anlayisi

Modern ¢agin gelismelerini yakindan takip eden ve yeniliklere agik bir anlayisla hizmet sunmak.

Kamu harcamalarni konut, saglik, egitim ve ¢evrenin korunmasi alanlarini kapsayacak sekilde sosyal
amaca kanalize eden; sosyal dayanisma ve entegrasyonun tesis edilmesi ile sosyo - kiltrel faaliyet ve
calismalarin gergeklestirilebilmesi icin gerekli olan altyapi yatinmlarinin yapiimasini éngéren; bireyler ve
toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal giivenlik ve adalet mevhumunu gticlendirmeye yénelik
olarak mahalli idarelere sosyallestirme ve sosyal kontrol islevleri yikleyen bir hizmet anlayisi

Toplumun ¢ogunlugu tarafindan paylasilan, vatandaslarin iyilik ve refahina yonelik ortak degerler
dogrultusunda, hizmet sunan, tiim paydaslara esit sekilde yaklasan, saygili ve hos gértli bir hizmet anlayisi

Kamusal hizmetlerin yararlanicisi olan vatandaslarin sunulan hizmetlerden memnuniyet derecelerinin
6lculerek, memnuniyet oranlarini sirekli yiikseltmek tzere kurulmus bir hizmet anlayisini benimsemek.

Kalkinma planlar, buyiik 6lcekli makro planlar, devlet politikalar ve kurumun orta ve uzun vadeli amag ve
hedeflerinin oldugu stratejik plani dogrultusunda gerceklestirecegi kisa ve orta vadeli hedeflerini simdiki
veriler ve gelecekteki muhtemel gelismelerin 1siginda ele alan bir ydnetim anlayisi ile hizmet sunmak.

Hizmet sunumunda gerceklestirdigi faaliyetler, izledigi politikalar ve aldigi kararlarda
siyasi sorumluluk ve hesap verebilirlik bilinciyle hareket eden bir hizmet anlayisi

ilcenin tarihi, kiilttrel, etkin yapisini g6z 6niinde bulundurarak gecmis ve
gelecek arasinda bir bag olusturan bir hizmet anlayisi
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Misyonumuz

Adalet ve esitlik ilkelerini temel alan, dogal ve
kilttrel zenginlikleri koruyan, sosyal belediyecilige
dayali, katilimci, erisilebilir ve yenilikci hizmetler
sunarak halkimizin yasam kalitesini yikseltmek.
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Gelecege glivenle bakabilen, mutlu insanlarin yasadigi
modern ve yasanabilir bir sehir olmak.
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ALAN AMAC
VE HEDEFLER
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2015-2019 Stratejik Planimizda Yer Alan Stratejik Alan, Stratejik Amac ve Stratejik Hedefler asagida yer
almaktadir.

STRATEJiK ALANLAR iMAR VE SEHIRCILiK
STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER
1 Altyapi hizmetlerini gelistirerek meydan, cadde ve sokaklarda ulagim
’ aglannin yeterliligini ve konforunu artirmak

1.2 Engelliler icin erisilebilir bir cevre ve yapi diizeni olusturmak
13 Gavenli yasam alanlar olusturmak i¢in tasarm odakl planlama
' anlayistile saglikh ilge dokusu olusturmak
14 ilcemizdeki problemli ve riskli bélgelere 6zgii coziimler ureterek ilge

: ’ dokusunu yenilemek

ligenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel

gelisimine yon vererek yasam kalitesi 1.5 imar planlarindaki donati alanlarini kamuya kazandirmak

Amag 1 N o ) D

yuksek, glivenli, estetik surddrdlebilir bir ilce )

mimarisinin olusumuna katki saglamak 16 Imar uygulamasi yapiimasi suretiyle kadastral durumunimar planlarina
' uygunlugunu saglamak

Paydaslarimizla isbirligi icerisinde ilcenin gelecegine ydén verecek,
17 modern, ilge halkinin beklentilerini karsilayan sosyal donatilar
olusturmak

1.8 Planli alanlarda diizenli yapilasmayi saglamak
19 Yasanabilir bir cevre diizeni olusturmak igin paydaslarla ishirligi icinde

surdirilebilir denetim hizmetleri sunmak
STRATEJiK ALANLAR CEVRE VE TEMIZLiK HiZMETLERi

STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER

210 Enerji tasarrufu ve verimliligine yonelik yenilik¢i yontemler kullanmak

1 Mevcut park, spor ve cocuk oyun alanlarinin kullanilabilirligini artirmak,

Saglikl yasam alanlari olan, ekolojik dengenin iyilestirmek ve hijyenini saglamak
Amag 2 korundugu, ylksek cevre standartlarina sahip,
il ot e T Ll 52012 L UL 212 Su kaynaklarini etkin ve verimli yéneterek tasarruf yapmak
213 Yesil alan miktarni artirarak faydalanilabilir bir cevre olusturulmasi ile
' temiz hava kalitesini yukseltmek
314 Ceri donusim bilinci artinlarak ekonomiye, cevreye ve ekolojik
Ekolojik dengeyi bozacak kirlilikleri etkin ' dengenin korunmasina katki sunmak
Amag 3 ve cagdas yontemlerle ortadan kaldirarak
yasanabilir, temiz bir ilge olusturmak 315 Temizlik hizmetlerinin kalitesini yenilik¢i yontemlerle destekleyerek

artirmak ve cevrenin korunmasina strdardlebilir katki sunmak

STRATEJiK ALANLAR KULTUR HiZMETLERI

STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER

Hayat boyu egitim anlayisiyla ¢ocuk, genc ve yetiskinlerin ihtiyacina

416 o . . o
uygun etkinlikler dizenleyerek bireysel ve toplumsal kaliteyi artirmak.

ilcenin kiiltdr, spor, egitim, sanat ve sosyal 217 Milli ve insani degerlerimizden beslenen bir kilttr - sanat politikasi
Amag 4 alanlarinin zenginlestirilmesine katki ' belirlemek suretiyle mahalle ve sokaga kadar inerek her bireye ulagmak.
sunarak yasam kalitesini ylikseltmek
Sporun evrensel dilini kullanarak kisiyi ve toplumu sportif faaliyetlerle
418 bulusturmak, geng yetenekleri kesfetmek ve sporu ahlak, disiplin,
egitim araci olarak en gtizel sekilde tanitmak

STRATEJiK ALANLAR SOSYAL BELEDIYECILIK

STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER

Dezavantajli gruplarin sosyal hayatta daha etkin rol alabilmeleri igin

S firsat esitligi saglamak
Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok llce sakmllermm ‘sosyalu halvata_!l Lyum slaglalTasma destek .Olmak.
R . ) 5.20 amaclyla aile ve bireye yonelik egitim ve psikolojik danismanlik hizmeti
Amag 5 yonli ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal vermek
yasaminin desteklenmesine katki sunmak
Sosyal belediyecilik ilkesiyle, paydaslarla isbirligi icerisinde, toplumsal
5.21 sorunlar azaltilarak yasam standartlarinin  yikseltiimesine katki

sunmak
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STRATE|iK ALANLAR

iLCE VE TOPLUM DUZENI

STRATEJiK HEDEFLER

HEDEF NO

STRATEJiK AMACLAR

Etkin denetim yéntemleri kullanilarak paydaslarla isbirligi icerisinde

6.22 isyerlerinin ruhsatlandirimasi saglanarak ticari hayatin gelistiriimesine
Duzenli, saglikh, huzur ve esenlik dolu, katki sunmak
Amag 6 hijyeni esas alan, yasanilabilir bir ilce icin
etkin ve verimli denetim sunmak ~ e R .
623 Huzurlu, saglikli, yasanabilir bir toplum ve cevre diizeni olusturmak icin

paydaslarla isbirligi icinde surdurlebilir denetim hizmetleri sunmak

AFET YONETIMi

STRATEJiK HEDEFLER

STRATE|iK ALANLAR
HEDEF NO

STRATEJiK AMACLAR

Afet zararlarninin en aza indirilmesi amaciyla iyilestirme ve midahale
7.24 bicimleri gelistirmek ve istanbul Afet Miidahale Plani (ISTAMP) ile
uyumlu afet planlar hazirlamak

Afet bilinci ve yonetimini gelistirerek,

Amag 7 LT
a afetle mucadele kapasitesini artirmak

ilcemizde meydana gelebilecek afetlere karsi paydaslarla ve
7.25 gondllilerle isbirligini gticlendirmek ve sivil savunma konusunda halki
bilinglendirmek

STRATEJiK ALANLAR SAGLIK HiZMETLERi

HEDEF NO
STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER

Hayvan refahini saglamak ve haklarinin korunmasi hususuna yonelik
hizmetler sunmak

ilcede yasayan her bir canlinin saglik

AIEGE standartlarinin yikseltilmesine katki sunmak

Saglikli yasami esas alan bir anlayisla, erisilebilir ve kesintisiz saglik

8.2 hizmeti sunmak

STRATEJiK ALANLAR KURUMSAL GELiSiM VE KAPASITE YONETiMi

STRATEJiK AMACLAR STRATEJiK HEDEFLER

Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglayarak hizmetlerin kalitesini

9.28 -
L ) o ylkseltmek
"Once insan" anlayist ile verimli, kaliteli
Amag 9 ve etkin personel politikasi gelistirerek
sunulan hizmet kalitesini ytkseltmek ) o ) : o
929 Kalite ve verimlilik cercevesinde personel 6zliik ve maas islemlerinin
' etkin kayit kontrol sistemi ile devamliligini saglamak
1030 Bltce ve muhasebe faaliyetlerinin etkin finans yontemleriyle
' yonetilmesini saglamak
1031 Emlak bilgi sistemini kurarak gayrimenkullerin etkin yonetilmesini
' saglamak
10.32 ic kontrol sistemine islerlik kazandirilarak sistemin strdiirilebilirligini
o ) ) saglamak
Yenilik¢i ve arastirmaci yéntemlerle mali
Amag 10 kaynaklarimizi ve varliklarnimizi etkin, verimli
ve hesap verebilir bir anlayisla yénetmek ) o
1033 Kaynaklarimizi artirmaya yonelik yéntemler gelistirerek, kurumun
' hizmet potansiyelinin artmasina katki sunmak
1034 Kurumun orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerini yenilikci yontemlerle
’ planlamak, izlemek ve degerlendirmek
1035 Ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarini arastirarak uygulanabilir yeni

projeler Gretmek
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KURUMSAL GELiSiM VE KAPASITE YONETIMi

STRATEJiK HEDEFLER

HEDEF NO

STRATEJiK AMACLAR

STRATE|iK ALANLAR

Bilgi guivenligi standartlarini esas alan etkin givenlik yontemlerini
gelistirerek hizli ve strdtrdlebilir erigimin saglanmasi

.36

Etkin hizmet anlayisi ile i¢ ve dis paydaslarimizia birlikte nitelikli
1.37 personel ve ekipmanla vatandas memnuniyetini esas alarak
organizasyon ve etkinliklere destek saglamak

Hizmetlerimizin vatandaslarimiza yerinde ve hizli erismesi icin yenilikgi
11.38 web teknolojileri gelistirerek kolay yonetilebilir internet hizmetleri
sunmak

insan sagligl ve personel memnuniyeti esasl, diisiik maliyetli, kaliteli

1139 ve lezzetli yemek hizmeti sunmak

Kaliteli, saglikh ve teknolojik malzemeler kullanarak i¢ ve dis paydas

11.40 memnuniyetini esas alan, givenli, programh calismalar yiriterek
hizmet alanlarinin temizligini yapmak

Kurumun teknolojik altyapisini bakim - onanm hizmetleriyle

1141 destekleyerek etkin bir sekilde yonetmek

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak
kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,

iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli
sekilde yararlanmasini saglamak

Kurumun drettigi bilgi ve belgeleri gerekli otomasyon sistemleriyle
.42 destekleyerek paydaslarla birlikte giincel dogru ve giivenli bilginin
yonetilmesini saglamak

Amag 1

Mevcut arag ve gereclerin periyodik bakimlarini yapmak; ariza
11.43 taleplerine, is glivenligini esas alan, nitelikli personel ve ekip ¢alismasi
ile zamaninda, dogru midahalede bulunmak

Modern, yenilikgi iletisim tekniklerini aktif olarak kullanarak kurum ici

.44 . 0 . "
iletisim ve koordinasyonu giiclendirmek

Mubhtelif ara¢ ve is makinelerinin kurumun ihtiyaclarina uygun bir
1.45 L . . ; Ao e e LA A TR v
bicimde modernize edilerek hizmetlerin strddrdlebilirligini saglamak
“Once giivenlik” anlayisiyla mal ve can giivenliginin 6ne ciktigi bir yapi
1.46 kurarak kapali ve acik hizmet alanlarini, teknolojik yéntemler ve insan
glict kullanarak kontrol etmek

Teknolojik yontemler kullanilarak paydaslarla isbirligi icinde parklarda

1.47 R .

can ve mal glvenligini en ust seviyeye ¢ikartmak

Yenilikci  yontemler kullanarak tasarruf ilkeleri dogrultusunda
11.48 bilinclendirme yaparak kaynaklari ve tedarik stireclerini etkin ve verimli

yonetmek

"Etkin denetim mekanizmalar yoluyla kurumsal
Amag 12 karar ve streclerin hukukun temel ilkeleri 12.49
cergevesinde yiiriitiilmesini saglamak (mevzuat)"

Kurumun is ve islemlerinin hukuka uygun yardtilmesini saglayarak,
yasal cercevede kurumun menfaatlerini korumak

13.50 Kurum ici koordinasyonun ve iletisim gticlendirilmesi

13.51 Kurumun tanitimini saglamak ve imajini giiclendirmek

1357 0z kaynaklar etkin ve verimli bir sekilde kullanarak belediyenin vizyonu
’ odakli uygulanabilir yenilikci projeler iiretmek
Vatandas memnuniyetini esas alan, gilerytzld,
Amag 13 modern bir anlayisla, paydaslarla ishirligi icerisinde 13.53
kurumun ve ilgenin gérinarliik ve bilinirligini artirmak

Teknolojik imkanlar ve yiz yize iletisim kanallarini kullanarak, halkla
iliskileri giiclendirmek

Tum iletisim araglarini etkin kullanarak kurumun bilinirligini artirmak

13.54 - . 8
ve imajini gliglendirmek
13.55 Ulusal ve uluslararasi alanda kurumsal gelisime katki saglayacak
’ isbirliklerini gelistirmek
13.56 Vatandaslarin ve paydaslarimizin taleplerini hizli ve giivenilir bir sekilde

karsilamak
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Miidiirliiklerin
Hedef ve Gostergeleri



AMAC, HEDEF VE

PERFORMANS

GOSTERGELERININ

ILISKI DUZENI




Stratejik
Amacg
1

Stratejik Hedef
1.1

Performans
Hedefi

[RTRS S - ¢

¥ 15 i

Amac, hedef ve performans gostergelerinin iliski semasi

1 [

2015-2019 Kigtkcekmece Stratejik Plani Strateji Gelistirme Muadirligd tarafindan
gelistirilen otomasyon sistemi tzerinden hazirlanmistir. 5 yillik Stratejik Planda orta
ve uzun vadeli amag ve hedefler belirlenerek kurumun gelecek planlamasi yapiimistir.
Stratejik Amag ve Hedeflerin ne oranda gerceklestirildigi Performans Gostergeleri ile
izlenmektedir.

Asagidaki tablolari okurken dikkate alinmasi gereken hususlar;

Otomasyon sistemi lzerinde Performans Gostergeleri Stratejik Hedeflerle, Stratejik
Hedeflerde Stratejik Amaclarla iliskilendirilerek ¢ kinhmlh bir kod sistematigi
olusturulmustur.

Performans Programi Stratejik Planin yillik dilimlerini olusturdugundan otomasyon
dzerinde Stratejik Plana entegre olarak hazirlanmuistir.

Performans Programindaki birinci dizey kodlar Stratejik Amaci, ikinci dizey kodlar
Stratejik Hedefi, tctinct dizey kodlar ise Stratejik Plandaki ilgili Stratejik Hedefe
hizmet eden Performans Gostergelerinden 2017 Yili Performans Hedeflerine de katki
sunan kodlari gbstermektedir.
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MUDURLUGU




[\\| PERFORMANS PROGRAMI 201

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLISKiILENDIRILMESi

m STRATEJiK AMAC | KOD | STRATEJiK HEDEF KOD PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

13.53

Vatandas
memnuniyetini
esas alan,
guleryuzld,
modern bir
anlayisla,
paydaslarla
isbirligi icerisinde
kurumun ve
ilcenin gordndrlik
ve bilinirligini
artirmak

13.54

Teknolojik imkanlar

ve yuzylze
iletisim kanallarini 13.531
kullanarak,
halkla iligkileri
gliclendirmek
13.54.1

Tum iletisim
araclanni etkin
kullanarak

kurumun bilinirligini
artirmak ve imajini
gliclendirmek

iletisimde erisilebilirligi
arttirmak ve
memnuniyet anketleri
diizenlemek

Kurumun tanitimini
saglamak.

Duyuru ve tanitim
materyallerinin
dagitimini saglamak

Kurumun imajini giiclendirmek,
gliler yiizlii ve profesyonel bir
anlayisla halka yaklagsmak,
teknolojik imkanlan kullanarak
kurum ile halkin iletisimini
gliclendirmek, artirmak ve
kolaylastirmaktir. Ayrica,halkin
belediye baskant ile birebir
iletisimin saglamak, talep,
dilek ve sikayetlerine yonelik
¢6zlimlere aninda s6zlu ve yazih
iletisimle cevap bulmak,halkin
kurumdan beklentilerini
6grenmek, kuruma yonelik
memnuniyet oranini belirlemek,
hizmet kalitesini artirmak
amaclyla yapilan ¢alismalardir.

Kurum tanitimini saglamak
ve imajini gliclendirmek tizere
belediyeye ait tim birimlerin
faaliyet ve ¢aligmalaryla birlikte
belediye bagkaninin katildigi
organizasyon ve etkinlikleri
kamuoyuna duyurmak, halkin
kaltdrel ve gelisimine katkida
bulunmak, kurum reklami icin
yazili ve gorsel materyaller
hazirlamak ve yayinlamak
amaclyla yapilan calismalardir.

Kurumun tanitim ve imajini
gliclendirmek tzere yapilan
etkinliklerin davetiyelerini
ve hazirlanan yayinlarin
dagitimini yapmak.

Halkla iligkiler
ve iletisim

Sosyal ve Kiltdrel
Organizasyonlarin
Tanitimi

Medya Planlamasi

Baski ve Ciltleme

ilan,Reklam ve
Tanitim Isleri

Yayin Alimlari

Posta Dagitim
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BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Vatandag memnuniyetini esasalan, guler yiizlt, modern bir anlayisla, paydaslarla

STRATEJIK AMAG isbirligi icerisinde kurumun ve ilgenin gorindrlik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS

HEDEF 13.531 iletisimde erisilebilirligi arttirmak ve memnuniyet anketleri diizenlemek
Halkla iliskiler ve iletisim 2.397.858,49 0,00 2.397.858,49
2016 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU 6LcU BiRiMi GE;EE(::;EN iLK 6 AY H2E[I]J1IZF\I(.Iél!li
GERCEKLESEN
Cagn merkezimize gelen e-posta sayisi Cikti Adet 7.561 2.546 8.000
Cagr merkezimizden hizmet alan kisi sayisi Gkt Kisi 171125 98.356 200.000
Beyaz masa servisimizden hizmet alan kisi sayisi Cikti Kisi 37190 23.804 50.000
BIMER ve Bilgi Edlnme Birimi'ne Cikti Adet am 244 880
gelen talep ve sikayet sayisi
lletisim merkezi hlzmetlrlden Cikti Viizde 0 63 7
yararlananlarin memnuniyet orani
Yenidogan ziyareti yapilan kisi sayisi Ciktr Kisi 1.666 1.046 2.500

Va as memnuniyetini esasalan,
isbirligi icerisinde kurumun ve ilgeni

PERFORMANS

HEDEFI 13.54.1 Kurumun tanitimini saglamak

Sosyal ve Kiltiirel Organizasyonlarin Tanitimi 1.275.438,68 0,00 1.275.438,68

2016 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU 6LcU BiRiMi GE;EEI’(I:;EN iLK 6 AY HzE[::ZFT_';i
GERCEKLESEN
Cerceklesen kamera gekimi sayisi Cirdi Adet 249 173 350
Hazirlanan tanitim filmi sayisi Gkt Adet 4 3 5

Medya Planlamasi 78.337,26 0,00 78.337,26

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 VILI
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU OLCU BiRiMi

Hazirlanan haber sayisi Cikti Adet 548 505 550

Sosyal medyada yapilan haber ve duyuru sayisi Girdi Adet 0 2.045 4.000
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Baski ve Ciltleme

PERFORMANS GOSTERGESI

Dijital baski miktar

Basilan yayin sayisi

ilan,Reklam ve Tanitim isleri

PERFORMANS GOSTERGESI

9.067.669,81 0,00 9.067.669,81
2016 YILI
- P a e e 2015 YILI : 2017 YILI
GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Cikti m2 251.572 75.621 200.000
Ciktr Adet 1.674.200 604.000 1.600.000

2.837.23113 0,00 2.837.23113

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 YILI

2017 YILI

GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI HEDEFLERI

GERCEKLESEN

ilan ve reklam sayisi

Cikti Adet 27 4 20

Yayin Alimlari

PERFORMANS GOSTERGESI

68.615,57 0,00 68.615,57

2016 YILI
iLK 6 AY
GERGEKLESEN

2015 VILI
GERCEKLESEN

2017 YILI

GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI HEDEFLERI

Alinan Yayin Sayisl

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS

HEDEFI 15.54.2

Girdi Adet 9199 1.200 5.000

Vatandas memnuniyetini esasalan, giler yiizli, modern bir anlayisla, paydaslarla
isbirligi icerisinde kurumun ve ilgenin gérindrlik ve bilinirligini artirmak

Duyuru ve tanitim materyallerinin dagitimini saglamak

Posta Dagitim

PERFORMANS GOSTERGESI

87.849,06 0,00 87.849,06

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 YILI
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

GOSTERGE TURU 6LCU BiRiMi

Dagitilan Posta Sayisi

Cikti Adet 50.816 30.284 60.000
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MIK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

02.SGK DEVLET PRiMi GiDERLERI

03.MAL VE HiZMET ALIM

GIDERLERI
FAALIYETLERIN TOPLAM

MALIYETI

e
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o
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05.CARi TRANSFERLER

Sosyal ve Kiltirel

Organizasyonlann Tanitimi 37.971,70 6.400,94 1.220.000,00 11.066,04 1.275.438,68
Medya Planlamasi 53.655,66 9.044,81 0,00 15.636,79 78.337,26
Baski ve Ciltleme 42.924,53 7.235,85 9.005.000,00 12.509,43 5.067.669,81
ilan,Reklam ve Tanrtim isleri 4.952,83 834,91 2.830.000,00 1443,40 2.837.23113
Yayin Alimlari 247642 41745 65.000,00 721,70 68.615,57
Posta Dagitim 39.622,64 6.679,25 30.000,00 11.54717 87.849,06
Halkla iliskiler ve iletisim 168.396,23 28.386,79 2152.000,00 49.075,47 2.397.858,49
TOPLAM 350.000,00 59.000,00 15.302.000,00 102.000,00 15.813.000,00
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BILGI ISLEM

EE & HEBHE

MUDURLUGU

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI 51  BELEDIVECILIK BiZCE COZUM DEMEK
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AC, HEDEF VE

STRATEJiK HEDEF

ORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDiRILMESi

PERORMANSHEDEFi

ACIKLAMA

FAALIYET PROJE

1.36

11.38

Modern ¢agin
gereklerine uyum
saglayarak kurumun
ve ilgili paydaslarin
bilgi, iletigim ve
lojistik hizmetlerden
en verimli sekilde
yararlanmasini
saglamak

n4a

Bilgi gtivenligi
standartlarini esas
alan etkin guvenlik
yontemlerini
gelistirerek hizli

ve surddrilebilir
erisimin saglanmasi

Hizmetlerimizin
vatandaslanmiza
yerinde ve hizli
erismesiigin yenilikgi
web teknolojileri
gelistirerek kolay
yonetilebilir internet
hizmetleri sunmak

Kurumun teknolojik
altyapisini bakim -
onarim hizmetleriyle
destekleyerek etkin
bir sekilde y6netmek

11.36.1

11.381

11.38.2

411

1.41.2

1413

Uluslararasi
standartlarda Bilgi
Guvenligini Strekli
ve Etkin kilmak

Vatandaslarimizla
iletisimi giclendirmek
amaclyla mobil
teknolojilerinin kullanim
oranini artirmak

Kurumsal web sitemiz
kanali ile E-Belediye
hizmetlerinin; toplam
kalitesini, kullanici
saylisini ve web araylzi
ile kullanilan modul
sayisini artirmak

Personel bazli yénetim
ve takip yazihm
arayiizleriile ihtiyaclarin
net olarak algilanarak
tedarik sireclerinin
gerceklestirilmesini
saglamak

Bakim onarim
hizmetlerinde sonug
odakl yaklagimlari
benimseyerek hizli ve
kaliteli hizmet sunmak.

iletisim ve Haberlesme
Altyapisini modern
teknolojileri kullanarak
etkin ve hizl bir

hale getirmek.

"Kuruma ait tim bilgi
sistemleri, varliklarinin ve
bilginin gtvenliginin etkin
sekilde olmasi icin uluslararasi
alanda kabul gérmiis S027001
ve 1S020000 standartlarinin
kurumumuzda uygulanmasi
hedeflenmektedir."

"Vatandaslarin kurum
hizmetlerinden mobil
teknolojiler Gzerinden etkin
ve hizli yararlanabilmesi icin
Mabil Belediyecilik hizmetlerin
artinimasi ve mobil
belediyecilik kullanimmin
yayginlastiriimasi
hedeflenmektedir."

"Vatandaslarin kurum
hizmetlerinden internet
tzerinden etkin ve hizl
yararlanabilmesiigin kurumsal
web sitemiz kanali ile
sundugumuz e-belediyecilik
hizmetlerin artinimasi ve
e-belediye kullanimmin
yayginlastiriimasi
hedeflenmektedir."

"Kurumda verilen hizmetin
etkinligi i¢in birimlerde
kullanilan bilgisayar envanteri
dogrultusunda birimlerin
bilgisayar ihtiyaclan

tespit edilerek baski cihaz
temini yapiimasidir."

"Kurumsal gelisim agisindan
kurumun teknolojik altyapisini
bakim-onarim hizmetleri ile
destekleyerek etkin sekilde
yoénetilmesi icin maksimum
hizmet eksenli teknik bakim
sureclerinin gerceklenmesi
hedeflenmektedir."

"Kurumsal gelisim igin
kurumici iletisim ve
haberlesme alt yapisinin
glincel teknolojilerle kesintisiz
ve hizli hizmet sunmasi
hedeflenmektedir."

Uluslar arasi alanda
kabul gérmus
1S027001 ve 1S020000
standartlarinin
kurumumuzda
uygulanmasi

Android&iphone

vb. giincel yazihm
teknolojilerine uygun
vatandaslanmizin

her daim
ulasabilecegi belediye
uygulamalarinin
gelistiriimesi

Vatandaslanimizin tim
temel is ve islemlerini
belediyeye gelmeden
web (zerinden
yUritebilecegi

bir sistematigi
olusturmak

Donanim ihtiyaclarinin
cagin gereklerine
uygun olarak eksiksiz
ve zamaninda
karsilanmasi

Kurumun ihtiyaclar
dogrultusunda
gereklilikleri haiz olan
diger bilgi teknolojileri
cihazlarinin tedarik
edilmesi

Baski ¢ozumleri

ve tamamlayici
unsurlarinin modern
teknolaojilerinin
gereklilikleri
cercevesinde
tedarik edilmesi

Guncel teknolojilerin
yakin takibi, etkin ve
glicl yasal sozlesme
althiklarrile hizli bir
sekilde minimum
maliyet, maksimum
hizmet eksenli teknik
bakim sdreglerinin
gerceklestirilmesi

Kurumigi Bilgi
Teknolojileri
Altyapisinin giincel
teknolojilerle 7/24
kesintisiz olarak
hizmet sunmasinin
saglanmasi
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m STRATEJiK AMAG m STRATE|iK HEDEF m PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE
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Kurumun drettigi
bilgi ve belgeleri
gerekli otomasyon
sistemleriyle
destekleyerek
paydaslarla birlikte
giincel dogru ve
glivenli bilginin
yonetilmesini
saglamak

11421

11422

Tum birimler tarafindan
glivenli ve dogru bilgiye
erisimi kolaylastirmak ve
ulagim siresini kisaltmak

Yazilim bakim ve destek
hizmetlerinin kalitesini
ylkseltmek ve servis
surelerini kisaltmak

"Hizmet sunumunda etkinlik
ve verimliligin saglanmasi

icin kullanilan otomasyon
yazilimlarinin arayizini

Web tabanl bir platforma
tasiyarak mekandan bagimsiz
calisma ortami ve cesitli
program kurulum
gerekliliklerin

kalkmasi hedeflenmektedir."

"Hizmet sunumunda etkinlik
ve verimliligin saglanmasi
icin hedeflenen yazilim bakim
ve destek hizmet kalitesini
ylkseltmek ve servis sirelerini
kisaltma icin kurum ici
intranet sistemi tizerinden
kurum personellerinin yazihm
sorunlari degerlendirmektir.
Mevzuat kapsaminda degisen
teknolojik kosullara uyumlu
gerekli yazilimlarin
hazirlanarak kullanicilara bu
yazilimlari kullanabilmesi icin
gerekli kullanici egitimlerin
verilmesi ile ilgili yaziimlarin
etkin sekilde kullaniimasi
hedeflenmektedir."

Kullanilan otomasyon
yazilimlarinin
araylzini Web
tabanli bir platforma
tagimak, Kullanim
amaclarina bagh
olarak, agik kaynak
kodlu Yazilim
Sistemleri Gelistirmek

Degisen teknolojik
kosullar ve/veya

ic dinamikler
dogrultusunda
yazilimlarin revizyonu
ve glincellenmesi
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BiLGi iSLEM MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,

STRATEJIK AMAG iletisim ve lojistikhizmetlerden en verimli sekildeyararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFi 11.36.1 Uluslararasi standartlarda Bilgi Givenligini Strekli ve Etkin kilmak

84.514,62 0 84.514,62

Uluslar arasi alanda kabul gérmus 1S027001 ve 1ISO20000
standartlarinin kurumumuzda uygulanmasi

= 2016 YILI
= : GOSTERGE P 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Bilgi Giivenligi Fiziksel gerekliliklerinin

Etkinlik Yizde 62 40 55
tamamlanma orani
Network Erisim ve PC yonetim Etkinlik Viizde 83 40 60
politikasinin tamamlanma orani
Otomasyon ve diger tim butik yazilimlardaki Etkinlik Vizde 20 30 60

yetkilendirme politikasinin tamamlanma orani
STRATEJIK AMAC Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,
iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFI 11.38.1 Vatandaslarimizla iletisimi gliclendirmek amaciyla mobil teknolojilerinin kullanim oranini artirmak

Android & iphone vb. giincel yazilim teknolojilerine uygun vatandaslarimizin
her daim ulasabilecegi belediye uygulamalarinin gelistiriimesi

112.743,49 0 112.748,49

" 2016 YILI
= f GOSTERGE L e 2015 YILI . 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI s OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Mobil hizmetlerin aktif kullanim orani Sonug Yiuzde 24 15 20
Mobil uygulamalari kullanan vatandas sayisi Ciktr Kisi 800 141 2.000

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,
STRATEJIK AMAC - iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Kurumsal web sitemiz kanali ile E-Belediye hizmetlerinin; toplam kalitesini,
kullanicr sayisini ve web araytizi ile kullanilan modiil sayisini artirmak

126.296,92 0 126.296,92

PERFORMANS HEDEFI 11.38.2

Vatandaslarimizin tim temel is ve islemlerini belediyeye gelmeden
web Gzerinden yurttebilecegi bir sistematigi olusturmak

" ; GOSTERGE - 2015 YILI 2016 VLI 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GEFIQ:I;:&\;EN HEDEELERI
E-belediye kullanim orani Sonug Yizde 6 4 10
E-belediye hizmetlerini kullanan vatandas sayisi Cikti Kisi 23.213 26.750 32.000
E-belediye ile verilen hizmet sayisi Cikti Adet 21 21 21
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odern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,
etisim ve lojistik hizmetlerde verimli sekilde yararlanmasini saglamak

STRATEJIK AMAC

Personel bazli yénetim ve takip yazilim arayiizleri ile ihtiyaclarin net olarak
algilanarak tedarik sreclerinin gerceklestiriimesini saglamak

Donanim ihtiyaclarinin cagin gereklerine uygun olarak eksiksiz ve zamaninda karsilanmasi 1.334.749,49 1.334.749,49

PERFORMANS HEDEFI 1411

= 2016 YILI
- : GOSTERGE P 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Tedarik edilecek bilgisayar sayisi Girdi Adet 308 12 150

172.743,49 0,00 172.743,49

Kurumun ihtiyaclan dogrultusunda gereklilikleri haiz olan diger
bilgi teknolajileri cihazlarinin tedarik edilmesi

= 2016 YILI
= : GOSTERGE e i T 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Tedarik edilecek baski cihazlar sayisi Cirdi Adet 27 22 40

Baski coziimleri ve tamamlayici unsurlarinin modern teknolojilerinin

gereklilikleri cercevesinde tedarik edilmesi 1.824.74343 0 1.824.74343

= 2016 YILI
= : GOSTERGE P 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Tedarik edilecek teknoloji cihazlari sayisi Cirdi Adet 220 40 150

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,

SURATJS AR iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFI 1.41.2 Bakim onarim hizmetlerinde sonug odakli yaklasimlari benimseyerek hizli ve kaliteli hizmet sunmak.

Giincel teknolojilerin yakin takibi, etkin ve gticli yasal sézlesme altliklari ile hizli bir sekilde 101132,05 0 101132,05

minimum maliyet, maksimum hizmet eksenli teknik bakim streclerinin gerceklestirilmesi

GOSTERGE P 2015 YILI 2.D1GYILI 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi P OLCU BIRIMI ILK 6 AY

TURU GERCEKLESEN HEDEFLERI

GERCEKLESEN

ic serviste onarilamayan donanimin dis

servislere onarilma suresi(gtin) Verimillik bun 30 30 30
i¢ serviste donanim sorunlarinin giderilme stiresi Verimlilik Saat 4 4 4
Arizalarin uzaktan giderilme orani Verimlilik Yizde 3343 17,50 26,25
Sarf malzemelerinin temin siresi Verimlilik Saat 1 1 1
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STRATEJIK AMAC 1 MOFjelm cagin ggrek.lerme uyum Sagla\/.ara.k rumun ve ilgili payda§|varm bilgi,
iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEF 1413 iletisim ve Haberlesme Alt yapisini modern teknolojileri kullanarak etkin ve hizli bir hale getirmek.

Kurumici Bilgi Teknolajileri Altyapisinin gtincel teknolojilerle 7/24

1460.632,05 1460.632,05
kesintisiz olarak hizmet sunmasinin saglanmasi

= 2016 YILI
- : GOSTERGE P 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Ortalama bir bilgisayara ayrilan

internet trafigi (bandwith) Verimlilik Mby/Sn z 2 2

Ortalama internetten dosya indirme hizi Verimlilik Mb/Sn 0,50 0,50 0,50
STRATEJiK AMAC Modern ¢agin gereklerine uyumn saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,
iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFi 1421 Tum birimler tarafindan gtivenli ve dogru bilgiye erisimi kolaylastirmak ve ulasim stresini kisaltmak

Kullanilan otomasyon yazilimlarinin araytiziind Webtabanli bir platforma tagimak,
Kullanim amaglarina bagli olarak, agik kaynak kodlu Yazilim Sistemleri Gelistirmek

1.4388.632,05 1498.632,05

o 2016 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi Go:g:ﬁ“ 6LcU BiRiMI GE;EEI‘(I:ELS'EN GEIiEll(EI‘(S I;\; o Hgg':{';i
Elektronik Belge yonetim sisteminin tamamlanma orani Etkinlik Yizde 75 25 50
Yeni gelistirilen modul sayisi Cikti Adet 2 0 1
Yazilim taleplerinin karsilanma orani Verimlilik Yiizde 30 40 90
Kurumsal veri depolama ¢6zimleri kullanim orani Verimlilik Yuzde 92 25 80
Kurumsal iletisim ¢ézimleri kullanim orani Verimlilik Yiizde 82 30 80

Cografi Bilgi Sistemlerinde Talep Edilen

Verilerin Karsilanma Orani Verimlilik Vuizde & 40 75
TUm._bi.r_im ihfciyaglan.rnn grtak bir otomasyon Etkinlik Viizde 30 40 30
araylzi tzerinden yonetilme orani

Yeni gelistirilen bagimsiz yazilim sayisi Ciktr Adet 2 0 1
Dijital Arsivin Tamamlanma Orani Etkinlik Yizde 45 25 50
Kurumsal mail kullanici sayisi Cikti Kisi 1.000 500 1.000
Cografi Bilgi Sistemi Altyapisinin Tamamlanma Grani Etkinlik Yizde 63 35 50

! Modern ¢agin gereklerine uyumn saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,
STRATEJIK AMAG iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFi 11.42.2 Yazilim bakim ve destek hizmetlerinin kalitesini yikseltmek ve servis strelerini kisaltmak
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI (£)
FAALIVET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

Degisen teknolojik kosullar ve/veya i¢ dinamikler dogrultusunda

yazilimlarin revizyonu ve giincellenmesi RIS g CUERELS

2016 YILI

- : GOSTERGE P 2015 YILI . 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
i¢ serviste yazilim sorunlannin giderilme siresi Verimlilik Gin 2 2 2
Dig serviste yazilim sorunlarinin giderilme sdresi Verimlilik Gin 10 10 10

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET

FAALIYET VE PROJELER

05.CARi TRANSFERLER
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01.PERSONEL
03.MAL VE HiZMET
ALIM GiDERLERI
FAALIYETLERIN
TOPLAM MALIYETi

GIDERLERI
06.SERMAYE

GIiDERLERI

Uluslar arasi alanda kabul gérmis
1SO27001 ve 1S020000 standartlarinin 60.038,46 9.846,15 0,00 14.630,00 0,00 84.514,62
kurumumuzda uygulanmasi

Android & Iphonevb. giincel yazilim
teknolojilerine uygun vatandaslarimizin
her daim ulasabilecesgi belediye
uygulamalarinin gelistiriimesi

80.051,28 13128,21 0,00 19.570,00 0,00 112.749,49

Vatandaslarimizin timtemel is ve islemlerini
belediyeye gelmeden web tzerinden 90.057,69 14.769,23 0,00 21.470,00 0,00 126.296,92
yiriitebilecegi bir sistematigi olusturmak

Donanim ihtiyaglarinin ¢agin gereklerine uygun

- 80.051,28 13.128,21 122.000,00 19.570,00 1100.000,00
olarak eksiksiz ve zamaninda karsilanmasi

-

.334.748,49

Kurumun ihtiyaclar dogrultusunda
gereklilikleri haiz olandiger bilgi 80.051,28 13.128,21 0,00 79.570,00 0,00 172.749,49
teknolojilerici hazlarinin tedarik edilmesi

Baski ¢dzumleri ve tamamlayici unsurlarinin
modern teknolojilerinin gereklilikleri 80.051,28 13128,21 1.712.000,00 18.570,00 0,00 1.824.749,49
cergevesinde tedarik edilmesi

Guncel teknolojilerin yakin takibi, etkin ve
gliclt yasal s6zlesme altliklarr ile hizh birgekilde
minimum maliyet, maksimum hizmet eksenli
teknik bakim streclerinin gerceklestiriimesi

70.044,87 1148718 2.500,00 17100,00 0,00 101.132,05

Kurumici Bilgi Teknolojileri Altyapisinin
glincel teknolojilerle 7/24 kesintisiz 70.044,87 1148718 1.362.000,00 17100,00 0,00 1460.632,05
olarak hizmet sunmasinin saglanmasi

Kullanilan otomasyon yazilimlarinin
araylzlnt Webtabanl bir platforma tagimak,
Kullanim amaclarina baglolarak, acik kaynak
kodlu Yazilim Sistemleri Gelistirmek

70.044,87 11.48718 0,00 17100,00 1.400.000,00 1.498.632,05

Degisen teknolojik kosullar ve/veya ig
dinamikler dogrultusunda yazilimlarin 100.064,10 16.410,26 60.000,00 24.320,00 0,00 200.794,36
revizyonu ve glincellenmesi

TOPLAM 780.500,00 128.000,00 3.258.500,00 250.000,00 2.500.000,00 6.917.000,00
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STRATEJiK AMAC

STRATEJiK HEDEF

PERFORMANS
HEDEFi

ACIKLAMA

FAALIYET PROJE

.37

1.39

Modern ¢agin
gereklerine uyum
saglayarak kurumun
ve ilgili paydaslarin
bilgi, iletisim ve
lojistik hizmetlerden
en verimli sekilde
yararlanmasini
saglamak

1140

1143

Etkin hizmet
anlayistile ic ve dig
paydaslarimizla
birlikte nitelikli
personel ve
ekipmanla vatandas
memnuniyetini esas
alarak organizasyon
ve etkinliklere
destek saglamak

11.37.2

insan sagligl

ve personel
memnuniyeti
esasli, distk
maliyetli, kaliteli
ve lezzetli yemek
hizmeti sunmak

11.391

Kaliteli, saghkli

ve teknolojik
malzemeler
kullanarak ig

ve dig paydas
memnuniyetini
esas alan, giivenli,
programli calismalar
ylriterek hizmet
alanlarmin
temizligini
yapmak

11401

Mevcut arag ve
gereclerin periyodik
bakimlarini yapmak;
ariza taleplerine, is
glivenligini esas alan,
nitelikli personel

ve ekip calismasi

ile zamaninda,

dogru midahalede
bulunmak

11431

Organizasyon
ve etkinliklere
verilen destekle
paydaslarin
taleplerini
karsilamak.

Yemek
hizmetinden
faydalanan
persaonel sayisini
artirmak ve
memnuniyet
oranini
yikseltmek

Temizlik
malzemeleri
tiketiminde
tasarruf etmek
ve hijyenik alanlar
olusturmak

Bakim - Onanm
ve Ariza
Taleplerini
Karsilamak

5393 sayil Belediye Kanununa
istinaden; i¢ ve dis paydaslardan
gelen talepler dogrultusunda
duizenlenen her tirli organizasyon
ve etkinlikte paydas memnuniyetini
on planda tutarak masa sandalye,
icme suyu, bariyer, bayrak stisleme,
cadir kurulmasi, ses sistemi
kurulmasi hizmetleri ile herhangi bir
aksaklhiga mahal vermeyecek sekilde
destek saglamasi faaliyetidir.

657 sayili Devlet Memurlar Kanunu
212. Maddesi “ Devlet Memurlarina
Yiyecek Yardimi Yonetmeligi geregi;
Hizmet binasi ve bagli birimlerinde
calisan memur ve sdzlesmeli
memur personel ile stajyer
6grencilerin hepsinin yararlanmasi
hedeflenerek, kaliteli ve disiik
maliyetli 6&le yemegi hizmeti
verilmesi, ayrica Belediyemize
bagl Kadin Konuk Evinde kalan
misafirlere 6gle ve aksam yemegi
verilmesi hizmeti alimi faaliyetidir.

“4734 sayili Kamu ihale Kanunu
ve 4735 sayili Kamu Ihaleleri
Sozlesmeleri Kanununa istinaden
yapilan hizmet alim ihaleleri
kapsaminda ve 5393 sayili
Belediye Kanunu geregi;

Hizmet binasi ve birimlerinin, wc,
lavabo, sahanliklar, birolarin rutin
olarak temizlenmesi, birimlerdeki
¢Oplerin toplanmasi ve haftalk
periyotlarla camlarin silinmesi,
cay ocaklarinda personel destegi
ile cay ikrami verilmesi ve tim
yapilan bu islerin kontroltnin
saglanmasi ile ilcemizdeki dig
paydaslarimiz olan cami, mescid,
cemevi vb. ibadethanelerin i¢ mekan
temizliginin yapiimasi faaliyetidir”

“4734 sayili Kamu ihale Kanunu

ve 4735 sayili Kamu Ihaleleri
Sozlesmeleri Kanununa istinaden
yapilan hizmet alim ihaleleri
kapsaminda; Hizmet binasi ve dis
hizmet birimlerinin tamir bakim ve
onarm isleri, tim birimlerin genel
haberlesme ve telefon-telsiz santral
hizmetleri, ses,tv ve gériintileme
sistemleri, muhtelif maobilya

tamir marangozluk hizmetleri,
hizmet binasi ici elektrik tesisati
ve otomasyon sistemleri, sihhi
tesisat ariza taleplerine aninda ve
dogru midahalede bulunulmasi
ve klima,hava perdesi vb. isitma-
sogutma sistemleriile su sebilleri
ile su aritma cihazlarinin periyodik
bakimlarinin yapiimasi faaliyetidir”

Paydaslara Verilen
Destek
Hizmeti

Personele Yemek
Hizmeti Verilmesi

Hizmet Binalarinin
Temizlik Hizmetinin
Karsilanmasi

Tdm Hizmet
Binalarinda Bakim
Onarim Hizmeti



STRATEJiK AMAG KOD

11.46

Modern ¢agin

gereklerine uyum

saglayarak kurumun

ve ilgili paydaslarin

bilgi, iletigim ve 11.47
lojistik hizmetlerden

en verimli sekilde
yararlanmasini

saglamak

1148

STRATE|iK HEDEF

“Once giivenlik”
anlayisiyla mal ve
can guvenliginin éne
ciktigr bir yapi kurarak
kapali ve agik hizmet
alanlarini, teknolojik
yéntemler ve insan
guict kullanarak
kontrol etmek

Teknolojik yéntemler
kullanilarak
paydaslarla ishirligi
icinde parklarda can
ve mal glivenligini
en Ust seviyeye
cikartmak

Yenilik¢i yontemler
kullanarak tasarruf
ilkeleri dogrultusunda
bilinclendirme
yaparak kaynaklari

ve tedarik streclerini
etkin ve verimli
yénetmek

KOD

11.46.1

1.471

11.481

PERFORMANS

HEDEFi

insan giicii
ve kamera
sistemleriyle
glvenligi
strekliligini
saglamak

Parklarda
glvenligi
saglamak igin
kamera sistemleri
kurmak

Kaynaklari
Etkin ve Verimli
Kullanarak
Tasarruf Etmek

ACIKLAMA FAALIYET PROJE

“5188 sayili Ozel Giivenlik

Hizmetlerine Dair Kanuna istinaden

ve 4734 sayili Kamu ihale Kanunu

ve 4735 sayili Kamu Ihaleleri

Sozlesmeleri Kanununa istinaden

yapilan hizmet alim ihaleleri

kapsaminda; Hizmet binalar ig

ve dis alanlarinin glvenliginin Hizmet Alanlarinin
saglanmasi amaciyla gtivenlik Guvenliginin
personeli istihdam edilmesi, vardiya Saglanmasi
dizeni olusturarak bazi birimlerin

24 saat kesintisiz gtivenliginin

saglanmasl, hizmet binalarinin ig

ve dis alanlarinin giivenlik kamerasi

ile 24 saat kesintisiz kontrol altinda

tutulmasi ve takibinin yapiimasi

hizmet alimi faaliyetidir.”

“5188 sayili Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanun ile

5393 sayili Belediye Kanununa
istinaden ilcemizdeki parklarda
vatandaslarin ve cocuklarin can

ve mal glvenilirligini arttirmak
icin; ilcemizdeki parklarin %5 inde
kamera sistemleri kurularak
glivenligin saglanmasi diistinilerek
planlanmis bir hizmet faaliyetidir.”

ilcedeki Parklara
Guvenlik Kamera
Sistemi Kurulmasi

"4628 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu,
5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunu,
4646 sayili Dogalgaz Piyasasi
Hakkindaki Kanun, 27/09/2002
tarih ve 24889 sayili Resmi
Cazetede yayimlanan “GSM

Telefon Aboneligine iliskin Esaslar
Hakkinda Yénetmelik"" ile 5809
sayil Elektronik Haberlesme
Kanununa istinaden; Kaynaklarin
tasarruflu kullaniimasina dikkat
edilerek, Hizmet binasi ve dig
hizmet birimlerine ait elektrik, su
,dogalgaz, telefon, internet,GSM ve
SMS yeni abonelik sozlesmelerinin
yapiimasi ve var olan aboneliklerin
aylik faturalarinin takibi ve

6deme isleri faaliyetidir”

Hizmet Binalarinin
Abonelik Hizmetinin
Kargilanmasi

017 PERFORMANS PROGRAMI //}
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DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
|
Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,
iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

STRATEJiK AMAC

PERFORMANS HEDEFI 11.37.2 Organizasyon ve etkinliklere verilen destekle paydaslarin taleplerini karsilamak.

Paydaslara Verilen Destek Hizmeti 2.295.586,90 0,00 2.295.586,90

.. 2016 YILI
= ; GOSTERGE P 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Ambar nakliye(ses sistemi,bariyer,su,masa

I, . Cikti Adet 998 405 1.000
sandalye,cadir,bayrak stisleme vs.) servis sayisi
Dis paydaslardan gelen masa-sandalye talep sayisi Girdi Yiizde 395 191 400
Organizasyon ve etkinliklere verilen destek sayisi Ciktr Adet 237 14 300

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,

SURALSAAAS iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFI 11.391 Yemek hizmetinden faydalanan personel sayisini artirmak ve memnuniyet oranini yiikseltmek

Personele Yemek Hizmeti Verilmesi 1.339.065,25 0.0 1.339.065,25

" 2016 YILI
- : GOSTERGE P 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :

TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Yemek Hizmetinden Faydalanan Kisi Sayisi Cikti Kisi 79.022 41.681 100.000

Yemek lemetlnden Faydalanan kisi Verimlilik Vizde 48 o6 60

Sayisinin Tum Calisanlara Orani

Personel Yemek Hizmeti Memnuniyet Orani Ciktr Yiizde 58 62 62

STRATEIIK AMA Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,
J £ iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFI 11401 Temizlik malzemeleri tiketiminde tasarruf etmek ve hijyenik alanlar olusturmak

Hizmet Binalarinin Temizlik Hizmetinin Karsilanmasi 4.215.316,07 0,0 4.215.316,07
- : GOSTERGE P 2015 YILI 2016 VLI 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GE;IéIéI((iLI-I\E\gEN HEDEFLERI
Temizlik Personeli Basina Disen Calisma Alani Verimlilik m2 8.454 4142 8.000
Temizlik Hizmeti Verilen Toplam Hizmet Alani Cikti m2 13.117.289 6.101.591 12.000.000
Personel Memnuniyet Orani Kalite Yizde 0 0 70
Temizlikte kullanilan Sivi Temizlik Malzemesi Tuketim Miktar Girdi metre 7.817 3.822 8.000
Temizlikte Kullanilan Kagit Malzemelerin Ttketim Miktari Girdi metre 3.345.067 1.550.279 3.000.000



017 PERFORMANS PROGRAMI //}

STRATEJIK AMAC i Mo@grn gagnjl gt?rekllerine uyum Sag\a\/la@k I<u.rumun ve ilgili paydag[arm bilgi,
iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFI 11431 Bakim - Onarnim ve Ariza Taleplerini Karsilamak

Tum Hizmet Binalarinda Bakim Onarnim Hizmeti 7.014.065,24 7.014.065,24
" ; GOSTERGE e e 2015 YILI 2016 ViLl 2017 VILI
PERFORMANS GOSTERGESI TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GE;EI;‘(;LI:;\;EN HEDEELERI
Klima - hava perdesi - Isitma sistemi servis sayisi Ciktr Adet 83 63 100
Mobilya onarim ve marangozluk is sayisi Cikti Adet 568 290 600
Telefon, data ve TV tesisatindaki Servis Sayisi Ciktr Adet 450 206 450
Periyodik bakimi yapilan ve arizasi giderilen arag gereg sayisi Ciktt Adet 92 34 100
o
Hizmet binasi ici elektrik ve otomasyon ariza sayisi Cikti Adet 0 239 500
Hizmet binasi i¢i sihhi tesisat ariza sayisi Cikti Adet 0 84 200

gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,
istik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

STRATEJIK

PERFORMANS HEDEFi 11461 insan giicti ve kamera sistemleriyle gtivenligi stirekliligini saglamak

Hizmet Alanlarinin Gavenliginin Saglanmasi 10.007.359,40 0,00 10.007.359,40

= 2016 YILI
" : GOSTERGE P 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Gavenlik Gorevlisi Sayisinin Givenlik Noktasina Orani Etkinlik Yizde 7 7 7

Gavenlik Kamerasiyla Kontrol Edilen Glivenlik
Noktasinin Toplam Hizmet Alanina Orani

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,
SURAVE AL, _ iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFi 11.471 Parklarda givenligi saglamak icin kamera sistemleri kurmak

Verimlilik Yizde 48,50 56 56

ilcedeki Parklara Giivenlik Kamera Sistemi Kurulmas! 546.451,90 0,0 546.451,90
o 2016 YILI
" ; GOSTERGE P 2015 YILI . 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Kamera Sistemi Kurulan Park Sayisinin Parklarin Sayisina Orani Etkinlik Yuzde 1,80 2 5
Kamera Sistemi Kurulacak Park Sayisi Girdi Adet 2 4 15
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STRATEJIK AMAC 1 Mo@grn cagin ggrekllerme uyum saglavlaralk I<ulrumun ve ilgili paydag[arm bilgi,
iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Yenilik¢i yantemler kullanarak tasarruf ilkeleri dogrultusunda bilinclendirme

STRATEJIK HEDEF 1148 yaparak kaynaklari ve tedarik streglerini etkin ve verimli yonetmek
PERFORMANS HEDEFI 1481 Kaynaklar Etkin ve Verimli Kullanarak Tasarruf Etmek
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI (1)
FAALIYET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM
Hizmet Binalarinin Abonelik Hizmetinin Karsilanmasi 7.817.155,24 0,00 7.817.155,24
-- 2016 YILI
- : GOSTERGE P 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI a OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Personel Basina iletisim Tasarruf Orani Kalite Yizde 1,50 2 1
Tasarruf Edilen Enerji Orani Kalite Yizde 0 1 1

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI

FAALIYET VE PROJELER

=
o
o
-
(1T}
=1
3
1T}
(=]
-4
(]
i
~N
(=]

3
v}
=
o
i}

=
o

01.PERSONEL
GIDERLERI

03.MAL VE HiZMET
ALIM GIiDERLERI
TRANSFERLER
FAALIYETLERIN
TOPLAM MALIYETi

Paydaslara Verilen

ra veri 87.388,89 1756944 868.428,57 1.322.200,00 2.295.586,90

Destek Hizmeti
Personele Yemek 79.444.44 15.972,22 1222.928,58 20.720,00 1.339.065,25
Hizmeti Verilmesi
llcedeki Parklara Guvenlik 15.888,89 319444 522.928,57 4.440,00 546.451,90
Kamera Sistemi Kurulmasi
Hizmet Binalarinin Temizlik

lzmet Bl 83.416,67 16.770,83 4.092.928,57 22.200,00 4.215.316,07
Hizmetinin Karsilanmasi
Hizmet Alanlarinin

fzmet Alaniann 99.305,56 19.965,28 9.862.928,57 25.160,00 10.007.359,40
Guvenliginin Saglanmasi
LA L LIS 1272111 25.555,56 7631.928,57 32.560,00 7.817155,24
Hizmetinin Karsilanmasi
ViD= e e 79.444,44 15.972,22 6.897.928,57 20.720,00 7.014.065,24
Bakim Onarim Hizmeti
Toplam 572.000,00 115.000,00 31100.000,00 1.448.000,00 33.235.000,00
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EMLAK VE iSTIMLAK

STRATEJiK AMAC

ilcenin modern, sosyal,
ekonomik ve fiziksel
gelisimine yon vererek
yasam kalitesi ytksek,
glvenli, estetik
surddrilebilir bir ilce
mimarisinin olusumuna
katkr saglamak

Yenilikci ve arastirmaci
yontemlerle mali
kaynaklarimizi ve
varliklarimizi etkin, verimli
ve hesap verehilir bir
anlayisla yénetmek

Vatandas memnuniyetini
esas alan, guleryuzlg,
modern bir anlayisla,
paydaslarla ishirligi
icerisinde kurumun ve
ilcenin gorindrlik ve
bilinirligini artirmak

1.5

1.6

10.31

13.56

AC, HEDEF VE PERFO

STRATEJiK HEDEF

imar planlarindaki
donati alanlarini
kamuya
kazandirmak

imar uygulamasi
yapilimasi suretiyle
kadastral durumun
imar planlarina
uygunlugunu
saglamak

Emlak bilgi
sistemini kurarak
gayrimenkullerin
etkin yonetilmesini
saglamak

Vatandagslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizl

ve givenilir bir
sekilde karsilamak

161

10.311

10.31.2

13.56.9

PERFORMANS HEDEFi

Donati alanlarini
kamunun kullanimina
sunmak

Kadastral durumun
imar planlarina
uygunlugunu saglamak

Belediyemiz
gayrimenkul
gelirlerini artirmak

Kamunun faydalanmasi
icin hizmet binasi, arsa
ve arazi kiralamak

Otomasyon sistemi ve
ilgili iletisim kaynaklar
Uzerinden gelen istek,
sikayet ve taleplerin
karsilanmasi

ACIKLAMA

“2942 Sayil Kamulastirma
Kanunun 8. maddesi geregi
meri imar planlarinda yol,
meydan, ¢ocuk bahgesi, park
gibi kamuya ayrilan
alanlar ve tesisler ile pek
cok kamusal projenin
uygulanacagi alanlarin
mulkiyeti her zaman
kamuya ait olmayabilir.
Plan ve projeleri hayata
gecirilebilmesi icin bu

gibi yerlerin kamuya

mal edilmesi gerekir”

“3194 Sayili imar
Kanunun 11,15, 16, 17 ve
18. maddelerine gére
kadastral parsellerin imar
parselleri haline getirerek
uygulama imar planlarina
uygunlugunu saglamak”

“Belediye taginmazlarin
kiraya verilmesi ihtiyag
halinde kiralanmasi,
ecrimisil takibinin yapiimasi,
gayrimenkul yonetim
kapsaminda yurdtilen
faaliyetlerimizdendir”

“Kamunun ihtiyaci halinde
gayrimenkullerin
kiralanmasi”

“Vatandaslanmiz ve
paydaslarimizin istek,
sikayet ve taleplerini
bildiren evraklara en kisa
strede cevap verilerek
Mudurligimuze ulasan
tim talepleri kargilamak”

NS HEDEFLERININ iLiSKiILENDiRiLMESi

FAALIYET PROJE

Yer tahsis ve
kamulastirma

imar uygulamasi
islemleri

Gayrimenkul
Kaynaklarinin
etkin yonetimi

Hizmet binasi,
arsa ve arazilerin
kiralanmasi

istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi
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EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén vererek yasam kalitesi
yuksek, gtvenli, estetik surdirdlebilir bir ilge mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS 1.51 Donati alanlarnini kamunun kullanimina sunmak
HEDEFI
Yer tahsis ve kamulastirma 14138.294 44 0,00 14138.294,44

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURU

2015 YILI
GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

OLCU BiRiMi

Diger kamu kurumlarindan Belediyemiz adina

tahsis/devir alinan toplam alan miktari Ciket m2 >48 72125 88.000
Kamulastirilan yesil alan (Uzlasma / Mahkeme) toplami Cikti m2 3106 3.235,50 2.000
Kamulastirimasi yapilan arsa sayisi Ciktr Adet 10 18 10
Kamulastinimasi yapilan toplam yol alani (Uzlagma / Mahkeme) Cikti m2 1.953,63 1.798,15 1.500
Tahsisi/Devri alinan arsa ve mekan sayisi toplami Cikti Adet 1 2 1

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén vererek yasam kalitesi
yiksek, glivenli, estetik surdtrilebil ce mi n olusumuna katki saglamak

PERFORMANS
HEDEFi

imar uygulamasi islemleri 1.095.264,81 0,00 1.095.264,81

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURD

2015 VILI
GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

OLCU BiRiMi

3194 sayili imar Kanununun 18inci maddesi uygulama alani Cikti Hektar/Yil 10 123,67 40
insaat istikamet ve kot kesit sayisi Cikti Adet 1.873 830 1.000
Numarataj ve akilli kent otomasyon sisteminin giincellenme orani Cikti Yizde 100 100 100
Tevhid, ifraz, hibe, yolaterk sayisi Cikt Adet 1.256 437 840
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STRATEJIK AMAC 10 . : a.ragtlrmam \/onte.mle.rle mali kaynaklarimizi ve varliklanmizi
etkin, verimli ve hesap verehilir bir anlayisla yénetmek

ﬂEEEEiRMANS 10.311 Belediyemiz gayrimenkul gelirlerini artirmak-+

Gayrimenkul Kaynaklarinin etkin yénetimi 623.398,15 0,00 623.398,15

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURU

2015 YILI
GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

OLCU BiRiMi

Kira gelirleri tahsilat orani Cikti Yiizde 100 100 100

Gayrimenkul gelirlerinin (Ecrimisil - Kira -

Satis) Belediye biitcesindeki pay Ciket Vuzde 248 243 680
Ecrimisil gelirlerinin Belediye gelir btce icindeki pay Ciktr Binde 6,51 2,63 4,40
Gayrlmenk}ljl sa.tllglarl |[e belediyeye kazandirilan Cikti Viizde 437 199 570
miktarin bitce icindeki payi

Belediye taginmazlarinin degerleme Verimlilik Viizde 100 100 100
¢alismalarnnin tamamlanma orani

Belediyeye ait taginmazlarin kiraya verilmesi ile Verimlilik Binde 456 173 6.60

saglanan gelirlerin bitge icindeki payi

STRATEJIK AMAC 10 Yenl|l cive alragtwmam vontelnjlelrle el I<ayn”a|<\anm|2| ve varliklarimizi
etkin, verimli ve hesap verebilir bir anlayisla yénetmek

PERFORMANS

HEDEF] 10.31.2 Kamunun faydalanmasi icin hizmet binas, arsa ve arazi kiralamak

Hizmet binasl, arsa ve arazilerin kiralanmasi 1.942.072,22 0,00 1.942.072,22

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 YILI
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi 6LcU BiRIMi

Kiralanan hizmet binasi, arsa, arazi sayisi Ciktr Adet 10 2 i



017 PERFORMANS PROGRAMI //}

Vatandas memnuniyetini esasalan, gilleryiizlt, modern bir anlayisla, paydaslarla
ishirligi icerisinde kurumun ve ilgenin gérundrlik ve bilinirligini artirmak

STRATEJIK AMAG

PERFORMANS 13.56.9 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar Gzerinden
HEDEFI T gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 647.970,37 0,00 647.970,37

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2017 YILI

GOSTERGE = ] 2015 YILI
LG HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI TURU GERCEKLESEN

Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma stiresi Verimlilik Gun 575 5 7
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Girdi Yizde 100 100,00 100
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Cikti Adet 4.932 4486 3100

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (t)

I ) |
EKONOMiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

FAALIiYETLERIN
TOPLAM

-
w
2z
vy
m—l
w X
aa
=5
50

DEVLET PRIiMi
GiDERLERI
03.MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GiDERLERI
MALIYETIi

Yer tahsis ve

198.611,11 3533333 302.000,00 42.350,00 13.560.000,00 14138.294.44
kamulastirma
imar uygulamas islemleri 662.037,04 1777778 173.000,00 142.450,00 0,00 1.095.264,81
Gayrimenkul
Kaynaklarinin 364.120,37 64.777,78 117.500,00 77.000,00 0,00 623.398/15
etkin yonetimi
e 99.305,56 17.666,67 1.802.000,00 23100,00 0,00 1.942.072,22
arazilerin kiralanmasi
5 HlEEae 463.425,93 82444 44 2.000,00 100.100,00 0,00 647.970,37
taleplerin karsilanmasi
TOPLAM 1.787.500,00 318.000,00 2.396.500,00 385.000,00 13.560.000,00 18.447.000,00
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LUGU

FEN ISLERI MUDU

AC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ ILISKILENDIRILMESI

STRATEJiK

STRATEJiK AMAC HEDEF

KOD

Altyapi hiz-
metlerini
gelistirerek
meydan,
cadde ve
11 sokaklarda
ulasim
aglarinin
yeterliligini
ve konforu-
nu artirmak

ilcenin modern,
sosyal, ekonomik ve
fiziksel gelisimine yon
vererek yasam kalitesi

1 yuksek, givenli,
estetik strddrdlebilir
bir ilce mimarisinin
olusumuna katki
saglamak

Paydaslari-
mizla isbir-
ligi icerisin-
de ilcenin
gelecegine
yon ve-
recek,
modern,
ilce halkinin
beklentile-
rini karsila-
yan sosyal
donatilar
olusturmak

KOD

JIAA

113

171

PERFORMANS HEDEFi

Yagmur suyu sebekesini

gelistirerek ilcedeki su
taskinlarini 6nlemek

ilcemizdeki mevcut
yollari iyilestirerek
erisebilirligi ve ulagim
konforunu artirmak

Trafik isaretlerini
duzenleyerek trafik
akisini rahatlatmak

Kaltdr, sosyal, egitim,
hizmet, saghk ve spor

alanlarinda gereksinim
duyulan tesisleri yapmak

Paydaslarla isbirligi
icerisinde kent
meydanlari yaparak
vadandaslarigin
yeni cazibe alanlari
olusturmak

Paydaslarla ishirligi
icerisinde kapali
pazar yerleri ingaa
ederek dahaislevsel
aligveris mekanlarini
vatandaslarin
kullanimina sunmak

ACIKLAMA

“ilcemizdeki asir yagislar neticesinde
olusabilecek sel baskinlari sebebiyle meydana
gelebilecek can ve mal kayiplari ile cevre
kirliliginin

onlenebilmesi icin yagmur suyu hatlarmin
vapilmasi planlanmaktadir”

“ilcemizdeki arac yaya ve engelli
vatandaslanimizin ulagimlar sorunsuz
ve daha estetik bir sekilde saglamak,
prestij ve yayalastirma projeleri
tamamlanmis cadde ve sokaklarda yol
yapim ve iyilestirme calismalaridir”

“ilcedeki trafik akisini rahatlatmak ve ulasim
konforunu artirmak amaciyla
gerekli dizenlemelerin yapiimasi”

“Vatandaslarin beden ve ruh

sagliklarini korumak, topluma

yararl bireyler haline getirmek

amaclyla cagdas yontemlerle yeterli ve kaliteli
duzeyde, saglik, kltdr, spor, rehberlik hizmeti
sunmak, sosyal ihtiyaclarini karsilamak, bos
zamanlarini degerlendirmek, yeni ilgi alanlari
kazanmalarina imkan saglayarak gerek saglk
ve gerekse sosyal durumlarinin iyilesmesine,
yeteneklerinin ve kisiliklerinin

saglikli bir sekilde gelismesine

imkan verecek hizmetler sunmak”

“Kent Meydani kentte yer alan, ulagim,
barinma, galisma, saglik, hizmet vb. gibi
amaglar taslyan zorunlu kullanim alanlarinin
disinda kalan, kentte yasayanlara sundugu
imkanlarla sosyal, psikolojik, islevsel ve
rekreasyonel bircok olanaklar

sunan, kente estetik anlamda deger
kazandiran ve kent ekolojisine katkida bulunan
alanlar olusturmada, kentsel

yasaminin 6nemli bir 6gesi olarak
meydanlar, nitelikli yasam alanlari

sunarak halkin beklentilerine cevap
verebilebilen projeler tretmek”

“Pazarin kuruldugu bolge disindan gelen kisiler
pazarlarin nimetlerinden

faydalanirken, Pazar bolgesinde oturan kisiler
ise pazarn oldugu glinkd ses ve gérinti
kirliligi aksaminda yasadigi pis koku pazarin
kaginiimazdir. Pazarin kuruldugu giinlerde bu
sokaklarda oturan kisiler saglik sorunu, yangin
vb. gibi olumsuzluklarda sokaga giris bile
imkansizdir. Ayrica pazarlarin dar ara sokaklara
kuruluyor olmasi, diizensiz

tahta tezgahlar, sagliksiz satis ortami, lavabo-
tuvalet bulunmamasi, sikisik

alisveris ortami, bunun yarattigi kapkag
olaylari diger olumsuzluklardir. Pazarin
kuruldugu bélgede yasanan

trafik sorunu da (Trafigin aksamasi, arac

park imkaninin olmamasi, hatali arag

parklari, vb.) ayr bir sikinti kaynagidirTiim bu
olumsuzluklara

karsin hizmete sunacagimiz kapali pazaryerleri
ile gerek pazarci esnafini ve gerekse alis veris
yapan vatandaslari kisin yagmur ve camurdan,
yazin da toz ve riizgardan kurtararak saglikl
ortamlarda, hijyenik kurallara uygun alig

verig imkani sunmayi amaclamaktadir”

FAALIYET

PROJE

Yol yapim isleri

Yol bakim
ve onarimi

Ulagim
hizmetleri

Kdltdr, sosyal,
egitim,
hizmet,
saglik ve spor
tesislerinin
yapimi

Kent
meydanlarinin
yapilmasi

Kapali pazar
verlerinin
yapiimasi



STRATEJiK AMAC

Afet bilinci

ve yonetimini
gelistirerek,

afetle micadele
kapasitesini artirmak

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, gleryizli,
modern bir anlayisla,
paydaslarla isbirligi
icerisinde kurumun ve
ilcenin gortnarlik ve
bilinirligini artirmak

KOD

7.24

13.56

STRATEJIK

HEDEF koD

7.241

Afet zarar-
larinin en
aza indiril-
mesi ama-
cyla iyiles-
tirme ve
mudahale
bicimleri
gelistirmek
ve istanbul
Afet Muda-
hale Plani
(ISTAMP)
ile uyum-
lu afet
planlari
hazirlamak

7.241

7242

ilcemizde
meydana
gelebilecek
afetlere
karsi pay-
daslarla ve
gondillulerle
isbirligini
gliclendir-
mek ve sivil
savunma
konusunda
halki biling-
lendirmek

7251

7.25.2

Vatandas-
larin ve
paydas-
lanmizin
taleplerini
hizli ve
guvenilir
bir sekilde
karsilamak

13.56.1

PERFORMANS HEDEFi

licemizdeki resmi
kurumlara ve
belediyemize ait
binalarin daha

iyi kosullarda
hizmet vermesi

Olasi afet durumlarina
karsi donanimli
ve hazir olmak

Olasi afet durumlarina
karsi donanimh
ve hazir olmak

Olasi afetlerde insan
kaybini ve ekanomik
kaybi en aza indirmek
icin Kugikcekmece
Afet Bilgi Sistemini
(ABIS) iyilestirmek
ve glincel tutmak

Dogal afetlere yonelik
ilce halkina egitim
vererek vatandaslarin
bilinglenmesini saglamak

Afetlere karsi paydaslarla
ve goniillulerle

ishirligi yaparak olasi
afetlere mudahale
kapasitesini arttirmak

Otomasyon sistemi ve
ilgili iletisim kaynaklari
Uzerinden gelen istek
sikayet ve taleplerin
karsilanmasi

ACIKLAMA

“Belediyemize ait tesislerin ve

ilcemizde bulunan Resmi kurumlarin (Hizmet
Binalari, Okullar, Dini Tesisler

vb.) ingaat, mekanik ve elektrik
eksikliklerinin tamamlanmasi”

“llcemizde afet tehlikesini énlemek
ve iyilestirmesi mimkiin olmayan
biytk kayiplarin olugsmamasi

icin gerekli 6nlemleri almak”

“ilcemizde afet tehlikesini onlemek
ve iyilestirmesi mimkin olmayan
biyik kayiplarin olusmamasi

icin gerekli onlemleri almak”

“Afet 6ncesi ve sonrasinda
vatandaslarin ihtiyag duyabilecegi
her tirld bilgiyi barindiran

Afet Bilgi Sisteminin (ABIS)
iyilestirilmesi ve giincel tutulmasi”

“Ic ve dis paydaslarla koordineli bir
sekilde egitim calismalari yaparak,
afetlere karsl halki bilinglendirmek icin
egitim calismalarinin planlanmasidir”

Olasi afet durumunda muidahale

“Vatandaslanmiz ve paydaslarimizin
istek, sikayet ve taleplerini bildiren
evraklara en kisa sirede cevap
verilerek Mudurligimize ulasan
tim talepleri kargilamak”
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FAALIiYET
PROJE

Hizmet
binalarinin
bakim ve
onarmi

Afetlere
yonelik sivil
savunma
calismalari

Afet risk
haritalarinin
gincellenmesi

Afet bilgi
sisteminin
iyilestirilmesi

Dogal afet
bilinclendirme
egitimleri
verilmesi

Paydas ve
gondllilerle
afetlere
karsl isbirligi
yapiimasi

istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi
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FEN iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén vererek yasam kalitesi yiiksek,

STRATEJIK AMAG glivenli, estetik strddrilebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katkr saglamak

PERFORMANS HEDEFi Yagmur suyu sebekesini gelistirerek ilcedeki su taskinlarini 6nlemek

Yol yapim isleri 13.555.280,00 0,0 13.555.280,00

= 2016 YILI
= : GOSTERGE e i T T 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI P OLCU BIRIMI ILK 6 AY :
TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Yapimi gergeklesen yagmur suyu kanal uzunlugu Cikti metre 3.850 865 1.000

Yapimi ve yenilemesi gerceklesen

yagmur suyu izgara sayisl Cikti metre 0 0 200

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiiksek,

STRATEJIK AMAG glvenli, estetik strddrdlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFi 11.2 ilcemizdeki mevcut yollan iyilestirerek erisebilirligi ve ulasim konforunu artirmak

Yol bakim ve onarimi 30.831.568,00 0,00 30.831.568,00
" 2016 YILI

= . GOSTERGE Lo e 2015 YILI . 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI a OLCU BIRIMI ILK 6 AY :

TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Yol bakim onarim eksikliklerinintamamlanma orani Verimlilik Yizde 90,99 77 100

lyilestirme yapilan yol uzunlugu Cikti km 40,40 12 40

Dizenleme yapilan cadde ve sokak sayisi Cikti Adet 42,00 43,00 15

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiiksek,

STRATEJIK AMAG glivenli, estetik strddrdlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFi 113 Trafik isaretlerini dizenleyerek trafik akisini rahatlatmak

Ulasim hizmetleri 1.985.560,00 0,00 1.985.560,00
" 2016 YILI

M : GOSTERGE P 2015 YILI f 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI a OLCU BIRIMI ILK 6 AY .

TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Yenilenen yol ¢izgisi uzunlugu Ciktr metre 10.000 0 33.000

Takilan hiz kesici uzunlugu Ciktr metre 1.610 765 2.250

Boyanan bordur miktari Ciktr metre 13.500 63.340 55.000

Takilan tabela sayisi Ciktr Adet 300 1724 540

Takilan haclyatmaz sayisi Cikti Adet 0 0 1.800



017 PERFORMANS PROGRAMI /]

STRATEJIK AMAG Afet bilinci ve yénetimini gelistirerek,afetle micadele kapasitesini artirmak

PERFORMANS HEDEF 7241 Olasi afet durumlarina karsi donanimli ve hazir olmak

Afetlere yonelik sivil savunma ¢alismalari 467.282,00 0,00 467.282,00

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

GOSTERGE
TURU

2015 YILI
GERCEKLESEN

6LcU BiRiMI

PERFORMANS GOSTERGESI

Afetlere yonelik gerceklestirilen tatbikat

basina katilan personel sayisi Cilet Adet 40 45 40
Makine ve techizatlara yapilan bakim sayisi Cikti Adet 4 1 4
e e e e ok o o =
Yilicinde gtincellenen afet plani sayisi Cikti Adet 12 12 12
Sivil savunma personeline verilen toplam egitim sayisi Cikti Adet 0 0 3
Afetlere yonelik gerceklestirilen tatbikat sayisi Cikti Adet 1 1 1

Afet risk haritalarinin gtincellenmesi 190.144,00 0,00 190.144,00

2016 VILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

GOSTERGE

" q B, ] 2015 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN

Glncellenen afet risk haritasi sayisi Cikti Adet 4 1 4

STRATEJIK AMAG Afet bilinci ve yonetimini gelistirerek,afetle miicadele kapasitesini artirmak

Olasi afetlerde insan kaybini ve ekonomik kaybi en aza indirmek icin
Kugiikcekmece Afet Bilgi Sistemini (ABIS) iyilestirmek ve giincel tutmak

Afet bilgi sisteminin iyilestiriimesi 219.142,00 0,00 219142,00

PERFORMANS HEDEFI 7.24.2

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

GOSTERGE
TURD

2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN

6LcU BiRiMi

Verisi glincellenen mahalle sayisi Ciktr Adet 0 0 21

Sisteme islenen yeni veri sayisi Cikti Adet/Ay 0 0 4
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STRATEJIK AMAG 7 Afet bilinci ve yénetimini gelistirerek,afetle micadele kapasitesini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 7252 Dogal afetlere yonelik ilce halkina egitim vererek vatandaslarin bilinglenmesini saglamak

Dogal afet bilinclendirme egitimleri verilmesi 128.998,00 0,00 128.998,00

2016 YILI
iLK 6 AY 2017 YILI

GOSTERGE .
GERCEKLESEN | HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI 2015 YILI

TURD OLCU BIRIMI GERCEKLESEN

Kamuya yénelik verilen temel afet bilinci egitimi sayis Ciktr Adet 0 0 3

Temel Afet Bilinci egitimlerinden memnuniyet orani Kalite Yizde 0 0 85

Kamuya yonelik verilen temel afet bilinci

i ] e Ciktt Adet 0 0 250
egitimlerine katilan kisi sayisi

STRATEJIK AMAC Afet bilinci ve yonetimini gelistirerek, afetle micadele kapasitesini artirmak

Afetlere karsl paydaslarla ve gondllilerle isbirligi yaparak olasi
afetlere mudahale kapasitesini arttirmak

Paydas ve géndilltlerle afetlere karsi isbirligi yapiimasi 238.284,00 0.0 238.284,00

PERFORMANS HEDEFI 7252

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 YILI
GERCEKLESEN

2017 YILI

GOSTERGE :
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi 6LcU BiRiMi

TURU

Mahalle muhtarlar ile koordineli

olusturulan afet gondlld sayis Gikti Adet 130,00 0,00 160,00
Afetlere yonelik isbirligi yapilan kurum sayisi Cikti Adet 2,00 6,00 10,00
Mahalle Afet Goniilltisii (MAG) yapisi Cikti Adet c 00 0.00 800

olusturulan mahalle sayisi

ilcenin modern, I, ekonomik ve fiziksel gelisimin n vererek m kalitesi yiksek,
STRATEJIK AMAC ce odern, sosyal, ekono e sel gelis e yon vererek yasam kalitesi yiikse
glivenli, estetik strddrdlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFI Kaltdr, sosyal, egitim, hizmet, saglik ve spor alanlarinda gereksinim duyulan tesisleri yapmak

Kaltdr, sosyal, egitim, hizmet, saglik ve spor tesislerinin yapimi 42.717120,00 0,0 42.717120,00
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2016 VILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 VILI
GERCEKLESEN

2017 YILI |
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI e OLCU BiRiMi

TURU

Yeni Mahalle 8675 Parsel konut .
insaatinin tamamlanmasi Cikti VYizde 0 20 100

Hakan Caddesi Semt Konagl insaatinin tamamlanmasi Ciktt Yuzde 15 30 100

Halkali 318 parsel saglik ocagi, belediye hizmet .
birimi ve pazar yeri ingaatinin tamamlanmasi Gkt Yuzde 0 15 100

Kemalpasa semt konagi ve semt poliklinigi .
insaatinin tamamlanmasi Gikti Yuzde 0 0 100

Girun evi proje giziminin tamamlanmasi Cikti Yiizde 0 0 100

Yesilova saglik ocagl ve muhtarhk .
binasi insaatinin tamamlanmasi Cikti Yizde 0 0 100

Yunus Emre kiltdr merkezi ingaatinin tamamlanmasi Cikti Yiuzde 0 0 60

Cumbhuriyet soguksu parki ingaatinin tamamlanmasi Cikti Yizde 0 0 100

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiiksek,
glivenli, estetik strdrdlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

Paydaslarla isbirligi icerisinde kent meydanlari yaparak
vadandaslar igin yeni cazibe alanlari olusturmak

Kent meydanlarinin yapiimasi 8.045.416,00 0,00 8.045.416,00

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEF 172

& 2016 YILI
A P GOSTERGE A1 i1 RiRiMi 2015 YILI - 2017 YILI |
PERFORMANS GOSTERGESI TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN ILK 6 AY HEDEFLERI

GERCEKLESEN

Sultanmurat mahallesi meydan diizenlemesi, yer alti .
otoparki ve pazar yeri ingaatinin tamamlanmasi Gikti Yzde 0 50 100

ilcenin modern, sosyal, ekono ve fiziksel ge n vererek yasam kalitesi yuksek,

STRATEJIKAMAG guvenli, estetik strddrdlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFi 173 ilcemizdeki resmi kurumlara ve belediyemize ait binalarin daha iyi kosullarda hizmet vermesi

Hizmet binalarinin bakim ve onarnmi 10.469.402,00 0,00 10.469.402,00

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURD

2015 YILI
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

6LcU BiRiMi

PERFORMANS GOSTERGES

Bakim ve onarimi yapilan bina sayisi Cikti Adet 120 53 120
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ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiiksek,
glvenli, estetik strddrdlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEF] 174 Paydaslarla isbirligi icerisinde kapali pazar yerleri insaa ederek daha islevsel

alisveris mekanlarini vatandaslarin kullanimina sunmak

Kapali pazar yerlerinin yapilmasi 9.761.840,00 0,00 9.761.840,00

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURD

2015 VILI
GERCEKLESEN

. . T 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BIRIMI HEDEFLERI

Tevfikbey Mahallesi 3426 Parsel Yer Alti Otoparki

L Cikti Yizde 0 0 50
ve Pazaryeri insaatinin tamamlanmasi

Vatandas memnuniyetini esasalan, gileryiizli, modern bir anlayisla, paydaslarla

STRATEJIKAMAG isbirligi icerisinde kurumun ve ilgenin gérindrlik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.56.1 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tizerinden gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 2.035.964,00 0,00 2.035.964,00

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURD

2015 VILI
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

6LcU BiRiMi

PERFORMANS GOSTERGESI

Paydaslardan gelen istek ve

. ' P Verimlilik Gin 4 3 3
sikayetlerin cevaplanma suresi
i el Verimlilik Viizde 80 76 96
sikayetlerin cevaplanma orani
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Ciktt Adet 6.228 4.315 8.000
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FAALIVET VE PROJELER

02. SGK DEVLET PRiMi GIDERLERi
FAALIYETLERIN TOPLAM MALIYETI

03. MAL VE HiZMET ALIMI
07. SERMAYE TRANSFERLERI

GIDERLERI

=
w
-
[
]
=
o
-
w
=
(=]
0
o
w
o
-
=}

05.CARi TRANSFERLER
06.SERMAYE GiDERLERi

Yol yapim isleri 246.480,00 43.500,00 359.000,00 6.300,00 12.500.000,00 0,00 13.555.280,00
Yol bakimve onarimi 5.940.168,00 1.048.350,00 745.000,00 148.050,00  22.950.000,00 0,00 30.831.568,00
Ulagim hizmetleri 492.960,00 87.000,00 1.393.000,00 12.600,00 0,00 0,00 1.985.560,00

Afetlere yonelik sivil

221.832,00 39150,00 200.000,00 6.300,00 0,00 0,00 467.282,00
savunma calismalari

AU R 73.944,00 13.050,00 100.000,00 3150,00 0,00 0,00 190.144,00
glincellenmesi

e i 98.592,00 17400,00 100.000,00 3150,00 0,00 0,00 219.142,00
iyilestiriimesi

et iret BT e 24.648,00 4.350,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 128.998,00

egitimleri verilmesi

Paydas ve gondllilerle
afetlere karsi 197.184,00 34.800,00 0,00 6.300,00 0,00 0,00 238.284,00
isbirligi yapiimasi

Kaltdr, sosyal, egitim,
hizmet, saglik ve spor 985.920,00 174.000,00 2.632.000,00 25.200,00  32.900.000,00 6.000.000,00 42.717120,00
tesislerinin yapimi

Kent meydanlarinin

419.016,00 73.950,00 43.000,00 9450,00  1.500.000,00 000  8.045416,00
yapilmasi

P DI B 1.207.752,00 213150,00 2.617.000,00 31.500,00  6.000.000,00 400.000,00  10.469.402,00
bakim ve onarimi

ssgl?;gzlzarye”e””'” 739.440,00 130.500,00 73.000,00 18.900,00  14.800.000,00 0,00 9.761.840,00
e 1.676.064,00 295.800,00 20.000,00 44100,00 0,00 000  2.035.964,00
taleplerin karsilanmasi

TOPLAM 12.324.000,00  2175.000,00  8.382.000,00 315.000,00 91.050.000,00  6.400.000,00 120.646.000,00
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HUKUK ISLERI

EE & HEBHE

MUDURLUGU

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI 83 BELEDIVECILIK BiZCE COZUM DEMEK
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HUKUK iSLERi MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRILMESi

STRATEJiK AMAC KOD | STRATEJiK HEDEF

KOD

PERFORMANS HEDEFi

Mudurltiklerden gelen
hukuki mevzuata

ACIKLAMA

Mudurltklerin is
ve islemlerinde

FAALIYET PROJE

Mevzuat konusunda
ilgili birimlere verilen

12491 dair géris taleplerini hukuka uygunlugunu danismanlk ve
“Etkin denetim ; karsilamak saglanmayi esas alir egitim hizmetleri
. Kurumun ig ve
mekanizmalari . .
islemlerinin hukuka
yoluyla kurumsal - .
. ) uygun ydratilmesini
karar ve sireclerin z
12 12.49 saglayarak, yasal
hukukun temel
. ) . cercevede kurumun
ilkeleri cercevesinde -
P - menfaatlerini
e korumak Kurumla ilgili
saglamak (mevzuat)” Kurumla ilgili Mudurltklerin is s!
davalari takip ederek ve islemlerinde davalar takip
1249.2 P : ederek sonuglarini

sonuglarini kayit altina
almak ve izlemek

hukuka uygunlugunu

. kayit altina almak
saglanmayi esas alir

ve izlemek

HUKUK iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Etkin denetim mekanizmalari yoluyla kurumsal karar ve sireclerin hukukun

SRS ARG temel ilkeleri cercevesinde yuritilmesini saglamak (mevzuat)

PERFORMANS HEDEFI 12,491 Midurltiklerden gelen hukuki mevzuata dair géris taleplerini karsilamak

76.213,60 76.213,60

Mevzuat konusunda ilgili birimlere verilen danismanlik ve egitim hizmetleri

m - e B 2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY .

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU | OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2017 YILI HEDEFLERI
Tum birimlere verilen hukuksal g6riis sayisi Gkt Adet 44 21 45
Mudurltklere verilen mevzuat egitimi Cikti Adet 2 0 3

Etkin denetim mekanizmalari yoluyla k
temel ilkeleri cercevesinde v alm

umsal karar ve sireglerin hukukun

STRATEJIK AMAC saglamak (mevzuat)

1249.2

PERFORMANS HEDEFi Kurumla ilgili davalari takip ederek sonuglarini kayit altina almak ve izlemek

Kurumla ilgili davalar takip ederek sonuglarini kayit altina almak ve izlemek 1.695.906,25 1.695.906,25

2016 YILI iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 YILI

GOSTERGE TURU GERCEKLESEN

PERFORMANS GOSTERGESI 2017 YILI HEDEFLERI

6LcU BiRiMi

Kismen kazanilan-kismen

kaybedilen dava orani i VUL 6 ° °
Kaybedilen dava orani Gkt Yizde 27,75 10 25
Kazanilan dava orani Gkt Yizde 66,25 30,50 70



FAALIYET VE PROJELER

Mevzuat konusunda ilgili
birimlere verilen danismanhk
ve egitim hizmetleri

Kurumla ilgili davalar takip
ederek sonuclarini kayit
altina almak ve izlemek

TOPLAM

AL L]
e

TOPL
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KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (t

EKONOMiK KODLAR

01. PERSONEL
GiDERLERI

56.390,63

344.608,38

401.000,00

02. SGK DEVLET

PRiMi GiDERLERI

9.70313

59.296,88

69.000,00

03. MAL VE HiZMET
ALIMI GIiDERLERI

1.207.000,00

1.207.000,00

TRANSFERLER
FAALIYETLERIN
TOPLAM MALIYETIi

10.000,00 76.093,75
85.000,00 1.695.906,25
95.000,00 1.772.000,00
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IMAR VE SEHIRCILIK

EE & HEBHE

MUDURLUGU

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI 8  BELEDIVECILIK BiZCE COZUM DEMEK
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iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ ILISKILEN

KOD STRATEJiK AMAC KOD | STRATEJiK HEDEF KOD PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

ilcenin modern,
sosyal, ekonomik ve
fiziksel geligimine yon
vererek yasam kalitesi
yuksek, gtivenli,
estetik surdurdlebilir
bir ilce mimarisinin
olusumuna katki
saglamak

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, gllerylzli,
modern bir anlayisla,
paydaslarla isbirligi
icerisinde kurumun ve
ilcenin gorindrlik ve
bilinirligini artirmak

Engelliler icin
erisilebilir bir cevre

1.2 Lo 1.21
ve yapl dizeni
olusturmak
1.81
Planl alanlarda
1.8 dizenli yapilagmayi
saglamak
1.8.2
1.91
Yasanabilir bir cevre
diizeni olugturmak
icin paydaslarla
1.9 ishirligi icinde
surddrdlebilir
denetim hizmetleri
sunmak
1.9.2
Vatandagslarin ve
paydaslarimizin
13.56  taleplerini hizli 13.56.10

ve givenilir bir
sekilde karsilamak

Yapilarin yerinde
kontroliini mevzuata
uyeun bir sekilde
yaparak, Kent
estetiginin korunmasini
saglamak.

imar Planlarina Uygun
Yapilasmayi Saglamak

Depremin Yaratacagi
Olasi Riskleri Azaltmak

Ruhsat ve Eklerine
Uygun Yapilagmayi
Saglamak

imara Aykir Yapilasma
ile Miicadele Etmek

Otomasyon sistemi ve
ilgili iletisim kaynaklar
Uzerinden gelen istek,
sikayet ve taleplerin
karsilanmasi

Ruhsatlandirilan
yapilarin taahhut edilen
sureler icinde bitirilmesi
saglanarak is bitirme
belgeleri diizenlenecektir.

“Mevzuat ve planlar
cercevesinde imar
durumu ddzenlenip,
diizenlenen imar
durumu dogrultusunda
hazirlanan projelerin
kontrold yapildiktan
sonra yapl ruhsatlarinin
hazirlanmasi.”

Riskli yapi
raporlarmi
onaylayarak yikim
islemlerini
gerceklestirmek

Yapilarin Proje ve Eklerine
Uygunlugu Kontrol Edilip,
uygun olan Yapilara,
basvuru yapilmasi
halinde yapi kullanma izin
belgesi diizenlenmesi.

Saha denetimleri
esnasinda tespit
edilen imara aykir
imalatlarigin gerekli
islemlerin yapilmasi

Vatandaslarimiz ve
paydaslarimizin istek,
sikayet ve taleplerini
bildiren evraklara en kisa
stirede cevap verilerek
Mudurligimize ulasan
tim talepleri karsilamak

Yapilarin yerinde
kontrolind yapmak

Mevzuat cercevesinde
Proje incelemesi ve
onayini yapmak

imar Durum Belgesi
Dizenlemek

Asansor Tescil Belgesi
Duzenlemek

Zemin Etid Raporu
Onaylamak

VYapi insaat Ruhsati
Dizenlemek

Riskli Yapi Raporu
Onaylamak

Riskli Yapilar Yikmak

Riskli Yapilar Yikmak

Riskli Yapi Raporu
Onaylamak

Yapi Kullanma izin
Belgesi Duzenlemek

Yapi Tatil Tutanagi
Dizenlemek

Kacak imalatlari Yikmak

istek, sikayet ve
taleplerin karsilanmasi
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iMAR VE SEHIRCiLiK MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

STRATEJIK AMAC ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén vererek yasam kalitesi
ylksek, gtvenli, estetik strdirdlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

Yapilarin yerinde kontroliini mevzuata uygun bir sekilde
yaparak, Kent estetiginin korunmasini saglamak.

PERFORMANS HEDEFI 121

Mevzuat cercevesinde Proje incelemesi ve onayini yapmak 557.232,18 0,00 55723218
L 2016 YILI
m . = P OLCU 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU - ILK 6 AY :
BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Engelli girisi olan proje sayisi Cikti Adet 726 452 600
Engelli girisi tefrisi yapiimis onayli proje sayisi Cikti Adet 618 452 550
Onaylanan proje sayisi Cikti Adet = = 1.200

Yapilarin yerinde kontroltind yapmak 353.944,83 0,00 353.944,83

oLcu 2015 YILI -‘;31(562';[' 2017 VILI
BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU

Dizenlenen is bitirme belge adeti Ciktr Adet - - 850

. enin modern, sosyal, ekonomik vefiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi
STRATEJIK AMAC 1 ¢ e, sosyal, eonomik veriziksel gell v yaz .
lksek, glivenli, estetik sirddriilebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFi imar Planlarina Uygun Yapilasmayi Saglamak

imar Durum Belgesi Diizenlemek 305.113,33 0,00 305.113,33

oLcu 2015 VILI zifll‘;sv:\'(' 2017 VILI
BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU

Diizenlenen imar durum belge adedi Cikti Adet 1403 713 1.300

Asansor Tescil Belgesi Diizenlemek 557.232,18 0.0 55723218

oLcu 2015 YILI zifllssvpl\';' 2017 VILI
BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU

Dizenlenen asansor tescil belgesi adedi Ciktr Adet 342 88 300
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Zemin Etiid Raporu Onaylamak 253.287,36 0,00 253.287,36

2015 YILI 2016 ViLI 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU o ILK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Onaylanan zemin et(t raporu adedi Ciktr Adet 1.392 577 1.225

Yapi Insaat Ruhsati Diizenlemek 452.365,29 0,00 452.365,29

oLcu 2015 YILI ?E;SGYA';I' 2017 VILI
BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU

Diizenlenen Yapi insaat ruhsati adedi Ciktr Adet 1.358 763 1.250

STRATEJIK AMAC ] llcenin modemr sosya\l, ekonomik v§f|2|!<sle\ gel\. ine yon EECEQELE I<a\|F85|
ylksek, gtivenli, estetik stirddrdlebilir bir ilge mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFi 1.8.2 Depremin Yaratacag Olasi Riskleri Azaltmak

Riskli Yapilart Yikmak 141.840,92 0,00 141.840,92

oLcu 2015 YILI l;l?llssvlll\;l 2017 VILI
BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU

Riskli yapi raporu ile tespit edilip yikilan yapi adedi Sonug Adet 762 408 500

Riskli Yapi Raporu Onaylamak 341.840,92 0,00 341.840,92

oLcu 2015 YILI 2016 VILI 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGETURU |  Loi GERCEKLESEN iLK 6 AY AT

GERCEKLESEN

Onaylanan riskli yapi rapor adedi Cikti Adet 943 467 300

" ilcenin modern I, ekonomik vefiziksel gelisimine yon vererek m kalitesi
STRATEJIK AMAC 1 cenin modern, sosyal, ekonomik vefiziksel geligimine yan vererek yagam kalites
ylksek, gtivenli, estetik strddrdlebilir bir ilge mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFi Ruhsat ve Eklerine Uygun Yapilagmayi Saglamak
Yapi Kullanma izin Belgesi Diizenlemek 217.761,38 217.761,38
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2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

oLcu 2015 YILI

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU HEDEFLERI

BiRiMi GERCEKLESEN

Duzenlenen yapi kullanma izin belgesi adedi Cikti Adet 902 523 350

! ilcenin modern, sosyal, ekonomik vefiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi
STRATEJIK AMAC 1 > p : T e 5 -
yiiksek, gtivenli, estetik strddrdlebilir bir ilge mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFi 19.2 imara Aykiri Yapilasma ile Miicadele Etmek

Yapi Tatil Tutanagl Diizenlemek 101.314,94 0,00 101.314,94

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

oLcu 2015 YILI
BiRiMi GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU

3194 sayili imar kanunu ve 4708 sayili yapi denetim
kanunu'nun ilgili maddelerine aykir yapilan yapilagmalar Cikti Adet 150 60 100
icin diizenlenen yapi tatil tutanagi adeti

Kacak imalatlan Yikmak 402.892,87 0,00 402.892,87

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 YILI

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU HEDEFLERi

GERCEKLESEN

Yikim karari alinarak yikilan yapilarin sayisi Ciktr Adet = = 30

STRATEJIK AMAC 13 as rr‘le‘mnum\/et\m esas‘a\an.‘g le mode‘nrw ranlayisla, paydaslarla
i icerisinde kurumun ve ilcenin gérunarlik ve bilinirligini artirmak

Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tizerinden
gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

PERFORMANS HEDEFI 13.56.10

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 2.003.173,79 0,00 2.003.173,79
L 2016 YILI
= : " - OLCU 2015 YILI : 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU - ILK 6 AY :
BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

VYapi insaat Ruhsatinin diizenlenmesi siiresi Verimlilik Gln 15 15 15
imar Durumu Belgesi diizenlenme Siresi Verimlilik Gin 1 1 1
¥ap: kullanma izin belgesi ve is bitirme Verimlilik Gin 15 15 15
belgesi diizenlenmesi stiresi
Talep er:!ll!p onaylanan kat |rt.|lfal<|l kurulmasi Verimlilik Cin 7 7 )
taleplerinin sonuclandirma stiresi
Talep edilip onaylanan zemin etit raporu hazirlanma stresi Verimlilik Gln 3 3 3
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma stresi Verimlilik Gin 4 15 7
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yizde 7724 74 80
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Ciktr Adet 38.149 20.918 22.000
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FAALIVET VE PROJELER

imar Durum Belgesi Diizenlemek

Asansor Tescil Belgesi Diizenlemek

Zemin Etid Raporu Onaylamak

Yapi insaat Ruhsati Diizenlemek

Riskli Yapilar Yikmak

Riskli Yapi RaporuOnaylamak

Yapi Kullanma izin
Belgesi Duzenlemek

Yapi Tatil Tutanagi Duzenlemek

Kacak imalatlan Yikmak

istek, sikayet ve taleplerin
karsilanmasi

Mevzuat cercevesinde Proje
incelemesi ve onayini yapmak

Yapilarin yerinde
kontroltind yapmak

TOPLAM

I
i}
-
[+4
i

=
o
=1
i}
=
(=]
0
o
i}
o
-
o

211.346,67

400.829,89

182.185,40

269.649,20

102.028,43

102.028,43

153.044,14

72.878,16

160.331,95

896.401,38

400.829,89

218.634/48

3.170.200,00

02. SGK DEVLET PRiMi GiDERLERI

3813333

72.321,84

32.873,56

48.652,87

18.408,20

18.408,20

27.613,79

13.148,43

28.928,74

161.737.93

72.321,84

39.448,28

572.000,00

03. MAL VE HiZMET ALIMI GiDERLERI

11.300,00

77.500,00

200.000,00

5.000,00

180.000,00

757.000,00

50.000,00

1.280.800,00

05.CARi TRANSFERLER

44.333,33

84.080,46

38.218,39

56.563,22

21.402,30

21.402,30

3210345

15.287,36

33.632,18

188.034,48

84.080,46

45.862,07

665.000,00

FAALIYETLERIN TOPLAM MALIYETi

305113,33

557.232,18

253.287,36

452.365,29

141.840,92

341.840,92

217.761,38

101.314,94

402.892,87

2.003.173,79

55723218

353.944,83

5.688.000,00
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iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLISKiLENDIRILMESi

: STRATEJiK PERFORMANS FAALIYET
STRATEJIK AMA . ACIKLAMA
J ¢ HEDEF HEDEFI ¢ PROJE
Calisanlarin
rr:eeligier:j:erini Calisanlarin Calisanlara
s ,§ mesleki Calisanlara hizmetici mesleki egitim verilmesi hizmetici
9.28  saglayarak 9.281 o . Z L ) . . S
hizmetlerin gelisimlerini icin yapilan egitim faaliyetleri islemleri mesleki egitim
Kalitesini saglamak verilmesi
ylkseltmek
Belediyemizde ¢alisan memur, sézlesmeli personel,
isCi ve stajyer 68renci maas iglemleri, atama-y(ik-
) selme, intibak islemleri, emeklilik, icra, nafaka
“Once insan” anlayig! islemleri, 6zel hizmet cetvellerinin hazirlanmas, Calisanlann
ile verimli, kaliteli meclis, encimen, komisyon tyesi oturum ticretleri,  maas is ve
g ve ‘etlkin perSFJngl Kalite ve belediye baskani vekalet ticreti iglemleri, sosyal islernleri
politikas gelistirerek verimlilik denge 6demesi, arazi tazminaty, isletme mudiirligi
sunulan hizmet cercevesinde teblig 6demesi, is glivenligi uzmani ve isyeri hekimi
R Calisanlarin - . . )
kalitesini ylikseltmek personel maacve ook 0demesi islemleri, belediyemizde calisan memur
ozlik ve maas maas Ve O ve sozlesmeli personelle ilgili kanun, yonetmelik,
9.29 . L 9.291 islemlerinin - N : )
islemlerinin devamliligini tlzik ve genelgeler dogrultusunda tim personelin
etkin kayit sa“lamakg goreve baglama, atama, nakil, asalet tasdiki, disip-
kontrol sistemi E lin, izin islemleri, kadroderece, unvan degisiklikleri,
ile devamliligini hizmet ve 6grenim intibaki islemleri, sendikal
saglamak islernleri, emekli sandigi islemleri ve diger kamu ku- ~ Galiganlarin
ruluslanyla ilgili islemleri , Belediyemizde calisanisci ~ 6zlik is ve
personelle ilgili kanun, ynetmelik, tiiziik ve genel-  islemleri
geler dogrultusunda atama islemleri, is akdi fesih-
leri, disiplin, emeklilik islemleri, istifa, izin, toplu is
sozlesme islemleri, ticretli-ticretsiz stajyer islemleri.
Vatandagv o Vatandaslarn Qtoma;yon
memnuniyetini esas ve sistemi ve
alan, gulerytzld, paydaslanmizin ilgili iletisim Vatandaslarimizin ve paydaslarimizin istek, sikayet
modern bir anlayisla, - kaynaklari istek, sikayet ve taleplerine en kisa siirede ) .
13 L 13.56  taleplerini hizl 135612 T . e ve taleplerin
paydaslarla isbirligi L tizerinden gelen  cevap verilerek Midarligiimiize ulasan )
o ve giivenilir ) . - ) h . karsilanmasi (iK)
icerisinde kurumun ve bir sekilde istek sikayet tum talepleri karsilama islemleri.
|I('_;§n.|n. Eg.orunurlul< ve kargilamak ve taleplerin
bilinirligini artirmak karsilanmasi

iNSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

I e |
“Once insan” anlayis! ile verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi
gelistirerek sunulan hizmet kalitesini yikseltmek

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFi 9.281 Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglamak

Calisanlara hizmetici mesleki egitim verilmesi 405.200,00 0.0 405.200,00

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LCU BiRiMi

Hizmetici mesleki egitime katilan

. Kalite Yizde 100 100 100
personel memnuniyet orani
Hizmetici mesleki egitime Cikts Kisi 7 130 250
katilan personel sayisi
K?.t'.“m yapilan kur.um disi mesleki Cikti Adet 20 10 30
egitim, panel, seminer, fuar sayisi
Hizmetici egitime katilim orani Ciktr Yiizde 100 100 100
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STRATEJIK AMAC “Once insan” anlayis! ile verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi
gelistirerek sunulan hizmet kalitesini yikseltmek

Kalite ve verimlilik cercevesinde personel 6zliik ve maas islemlerinin

STRATEJIK HEDEF 59 etkin kayit kontrol sistemi ile devamliligini saglamak
PERFORMANS HEDEFI 9.291 Calisanlarin maas ve ozliik islemlerinin devamhligini saglamak
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI (1)
FAALIYET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM
Calisanlarin maas is ve islemleri 341.350,00 0,00 341.350,00

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Calisanlarin maas is ve islemleri sayisi Cikti Adet 1.576 1188 1.500

. TOPLAM KAYNAK IHTIYACI ()
FAALIVET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DIS! TOPLAM

Calisanlarin 6zlik is ve islemleri 552.950,00 0,00 552.950,00

2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Calisanlarin 6zlik is ve islemleri sayisi Cikti Adet 8.906 4.390 10100
STRATEJIK AMAC 13 .\/atlanc!a‘@ rr?e‘mnunlyetlm esas.alan,. uleryizli mode.rﬁ !Jlraj‘nl.aylgla, SENVCENENE]
isbirligi icerisinde kurumun ve ilgenin g k ve bilinirligini artirmak
STRATEJiK HEDEF 13.56 Vatandaslarin ve paydaslarimizin taleplerini hizli ve gtivenilir bir sekilde karsilamak
PERFORMANS HEDEFI 13.56.12 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari tizerinden gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi
: TOPLAM KAYNAK IHTIYACI ()
FAALIYET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM
istek, sikayet ve taleplerin kargilanmasi (iK) 52.500 0,00 52.500

2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Vatandagslarin ve kurumlarin
taleplerini karsilama siresi (IK)

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALiYETLERI

Cikti Adet 2 2 2

MiK KOD|

FAALIVET VE PROJELER

FAALIYETLERIN TOPLAM

MALIYETI

=
w
=
o
w
(=
o
=
w
=
(=]
0
o
w
o
=
=)

02. SGK DEVLET PRiMi
GIDERLERI

03. MAL VE HiZMET
05.CARi TRANSFERLER

ALIMI GiDERLERI
04.FAiZ GIDERLERI

Galisanlara hizmetici mesleki

. . ] 82.400,00 8.200,00 301.100,00 0,00 13.500,00 405.200,00
egitim verilmesi
Calisanlarin maas is ve islemleri 267.800,00 26.650,00 3.025,00 0,00 43.875,00 341.350,00
Galisanlarin 6zlik is ve islemleri 432.600,00 43.050,00 6.425,00 0,00 70.875,00 552.950,00
Istek, sikayet ve taleplerin 41.200,00 4100,00 450,00 0,00 675000  52.500,00
karsilanmasi (IK)
TOPLAM 824.000,00 82.000,00 311.000,00 0,00 135.000,00 1.352.000,00
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ISLETME
MUDURLUGO
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iSLETME MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDIRILMESI

STRATEJiK AMAC KOD STRATEJiK HEDEF KOD PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIVET PROJE

e E-belediye, mobil Gelirlerin etkin
Alternatif 6deme . N
. S tahsilat ve bankalarla yontemlerle
10.331 yéntemleri gelistirerek . L
. . yapilan isbirligi ile 6deme arttinlmasiicin
odemeyi kolaylastirmak. e ) .
cesitliligini arttirmak yapilan is ve islemler.
Kaynaklarimizi
Yenilikci ve arastirmaci artirmaya yonelik Mevzuatla taniml ve
yontemlerle mali yontemler Belediyemiz stratejik
10 kaynaklarmizi ve 1033 gellgtlrerekl, planinda yer alan amac ve
varliklarimizi etkin, kurumun hizmet ! . T hedeflerin
verimli ve hesap verebilir potansiyelinin I<§ae?;iztlgs:rr]1‘ier\1/2il<in o gerceklestiriimesi Kaynaklarin etkin bir
bir anlayisla yonetmek artmasina katki 10.33.2 pasitesinin et icin gelir arttinici ve kaynak  sekilde artinlmasi igin
sk ve verimli bir sekilde

arttirici faaliyetler bashgi yapilan ¢alismalar
altinda gelirlerin en tst

seviyeye ¢ikarildigi

glclt bir bir mali

yapi olusturmak

gelire donistirilmesi

iSLETME MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Yenilikci ve arastirmaci yéntemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi

STRATEJIKAMAG etkin, verimli ve hesap verebilirbir anlayisla yonetmek

PERFORMANS HEDEFi 10.331 Alternatif odeme yontemleri gelistirerek 6demeyi kolaylastirmak.
Celirlerin etkin yontemlerle arttinimasi icin yapilan is ve islemler. 2.150.050,00 0,00 2.150.050,00
o : = T P 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Diizenlenen 6deme emirlerinin tebligat orani Verimlilik Yiizde 84,26 84,50 83,00
Tahsilatin tahakkuka orani Verimlilik Yizde 9148 77,00 89,50

Elektronik ortamda yapilan tahsilatin
toplam tahsilata orani

STRATEJIK AMAC Yenilikci ve arastirmaci yéntemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi
etkin, verimli ve hesap verebilirbir anlayisla yonetmek

Verimlilik Yiizde 17,07 8,80 16,00

PERFORMANS HEDEFi 10.33.2 ilcemizin mevcut Mali Kapasitesinin etkin ve verimli bir sekilde gelire donstirilmesi

Kaynaklarin etkin bir sekilde artinlmasi igin yapilan calismalar 1.722.950,00 0,0 1.722.950,00

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRiMi

Emlak tespit ve yoklama sayisi Cikt Adet 1139,00 423,00 800,00
Cevre temizlik vergisi tespit ve yoklama sayisi Gkt Adet 1.601,00 402,00 750,00
ilan ve reklam vergisi yoklama sayisi Crktr Adet 6.049,00 2.495,00 6.750,00
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FAALIYET VE PROJELER

03. MAL VE HiZMET ALIMI

GIDERLERI
FAALIYETLERiIN TOPLAM

01. PERSONEL GiDERLERI
05.CARi TRANSFERLER
MALIYETI

02. SGK DEVLET PRiMi

GIiDERLERI

Gelirlerin etkin yontemlerle

L ) . 887.365,38 185.884,62 848.000,00 228.800,00 2.150.050,00
arttinlmasi icin yapilan is ve islemler.
Kaynaklarin etkin bir sekilde

- 821.634,62 172.115,38 518.000,00 211.200,00 1.722.950,00
artinlmasi icin yapilan ¢aligmalar
TOPLAM 1.709.000,00 358.000,00 1.366.000,00 440.000,00 3.873.000,00
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KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ ILISKILENDIRILMESI

KOD STRATEJiK AMAC m STRATEJiK HEDEF m PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

ilcemizin, kiiltr,
spor, egitim, sanat
ve sosyal alanlarinin
zenginlestirilmesine
katki sunarak,
insanimizin hayat

standartini yukseltmek.

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, gllerydzli,
modern bir anlayisla,
paydaslarla isbirligi
icerisinde kurumun ve
ilcenin gorindrlik ve
bilinirligini artirmak

416

417

418

13.56

Hayat boyu
egitim anlayisiyla
cocuk, geng ve
yetiskinlerin
ihtiyacina uygun
etkinlikler
duzenleyerek
bireysel ve
toplumsal kaliteyi
artirmak.

4161

416.2

4171
Milli ve insani

degerlerimizden
beslenen bir kiltir
- sanat politikasi
belirlemek suretiyle
mahalle ve sokaga
kadar inerek her

bireye ulasmak.
4172

4181

Sporun evrensel
dilini kullanarak
kisiyi ve toplumu
sportif faaliyetlerle
bulusturmak,

geng yetenekleri
kesfetmek ve sporu
ahlak, disiplin,
egitim araci

olarak en giizel
sekilde tanitmak

418.2

4183

Vatandagslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizl

ve givenilir bir
sekilde karsilamak

13.56.9

Cocuk, gencg ve
yetigkinlerin strekli
gelisimlerini esas
alarak tim ilce halkini
egitim etkinlikleriyle
bulugturmak

Vatandaslarin kisisel
gelisimlerini temel
hayat beceri egitimleri
ile destekleyerek
gelistirmek.

Hizmet alanlarini
ihtiyac analizleri

ile halkin
beklentilerini 6lgerek
gerceklestirmek.

ilce halkinin kiiltiir-
sanat etkinliklerine
katilimini artirmak

ilce halkinin spora
ilgisini ve katihmini
artirmak

ilcede bulunan
yetenekli cocuk ve
gencleri kesfedip
amator ve profesyonel
spor kuliplerine
kazandirmak

Sporun toplumsal barig
ve huzura olan katkisini
6n plana gikararak
bilinirligini arttirmak

Otomasyon sistemi
ve ilgiliiletisim
kaynaklari tizerinden
gelen istek sikayet ve
taleplerin karsilanmasi

Cocuk, geng ve
yetiskinlerin strekli
gelisimlerini esas
alarak tim ilge halkini
egitim etkinlikleriyle
bulusturarak ilce
halkina daha kaliteli
hizmet vermek.

Temel hayat becerileri
gelistirme egitimleri
dizenlemek,
vatandagslarin

kisisel gelisimlerine
katki saglamak

Hizmet alanlarinda
ihtiyac analizi yapip,
halkin beklentilerini
olcerek kiltir-sanat
etkinliklerinin istenilen
kalitede sunulabilmesini
saglamak

ilce halkinin kiltir-sanat
etkinlikleri dizenleyerek
katilimini artirmak

Spor etkinlikleriyle ilge
halkinin spora ilgisini
ve katihmini artirmak

Sporcu tarama testi
yaparak ilcede bulunan
yetenekli cocuk ve
gengleri kesfedip amator
ve profesyonel spor
kultplerine kazandirmak

Sporlailgili seminer ve
konferans dizenleyerek
sporun toplumsal barg
ve huzura olan katkisimi
on plana gikararak
bilinirligini arttirmak

Vatandaslarimiz ve
paydaslarimizin istek,
sikayet ve taleplerini
bildiren evraklara en kisa
surede cevap verilerek
Mudurligimize ulasan
tim talepleri karsilamak

ilce Halkina Yonelik
Hayat Boyu
Egitimler Vermek

Temel hayat
becerileri gelistirme
egitimleri
diizenlemek

Olcme ve
Degerlendirme
Calismalan

Kaltar ve Sanat
Etkinlikleri

ilce Halkina
yonelik sportif
organizasyonlar
yapmak

Spor kltplerini
malzeme yardimi
yapmak

Sporcu tarama
testi yapmak

Sporla ilgili seminer
ve konferans
duzenlemek

istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi



017 PERFORMANS PROGRAMI /]

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

STRATEJIK AMAC llcemizin, kaltdr, spor, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlestirilmesine

katki sunarak insanimizin hayat standartini yiikseltmek.

PERFORMANS HEDEFi 4161 Cocuk, geng ve yetiskinlerin strekli gelisimlerini esas alarak tim ilce halkini egitim etkinlikleriyle bulusturmak.

B | sy mep
Bl evlert ozc] kil ktfama et Adet 18 19 16
i
Blel et 0 0
S(ielrggieek\fleegrtiilrji?enryggirlzg”ijgawa Gikti Adet g z g
Ssielrggieek\ileegrtiim]enrﬁ;m?ﬁer sayIsi Gikti Adet i 7 2
Bl el Slnyesinde gerkiestier G
E[i]llsgtiuegleg‘iegiusna\/\ﬁgjnde gerceklestirilen Cikti Adet 318 80 212
G s
Kultip ve atdlye calismalarina katilan kisi sayisi Cikti Kisi 11.273 9.894 5.200
Bilgi evlerinde yapilan yarisma sayisi Gkt Adet 4 6 6
Trafik egitim parkindan yararlanan kisi sayisi Cikt Kisi 15.007 22.930 30.000
S;'rga'r‘fa"r'gr'] %tg‘fef]i?'s"églts'le””de“ Cikts Kisi 74.418 37500 6.500
Bl el anat e lerinden G s : :
B el CtDptaneerinden kumak G pet : :
335; rlra[njgir:/ 'tsirgsri;ﬁ?irjsiilrlg Gikti Kisi B B 7R
Okullarda gerceklestirilen etkinlik sayisi Cikti Adet 104 101 120
Okullarda gerceklestirilen Cikti Kisi 18.420 14,335 20.250

etkinliklere katilan kisi sayisi

1 Icemizin, kiltdr, spor, egitim,sanat ve sosyal alanlarininzenginlestirilmesine
SIRATE/IKAMAE katkisunarak, imizin hayatstandartini yiikseltmek

PERFORMANS HEDEFi 416.2 Vatandaslarin kisisel gelisimlerini temel hayat beceri egitimleri ile destekleyerek gelistirmek.
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2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Kdltar ve sanat merkezlerinde sanat -
kurslarindan yararlanan kisi sayisi Gikti Kisi 3270 2.607 4.800

Kilttr ve sanat merkezlerinde yasam boyu -
egitim kurslarindan yararlanan kisi sayisi b A BOpE 430 B0

Miizik akademisinde Gergeklesen - . :
etkinliklerinden yararlanan kisi sayisi b Kisi 1.700

Geleneksel sanatlar akademisi -
etkinliklerinden yararlanan kisi sayisi Gikti Kisi - - 2100

Muzik akademisi At6lye Calismalarindan . _ _
Yararlanan Kisi Sayis! Gkt Kisi 1.280

e e o : :
Mz ggigﬁgﬂg@'?j Sl Cikti Kisi 373 418 450
S o
e e g : : e
e o pae : :
ST | : :
Hayat Okulu Egitim Faaliyetlerinden Cikti Kisi B B 1600

Yararlanan Kisi Sayisi

1 ilcemizin, kiilttir, spor, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlestirilmesine
STRATEJIK AMAC katki sunarak insanimizin hayat standartini yikseltmek.

PERFORMANS HEDEFi 417.2 Hizmet alanlarini ihtiyag analizleri ile halkin beklentilerini dlcerek gerceklestirmek.

Olgme ve Degerlendirme Calismalari 120.732,14 0,0 120.732,14

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Anket ¢alismasina katilan kisi sayisi Cikt Kisi 0 1.500 6.000

Anket Calismasi Sayisi Cikti Adet 0 2 3

1 ilcemnizin, kiiltdr, spor, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlestiriimesine
SURAIEIK ARG katki sunarak insanimizin hayat standartini yikseltmek.

PERFORMANS HEDEFi 4172 ilce halkinin kiiltiir sanat etkinliklerine katilimini artirmak
Kaltar ve Sanat Etkinlikleri 16.170.006,60 0,0 16.170.006,60
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2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRiMi

Kiltur ve sanat merkezlerinde

gerceklestirilen etkinlik sayisi Gkt Adet o1 257 820
G
Cezi organizasyonu sayis! Cikti Adet 0 0 4
Gezi organizasyonun a katilan kisi sayisi Crktr Kisi 0 0 30.000
Ulusal/uluslararasi festival-genlik sayisi Crktr Adet 7 6 7
z
Yahya Kemal Beyatli gésteri merkezinde Cikti Adet 25 17 30

gerceklestirilen etkinlik sayisi

Yahya Kemal Beyatli g6steri
merkezinde gerceklestirilen Cikt Kisi 80.000 51.200 50.000
etkinliklerden yararlanan kisi sayisi

Belirli gtin ve hafta etkinlikleri sayisi Cikti Adet 13 12 17

Ulusal/uluslararasi sergi organizasyon sayisi Cikti Adet 34 15 25

Belirli giin ve hafta etkinliklerine

e Ciktr Kisi 15.600 16.500 20.000
ST e G : : e
ot e g : :
S = : : 0
ST z : :
Kaltar Ve Sanat Merkezlerinde Cikt Viizde . B 60

Gerceklestirilen Etkinliklere Katilim Orani

ilcemizin, k por, egitim, t ve sosyal alanlarinin zenginlestiriimesine
STRATEJIK AMAC - katki sunarak amrmzm ha andartini yikseltmek.

PERFORMANS HEDEFi 4182 ilce halkinin spora ilgisini ve katilimini artirmak

ilce Halkina yénelik sportif organizasyonlar yapmak 5.586.394,04 0,0 5.586.394,04
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2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRiMI

Duzenlenen sportif organizasyonlara

Katilan sporcu sayisi Ciktr Kisi 14.589 7.565 15.000
Dizenlenen sportif organizasyon sayisi Cikti Adet 13 8 12
Spor okullar katilimer sayisi Cikti Kisi 10.934 6.637 13.000
E;tflea”r:eisliry‘iifs;i;?rga”izasyo”'ara Gkt Kisi 16100 8.000 15.000
Spor salonlarindan yararlanan dye sayisi Cikti Kisi 8.310 5.110 17.000
Su sporlari etkinlik sayisi Cikti Adet

1 1 1

Spor kltplerini malzeme yardimi ve nakdi yardim yapmak 154.346,43 0,00 154.346,43

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Amator spor kliplerine

dagitilan malzeme sayisi Cikti Adet 0 35163 35.000

STRATEJiK ilcemizin, kiltdr, spor, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlestiriimesine
katki sunarak insanimizin hayat standartini yiikseltmek.

PERFORMANS HEDEFi 418.2 ilcede bulunan yetenekli cocuk ve gencleri kesfedip amator ve profesyonel spor kuliiplerine kazandirmak

Sporcu tarama testi yapmak 11.489,29 0,0 11.489,29

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU OLcU BiRiMI

A.l.'natorlv.e profesyonel spor kliplerine Cikti Kisi 127 45 80
yonlendirilen sporcu sayisi

ilgemnizin, kiiltdr, spor, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlestiriimesine
STRATEJIK AMAC katki sunarak insanimizin hayat standartini yiikseltmek.

PERFORMANS HEDEFi 418.3 Sporun toplumsal baris ve huzura olan katkisini 6n plana ¢ikararak bilinirligini arttirmak

Sporla ilgili seminer ve konferans dizenlemek 34.467,86 0.0 34.467,86

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Duzenlenen seminer ve konferans sayisi Gkt Adet 3 4 5

Vatandas memnuniyetini esasalan, gileryiizli, modern bir anlayisla, paydaslarla

STRATEJIKAMAG ishirligi icerisinde kurumun ve ilgenin gérunarlik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.56.2 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar izerinden gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI ()
FAALIVET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DIS! TOPLAM

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 68.285,71 0,00 68.285,71

2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Paydaslardan gelen istek ve

) " . Verimlilik Gin 35 1 1
sikayetlerin cevaplanma stresi
Paydaslardan gelen istek ve sikayet sayisi Cikti Adet 254 197 300
R REREIREN . Verimlilik Vizde 100 100 100

sikayetlerin cevaplanma orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI

FAALIVET VE PROJELER

02. SGK DEVLET PRiMi GiDERLERI
03. MAL VE HiZMET ALIMI GIiDERLERI
FAALIYETLERiIN TOPLAM MALIYETi

01. PERSONEL GiDERLERI
05.CARi TRANSFERLER

ilce Halkina Yénelik Hayat

iy 128.142,86 23.678,57 7487.082,87 135.600,00 7.774.504,30
Boyu Egitimler Vermek
Temel hayat becerileri
gelistirme egitimleri 29.571,43 5.464,29 1.980.487,92 28.250,00 2.043.773,63
duzenlemek
Olgme ve Degerlendirme

54.214,29 10.017,86 0,00 56.500,00 120.732,14

Calismalan
Kaltar ve Sanat Etkinlikleri 197.142,86 36.428,57 15.733.035,17 203.400,00 16.170.006,60
NI Al it 88.714,29 16.392,86 5.396.536,90 84.750,00 5.586.394,04

organizasyonlar yapmak

Spor kldplerini malzeme
yardimi ve nakdi 4.928,57 910,71 142.85714 5.650,00 154.346,43
yardim yapmak

Sporcu tarama testi yapmak 4.928,57 910,71 0,00 5.650,00 11.489,29

Sporlailgili seminer ve

_, 14.785,71 27324 0,00 16.950,00 34.467,86
konferans diizenlemek
ISz, SLENEE Ve 29.57143 5.464,29 5.000,00 28.250,00 68.285,71
taleplerin karsilanmasi
TOPLAM 552.000,00 102.000,00 30.745.000,00 565.000,00 31.964.000,00
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MALI HIZMETLER

EE & HEBHE

MUDURLUGU

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI M  BELEDIVECILIK BiZCE COZUM DEMEK
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDIRILMESI

STRATEJiK AMAC KOD | STRATEJiK HEDEF KOD | PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

o - Bitce hedeflerine Butce islemlerinin
Gelir-Gider dengesini _— o .
10.301 uygun olarak gelir gider etkin bir sekilde
korumak. L > - .
dengesinin saglanmasi. yonetilmesi
Yenilikci ve arastirmaci
- ¢ st Biitce ve muhasebe
yontemlerle mali ; - .
Kavnaklanmizi ve faaliyetlerinin etkin
10 v ; . 1030 finans yontemleriyle
varliklarimizi etkin, verimli . .
I yonetilmesini
ve hesap verebilir bir el ——
anlayigla yénetmek Mali is ve islemlerin Biitce hedeflerine Muhasebelestirme
R . i islemlerinin mevzuata
10.30.2  etin ydratilmesini uygun olarak gelir, gider
- L > uygun olarak
saglamak. dengesinin saglanmasi.

gerceklestirilmesi.

MALIi HiZMETLER MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

e
Yenilik¢i ve arastirmaci yéntemlerle mali kaynaklarimizi ve varlklanmizi
etkin, verimli ve hesap verebilirbir anlayisla yonetmek

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFi 10.301 Celir-Gider dengesini korumak.

Butge islemlerinin etkin bir sekilde yonetilmesi 38.224.712,50 00 38.224.112,50
perorMaNs GOsTeRGesi | GOsTERGETURD | ouchmimii | ZUSYM | ucea | ZTYW
GERCEKLESEN
Gider butgesi gerceklesme orani Verimlilik Yizde 96,1 38,13 90
Celir butgesi gerceklesme orani Verimlilik Yizde 91,56 47,07 90
Gergeklesen gelirin gidere orani Verimlilik Yizde 95,27 123 30

i ve arastirmaci yéntemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarnmizi

STRATE/IK AMAG etkin, verimli ve hesap verehilirbir anlayisla yonetmek

PERFORMANS HEDEFi 10.30.2 Mali is ve islemlerin etin yurdtilmesini saglamak.

Muhasebelestirme islemlerinin mevzuata uygun olarak gerceklestirilmesi. 537.287,50 0.0 537.287,50

2015 YILI 2_016 Yitl 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LCU BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Muhasebelestirilen belge sayisi Cikti Adet 12.644 6.532 13.000

Egitim verilen kisi sayisi Ciktr Kisi 44 22 44
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FAALIVET VE PROJELER

03. MAL VE HiZMET ALIMI GiDERLERI
04. FAiZ GIDERLERI

01. PERSONEL GiDERLERi

02. SGK DEVLET PRiMi GIDERLERI
05.CARi TRANSFERLER

09.YEDEK ODENEKLER
FAALIYETLERIN TOPLAM MALIYETI

Butce islemlerinin etkin

. : A . 182.250,00 28.687,50 3.377.200,00 3.500.000,00 7.886.575,00 23.250.000,00 38.224.712,50
bir sekilde yénetilmesi
Muhasebelestirme islemlerinin
mevzuata uygun olarak 357.750,00 56.312,50 31.800,00 0,00 91.425,00 0,00 537.287,50
gerceklestiriimesi.
TOPLAM 540.000,00 85.000,00 3.409.000,00 3.500.000,00 7.978.000,00 23.250.000,00 38.762.000,00
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OZEL KALEM

EE & HEBHE

MUDURLUGU

KUCUKCEKMECE BELEDIYESI M6  BELEDIVECILIK BiZCE COZUM DEMEK
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OZEL KALEM MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDIRILMESi

STRATEJiK AMAC KOD | STRATEJiK HEDEF KOD | PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Ust yénetim toplanti

Kurum ici L Kurumun isbirligi )
. Kurum ici performans . ) organizasyonlari
koordinasyonun P kapasitesi ve koordinasyon
13.50 A 13.50.3  veiletisimin R o o
ve iletisim rolintn guglendirilmesini  Meclis ve enciimen

guclendirilmesi

giiclendirilmesi saglamak calismalarn

- Baskanlik Davet,
Vatandas memnuniyetini Kutlama Toreni,
esas alan, glileryuzli, Temsil ve Diger
modern bir anlayisla, Organizasyonlar

13 paydaslarla isbirligi

Co Kurumun imajini,
icerisinde kurumun ve

A ) L Baskan ve vatandas
Kurumun imajini, belirlenmis misyon ve

”E‘?”.i”. _gltjr.L]nu‘rluk e Kurumun tantimini kurumun misyon ve vizyon ilkeleri cercevesinde gorismeleri
bilinirligini artirmak 1351 S?g:a”lﬁk Vellma“m B Vizyonu cercevesinde ic ve dis paydaslara Yurtdisi teknik
guclendirmek temsil etmek |<ar§| en ust d[]ze\/de inceleme ve temas
temsil etmeyi hedefler programlari

Kurumlar arasi iliskiler
ve koordinasyon

Evrak takip

OZEL KALEM MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEF 13.50.1 Kurum ici performans ve iletisimin gtclendiriimesi

Ust yonetim toplanti organizasyonlari 58.050,00 58.050,00
- . .. T P 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Muddrlerle yapilan koordinasyon Cikti Adet 2 6 1
toplanti sayisi
Yénetimi gozden gegirme toplantisi Crktr Adet 1 0 1
Meclis ve enclimen calismalari 601.475,00 601.475,00

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Koordinasyonu saglanan meclis
ve enciimen toplanti sayisi

STRATEJIK AMAC 13 yaﬁah_q;s rr?e‘mnumvetlnl esasvalanl gulnerb\/g‘z\g, modgrln‘b{rwanl\aylg\a, paydaslarla
isbirligi icerisinde kurumun ve ilgenin gérunrlik ve bilinirligini artirmak

Cikti Gin 75 37 80

PERFORMANS HEDEFi 13.511 Kurumun imajini, kurumun misyon ve vizyonu cergevesinde temsil etmek
Baskanlik Davet, Kutlama Toreni, Temsil ve Diger Organizasyonlar 1.443.425,00 1.443.425,00

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LCU BiRiMi

Baskanin katilim sagladigi

) Cikti Adet 428 245 600
organizasyon sayisl

Koordinasyonu saglanan Temsil, Agirlama

ve Diger Organizasyonlar sayisi Ciket Adet 22 12 24



FAALIVET VE PROJELER

Bagkan ve vatandas gértismeleri

PERFORMANS GOSTERGESI

GOSTERGE TURU

017 PERFORMANS PROGRAMI //}

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI ()

Koordinasyonu saglanan bagkan ve
vatandas gortismeleri sayisi

FAALIYET VE PROJELER

Ciktr

Yurtdisi teknik inceleme ve temas programlari

PERFORMANS GOSTERGESi

GOSTERGE TURU

BUTCE DIS! TOPLAM
0,00 456.350,00
2016 YILI iLK 6 AY 2017VILI
GERGEKLESEN HEDEFLERI

3.840 8.000
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI ()
BUTCE DIS! TOPLAM
0,00 511150,00

2016 YILI LK 6 AY
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

Yurtdisi teknik inceleme ve
temas programi sayisi

FAALIVET VE PROJELER

Kurumlar aras iligkiler ve koordinasyon

PERFORMANS GOSTERGESI

Cikti

GOSTERGE TURU

0 2

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI (1)
BUTCE DIS! TOPLAM

0,00 466.350,00

2016 YILI iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

Kurumlar arasi iligkiler ve koordinasyon sayisi

FAALIYET VE PROJELER

Evrak takip

PERFORMANS GOSTERGESI

Ciktr

GOSTERGE TURU

54 120

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI ()

Gelen evrak sayisi

Giden evrak sayisi

FAALIVET VE PROJELER

Ust yénetim toplanti organizasyonlari

Meclis ve enctimen calismalari

Baskanlik Davet, Kutlama Téreni,
Temsil ve Diger Organizasyonlar

Baskan ve vatandas gorismeleri

Yurtdisi teknik inceleme
ve temas programlar

Kurumlar aras iligkiler ve koordinasyon
Evrak takip

TOPLAM

Cikti

Cikti

BUTCE
456.350,00
B 2015 YILI
OLCU BIRIMI GERCEKLESEN
Adet 5.655
BUTCE
511.150,00
P 2015 YILI
OLCU BIRIMI GERCEKLESEN
Adet 1
BUTCE
466.350,00
e 2015 YILI
OLCU BIRIMI GERCEKLESEN
Adet 102
BUTCE
251.200,00
P 2015 YILI
OLCU BIRIMI GERCEKLESEN
Adet 442
Adet 522

BUTCE DI TOPLAM
0,00 251.200,00
2016 YILI iLK 6 AY 2017VILI
GERCEKLESEN HEDEFLERI
- 480
- 600

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (4)

I
w
—
(-4
w

=
(]
-
]
=2
(=]
0
-4
w
o
-
1=

50.525,00

479.987,50

429.462,50

353.675,00

151.575,00

353.675,00

202.100,00

2.021.000,00

02. SGK DEVLET PRiMi

GIDERLERI

EKONOMiK KODLAR

03. MAL VE HiZMET ALIMI

GIDERLERI

7.525,00 0,00
71.487,50 0,00
63.962,50 900.000,00
52.675,00 0,00
22.575,00 307.000,00
52.675,00 10.000,00
30.100,00 5.000,00

301.000,00 1.222.000,00

o Z
w -
=1 o
o o
w (=
= =
] =
o |
£ EE
x =3
< 5=
g 23
s =
0,00 58.050,00
50.000,00 601.475,00
50.000,00 1443.425,00
50.000,00 456.350,00
30.000,00 511.150,00
50.000,00 466.350,00
14.000,00 251.200,00
244.000,00 3.788.000,00
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PARKVE B

STRATEJiK
AMAC

CELER MUDURLUGU A

STRATEJIK
HEDEF

MAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ ILISKILENDIRILMESI

PERFORMANS HEDEFi

ACIKLAMA

FAALIYET PROJE

Saglikh ya-
sam alanlar
olan, ekolo-
jik dengenin
korundugu,
ylksek cevre
standartla-
rina sahip,
surddrilebi-
lir ve 6zglin
bir cevre
olusturmak

Vatandas
memnu-
niyetini
esas alan,
glleryuzl,
modern bir
anlayisla,
paydaslarla
isbirligi
icerisinde
kurumun ve
ilcenin go-
ranarlik ve
bilinirligini
artirmak

21

212

213

13.56

2121

Mevcut park,
spor ve ¢ocuk
oyun alanla-
rinin kulla-
nilabilirligini
artirmak,
iyilestirmek
ve hijyenini
saglamak

21.2

21.3

214

Su kaynakla-
rini etkin ve
verimli yéne-
terek tasar-
ruf yapmak

2121

2131

Yesil alan
miktarini ar-
tirarak fayda-
lanilabilir bir
cevre olus-
turulmasi ile
temiz hava
kalitesini
ylkseltmek

213.2

213.3

Vatandasla-
rn ve pay-
daslarimizin
taleplerini
hizli ve gii-
venilir bir
sekilde
karsilamak

13.56.13

Park ve yesil
alanlarin bakim ve
onarimini yapmak

ilcemizde bulunan spor
alani ve cocuk oyun
alanlarinin bakim ve
onarimini yapmak

Bolgemizde bulunan
park, spor ve ¢ocuk
oyun alanlarinin
revizyonunu yapmak

Gorsel zenginligi
artirmak amaciyla
bitki ve malzemelerle
uygulamalar yapmak

Sulama sisteminin
tasaarruflu hale
getirilmesi

Kisi basina disen yesil
alan miktarini artirmak
ve sirekliligini saglamak

Park, bahce, cadde,
reftij ve sokaklardaki
yesil dokuyu hastalik
ve zararl etmenlere
karst ilaglayarak saglikl
asac sayisini artirmak

Yol agaclarinin, cali
grubu ve agaggiklarin
budama, form verme ve
glibreleme islemlerinin
yapilarak gelisimlerinin
surdurdlebilirliginin
saglamak

Otomasyon sistemi ve
ilgili iletisim kaynaklari
Uzerinden gelen istek,
sikayet ve taleplerin
karsilanmasi

ilce genelinde bulunan ve kamuya agik
tim dizenlemesi yapilmig park ve yesil

alanlarin bakim ve onariminin
yapilmasi amaglanmaktadir

ilcemizde bulunan spor alanlari
ve ¢ocuk oyun alanlarinin
bakim ve onarimini yaparak
kullanilabilirligini arttirmak

Bolgemizde bulunan park, spor ve
cocuk oyun alanlarinin revizyonunu
yaparak ilce halkinin daha saglkli ve
glivenli alanlarda zaman
gecirmelerini saglamaktir

Gorsel zenginligi artirmak
amaclyla bitki ve malzemelerle
uygulamalar yapmak

Sulama sisteminin teknolojik anlamda

iyilestirilerek otomatik sulama
sistemine gecilmesi saglanacaktir.

ilce sinirlari icinde yer alan miilkiyeti
Kiiciikcekmece Belediyesi,iBB, maliye
hazinesi,TOKi'ye ait; imar planlarinda

park, yesil alan, agac¢landirma alani, sit

alani, terk alanlar, ormanlk alan,
spor alani olarak goriinen kisimlarin
diizenleme projelerini yaparak aktif
ve pasif yesil alanlarin miktarini
arttirmak hedeflenmektedir

Park, bahce, cadde,
refij ve sokaklardaki
yesil dokuyu hastalk

ve zararli etmenlere
karsrilaglayarak yesil
dokunun 6mrini
uzatmak ve saghkli agag
sayisini artirmaktir

Yol agaclarinin, ¢al

grubu ve agaggiklarin

budama, form verme ve giibreleme
islemlerinin

yapilarak gelisimlerinin
surdardlebilirliginin

saglamak ve ilce

sakinlerinin daha

estetik bir cevrede

yasamasini saglamak

Vatandaslarmiz ve
paydaslarimizin istek,
sikayet ve taleplerini
bildiren evraklara en kisa
stirede cevap verilerek
Muddrligumize ulasan
tim talepleri kargilamak

Park ve yesil alanlarin
bakim ve onanmi

Bitkisel atiklarin geri
donustm tesisine nakli

Spor alanlari ve gocuk
oyun alanlarinin
bakim ve onarnmi

Park, spor ve cocuk oyun
alanlarinin yenilenmesi

ilgenin gorsel zenginliginin
artirilmasi

Sulama sisteminin
diizenlenmesi

Yesil alan olusturma ve
yesillendirme calismalari

Bitkilendirme calismalari

Yesil dokunun hastalik
ve zararlilara kars!
bakiminin yapiimasi

Bitki bakimlarinin yapilmasi

istek, sikayet ve
taleplerin karsilanmasi
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Saglikl yasam alanlari olan, ekolojik dengenin korundugu, yiksek cevre
standartlarina sahip, sirdirtlebilir ve 6zgiin bir cevre olusturmak

PERFORMANS HEDEFi 211 Park ve yesil alanlarin bakim ve onarimini yapmak

STRATEJIK AMAC

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE 2015 YILI
TURD BiRiMi | GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

Gunluk Dazenli Bakim ve Onarnmi Yapilan Park, Yesil

Alan ve Resmi Kurumlarin Yesil Alan Miktari s DL€l 1700 1600 1485

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE 2015 ViLI
TURD BiRiMi | GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

Geri dontstm tesisine nakil Edilen Bitkisel atik miktari Cikti Ton 0 1.087,88 2.500

Saglikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin korundugu, yiiksek cevre

STRATE/IK AMAG standartlarina sahip, strddrdlebilir ve 6zgiin bir cevre olusturmak

PERFORMANS HEDEFi 21.2 ilcemizde bulunan spor alani ve cocuk oyun alanlarinin bakim ve onarimini yapmak

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE OLco 2015 YILI
TURD BiRiMi | GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

Bakim ve onarimi yapllgn spor alalm ekipmani Cikti e 0 €781 2t 920
ve ¢ocuk oyun grubu ekipmani miktar
Saglikh yasam alanlari olan, ekolojik dengenin korundugu, yiksek cevre

STRATE/IK AMAG standartlarina sahip, su tlebilir ve 6zgiin bir cevre olusturmak

PERFORMANS HEDEFi 2113 Bolgemizde bulunan park, spor ve cocuk oyun alanlarinin revizyonunu yapmak
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2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE 2015 VILI
TURU GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi

Revizyonu yapilan park - spor ve ¢cocuk oyun alanlarinin miktar Ciktr m2 65.000 2.391 45.000

STRATEJIK AMAC 5 Saglikli yasam a\aqlano\an,eko\o“ dengemn.korundugu
standartlarina sahip, strddrdlebilir ve 6zgiin bir cevre olu

PERFORMANS HEDEFi 2n4 Corsel zenginligi artirmak amaciyla bitki ve malzemelerle uygulamalar yapmak

ilcenin gorsel zenginliginin artinimasi 4.957140,59 0,00 4.957140,59

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE OLCU 2015 VILI
TURD BiRiMi | GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

Bakim ve onarimi yapilan kent mobilyasi sayisi Cikti Adet 1.750 1.643 2.618

ilce geneline dagitilan kent mobilyasi sayisi (bank, ¢cop kovasi,

kamelya, pergole, piknik masasi, catili piknik masasi) Gikti Adet 3456 =50 2600

Saglikh yasam alanlari olan, ekolojik dengenin korundugu, yiksek cevre

STRATE/IK AMAG standartlarina sahip, strddrdlebilir ve 6zgiin bir cevre olusturmak

PERFORMANS HEDEFi 2121 Sulama sisteminin tasaarrufiu hale getirilmesi

Sulama sisteminin diizenlenmesi 4.957140,59 0,00 4.957140,59

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE oLcu 2015 YILI
TURU BiRIMi GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

Otomatik sulama yapilan yesil alan miktari Ciktr m2 66.566,09 10.039 373.779

Hortum ve arazoz sulama ile sulanan alanlardan

) ! Ciktt Adet 0 14.415 26.000
otomatik sulamaya gecilen alan

Saglikl yasam alanlari olan, ekolojik dengenin korundugu, yiksek cevre

SURAMISERIANG standartlarina sahip, strddrdlebilir ve 6zgiin bir cevre olusturmak

PERFORMANS HEDEFi 2131 Kisi basina disen yesil alan miktarini artirmak ve surekliligini saglamak

Yesil alan olusturma ve yesillendirme calismalari 4.971.248,56 0,00 4.971.248,56
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2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

GOSTERGE oLco 2015 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI TURD BiRIMi GERCEKLESEN

Kisi bagina disen yesil alan miktari Verimlilik m2/Kisi 3,80 3,80 3,90
Yapilan park adeti Cikti Adet 10 1 6
Yapilan spor alani adedi Ciktr Adet 16 0 5
Yapilan cocuk oyun alani adedi Ciktr Adet 27 1 23
Bakimi yapilan bos arazi miktari Cikti Dekar 4.016 3.239 7.000

Bitkilendirme calismalari 4.957140,59 0,00 4.957140,59

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE oLcU 2015 VILI

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

TURU BiRiMi | GERCEKLESEN

Dikilen mevsimlik gicek adedi Ciktr Adet 1.328.641 1.053.725 1.600.000
Dikilen agac adeti Cikti Adet 9132 3.496 5.000
Dikilen ¢ali adeti Ciktr Adet 59.712 38.181 30.000

STRATEJIK AMAC 7 Saglikl yasam a\aqlan vq\a k devngt?mnlkorundugu ylksek cevre
* standartlarina sahip, strdirtlebilir ve 6zgiin bir cevre olusturmak

Park, bahce, cadde, refilj ve sokaklardaki yesil dokuyu hastalik ve
zararli etmenlere karsiilaglayarak saghkli agag sayisini artirmak

Yesil dokunun hastalik ve zararlilara karsi bakiminin yapilmasi 2.954.62317 0,00 2.954.62317

PERFORMANS HEDEFI 213.2

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

GOSTERGE oLco 2015 YILI
TURD BiRiMi | GERCEKLESEN

PERFORMANS GOSTERGESi

ilaclanan yesil alan miktari Ciktr Dekar 565,49 164 380

ilaclanan bitki adedi Cikti Adet 29.528 15.759 60.000
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Saglikl yasam alanlari olan, ekolojik dengenin korundugu, yiksek cevre
standartlarina sahip, strddrdlebilir ve 6zgiin bir cevre olusturmak

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFI 2133 Yol agaclarinin, cali grubu ve agacciklarin budama, form verme ve giibreleme

islemlerinin yapilarak gelisimlerinin sirdrdlebilirliginin saglamak

Bitki bakimlarinin yapiimasi 2.917.371,34 0,00 2.917.371,34

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE OLcu 2015 YILI
TURD BiRiMi | GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLERI

Yesil alanlarda kullanilan bitki besin maddesi Cikti Ton 0 28,20 240

Budamasi yapilan bitki adedi Ciktr Adet 10.224 159.461 300.000

Vatandas memnuniyetini esasalan, gileryiizlti, modern biranlayisla, paydaslarla

STRATEJIK AMAC 13 T P S R
ishirligiicerisinde kurumun ve ilgeningorindrlik ve bilinirligini artirmak

Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tizerinden
gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 498.636,43 0,00 498.636,43

PERFORMANS HEDEF 13.56.13

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE oLcU 2015 VILI
TURD BiRiMi | GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

Paydaslardan gelen talep sayisi Verimlilik Adet 5.760 0 6.000

Paydaslardan gelen taleplerdan uygun gérilenlerin karsilanma orani Verimlilik Yizde 80 85 90

Paydaslardan gelen sikayetlerden uygun

gorilenlerin karsilanma orani el igle 2 e =l
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

01. PERSONEL
GIiDERLERI
DEVLET PRiMi
GIDERLERI
MALIYETI

=4
w
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=
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w
=
-
.
('™

03. MAL VE
HiZMET ALIMI
GiDERLERi
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GIDERLERI
FAALIYETLERIN
TOPLAM

Park ve yesil alanlarin

5017518 8.890,51 2.763.000,00 1021776 2142.85714 4.975140,59
baklm Ve onarimi
e 28.671,53 5.080,29 2.743.000,00 6.03015 0,00 2.782.781,98
donusim tesisine nakli
120 L Cl R U 5017518 8.890,51 2.760.000,00 10.217.76 2142.85714 4.972.140,59
alanlarinin bakim ve onarimi
Park, spor ve cocuk oyun 5017518 8.890,51 2.752.500,00 9.212,73 2142.85714 4.963.635,57
alanlarinin yenilenmesi
DL el ol 5017518 8.890,51 2.745.000,00 1021776 2142.85714 4.957140,59
artirimasi
vesil alan olugturma ve 57.343,07 10160,58 2.750.000,00 10.887,77 2142.85714 4.971.248,56
yesillendirme calismalari
Bitkilendirme calismalari 5017518 8.890,51 2.745.000,00 1021776 2142.85714 4.357140,53
VYesil dokunun hastalik ve zararlilara

14335766 2540146 2.757.500,00 28.364,04 0,00 2.954.623,17
karsi bakiminin yapiimasi
Bitki bakimlarinin yapilmas 114.686,13 2032117 2.754.000,00 28.364,04 0,00 291737134
Sulama sisteminin diizenlenmesi 5017518 8.890,51 2.745.000,00 1021776 2142.85714 4.357140,59
Istek, sikayet ve taleplerin 336.890,51 59.69343 36.000,00 66.052,48 0,00 498.636,43
karsilanmasi
TOPLAM 982.000,00 174.000,00  27.551.000,00 200.000,00  15.000.000,00  43.907.000,00
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PLAN VE PROJE MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiILENDIRILMESI

Gavenliyasam
alanlari olusturmak
icin tasanim odakli
planlama anlayis!
ile saglikh ilce
dokusu olusturmak

ilcenin modern, sosyal,
ekonomik ve fiziksel
gelisimine yon vererek
yasam kalitesi yiksek,
glivenli, estetik
sdrdaralebilir bir ilce
mimarisinin olusumuna
katki saglamak

ilcemizdeki problemli

ve riskli bolgelere
14 6zgli ¢oztimler

treterek ilce

dokusunu yenilemek

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, gileryizli,
modern bir anlayisla,
paydaslarla ishirligi
icerisinde kurumun ve
ilcenin gorndrlik ve
bilinirligini artirmak

Vatandaslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizli

ve glvenilir bir
sekilde karsilamak

13.56

141

14.2

13.56.1

PERFORMANS
HEDEFi

Kentsel dontstim
projelerini
tamamlamak

Tarihi Eser

ve Yapilarin
Yenilenmesine
iliskin Calismalar
Yapmak

ilce sinirlar
butuntnde
kentsel ihtiyaclar
dogrultusunda
mevcut imar
planlarini

revize etmek

Uygulama imar
plani iptallerinin
oniine gecmek

Otomasyon
sistemi ve ilgili
iletisim kaynaklari
lizerinden gelen
istek, sikayet

ve taleplerin
karsilanmasi

FAALIYET

ACIKLAMA PROJE

Kagukcekmece Meydani ve Cevresi
Kentsel Tasarim Revizyon

ve Uygulama Projeleri,

Kanarya 5514 (Eski

5011) Parsel ve Cevresi Revizyon
Kentsel Tasarim Projesi,
Yarimburgaz Bolgesine

iliskin Hak Sahipliligi ve Arazi
Tespitlerini ve Kentsel Tasarim
Projesini hazirlamak.

Kentsel
donusim
projesi yapmak

Kugtkcekmece 11 Pafta 1784
Parseldeki Karakol Binasi,
Kugtkcekmece 11 Pafta 1796

Parseldeki Ahsap Konut ve 11 Rolove,
Pafta 1838 Parseldeki Kilise Restitlisyon ve
Kalintisi, 11 Pafta 1808 Parseldeki Restorasyon
Ayazma Yapisina iliskin Réleve Projeleri

ve Restitlisyon ve ayricall Yapmak
Pafta 1766 Parseldeki Ayazma

Cesmesine iliskin Restitlisyon ve

Restorasyon Projesi hazirlanacaktir.

ilce sinirlan bittiniinde kentsel

ihtiyaglar dogrultusunda ilgililerince

hazirlanarak tarafimiza iletilen

ve Baskanlik Emri dogrultusunda

tarafimizca hazirlanan 1/1000 imar Plani

olcekli uygulama imar plani
tadilatlanni ilce Belediye Meclisi'ne
iletmek ve Bilytiksehir Belediye
Baskanhgi'na 1/5000 dlgekli

nazim imar plani teklifi sunmak

tadilati yapmak

1/1000 6lcekli uygulama imar plani
tadilatlarina aski stresince gelen

o . . . Plan itiraz ve
itirazlara iliskin degerlendirme davalarina
raporu hazirlamak ve 1/1000 6lcekli snelik
uygulama imar plani iptallerine ¥e|<ni|< Rapor
yonelik agilan davalara iligkin hazwlamai

savunma raporu hazirlamak

Vatandaslanmiz ve paydaslarimizin
istek, sikayet ve taleplerini

bildiren evraklara en kisa siirede
cevap verilerek Mudarligimize
ulasan tim talepleri karsilamak

istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi
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PLAN VE PROJE MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén vererek yasam kalitesi yiik-
sek, giivenli, estetik strdurilebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFi 131 Kentsel dontsim projelerini tamamlamak

STRATEJIK AMAC

Kentsel donistim projesi yapmak 4.652.449,04 0,0 4.652.449,04
" 2016 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI Go:a:';“ 6LcU BiRIMi GE;EE(I'EL;EN iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN
Kugukcekmece Meydani Cevresi Revizyon Cikt Viizde . ) 100
Kentsel Tasarim Projesinin Hazirlanmasi
Kanarya 5514 (Eski 5011) Parsel Revizyon . . )
Kentsel Tasarim Projesinin Hazirlanmasi Gl ire 2y
Yarimburgaz Kentsel Tasarim .
Projesinin Hazirlanmasi s TIPS 0 100
Yarimburgaz Hak Sahipliligi ve Arazi . .
Tespit Calismalarinin Hazirlanmasi Cikt Vuzde 0 100
Kugukgekmgce M.eyQa.nl Cevresi Cikti Viizde ) 10 100
Uygulama On Projesinin Hazirlanmasi
Kictikcekmece Meydani Cevresi Cikti Vilzde . 10 100

Uygulama Projesinin Hazirlanmasi

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiik-

STRATEJIKAMAG sek, giivenli, estetik strdurdlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFI 13.2 Tarihi Eser ve Yapilarin Yenilenmesine iligkin Calismalar Yapmak

Roléve, Restitlisyon ve Restorasyon Projeleri Yapmak 67.031,73 67.031,73

GOSTERGE oy o e 2015 YILI 2016 VILI

PERFORMANS GOSTERGESi PR OLCU BIRIMI iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI

TURU GERGEKLESEN

GERCEKLESEN

Kugukcekmece 11 Pafta 1784 Parseldeki

Karakol Binasi Rol6ve Projesini Hazirlamak (L ikl ) i 100

Klugukgekm.ec"e 1 Paftal 17I84I1 Parseldeki Karakol Cikti Viizde B B 100

Binasi Restitlisyon Projesini Hazirlamak

Kictikcekmece 11 Pafta 1796 Parseldeki Ahsap .

Konuta iligkin Rél6ve Projesi Hazirlamak Cikt Vuzde 100

Kugtikcekmece 11 Pafta 1796 Parseldeki Ahsap . . .

Konuta Iliskin Restitiisyon Projesi Hazirlamak Cikt Vuzde 100
ikt lzde = =

Kigtkeekmece 11 Pafta 1838 Parseldeki Kilise | Vilzd 100

Kalintisina iliskin Rolove Projesi Hazirlamak

Kugukcekmece 11 Pafta 1838
Parseldeki Kilise Kalintisina iliskin Cikti Yizde - - 100
Restittisyon Projesini Hazirlamak

Kucukgekmece 11 Pafta 1808 Parseldeki Ayazma

Yapisina iliskin Réleve Projesi hazirlamak Cikets Vuzde ) ) 100

KigtikcekmeceTl Pafta 1808 Parseldeki Ayazma

Yapisina iliskin Restittisyon Projesi hazirlamak Cikti Mir3 ) ) 100

Kigtkcekmece 10 Pafta 1766 Parseldeki
Ayazma Cesmesine iliskin Restitlisyon Cikti Yizde 40 5 100
ve Restorasyon Projesi hazirlamak
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STRATEJIK AMAC ] IIg}enm lmodem, Sosy eI<olrl10rrl1\\§ veﬁzl|l<se\‘ glel‘\§|m|ne yon vererek \/aﬁamkallteSl yiksek,
tvenli, estetiks lebilir bir ilce mimarisininolusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFI 41 ilce sinirlan bittiniinde kentsel ihtiyaclar dogrultusunda mevcut imar planlarini revize etmek

imar Plani tadilati yapmak 727491,35 0,00 727491,35

. 2016 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi Gofl.}:ﬁ“ 6LcU BiRiMI GE;EEI‘(‘L':ELS'EN iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN

Paydaslardan gelen istek ve

) . R Verimlilik Gin 24 Il 10
sikayetlerin cevaplanma suresi

Hazirlanan Imar Plani Tadilati Sayisi Ciktr Adet 34 20 45

ilcenin modern, sosyal, ekonomik vefiziksel gelisimine yon vererek yagamkalitesi yiiksek,

TRATEJIK AMA : ; G = B
. J ¢ guvenli, estetiksurddrdlebilir bir ilce mimarisininolusumuna katki saglamak

PERFORMANS HEDEFi 14.2 Uygulama imar plani iptallerinin 6nine gegmek

Plan itiraz ve davalarina yonelik Teknik Rapor hazirlamak 261.737,50 0,00 261.737,50

, 2016 VILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE OLCU BiRiMi 2015 VILI iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI

TURU GERCEKLESEN GERCEKLESEN

Aski siiresince gelen plan itirazlarina ve
uygulama imar planlarina agilan iptal
davalarina iliskin degerlendirmelerimizi
iceren Teknik Rapor Sayisi

Ciktt Adet 100 88 100

Vatandas memnuniyetini esasalan, gileryiizlii, modern biranlayisla, paydaslarla

STRATEJIK AMAG isbirligiicerisinde kurumun ve ilceningérindrliik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFI 13.56.11 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tizerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 349.290,38 0,00 349.290,38

GOSTERGE S 2015 YILI 2016 VILI

PERFORMANS GOSTERGESI o OLcU BiRiMi iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI

TURU GERCEKLESEN

GERCEKLESEN

Paydaslardan gelen istek ve

. . - Verimlilik Gin 3 3 3
sikayetlerin cevaplanma suresi
islem yapilan evrak sayis| Ciktr Adet 1144 530 1.500
el EEREICE RIS Verimlilik Yiizde 100 100 25
sikayetlerin cevaplanma orani
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Cikti Adet 80 40 100
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

EKONOMiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

03. MAL VE HiZMET ALIMI GiDERLERI
FAALIYETLERIN TOPLAM MALIYETi
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01. PERSONEL GiDERLERI
05.CARi TRANSFERLER

Kentsel dontstm projesi yapmak 466.918,27 81.230,77 4.011.500,00 92.800,00 4.652.449,04

imar Planitadilati yapmak 523.514,42 91.076,92 8.500,00 104.400,00 727491,35

Plan itiraz vedavalarinayéne-

an it 183.937,50 32.000,00 11.000,00 34.800,00 261.737,50
likTeknik Raporhazirlamak

B ol EiEaRiEl R 254.682,69 44.307,69 1.000,00 43.300,00 349.290,38
lerin kargilanmasi

Rolove, Restitusyon ve Res- 42.44712 7.384,62 8.500,00 8.700,00 6703173
torasyon Projeleri Yapmak

TOPLAM 1.471.500,00 256.000,00 4.040.500,00 290.000,00 6.058.000,00
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDIRILMESi

PERFORMANS

HEDEFi

ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Etkin denetim 6.221
yéntemleri
Duzenli, saglkl, kullanilarak
huzur ve esenlik paydaslarla
dolu, hijyeni esas ishirligi icerisinde
6 alan, yasanilabilir 6.22 isyerlerinin
birilge icin ruhsatlandirimasi
etkin ve verimli saglanarak
denetim sunmak ticari hayatin
gelistiriimesine
katki sunmak
6.22.2
Vatandas
memnuniyetini
€5as aI"ant. Vatandaslarin ve
glileryizlt, modern
= paydaglgr.|m|2|n
13 13.56  taleplerini hizli 13.56.7
paydaslarla

ishirligi icerisinde
kurumun ve ilcenin
gortndrlik ve
bilinirligini artirmak

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEF

6.

ve glivenilir bir
sekilde karsilamak

Kriterleri
uygun isyer-
lerini ruhsat-
landirmak
ve adrese
teslim ruh-
sat sayisini
artirmak

Sthhive
gayristhhi
isyerlerinin
itfaiye, imar,
saglik ve
fenni yonler-
den denet-
lenmesini
saglamak

Otomasyon
sistemi

ve diger
iletisim
kaynaklari
tizerinden
gelen istek
ve taleplerin
karsilanmasi

“llcenin sosyal ve ekonomik
hayatinda 6nemli yer tutan ve
hemen herkesin isletmeci, calisan ve
musteri olarak iligkisinin bulundugu,
glinlik hayatin bir kisminin
gecirildigi, mal veya hizmet lreten
gayri sihhi, (2. ve 3. Sinif) sihhi

ve umuma aglk isyerlerinin, ilgili
kanun ve yénetmelikler
cercevesinde isyeri Ama ve Calisma
Ruhsati, her yil yenilenmesini
saglamak,adrese teslim
uygulamasiyla isyerlerinin
ruhsatlarini teslim ederek

yerinde hizmet sunmak.”

isyeri acma ve calisma
ruhsatlar verilmesi

ilcemiz sinirlart icerisinde
faaliyet gdsteren isyerlerinin
eksikliklerinin tespit edilerek
giderilmesini saglamak

isyeri denetimleri

“Isyerlerinden daha verimli
faydalanabilmesi ve ilgili kanun,
yonetmelikler ve cevreye uyumlu
hale getirilmesine yonelik
paydaslarnmizdan gelen sikayet
istek ve talepleri en kisa strede
cevaplandirmak ve sonuglandirmak”

istek, talep ve sikayetlerin
karsilanmasi

RUHSAT VE DENETiM MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Dizenli, saghkli, huzur veesenlik dolu, hijyeni esas alan,yasanilabilir bir ilce icin etkinve verimli denetim sunmak

221

Kriterleri uygun isyerlerini ruhsatlandirmak ve adrese teslim ruhsat sayisini artirmak

isyeri agma ve calisma ruhsatlari verilmesi

PERFORMANS GOSTERGESI

GOSTERGE TURU

BiRiMi

934.000,00 0,0

2015 YILI
GERCEKLESEN

934.000,00

2016 YILI iLK 6 AY

GERCEKLESEN 2017 YILI HEDEFLERI

Ruhsat verilen isyeri sayisi

Adrese teslim ruhsat sayisi

Adrese teslim ruhsat sayisinin
verilen ruhsat sayisina orani

Cikti Adet
Cikti Adet
Verimlilik Yizde

2178 1.081 2.000
1.382 853 1.800
73 79 76,50



STRATEJIK AMAC

STRATEJiK HEDEF

PERFORMANS HEDEFI

FAALIVET VE PROJELER

isyeri denetimleri

PERFORMANS GOSTERGESi

017 PERFORMANS PROGRAMI //}

Duzenli, saglikh, huzur veesenlik dolu, hijyeni esas alan,yasanilabilir bir ilce igin etkinve verimli denetim sunmak

ruhsatlandinimasi saglanarak ticarihayatin gelistiriimesine katki sunmak

Sihhi ve gayrisihhi isyerlerinin itfaiye, imar, saglik ve fenni yonlerden denetlenmesini saglamak

TOPLAM KAYNAK iHTIYACI ()

BUTCE BUTCE DIS! TOPLAM

246.000,00 0,00 246.000,00

2016 YILI iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 YILI
GERCEKLESEN

OLCU

GOSTERGE TURU 2017 YILI HEDEFLERI

BiRiMi

lyilestirme saglanan isyeri sayisinin
denetim yapilan isyeri sayisina orani

lyilestirme yapilan isyeri sayisi

Denetim yapilan isyeri sayisi

STRATEJIK AMAC

STRATEJiK HEDEF 13.56

PERFORMANS HEDEFI 13.56.7
FAALIVET VE PROJELER

istek, talep ve sikayetlerin karsilanmasi

PERFORMANS GOSTERGESi

Etkinlik Yizde 88 67 78,75
Verimlilik Adet 4.609 3.014 8.000
Cikti Adet 6.489 4.510 9.500

Vatandas memnuniyetini esas alan, giileryiizlii, modern bir anlayisla, paydaslarla is-

birligi icerisinde kurumun ve ilgenin gérundrlik ve bilinirligini artirmak

Vatandaslarin ve paydaslarimizin taleplerini hizli ve gtivenilir bir sekilde karsilamak

Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari tizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

TOPLAM KAYNAK iHTIYACI ()

BUTCE BUTCE DIS! TOPLAM

232.000,00 0,00 232.000,00

2016 YILI iLK 6 AY
GERCEKLESEN

OLCU

2015 YILI

GERCEKLESEN 2017 YILI HEDEFLERI

GOSTERGE TURU BiRIMi

Paydaslardan gelen istek ve
sikayetlerin cevaplanma siresi

Paydaslardan gelen istek ve
sikayetlerin cevaplanma orani

Paydaslardan gelen istek
ve sikayetlerin sayisi

Verimlilik Gin 4 4 3
Verimlilik Yizde 100 100 100
Cikti Adet 295 205 500

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET iYETLERI
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isyeri acma ve calisma ruhsatlari verilmesi

isyeri denetimleri

istek, talep ve sikayetlerin kargilanmasi

TOPLAM

EKONOMIK KODLAR

03. MAL VE HiZMET ALIMI

GIDERLERI
FAALIYETLERIN TOPLAM

01. PERSONEL GiDERLERI
02. SGK DEVLET PRiMi
MALIYETI

05.CARi TRANSFERLER

GIiDERLERI

638.000,00 121.333,33 6.000,00 168.666,67 934.000,00
159.500,00 30.333,33 14.000,00 42.166,67 246.000,00
159.500,00 30.333,33 0,00 42.166,67 232.000,00
957.000,00 182.000,00 20.000,00 253.000,00 1.412.000,00
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SAGLIK iSLERi MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDIRILMESi

STRATEJiK AMAC KOD STRATEJiK HEDEF KOD PERFORMANS HEDEFi ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Dizenli, saghkl,

huzur ve esenlik

dolu, hijyeni esas

alan, yasanilabilir 6.23
birilge icin etkin

ve verimli denetim
sunmak

ilcede yasayan her
bir canlinin saglik
standartlarinin
ylkseltilmesine
katkr sunmak

Vatandas
memnuniyetini
esas alan,
gileryuzlt, modern
bir anlayisla,
paydaslarla

isbirligi icerisinde
kurumun ve ilcenin
gorundrlik ve
bilinirligini artirmak

13.56

Huzurlu, saghklr,
yasanabilir bir

toplum ve gevre
dizeni olusturmak
icin paydaslarla
isbirligi icinde
strddrdlebilir denetim
hizmetleri sunmak

6.231

Hayvan refahini
saglamak ve
haklarinin korunmasi
hususuna yénelik
hizmetler sunmak

8.26.1

Saglikl yasami esas
alan bir anlayisla,
erisilebilir ve
kesintisiz saglik
hizmeti sunmak

8.271

Vatandaslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizh ve
gtivenilir bir sekilde
karsilamak

13.56.6

Denetim faaliyetlerinde
sardardlebilirligi saglamak

Hayvan saghgini
korumaya ve hasereyle
mucadeleye yonelik
hizmetleri artirmak

Halk saghgini
korumaya yoénelik
hizmetleri artirmak

Otomasyon sistemi ve
ilgili iletisim kaynaklar
zerinden gelen istek,
sikayet ve taleplerin
karsilanmasi.

ilcemiz sinirlari icerisinde
bulunan isyerlerinin
saglik ve hijyen acisindan
incelenerek saglikh
kosullarda dretim
yapiimasini saglamak.

iicemiz sinirlari icerisinde
bulunan sokak hayvanlarin
(sahipli- sahipsiz)
sahiplendirlendirmek,
rehabilite etmek,
asilamak , hasere ile
mucadelede agik ve
kapali alanlarin
ilaglamasi hizmetlerini
yerine getirilmesini
saglamaktir.

Belediyemizde hizmet
veren memur-memur
yakini, sosyal giivencesi
olmayan, sivil, 68renci
ve tiim vatandaslarimiza
poliklinik, dis, hemsirelik,
obeziteye yonelik
hizmetleri verilebildigi
gibi ihtiyac sahibi
hastalarimiza ambulans
hizmetleri, yatalak
hastalara evde saglik
hizmetleri de
verilmektedir.

Madde bagimliigini
onlemeye yonelik
calismalar, is saglig

ve glvenligine yonelik
hizmetlerin verilmesine
devam edilecektir. Son
kullanma tarihi gecmis
-yada gecememis

olsun atil durumda
bulunan ilaglar toplanarak
dogaya verdigi zararlan
onlemek ve dogaya
zarardan vermeden
ilaglarin imlasini
gerceklestirmekteyiz.

Vatandaslarimiz ve
paydaslarimizin istek,
sikayet ve taleplerini
bildiren evraklara en kisa
stirede cevap verilerek
muddrligimuze ulagan
tim talepleri karsilamak.

Saglik agisindan
isyerlerinin denetimi

Sokak Hayvanlari
Rehabilitasyonu ve
Sahiplendiriimesi

Haserelerle Miicadele
Icin llaglama
Hizmetleri

Poliklinik Hizmetleri

Hasta Nakil
Hizmetleri

Dis Sagligl Hizmetleri

Evde Saghk
Hizmetleri

is sagliglve
givenligine yonelik
hizmetler

Obeziteye yonelik
hizmetler

Madde Bagimliligi
ile Miicadele ve
Rehabilitasyon
Hizmetleri

ilag Yardimi
Hizmetleri

istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi
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SAGLIK iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

STRATEJIK AMAC Dizenli, saghkli, huzur veesenlik dolu, hijyeni esas alan,yasanilabilir bir ilce icin etkinve verimli denetim sunmak

PERFORMANS HEDEFi 6.231  Denetim faaliyetlerinde strdurdlebilirligi saglamak

2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2015 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Saglik agisindan teknik ve hijyenik
acidan uygunlugu denetlenen Cikti Adet 553 263 700
gayrisihhi ve sihhi isyeri sayisi

Sihhi - gayrisihhi denetim sayisi Cikti Adet 212 247 548

STRATEJIK AMAC ilcede yasayan her bir canlinin saglik standartlarinin yiikseltilmesine katki sunmak

PERFORMANS HEDEFi 8.261  Hayvan sagligini korumaya ve hasereyle micadeleye yonelik hizmetleri artirmak

2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2015 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Kayit altina alinan,
rehabilite edilen, sahipli ve Cikti Adet 3.622 1.913 3.000
sahipsiz hayvan sayisi

Sahiplendirilen sokak

hayvani sayisi Cikti Adet 202 71 240

Asilanan hayvan sayisi Cikti Adet 2.259 1.920 2.200

2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2015 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Yapilan ilaglama sayisi Cikti Adet 10.059 5.081 7.200

ilaglama yapilan kapali
/ acik mekan sayisi

STRATEJIK AMAC “ ilcede yasayan her bir canlinin saglik standartlarinin yiikseltilmesine katki sunmak

Cikti Adet 2.012 1.212 2.300

PERFORMANS HEDEFi 8.271 Halk sagligini korumaya yonelik hizmetleri artirmak
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2016 VILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2015 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
Hemsirelik hizmet sayisi Cikti Adet 1.942 976 1.900
Poliklinik hizmet sayisi Gkt Adet 3.845 2.523 4.000

istirahat raporlari ve tutulan

~ Cikti Adet 1.899 696 1.500
saglik raporu sayisi

Hasta Nakil Hizmetleri 215.01712 0,00 215.017,12

2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRiMI 2015 YILI GERCEKLESEN

Ambulans hizmeti

verilen kisi sayis Gkt Kisi 3158 1.021 3.000

Dis Saghgi Hizmetleri 320.022,82 0,00 320.022,82

2016 VILI iLK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRiMi 2015 YILI GERCEKLESEN

Dis muayene hizmet sayisi Cikti Adet 1.762 766 1.748

Evde Saglik Hizmetleri 120.020,47 0,00 120.020,47

2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2015 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Evde saglik hizmet sayisi Cikti Adet

529 101 348

is sagligl ve giivenligine yonelik hizmetler 205.002,35 0,00 205.002,35

2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2015 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

is Sagligi ve Giivenligine Yénelik

Muayene/egitim verilen kisi sayisi Gikti Kisi 682 465 /00

Obeziteye yonelik hizmetler 85.013,76 0,00 85.013,76

2016 VILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2015 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Obezitenin engellenmesine

yonelik tedavi edilen kisi sayisi 5l Kisi o68 1108 1500

Madde Bagimliligi ile Micadele ve Rehabilitasyon Hizmetleri 506.400,00 0,00 506.400,00

2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRiMi 2015 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN e
Danigan sayisi Crktr Kisi - - 192
Danigmanlik hizmet sayisi Gkt Kisi - - 2.880
Egitim/seminer verilen kisi sayisi Cikti Kisi - - 500
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: TOPLAM KAYNAK iHTIYACI ()
FAALIYET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

ilac Yardimi Hizmetleri 45.008,06 0,00 45.008,06

2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2015 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

ilag yardimi yapilan kisi sayisi Ciktr Kisi 469 241 348

STRATEJIK AMAC 13 .\/at.al.—lfj.?s rpgmnunlyetml esagalanl, gL'JI|E"|’\/HZ|.L.J, modlelrnl bl|“r?anlla\/|§la, paydaslarla
isbirligiicerisinde kurumun ve ilcening@riindrliik ve bilinirligini artirmak

STRATEJiK HEDEF 13.56  Vatandaslarin ve paydaslarimizin taleplerini hizli ve giivenilir bir sekilde karsilamak

PERFORMANS HEDEFI 13.56.6  Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gizerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi.

: TOPLAM KAYNAK iHTIVACI (t)
FAALIVET VE PROJELER = =
BUTCE BUTCE DIS| TOPLAM

istek, sikayet ve taleplerin kargilanmasi 360.070,47 0,00 360.070,47

2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI 2015 YILI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Paydaslardan gelen istek ve

. . R Verimlilik Gin 4 4 4
sikayetlerin cevaplanma siresi
G
FE IR el M SIERE Verimlilik Yizde 100 100 100

sikayetlerin cevaplanma orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()
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01. PERSONEL
GiDERLERI

02. SGK DEVLET
PRiMi GiDERLERI
03. MAL VE
HiZMET ALIMI
GiDERLERI
TRANSFERLER
FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETI

istek, sikayet ve taleplerin

258.511,76 42.264,71 0,00 59.294,00 360.070,47
karsilanmasi

Saglik agisindan

. L . 96.941,91 15.849,26 0,00 16.241,00 129.032,18
isyerlerinin denetimi

Sokak Hayvanlari
Rehabilitasyonu Ve 323139,71 52.830,88 1.071.300,00 74.117,00 1.521.387,59
Sahiplendirilmesi

Haserelerle Miicadele icin

laclams Hizmetlen 53.856,62 8.805/15 1.201.300,00 12.352,00 1276.313,76
Poliklinik Hizmetleri 409.310,29 66.919,12 14.000,00 130.482,00 620.711,41
Hasta Nakil Hizmetleri 64.627,94 10.566,18 125.000,00 14.823,00 215.01712
Dis Saglig! Hizmetleri 86.170,59 14.088,24 75.000,00 144.764,00 320.022,82
Evde Saglik Hizmetleri 75.399,26 12.327.21 15.000,00 17.294,00 120.020,47
iv%f]aj"lgh'i‘;ii;’;”'igi”e 1077132 1761,03 120.000,00 72.470,00 205.002,35
Obeziteye yonelik hizmetler 53.856,62 8.805,15 5.000,00 17.352,00 85.013,76
tﬂeasslfai?ﬁt';'\'ﬁ' '!ﬁz'\rﬂii‘aed:'e 0,00 0,00 506.400,00 0,00 506.400,00
ilac Yardimi Hizmetleri 32.313,97 5.283,09 0,00 741,00 45.008,06
TOPLAM 1.464.900,00 239.500,00 3.133.000,00 566.600,00 5.404.000,00
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SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiILENDIRILMESi

PERFORMANS

HEDEFi ACIKLAMA

FAALIYET PROJE

Siddete maruz kalan kadinlara
var ise cocuklari ile beraber
psikolojik danigmanlik, sosyal

Kadin ve Cocuk

Hizmetleri'nin Kadin Konukevi

5191

sayisini destek ve kres hizmeti sunularak Hizmeti sunulmasi
arttirmak sosyal yasama yeniden
Dezavantajl kazandirimalari saglanacaktir.
gruplarn s .
sosyal hayatta Yasli ya da engelli kimselerin
519 cllie @i el erisimde glclik yasadiklar
' alabilmeleri icin yervlere ulasimlarini saglamayi,
firsat eitligi Vaslive Engelli 1 ¥¢ duyduklan ve yasam
- . o kalitelerini yiikselten medikal .
saglamak Hizmetleri'nin ) ! ) Yagli ve Engelli
519.2 arag - gereglerin temin, tamir . o .
sayisini ve bakimini gerceklestirmeyi Hizmetleri verilmesi
arttirmak i

barindiklarr alanlarinin temizligi,
bakim - onarim islerinin yapiimasi
ile kisisel bakimlarinin yerine
getirilmesini esas alir.

Aile hayatinin gticlendirilmesi, aile

Aile Danismanligi  mutlulugunun ve butdnliginin

e Eg|t|m|v . sagvlar)masu.savghkh QOEL,Jk . Aile Danismanligi ve Egitimi
5.201 Hizmetlerinin yetistirme bilgi ve becerilerinin ) .
o . . . " Hizmetleri sunulmasi
sayisini gelistirilmesine yonelik psikoloji
ilge sakinlerinin arttirmak. danmigmanlik - egitim hizmetleri
sosyal verilmesini esas alir.
Birlik ve dayanisma hayata uyum
ruhuyla, sosyal saglamasina isinden ayrilmak zorunda kalmis
hizmetleri cok destek olmak ancak is hayatini stirdtirmek
yonlu ve etkin 5.20 amaclyla aile isteyen kimseleri isverenle
g hale getirerek ve bireye — bulusturmayi, ISKUR'a ait;
T e Istihdam
vatandaslann yonelik egitim ; kayit islemleriyle issizlik
sei iy ve psikolojik ve Kariver maag! basvuru islemlerini de istihdam ve Kariyer
desteklenmesine danmismanlik G | DEEmEl gerceklestirmeyi, Kiiciikcekmece Danismanligi Hizmetleri
katki sunmak hizmeti vermek Hizmetlerinin ilcesindeki potansiyel is giiciine sunulmasi
Z;rltytllsrlr:ak nitelik Iﬁazandlrllmasma
' yonelik Istihndami destekleyici
calismalarda da bulunarak
cesitli dallarda mesleki egitim
kurslari dizenlemeyi esas alir.
ilcemizde yasayan ve temel
ihti.vlaglarlm |<ar§||avlahilecell< yeterli Ayni Yardim yapiimas|
Ayni ve Nakdi geliri bulunma\v/avn kimselerin;
Sosyal Vardimlarin Cida, yemek, giyim, beyaz esya,
belediyecilik 5.214 sayisini ev tekstili gibi temel bir takim
ilkesiyle, arttirmak ayni ihtiyaclari ile barinma,
paydaslarla Isinma, aydinlanma vb. giderlerini )
ishirligi karsilamak tzere ayni - nakdi Nakdi Yardim yapiimasl
icerisinde, yardim yapilmasini esas alir.
5.21 toplumsal
sorunlar
azaltilarak Milli ve Ramazan ve Muharrem
yasam aylar gibi kutsal zaman
standartlarinin Asevi dilimlerinde iftar organizasyonlari
yukseltilmesine ¢ » Hizmetlerinin dUzenI_emeyi,.mobiI bife Asevi Hizmeti sunulmasi
katki sunmak sayisini araciligl gesitli ikramlarda
arttirmak bulunmayi, yakinlarini yitirmis
kimselere icinse taziye yemegi
hizmeti sunmayi esas alir.
\raa;rinnduarfiyetini esas Qtoma;yon “Vatandaglanmw; ve
alan, gllerytizl Vatandaslarin ve 5|Isterf1| ve playda§lar|m|zm |5Fe!<,
rnod'ern bir anla\y/lgla payda;;llar!mlzm diger iletisim §I.ka.\/8t ve taleplerini . .
13 paydaslarla ' 13.56 talepler|nl|‘h|zl| 13.56.3 I<ayqak|ar| bildiren evraklaral en kisa Istek, §|‘ka\/et ve
s 1l Fesirsim ve gu‘vgmhr []zerm@en surede cevap verilerek taleplerin karsilanmasi
kurumun ve ilgenin bir sekilde gelen istek Muddrligiumize ulagsan
JRS karsilamak ve taleplerin tim talepleri kargilamak”
gorundrlik ve kargilanmasi

bilinirligini artirmak
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SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Birlik ve dayanisma ruhuyla,sosyal hizmetleri cok yonli ve etkin hale getirerek
vatandaslarin sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

PERFORMANS HEDEFI 5191  Kadin ve Cocuk Hizmetleri'nin sayisini arttirmak

STRATEJIK AMAC

Kadin Konukevi Hizmeti sunulmasi 527.931,03 0,00 TL 527.931,03
2015 VLI 2016 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLcU BiRIMI GERCEKLESEN iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN
Barinma hizmeti verilen cocuk sayisi Ciktr Yizde 120 0 120
Barinma hizmeti verilen kadin sayisi Girdi Kisi - - 100
Kres hizmeti verilen ¢ocuk sayisi Cikti Kisi - - 100

STRATEJIK AMAC Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok yonli ve etkin hale getirerek
vatandagslarin sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

PERFORMANS HEDEFi 519.2  Yash ve Engelli Hizmetleri'nin sayisini arttirmak

Yaslh ve Engelli Hizmetleri verilmesi 1.747.819,03 0,00 TL 1.747.819,03

2015 VILI 2016 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcO BiRiMI iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI

GERCEKLESEN | cooceicLESEN

Barinma alanlarinin temizligi,
bakim - onarim islerinin yapiimasi

ile kisisel bakim hizmeti verilen Giket Kigi 2:533 1357 2:650
yaslh ve engelli kisi sayisi

Medikal arag —Igelrgg temin edilen Cikts Kisi 289 206 350
yash ve engelli kisi sayisi

Bakim, onarimi yapilan medikal Cikts Kisi 0 90 200
arag - gereg sayisl

Pl e Yl O Cikt Kisi 3.570 1562 3700

yaslh ve engelli sayisi

Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok yonli ve etkin hale getirerek
vatandaslarin sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFi 5.20.1  Aile Danismanhgl ve Egitimi Hizmetlerinin sayisini arttirmak.

Aile Danismanhgi ve Egitimi Hizmetleri sunulmasi 987.913,79 0,00 TL 987.913,79
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2016 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRiMi iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN

2015 YILI

Psikolojik danismanlk

; Lo . Girdi Kisi 8.688 4347 9.000
hizmeti verilen kisi sayisi
Diizenlenen egitim semineri sayisi Girdi Adet 6 5 9
Dizenlenen egitim seminerlerine Girdi Kisi 594 249 600

katihm saglayan kisi sayisi

Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok yonlu ve etkin hale getirerek

STRATEJIK AMAG vatandaslarin sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

PERFORMANS HEDEFi 5.214  Aynive Nakdi Yardimlarin sayisini arttirmak

Ayni Yardim yapilmasi 5.436.211,03 0.0 5.436.211,03
2015 VLI 2016 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI
GERCEKLESEN

Gida yardimi yapilan kisi sayisi Ciktr Kisi 15.735 7793 18.000

Gida yardimi yapilan siginmaci sayisi Cikti Kisi 2.219 1.932 3.000

Giyim yardimi yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 1199 522 1.600

Giyim yardimi yapilan siginmaci sayisi Cikti Kisi 383 146 400

Esya yardimi yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 1.043 341 1400

Esya yardimi yapilan siginmaci sayisi Ciktr Kisi 350 159 360

Egitim seti yardimi yapilan 6grenci sayisi Ciktr Kisi 1.000

Nakdi Yardim yapilmasi 1.071.931,03 0.0 1.071.931,03

2015 VILI 2016 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURD 6Lc BiRiMi iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI

GERCEKLESEN | coocriESEN

Nakdi yardim yapilan kisi sayisi Ciktr Kisi 175 103 210

STRATEJIK AMAC Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok yonli ve etkin hale getirerek
vatandaslarin sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

PERFORMANS HEDEFi 5.21.5 Asevi Hizmetlerinin sayisini arttirmak
Asevi Hizmeti sunulmasi 3.463.832,00 0,0 3.463.832,00
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2015 VILI 2016 ViL|

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRiMi iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI

GERCEKLESEN | o oceriESEN

Taziye Yemegi hizmetinden

yararlanan kisi sayisi Gikti Porsiyon 59.805 36.665 70.000
E:rr;j;ﬁ;an”;';r'sgif; Cikti Kisi 53.000 27360 70.000
\I;Aa?:::aBnl;fr? I?iigzirgae;:;rinden Hla Kisi 66.370 67.050 100.000
Eraorgraazrirllaﬁ\lflldi;a;:rzr:;gian kisi sayisi Gikti Kisi 112.500 119150 150.000
ngf;sgrﬁl\ga!;tsgfrgsi kisi sayisi Fuia Kisi 104.200 0 110.000
ihtiyac sahipleri icin tretilen Gkt Porsiyon - 194334 430,000

sicak yemek sayisi

Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok yonli ve etkin hale getirerek
vatandaslarin sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFi 5.20.2 Istihdam ve Kariyer Danismanligi Hizmetlerinin sayisini arttirmak.
istihdam ve Kariyer Danismanligi Hizmetleri sunulmasi 70.931,03 0,0 70.931,03
2015 VILI 2016 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6Lc BiRIMi GERCEKLESEN iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERi
GERCEKLESEN
Kariyer danigmanligi yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 2433 744 2.800
istihdami saglanan kisi sayisi Ciktr Kisi 619 198 700

Dizenlenen mesleki egitim seminerleri

ve kurslara katilan kisi sayisi Gkt Kigi oV 189 >°0

Vatandag memnuniyetini esasalan, giileryiizli, modern bir anlayisla, paydaslarla

STRATEJIK AMAG isbirligi icerisinde kurumun ve ilgenin gérindrlik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.56.3 Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari izerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

istek, sikayet vetaleplerin karsilanmasi 116.431,03 0.0 116.431,03

2015 VILI 2016 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURD 6Lc BiRiMi iLK 6 AY 2017 YILI HEDEFLERI

GERCEKLESEN | oo e ESEN

Karsilanan istek, sikayet ve talep sayisi Ciktr Adet 319 214 380
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()
e

EKONOMIiK KODLAR
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01. PERSONEL
02. SGK DEVLET
PRIiMi GIDERLERI
03. MAL VE HiZMET
ALIMI GIDERLERI
TOPLAM MALIYETi

GIDERLERI
TRANSFERLER
FAALIYETLERIN

Aile Danismanhgi ve Egitimi Hizmetleri sunulmasi 58.706,90 11.206,90 502.000,00 16.000,00 987.913,79
Kadin Konukevi Hizmeti sunulmasi 46.965,52 8.965,52 472.000,00 0,00 527.931,03
Ayni Yardim yapilmasi 46.965,52 8.965,52 1.616.280,00 3.764.000,00 5.436.211,03
Nakdi Yardim yapilmasi 46.965,52 8.965,52 2.000,00 1.014.000,00 1.071.931,03
Yasli ve Engelli Hizmetleri verilmesi 46.965,52 8.965,52 777.888,00 914.000,00 1.747.819,03
Asevi Hizmeti sunulmasi 0,00 0,00 979.832,00 2.484.000,00 3.463.832,00
istihdam ve Kariyer Danismanligi Hizmetleri sunulmasi 46.965,52 8.965,52 1.000,00 14.000,00 70.931,03
istek, sikayet vetaleplerin karsilanmasi 46.965,52 8.965,52 46.500,00 14.000,00 116.431,03
TOPLAM 340.500,00 65.000,00 4.797.500,00 8.220.000,00 13.423.000,00
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STRATEJI GELISTIRME MUDURLUG AC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ ILISKILENDIRILMESI

STRATEJiK AMAC

STRATEJiK HEDEF

PERFORMANS HEDEFi

ACIKLAMA

FAALIYET PROJE

Yenilikgi ve
arastirmaci
yontemlerle mali
kaynaklarnmizi

ve varlklarimizi
etkin, verimli ve
hesap verebilir bir
anlayisla yonetmek

10.32

10.34

10.35

ic kontrol sistemine
islerlik kazandirlarak
sistemin
surdurdlebilirligini
saglamak

Kurumun orta ve
uzun vadeli amag
ve hedeflerini
yenilik¢i yéntemlerle
planlamak, izlemek
ve degerlendirmek

Ulusal ve uluslararasi
fon kaynaklarini
arastirarak
uygulanabilir yeni
projeler tretmek

10.321

10.341

10.34.2

10.351

ic kontroltin otomasyon
altyapisinin yizde 70
ini tamamlamak

Stratejik yonetim
modelinin otomasyon
altyapisini kurmak

ilgili mevzuatlar takip
edilerek kurumun
stratejik yénetime dayali
raporlarini hazirlamak

Hibe kaynaklari
arastirlarak ilgenin
ihtiyaclari dogrultusunda
uygulanabilir projeler
hazirlamak ve projelerin
fonlanmasini saglamak

i¢ kontroltin otomasyon
altyapisinin yizde 70
ini tamamlamak

Stratejik yénetim
modelinin otomasyon
altyapisini kurmak

ilgili mevzuatlar takip
edilerek kurumun
stratejik yénetime
dayali raporlarini
hazirlamak

Hibe kaynaklari
arastirlarak

ilcenin ihtiyaclan
dogrultusunda
uygulanabilir projeler
hazirlamak ve projelerin
fonlanmasini saglamak

i¢ Kontrol Otomasyon
Altyapisinin Kurulmasi
ve Gelistirilmesi

Is Sareclerinin
lyilestirilmesi

s siireclerinin risklerinin
belirlenerek i¢ kontrol
eylem planinin

revize edilmesi

Stratejik Yénetim
Modelinin Otomasyon
Altyapisini Kurulmasi
ve Gelistirilmesi

Performans Programinin
Hazirlanmasi

Faaliyet Raporunun
Hazirlanmasi

Uluslararasi ve ulusal fon
kaynaklarini arastirmak

Acilan hibe ¢agrilar
dogrultusunda
projeler hazirlamak ve
hazirlanan projelerin
basvurularini yapmak



KOD

STRATEJiK AMAC

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, gileryizli,

modern bir anlayisla,

paydaslarla

ishirligi icerisinde
kurumun ve ilcenin
gorlndrlik ve
bilinirligini artirmak

KOD

13.50

13.52

13.55

KOD

STRATEJiK HEDEF

13.50.1

Kurum igi
koordinasyonun
ve iletisim
giclendirilmesi

13.50.2

0z kaynaklari

etkin ve verimli bir
sekilde kullanarak
belediyenin vizyonu
odakl uygulanabilir
yenilikci projeler
tretmek

13.521

13.551

Ulusal ve uluslararasi
alanda kurumsal
gelisime katki
saglayacak
isbirliklerini
gelistirmek

13.55.2

PERFORMANS HEDEFi

Kurum igi iletisimi
artirmak ve calisanlarin
bilgiye kolay erigimini
saglamak

Calisanlarin karar
ve uygulamalara
katilimini saglamak

Kurumun proje
kapasitesini artirmak
lzere yeni proje
fikirlerinin ortaya
ctkmasini saglayacak
yontemler gelistirmek
ve takibini saglamak

Ornek projeleri ve iyi
uygulama érneklerini
ilcemize kazandirmak
ve uluslararasi iligkileri
guclendirmek.

Katilimer bir anlayisla
ortak projeler treterek
yUratilmesini saglamak

ACIKLAMA

Kurum ici iletigimi
artirmak ve calisanlarin
bilgiye kolay erisimini
saglamak

Calisanlarin karar
ve uygulamalara
katilimini saglamak

Kurumun proje
kapasitesini artirmak
lizere yeni proje
fikirlerinin ortaya
¢ikmasini saglayacak
yontemler gelistirmek
ve takibini saglamak

Ornek projeleri ve iyi
uygulama érneklerini
ilcemize kazandirmak
ve uluslararasi iligkileri
glclendirmek.

Katilimcr bir anlayisla
ortak projeler treterek
yurdtilmesini saglamak

017 PERFORMANS PROGRAMI //}

FAALIYET PROJE

intranet sistemini takip
etmek, gtincellestirmek
ve gelistirmek

Oneri sisteminin
yiritilmesini saglamak

Belediye vizyonu
odakli uygulanabilir
proje tretmek

Uygulanan projelerin
basarisini gdstermek
amaciyla odulli
yarismalara basvurmak

Kardes sehir
uygulamalarina
yonelik isbirlikleri
gerceklestirmek

Paydaslarla isbirligi
kurarak iliskileri
gliclendirmek
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STRATE)i GELiSTIRME MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

STRATEJiK AMAC Yenilikci ve arastirmaci yontemlerlemali kaynaklarimizi ve varliklarimizi
: etkin, verimli ve hesap verebilirbir anlayisla yonetmek

PERFORMANS HEDEFI 10.321 ic kontroltin otomasyon altyapisinin yiizde 70 ini tamamlamak
ic Kontrol Otomasyon Altyapisinin Kurulmasi ve Gelistirilmesi 43.150,00 0,0 43.150,00

2016 YILI
2015 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU | OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEELERI

i kantrol otomasyon altyapisinin

e e e Verimlilik Yizde 40 70 80

is Sureclerinin lyilestiriimesi 27.200,00 0,00 27.200,00

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 VILI
GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU | OLCU BIRIMI HEDEFLERI

iyilestirme onerisi yapilan siireg sayisi Verimlilik Adet 37 61 23

s stireclerinin risklerinin belirlenerek i kantrol eylem planinin revize edilmesi .675, , 36.675,00

2016 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2015 VILI
GERCEKLESEN

2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU | OLCU BIRIMI HEDEFLERI

Revize edilen i¢ kontrol eylem plani sayisi Ciktr Adet 1 0 1

Riskleri Belirlenen Siire¢ Sayisi Cikti Adet 0 102 100

STRATEJIK AMAC Yenilikci ve arastirmaci yéntemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi
etkin, verimli ve hesap verebilirbir anlayisla yonetmek

PERFORMANS HEDEFI 10.341 Stratejik yonetim modelinin otomasyon altyapisini kurmak

Stratejik Yonetim Modelinin Otomasyon Altyapisini Kurulmasi ve Gelistirilmesi 40.025,00

0.0 40.025,00

2015 YILI 2016 ViLI 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU | 6LCO BiRiMI iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Stratejik yénetim modeli otomasyon

Verimlilik Yizde B85 50 90
altyapisinin tamamlanma orani
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STRATEJIK AMAC s memnuniyetini esas alan, gllerylzli, mode layisla, paydaslarla
cerisinde kurumun ve ilgenin gortndrlik ve bi artirmak

PERFORMANS HEDEFi 10.34.2 ilgili mevzuatlar takip edilerek kurumun stratejik yénetime dayali raporlarini hazirlamak

Performans Programinin Hazirlanmasi 34.550,00 0,00 34.550,00

2015 YILI 2016 Vitl 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU | 6LCU BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Performans programinin otomasyon
sistemi tizerinden hazirlanmasi Cikti Kisi 66 35 60
hususunda egitimi verilen kisi sayisi

Performans programinin hazirlanmasi

kapsaminda maddrltklerle yapilan toplanti sayisi Gkt A >4 23 >4

Performans programinin hazirlanmasi

icin ayrilan toplam siire Gikti Ay 4 1 4

Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi 42.525,00 0,00 42.525,00

2015 YILI 2016 VILI 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU | 6LCU BiRiMi iLK 6 AY -
GERGEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Faaliyet raporu hazirlanirken ilgili

birimlere ayrilan toplam stire Gkt Ay 3 : 3

Faaliyet raporunun otomasyon tizerinden

hazirlanmasi strecinde egitim verilen kisi sayisi Gl Kisi 49 & 2

i Yenilikci ve arastirmaci yontemlerlemali kaynaklarimizi ve varliklarimizi
SIRATE/IKAMAE iz etkin, verimli ve hesap verebilirbir anlayisla y:

i Hibe kaynaklari arastirilarak ilcenin ihtiyaclan dogrultusunda uygulanabilir
PERFORMANS HEDEFI 10351 projeler hazirlamak ve projelerin fonlanmasini saglamak

Uluslararasi ve ulusal fon kaynaklarini arastirmak 125.500,00 0,0 125.500,00

2015 YILI 2.015 vitl 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU | 6LCU BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Takip edilen hibe saglayicilari Cikti Adet 12 12 12

Acilan hibe cagrlar dogrultusunda projeler hazirlamak ve 120.000,00 120.000,00
hazirlanan projelerin basvurularini yapmak o
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PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURD | OLCD BiRiMi GE;EE’(ILLS'EN zifllssvllxl\-ll HE%ZF{'I'E':“
GERCEKLESEN
Hazirlanan ve basvurusu yapilan proje sayisi Gkt Adet 7 3 6
Kabul edilerek uygulamaya gecirilen proje sayisi Ciktr Adet 3 0 3
Yapilan hibe basvurusunun kabul edilenlere orani Verimlilik Yizde 43 0 42

Ortak yadav|§t|ral<(;| olarak bagvuru Cikti Adet . . 3
yapilan proje sayisi
Ortak yada istirakgi olarak uygulamaya

- ; Ciktr Adet = = 3
gecirilen proje sayisi

) nlayisla, paydaslarla
ishirligiicerisinde kurumun ve ilgeningorindrlik ve bilinirligini artirmak

STRATEJiIK AMAC

PERFORMANS HEDEFi 13.50.1 Kurum ici iletisimi artirmak ve calisanlarin bilgiye kolay erisimini saglamak

intranet sistemini takip etmek, giincelletirmek ve gelistirmek 30.000,00 0.0 30.000,00

2015 YILI 2016 vitl 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU | 6LCU BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

intranet sistemninin gelistiriimesi icin

yapilan iyilestirme onerisi sayisi Gl Pl z L =
Yapilan giinliik periyodik kontrol sayisi Ciktr Adet 4 4 4
Girilen haber, duyuru ve ilan sayisi Cikti Adet 102 52 100
Guncel tutulan ve veri girisi yapilan modiil sayisi Cikt Adet 4 4 4

Vatandas memnuniyetini esasalan, gileryizli, modern biranlayisla, paydaslarla
irligiicerisinde kurumun ve ilgeningdrundrlik ve bilinirligini artirmak

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFi 13.50.3 Calisanlarin karar ve uygulamalara katihmini saglamak

Oneri sisteminin yiritilmesini saglamak 30.000,00 0,0 30.000,00

2015 YILI 2016 ViLI 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURD | 6LCO BiRiMI iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Uygulamaya alinan éneri sayisi Cikti Adet 0 0 8

Calisanlardan gelen 6neri sayisi Gkt Adet 0 0 240



017 PERFORMANS PROGRAMI //}

STRATEJIK AMAC 3 l\/atlandas mgmnum\/etml esas‘;alan‘, le ern , )
ishirligiicerisinde kurumun ve ilgeningorin gini artirmak

Kurumun proje kapasitesini artirmak tzere yeni proje fikirlerinin ortaya
cikmasini saglayacak yontemler gelistirmek ve takibini saglamak

PERFORMANS HEDEFI 13.52.1

Belediye vizyonu odakli uygulanabilir proje Gretmek 153.750,00 0,0 153.750,00

2015 YILI 2-016 vitl 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU | 6LCU BiRiMi iLK 6 AY -
GERGEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Taranan bilimsel makale ve yayinlar Cikti Adet 15 68 120
Ust yénetime sunulan proje sayis Cikt Adet 1 7 12
Katihm saglanan fuar, kongre, seminer sayisi Cikti Adet 13 7 12
Uretilen proje fikri Ciktr Adet 37 18 40
Uygulamaya alinan AR-GE projesi Cikti Adet

Uygulanan projelerin basarisini gostermek amaciyla 6dilli yarismalara basvurmak 30.000,00 0,00 30.000,00
2016 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU | 6LCO BiRiMi GE;EE(I'EL;EN iLK 6 AY HZE%ZF{';'“
GERCEKLESEN
Baglvuru yapilan ulusal ve uluslarrasi Cikti Adet ] ] ]
proje yarismasi sayisl
Hazirlanan fizibilite raporu sayisi Cikti Adet 1 0 1

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFi 13.55.1 Ornek projeleri ve iyi uygulama érneklerini ilgemize kazandirmak ve uluslararasi iliskileri giiclendirmek.
[ R
_--

Kardes sehir uygulamalarina yonelik isbirlikleri gerceklestirmek 94.750,00 0.0 94.750,00

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURD | OLCO BiRiMi GE;EE(IL";EN zifllssvllxl\-rl Hi%ZF{'EL:Qi
GERCEKLESEN

Karsilikl gerceklestirilen teknik gezi Ciktr Adet 2 0 2

Birlikte yapilan proje ve organizasyon Cikt Adet 2 0 2

Kardes Sehir iliskisi kurulan yurtdisi sehir sayisi Gkt Adet 1 0 1
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STRATEJIK AMAC 13 ‘\/at.aﬂ_dﬁg rqelrnnunlyetlnl esas‘alan,‘ gulﬂerl\./uzlul mode‘r'n P'f?f"?‘/@'av paydaslarla
ishirligi icerisinde kurumun ve ilcenin gérintrliik ve bilinirligini artirmak

STRATEJIK HEDEF 13.55 Ulusal ve uluslararasi alanda kurumsal gelisime katki saglayacak isbirliklerini gelistirmek

PERFORMANS HEDEFIi 13.55.2 Katilimcr bir anlayisla ortak projeler tireterek yiratilmesini saglamak

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI ()

FAALIVET VE PROJELER

BUTCE BUTCGE DISI TOPLAM
Paydaslarla isbirligi kurarak iliskileri gticlendirmek 139.875,00 0,00 139.875,00
2016 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURD | 6LCO BiRiMI GE;EE(I'E"S'EN iLK 6 AY H"’E%‘I:F{'é';i
GERCEKLESEN
imzalanan isbirligi protokoli sayisi Cikti Adet 3 - 3
Gorasulen kurum ve kurulug Cikti Adet 103 43 100

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()
! |

EKONOMiK KODLAR

24
w
=
=
(=)
=4
a
w
>
[
w
=
-
<
=

01. PERSONEL
GiDERLERI
DEVLET PRIiMi
GIiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIMI
GIDERLERI
TRANSFERLER
FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

ic Kontrol Otomasyon Altyapisinin

e . 28.275,00 5.475,00 0,00 9.400,00 43150,00
Kurulmasi ve Gelistirilmesi
is Stireclerinin lyilestiriimesi 18.850,00 3.650,00 0,00 4.700,00 27.200,00
Is sureclerinin risklerinin bghrlen‘erek I,E 23.562.50 4.562.50 1.500,00 7.050,00 36.675.00
kontrol eylem planinin revize edilmesi
stratejik Yonetim Modelinin Otomasyon 23.562,50 4.562,50 2.500,00 9.400,00 40.025,00
Altyapisini Kurulmasi ve Gelistirilmesi
Performans Programinin Hazirlanmasi 18.850,00 3.650,00 5.000,00 7.050,00 34.550,00
Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi 23.562,50 4.562,50 5.000,00 9.400,00 42.525,00
Uluslararasi ve ulusal fon kaynaklarini arastirmak 0,00 0,00 125.500,00 0,00 125.500,00
Acllan hibe gagn\gndpgrultusunda projeler hazirlamak 0.00 0.00 120.000,00 0,00 120.000.00
ve hazirlanan projelerin bagvurularini yapmak
Intranet sistertini takip etmek, 0,00 0,00 30.000,00 0,00 30.000,00
guncellestirmek ve gelistirmek
Oneri sisteminin yiritilmesini saglamak 0,00 0,00 30.000,00 0,00 30.000,00
Belediye vizyonu odakli uygulanabilir proje iiretmek 28.275,00 5.475,00 120.000,00 0,00 153.750,00
Uygulanafj p"ro!.elerm basarisini gdstermek 0,00 0,00 30.000,00 0.00 30.000,00
amaclyla 6dilli yarismalara basvurmak
Kardes sehir uygulamalarina yonelik 9.425,00 1.825,00 83.500,00 0,00 94.750,00
isbirlikleri gerceklestirmek
Paydaslarla isbirligi kurarak iliskileri gticlendirmek 1413750 2.73750 123.000,00 0,00 139.875,00
TOPLAM 188.500,00 36.500,00 676.000,00 47.000,00 948.000,00
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TEFTiS KURULU MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiISKILENDIRILMESI

PERFORMANS

STRATEJiK AMAC HEDEFi

STRATEJiK HEDEF ACIKLAMA FAALIYET PROJE

inceleme raporu

Kurum ici ve kurum islemleri

disindan gelen is

ve islemleri hukuka
uygun ydratilmesine
yonelik ¢alismalar
yaparak, inceleme,
On inceleme ve
Disiplin Sorusturmasi
taleplerinin
%100'unu
karsilamak.

Baskanlk Makami

ve Kaymakamlik
Makamindan gelen
inceleme, 6n inceleme ve
disiplin sorusturmalarini
suresi icerinde yasal
proseddrlere uygun bir
sekilde tamamlamak.

Etkin denetim
mekanizmalari yoluyla
kurumsal karar ve

12 streclerin hukukun temel 1249
ilkeleri cercevesinde
ylrttilmesini
saglamak (mevzuat)

Kurumun is ve
islemlerinin hukuka
uygun ydratdlmesini
saglayarak, yasal
cercevede kurumun
menfaatlerini
korumak

12.49.3 = o : .
On inceleme islemleri

Disiplin sorusturmasi
islemleri

TEFTiS KURULU MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Etkin denetim mekanizmalar yoluyla kurumsal karar ve streclerin hukukun

STRATEJIKAMAG temel ilkeleri cercevesinde yuriitilmesini saglamak (mevzuat)

Kurum ici ve kurum disindan gelen is ve islemleri hukuka uygun yiritilmesine yénelik calismalar
yaparak, inceleme, On inceleme ve Disiplin Sorusturmasi taleplerinin %100’ini karsilamak.

PERFORMANS HEDEFI

1249.3

inceleme raporu islemleri

PERFORMANS GOSTERGESi

GOSTERGE TURU

6Lc BiRIMi

254.216,07

2015 VILI
GERCEKLESEN

2016 YILI iLK 6 AY
GERCEKLESEN

254.216,07

2017 YILI HEDEFLERI

Baskanlik Makami'nca incelenmesi
istenilen hususlarin karsilanma orani

Verimlilik

Yizde

100

100

100

On inceleme islemleri

PERFORMANS GOSTERGESI

GOSTERGE TURU

6Lc0 BiRIMi

267.864,29

2015 YILI
GERCEKLESEN

2016 VILI iLK 6 AY

GERCEKLESEN

267.864,29

2017 YILI HEDEFLERI

Kaymakamlik Makamindan gelen én
inceleme taleplerinin karsilanma orani

Verimlilik

Yizde

Disiplin sorusturmasi islemleri

PERFORMANS GOSTERGESi

GOSTERGE TURU

OLCU BiRiMi

2015 VILI
GERCEKLESEN

2016 YILI iLK 6 AY

GERCEKLESEN

226.919,64

2017 YILI HEDEFLERI

Baskanlk Makaminca
yapiimasi talep edilen disiplin
sorusturmalarinin karsilanma orani

Verimlilik

Yizde

100

100

100
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (t)

EKONOMIiK KODLAR

01. PERSONEL GiDERLERi
02. SGK DEVLET PRiMi
03. MAL VE HiZMET ALIMI
GiDERLERI

05.CARi TRANSFERLER
FAALIYETLERIN TOPLAM
MALIYETI

FAALIYET VE PROJELER
GiDERLERI

inceleme raporu islemleri 175.580,36 35.285,71 850,00 42.500,00 254.216,07
On inceleme islemleri 184.82143 37142,86 900,00 45.000,00 267.864,29
Disiplin sorusturmasi islemleri 157.098,21 31.571,43 750,00 37.500,00 226.919,64
TOPLAM 517.500,00 104.000,00 2.500,00 125.000,00 749.000,00
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STRATEJiK AMAC

STRATEJiK HEDEF

PERFORMANS
HEDEFi

ACIKLAMA FAALIYET PROJE

Geri dontsim bilinci

artirilarak ekonomiye,
314 cevreye ve ekolojik

dengenin korunmasina

katki sunmak

Ekolojik dengeyi
bozacak kirlilikleri
etkin ve cagdas

3 yontemlerle
ortadan kaldirarak
yasanabilir, temiz
bir ilge olusturmak

Temizlik hizmetlerinin

kalitesini yenilikgi
yontemlerle

315 destekleyerek

artirmak ve cevrenin

korunmasina
surdardlebilir
katki sunmak

Vatandas

memnuniyetini

£5as alnant. Vatandaslarin ve

glilerytizlt, modern

T paydaslarimizin
13 WISEL 13.56  taleplerini hizli ve

paydaslarla

ishirligi icerisinde
kurumun ve ilgenin
gorindrlik ve
bilinirligini artirmak

karsilamak

glivenilir bir sekilde

3141

3151

3152

13.56.4

Geri
dondstdralebilen
atik miktarmi
artirmak

Yeralti ve yeristi
konteynir
sayisini artirmak
ve konteynirlari
dezenfekte
etmek

Temizlik
faaliyetlerinde
surdaralebilirligi
saglamak

Otomasyon
sistemi ve
diger iletisim
kaynaklari
lzerinden
gelen istek
ve taleplerin
karsilanmasi

ilgenin biitiininde konutlarda,

isyerlerinde, kamu kurum ve

kuruluslari vb. tiim kaynaklarda

olusan ambalaj atigl, bitkisel atik

yag, atik pil, elektronik atik vb. geri
donustirulduginde ekonomiye

katki saglayan tim atiklarin Ceri

etkin bir sekilde toplanarak geri dondstdrdlebilen
dénistm sistemine dahil edilerek atiklan

milli ekonomiye kazandiriimasi. kaynagindan
Geri dontstim calismalarini en ayri toplamak
etkin sekilde uygulayabilmek icin

okullar, mesleki egitim kurslari, hane

sakinleri basta olmak tzere ilcede

geri dondstardlen atik Greticilerine

egitimler verilmektedir ve egitimler

zamanla yenilenmektedir.

ilcede evsel ve endiistriyel

kaynaklarda olusan ¢oplerin etkin Temizlik
sekilde galvaniz, yer alti ve yeristi calismalari ve
konteynerler ile alinmasi, ¢oplerin bélge denetimleri
toplandigi konteynerlerin periyodik yapmak
olarak dezenfekte edilmesi
ilcede evsel ve endtistriyel kaynaklarda
olusan coplerin etkin sekilde galvaniz,
yer alti ve yeriisti konteynerler ile
alinmasl, toplanan konteynerlerin
aktarma istasyonuna gétirilmesi.
llce biittntinde mevkici tarafindan
supdrilen kisimda zaman icinde -

o . Temizlik
mevkici sayisinin arttirlmasi, makina
P calismalarini
ile stipdrdlen alanin arttirnimasi, AT

iyilestirmek

tatil glinlerinde stipirme agisindan
aksaklik yasanmamasi icin gerekli
sayida mevkicinin bolgede etkin
sekilde ¢alisiyor olmasi ve tim
bunlarin sonucunda paydaslarin
memnuniyetinin saglanmasidir.

Vatandaslardan, isyerlerinden,
kamu kurum ve kuruluslarindan
gelen yazil dilekge, iletisim
merkezine e-posta, telefon veya
direk mudarlagumuze telefonla
bildirilen ¢op toplama, stpulrme,
yikama, geri donlsim, moloz talep
ve sikayetlerinin en kisa strede en
verimli sekilde sonuglandiriimasi

istek, sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi
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TEMIiZLiK iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Ekolojik dengeyi bozacak kirliliklerietkin ve cagdas yontemlerleortadan
kaldirarak yasanabilirtemiz bir ilce olusturmak

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFi 3141 Ceri donusturdlebilen atik miktarini artirmak

Ceri donusturdlebilen atiklar kaynagindan ayri toplamak 104.684,44 0,0 104.684 44

2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU 6Lc BiRIMi

Geri déntisimu destekleme amagh

. . Sonug Adet 2 2 2
gerceklestirilen proje sayisi
Toplanan ambalaj atigr miktar Cikt Ton 77.601 33.756 78.000
Gevre ve geri donusiim konusunda Kalite Kisi 72.500 50.000 65.000
bilgilendirilen kisi sayisi
Toplanan atik pil miktari Crktr Ton 5,29 9,70 10
Toplanan bitkisel atik yagi miktari Cikti Ton 60,98 21,27 60

STRATEJIK AMAC 3 Ekolojik dengeyi bg;acal< If\r\\!ll<ller\etl<|n ve ¢agdas yontemlerleortadan
kaldirarak yasanabilirtemiz bir ilge olusturmak

PERFORMANS HEDEFi 3151 Yeralti ve yertsti konteynir sayisini artirmak ve konteynirlari dezenfekte etmek

Temizlik calismalari ve bolge denetimleri yapmak 63.060.453,89 , 63.060.453,89

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi GOSTERGE TURU 6LcU BiRIMi

vatandas memnuniyet orani Verimlilik Yizde 77 88 89

bolgede ¢alisan mevkici sayisi Girdi Kisi 330 330 380

tatil guinleri icin istihdam
edilen mevkici sayisi

STRATEJIK AMAC 3 Ekolojik dengeyi bq;aca|< |f\rh!|l<llenet|<m ve cagdas yontemlerleortadan
kaldirarak yasanabilirtemiz bir ilce olusturmak

Girdi Kisi 260 300 330

PERFORMANS HEDEFi 3.15.2 Temizlik faaliyetlerinde strddrdlebilirligi saglamak

Konteynir sistemlerini yenilemek 564.750,00 0.0 564.750,00
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2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 VILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU 6LCU BiRiMi

Yikanarak dezenfekte edilen

Cikti Adet 39.600 23.400 48.000
konteynir sayisi
Yeralti ve yeriistli konteynir sayisi Girdi Adet 285 300 350
Toplanan ¢op miktar Cikti Ton 255.076 128.667 288.000
STRATEJIK AMAC 13 l\/atlar]udlgg njelmnumye‘mm esaslalanl, gLJ|EI'.\/LJ"Z|L.J., modgrlnlb{rqgnllawgla, paydaslarla

isbirligi icerisinde kurumun ve ilcenin gérindrlik ve bilinirligini artirmak

STRATEJiK HEDEF 13.56 Vatandaslarin ve paydaslarimizin taleplerini hizli ve giivenilir bir sekilde karsilamak
PERFORMANS HEDEFI 13.56.4  Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklan tzerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

TOPLAM KAYNAK IHTIYACI ()

FAALIVET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

istek, sikayet ve taleplerin kargilanmasi 158.111,67 0,00 158.111,67

2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI GOSTERGE TURU 6LcU BiRIMi

Paydaslardan gelen istek ve sikayet sayisi Cikti Adet 4404 2.898 5.600

Paydaslardan gelen istek ve

' . Verimlilik Yizde 100 100 100
sikayetlerin cevaplanma orani

Paydaslardan gelen istek ve

. . L Verimlilik Gln 4 6 5
sikayetlerin cevaplanma suresi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()

EKONOMIiK KODLAR

=4
w
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=
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w
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w
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('Y

01. PERSONEL
GiDERLERI

02. SGK DEVLET
PRiMi GIDERLERI
03. MAL VE
HiZMET ALIMI
GiDERLERI
TRANSFERLER
FAALIYETLERIN
TOPLAM MALIYETi

Geri donustarulebilen atiklar

- 69.902,78 14.291,67 4.000,00 16.490,00 104.684,44
kaynagindan ayri toplamak
Temizlik calismalan ve bolge 139.805,56 28.583,33 62.859.000,00 33.06500  63.060.453,89
denetimleri yapmak
Temizlik calismalarini iyilestirmek 44.937,50 9.187,50 500.000,00 10.625,00 564.750,00
istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 104.854,17 21.437,50 7.000,00 24.820,00 158.111,67
TOPLAM 359.500,00 73.500,00 63.370.000,00 85.000,00 63.888.000,00
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ULASIM HiZMETLERi MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDiRILMESi

STRATEJiK PERFORMANS FAALIYET

STRATEJiK AMAC HEDEF HEDEF AGIKLAMA PROJE

Belediyemizce gergeklestirilen

Celen arag ve gerceklestirilmesi dustintlen her tirld -
11451 taleplerini faaliyet ve sosyal-kulturel etkinliklerde, kAaerIEr:erﬁ;eS:mm
Muhtelif arac ve karsilamak kurum ici ve kurum disindangelecek olan 2
Modern cagin gerekle- is makinelerinin arag ihtiyaclarininkarsilanmasini saglamak.
rine uyum saglayarak kurumun ihti- Arac] , Kinal
kurumun ve ilgili pay- yaglarina uygun Akaryakit raglanmiz ve I maxinaianmizin Akaryakit

n daslanin bilgi, iletisim N45  bir bicimde mo- 1452  ihtiyacini akaryakit ve madeni yag ihtiyaclarini ihtiyaclannin
ve lojistik hizmetlerden dernize edilerek karsilamak kargilayarak strekli goreve hazir halde karsilanmasi
en verimli sekilde yarar- hizmetlerin bulunmalarini saglamak
lanmasini saglamak surdardlebilirli-

gini saglamak Bakim onarim Araclanimizin ve is makinalarnmizin
11453 talep ve tamir, bakim-onanmlarini gerceklestirmek  Araclarin
T ihtiyaclarini ve bu sirada ihtiyac duyulan muhtelif yedek bakim-onarimi
karsilamak parcalarin temin edilmesini saglamak

Vatandag IS i Vatandaslarin ve Otomasyon . . .

esas alan,v glileryuzla, paydaslanmizin sistemi ve diger Beled|yeml|zlce ge.rgekleghnlen ve ) .
modern bir anlayisla, - Moo gerceklestiriimesi dustndlen her tirld Istek, sikayet

S taleplerini hizli iletisim kaynaklari : P .

13 paydaslarla isbirligi 13.56 ve iivenilir 13.56.5 S e faaliyet ve sosyal-kiltirel etkinliklerde, ve taleplerin
icerisinde kurumun ve e Ve i s . kurum ici ve kurum disindan gelecek olan karsilanmasi
iceris bir sekilde istek ve taleplerin m s 2 S ?
ilcenin gortndrlik ve karsilamak karsilanmasi arag ihtiyaglarinin karsilanmasini saglamak.

bilinirligini artirmak

ULASIM HiZMETLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim

STRATEJIK AMAG ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFi 11451 Celen arag taleplerini karsilamak

Arag taleplerinin karsilanmasi 28.515.852,50 0,0 28.515.852,50
PERFORMANS GOSTERGESI Gﬁ:;:ﬁ“ 6LCU BiRiMi GE;EEKZ:EL;EN 2?:;2;:(1_":5::\( 2017 VILI HEDEFLERI

Kamusal hizmetlerde yonlendirilen arag sayisi Ciktr Adet 450 124 270

Saglik hizmetlerine yonlendirilen arag sayisi Gkt Adet 1.220 691 1.500

Arag Destegi Saglanan Vatandas Sayisi Ciktr Kisi 312.714 168.613 350.000

Engelli vatandaslara yonlendirilen arag sayisi Ciktr Adet 944 526 1100

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bi

STRATEJIK AMAC = L2 )
ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFi 11.45.2 Akaryakit ihtiyacini kargilamak

Akaryakit ihtiyaclarinin karsilanmasi 3.320.585,00 0,0 3.320.585,00
" : GOSTERGE S e 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY :
PERFORMANS GOSTERGESI TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2017 YILI HEDEFLERI
TRl L EETRSG lla Cikt Litre (It) 855.831 436,662 880.000
araclaricin kullanilan toplam yakit miktari
Akaryakit ihtiyac karsilanan araglar, is Cikti Adet 309 312 320

makinalar ve diger motorlu araglarin sayisi
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gin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim
hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFI 11.45.3 Bakim onarim talep ve ihtiyaglarini karsilamak

Araglarin bakim-onarimi 1.639.170,00 0.0 1.639.170,00

o ; GOSTERGE P 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY :
PERFORMANS GOSTERGESI TURD OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2017 YILI HEDEFLERI

is makinalarina yonelik bakim

. Gkt Adet 79 35 80
onarim servis sayisi
Araclara yonelik bakim onarim hizmet sayisi Ciktr Adet 201 107 240
Bakim ve onarimi yapilan engelli araci sayisi Gkt Adet 128 39 200

Vatandas memnuniyetini esasalan, gileryiizli, modern biranlayisla, paydaslarla
ishirligiicerisinde kurumun ve ilgeningdrindrlik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.56.5 Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklar tizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 9.392,50 0.0 9.392,50

STRATEJIK

= ; GOSTERGE e 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY :
PERFORMANS GOSTERGESI TURU OLCU BIRIMI GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2017 YILI HEDEFLERI

Paydaslardan gelen istek ve

. . - Verimlilik Gin 3,50 1 1,50
sikayetlerin cevaplanma suresi
Paydaslardan gelen istek ve sikayet sayisi Cikti Adet 2.302 1.514 3.000
Paydaslardan gelen istek ve Verimlilik Viizde 100 100 100

sikayetlerin cevaplanma orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (4)

I
EKONOMIK KODLAR

[ 4
w
-
=
(=)
o
o
w
>
-
w
=
-
3
('

FAALIYETLERIN

01. PERSONEL
TOPLAM

(d1]3:103:11
DEVLET PRIiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIMI
GiDERLERI
TRANSFERLER
06.SERMAYE
GIiDERLERI
MALIYETi

Arag taleplerinin

115.892,50 24.160,00 27.815.000,00 60.800,00 500.000,00 28.515.852,50
karsilanmasi
Akaryakit ihtiyaclarinin

10.745,00 2.240,00 3.302.000,00 5.600,00 0,00 3.320.585,00
karsilanmasi
Araclarin bakim-onarimi 21.490,00 4.480,00 1.102.000,00 511.200,00 0,00 1.639.170,00
istek, sikayet ve 5.372,50 120,00 500,00 2.400,00 0,00 9.392,50
taleplerin karsilanmasi
TOPLAM 153.500,00 32.000,00 32.219.500,00 580.000,00 500.000,00 33.485.000,00
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YAZ! iSLERI MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKILENDIRILMESi

STRATEJiK
AMAC

Birlik ve daya-
nisma ruhuyla,
sosyal hizmet-
leri cok yonli

ve etkin hale
getirerek vatan-
daslarin sosyal
yasaminin des-
teklenmesine
katki sunmak

Modern ¢agin
gereklerine
uyum saglayarak
kurumun ve
ilgili paydaslarin
m bilgi, iletisim
ve lojistik
hizmetlerden en
verimli sekilde
yararlanmasini
saglamak

521

11.44

STRATEJiK HEDEF

Sosyal belediyecilik
ilkesiyle, paydaslarla
isbirligi icerisinde,
toplumsal sorunlar
azaltilarak yasam
standartlarinin
ylkseltilmesine
katki sunmak

Modern, yenilikgi iletisim
tekniklerini aktif olarak
kullanarak kurum igi
iletisim ve koordinas-
yonu giiclendirmek

Modern, yeniliki iletisim
tekniklerini aktif olarak
kullanarak kurum igi
iletisim ve koordinasyonu
gliclendirmek

5.211

5.21.2

5213

11.441

1.44.2

PERFORMANS HEDEFi

licemizdeki Evlendirme
is ve Islemnlerini
Cergeklestirmek

ilcemiz Evlendirme ig ve
islemlerinin Yaritildugi
Nikah Sarayinin
gerekliic ve dig cevre
diizeninin saglanmasi
ve yapiimasi planlanan
organizasyonlarin
Yiratilmesi

Muhtag Asker Ailelerine
Yardim Yapmak

Kurum igi Koordinasyonu
Celistirmek tizere Kurum
ici ve Kurumlar Arasi
yazigsmalari zamaninda ve
Uysun bir sekilde yapmak

Hizmetlerin zamaninda
verilmesini saglamak
lzere Gst yonetim
kararlarini organize etmek

ACIKLAMA

Evlenme Taleplerini eksisksiz

bir sekilde gerceklestirmek

ilcemiz Evlendirme is ve is-

lemlerinin Ydratdldiagu Nikah

Saraymin gereklii¢ ve dig

cevre diizeninin saglanmasi
ve yapilmasi planlanan orga-

nizasyonlarin Yarttdlmesi

ilcemizde ikamet Ediyor iken
Askere Giden Muhtag Asker
Ailelerine 4109 Sayili Kanun

Geregince Yardim Yapmak

Kurum ici Koordinasyonu
Gelistirmek tizere Kurum
ici ve Kurumlar Arasi ya-
zismalari zamaninda ve
Uygun bir sekilde yapmak

Meclis Enciimen
Faaliyetlerini ylritmek

FAALIYET
PROJE

Evlendirme is
ve Islemleri

Nikah Sarayi
idare igleri

Muhtag Asker
Ailesi Yardimlar

Kurumsal
Yazigmalar

Meclis ve
Enciimen
Faaliyetleri

YAZI iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok yonlii ve etkin hale getirerek
vatandaslarin sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

PERFORMANS HEDEFI

STRATEJIK AMAC

ilcemizdeki Evlendirme is ve islemlerini Gergeklestirmek

413.055,56 0,00

Evlendirme s ve islemleri 413.055,56

2016 YILI iLK 6 AY
GERCEKLESEN

GOSTERGE
TURU

2015 YILI
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLERI

oLco
BiRiMi

PERFORMANS GOSTERGESI

Kiyilan Nikah Sayisi Cikti Adet 5.492 2.505 6.000
Evlenmek igin yapilan Bagvuru Sayisi Cikt Adet 6.497 4.329 7.000
Nikahin Kiyilmasi icin Gegen Stre Ciktt Saat 1 1 1
Evlenme Akdi icin En Erken Basgvuru Siresi Ciktr Gin 150 150 150

Birlik ve dayanisma ruhuyla, sosyal hizmetleri cok yonli ve etkin hale getirerek
daslarin sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

STRATEJIK AMAC

ilcemiz Evlendirme is ve islemlerinin Yiritildigi Nikah Sarayinin gerekli ic ve dis cevre

PERFORMANS HEDEFi o ) oo )
diizeninin saglanmasi ve yapilmasi planlanan arganizasyonlarin Yirtttlmesi
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Nikah Saray! idare isleri 872.703,70 0,00 872.703,70

GOSTERGE OLCU 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI TURD iRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Nikah Sarayi idare Sefligi Soromlulugunda

Bulunan Otoparki Kullanan Arag Sayisi Gikt Adet 38500 15.200 40.000

Nikah Saray idare Sefligi Sorumlulugunda
Bulunan Salonlarin Kullanim Sayisi

Birlik ve dayanisma ruhuyla,sosyal hizmetleri cok yonlive etkin hale getirerek
STRATEJIK AMAG _ vatandaslarn sosyal yasaminin desteklenmesine katki sunmak

PERFORMANS HEDEFi 5.213 Muhtag Asker Ailelerine Yardim Yapmak

Muhtag Asker Ailesi Yardimlari 963.833,33 0,00 963.833,33

Ciktr Adet 202 62 160

GOSTERGE oLcU 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

LG B A TURD BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

M"urll.tag A'sl<erA|Ie Yard|rr1| icin Ba.’gyurulsu Uygun Cikts Giin 10 30 10
Gorulen Ailelere Maag Baglanma Sdresi

Muhtag Asker Ailesi Yardimi icin Miracaat
Eden Muhtag Asker Ailesi Sayisi 5] AUt REE 175 Ll
Modern ¢agin gereklerine uyumsaglayarak kurumun ve ilgilipaydaslarin bilgi,

STRATEJIK AMAC iletisim ve lojistikhizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Kurum ici Koordinasyonu Gelistirmek tizere Kurum ici ve Kurumlar
Arasi yazismalari zamaninda ve Uygun bir sekilde yapmak

Kurumsal Yazismalar 684.962,96 684.962,96

PERFORMANS HEDEFI 11.441

GOSTERGE oLco 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
TURD BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

Evraklarin ilgili Birimini Ayristirma ve tespit siiresi Cikti Saat 1 1 1

Birimlerden Teslim Alinan Resmi

Postanin PTT'ye Ulasma Siiresi Cikt bun ! ! !
Celen Genel Evrak Sayisi Cikti Adet 27776 15.036 30.000
Evraklarin ilgili Birime Nihai Ulagma Siiresi Ciktt Giin 1 1 1
Evraklarin ilgili Birime Nihai Ulagma Siiresi Ciktt Giin 1 1 1
Gelen Genel Dilekge Sayisi Ciktr Adet 56.673 30.708 60.000
Birimlerden Toplanan Cevabi Yazilarin ilgili Kurum Cikti Gin 3 3 3

Kurulus ve $ahislara Cevaplarinin Gonderilme Siresi
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STRATEJIK AMAC - Modern ¢agin gereklerine uyumsaglayarak kurumun ve ilgilipaydaslarn bilgi,

iletisim ve lojistikhizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Modern, yenilikci iletisim tekniklerini aktif olarak kullanarak

STRATEJIK HEDEF 1ad kurum ici iletisim ve koordinasyonu giiclendirmek
PERFORMANS HEDEFI 1.44.2 Hizmetlerin zamaninda verilmesini saglamak tizere tist yonetim kararlarini organize etmek
: TOPLAM KAYNAK IHTIYACI (£)
FAALIYET VE PROJELER
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM
Meclis ve Enciimen Faaliyetleri 763.44444 0,00 763.444.44

GOSTERGE OLCU 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

AL S 2 TURD iRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Enciimen kararlarinin yazilip imzaya sunulmasi

ve ilgili muddrliklere intikal suresi Cikt bun > > 4
Meclis karar sayisi Ciktr Adet 150 75 160
Enclimen karar sayisi Cikti Adet 2425 1169 2400
Meclis kararlarinin yazilip imzaya sunulmasi Cikti Giin 7 5 7

ve ilgili mudarlikltlere ihtar suresi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI ()
! ! |

EKONOMIiK KODLAR

02. SGK DEVLET PRiMi
05.CARi TRANSFERLER

GiDERLERI

=4
w
-
=
(=)
=4
a
w
>
-
w
=
-
<
=

01. PERSONEL
03. MAL VE HiZMET
ALIMI GIDERLERI
TOPLAM MALIYETI

GIiDERLERI
FAALIYETLERIN

el 267.972,22 56.52778 3.000,00 85.555,56 413.055,56
v e Islemleri

NI ST 3248148 6.851,85 823.000,00 10.370,37 872.703,70
Idare Isleri

A O 73.083,33 15.416,67 2.000,00 873.333,33 963.833,33
Ailesi Yardimlari

Kurumsal Yazismalar 332.935,19 70.23148 175.500,00 106.296,30 684.962,96
1385 e 170.52778 35.972,22 502.500,00 54.444,44 763.444.44
Faaliyetleri

TOPLAM 877.000,00 185.000,00 1.506.000,00 1.130.000,00 3.698.000,00
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n

STRATEJiK AMAC

Diizenli, saglikh, huzur
ve esenlik dolu, hijyeni
esas alan, yasanilabilir
birilce icin etkin ve
verimli denetim sunmak

Modern ¢agin
gereklerine uyum
saglayarak kurumun

ve ilgili paydaslarin
bilgi, iletisim ve lojistik
hizmetlerden en verimli
sekilde yararlanmasini
saglamak

.37

Vatandas
memnuniyetini esas
alan, gileryizli,
modern bir anlayisla,
paydaslarla isbirligi
icerisinde kurumun ve
ilcenin gorindrlik ve
bilinirligini artirmak

13.56

AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiILENDiRILMESi

STRATEJiK HEDEF

6.23.2

Huzurlu, saghklr,
yasanabilir bir

toplum ve gevre
dizeni olusturmak
icin paydaslarla
isbirligi icinde
strddrdlebilir denetim
hizmetleri sunmak

6.233

Etkin hizmet
anlayistile i ve dis
paydaslarimizla
birlikte nitelikli
personel ve
ekipmanla vatandas
memnuniyetini esas
alarak organizasyon
ve etkinliklere
destek saglamak

11.37.2

Vatandaslarin ve
paydaslarimizin
taleplerini hizl ve
guivenilir bir sekilde
karsilamak

13.56.8

PERFORMANS HEDEFi

Sthhi ve gayrisihi
isyerlerinin denetimi ile
bélgedeki olumsuzluklarin
giderilmesini saglamak

ilcemizde bulunan semt
pazarlarini modern bir
yaplya kavusturarak,Pazar
yerlerinde sebze ve
meyveler ile belediyece
miusaade edilen

diger gida ve ihtiyag
maddelerinin ticaretinin
kaliteli,standartlara ve
gida glvenirligine uygun
olarak serbest rekabet
sartlarricinde yapiimasini
temin etmek,tiketicilerin
hak ve menfaatlerinin
korunmasini saglamak.

ic Mudiirliik ve paydaslara
saha islemlerinde
refakat etmek

Otomasyon sistemi ve
diger iletisim kaynaklan
Uzerinden gelen istek ve
taleplerin karsilanmasi

ACIKLAMA

licemizde bulunan
isyerlerinin
denetimlerinin
vapilarak isyerlerindeki
eksikliklerinin
belirlenmesi ruhsat
almayan isyerlerinin
ruhsat almalarinin
saglamasi ruhsatsiz
calisan isyerlerinin
tespit edilmesi ve
gerekli yasal islemlerin
yapilmasi saglanir.

ilcemizde bulunan
semt pazarlarini
modern bir yapiya
kavusturarak,Pazar
verlerinde sebze ve
meyveler ile belediyece
misaade edilen

diger gida ve ihtiyag
maddelerinin ticaretinin
kaliteli,standartlara

ve gida glivenirligine
uygun olarak serbest
rekabet sartlariicinde
yapiimasini temin
etmek,tiketicilerin
hak ve menfaatlerinin
korumak.

licemiz siirlan
icerisinde belediyemiz
ve paydaslanmizin
yapmis oldugu
calismalara refakat
edilerek belediyemiz
Refakat Islemleri
calismalarinin etkin ve
verimliligi saglanir.

Muadurlagimuze
gelen istek, sikayet ve
taleplerin ilgili ekiplerce
en kisa sure icerisinde
takibinin yapilarak
neticelendirilmesi ve
sikayetlerin en aza
indirilmesi icin bélge
genelinde gerekli
calismalarin yapiimasi
ilcemiz halkina en

iyi sekilde hizmet
edilmesi saglanir.

FAALIYET
PROJE

Bolge
Denetimleri

Pazar Yerlerinin
Denetimi

Refakat Islemleri

istek ve Sikayet
ve taleplerin
karsilanmasi

Biiroda yapilan
is ve islemler
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ZABITA MUDURLUGU PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Duzenli, saghkli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan, yasanilabilir
birilce icin etkin ve verimli denetim sunmak

PERFORMANS HEDEFI 6.23.2 Sihhi ve gayrisihi isyerlerinin denetimi ile bolgedeki olumsuzluklarin giderilmesini saglamak

Bolge denetimleri 4.059.260,41 0,00 4.059.260,41

STRATEJIK AMAC

GOSTERGE OLco 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY

TURU BiRIMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2017 YILI HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

Muhrlenen igyeri sayisi Crktr Adet 490 555 600
Kaldirilan isgal sayisi Cikti Adet 10182 353 680
Denetim formu tutulan isyeri sayisi Gkt Adet 110 a7 940
Muhrd kaldirlan isyeri sayisi Cikti Adet 570 306 600
Muhar fekki tutulan isyeri sayisi Crktr Adet 202 202 400
isyerlerine yapilan tebligat sayisi Cikti Adet 8.816 4.279 8.000
Kaldirlan seyyar satici sayisi Crktr Adet 6.263 384 760
775 sayili kanun kapsaminda yikilan yer sayisi Cikti Adet 39 14 28
Denetlenen isyeri sayisi Crktr Adet 26427 16.608 28.000

Kabahatler kanununa gére tanzim

edilen tutanak sayisi Cikti Adet 1.310 1.025 2.000

Duzenli, saghkli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan, yasanilabilir
birilce igin etkin ve verimli denetim sunmak

ilcemizde bulunan semt pazarlarini modern bir yapiya kavusturarak,Pazar yerlerinde sebze
ve meyveler ile belediyece misaade edilen diger gida ve ihtiyac maddelerinin ticaretinin
kaliteli,standartlara ve gida giivenirligine uygun olarak serbest rekabet sartlari icinde
yapilmasini temin etmek,ttketicilerin hak ve menfaatlerinin karunmasini saglamak.

Pazar Yerlerinin Denetimi 926.706,69 0,00 926.706,68

STRATEJIK AMAC

PERFORMANS HEDEFI 6.23.3

GOSTERGE oLC 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY

TURU BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN AL LG

PERFORMANS GOSTERGESI

Denetlenen pazarci esnafi sayisi Cikt Kisi 0 3437 8.000
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STRATEJIK AMAC 1 Modgrn cagin ggreklerme uyum saglayarall< I<urumun ve ilgili pa\/dag\varm bilgi,
iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

PERFORMANS HEDEFi 11.37.2 ic Mudirlik ve paydaslara saha islemlerinde refakat etmek

Refakat islemleri 1.748.273,95 0,0 1.748.273,95

GOSTERGE oLco 2015 VILI 2016 VILI iLK 6 AY

TUROD BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2017 YILI HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

ic mudiirlik ve paydaslarla yapilan
calismalara refakat sayisi

STRATEJIK AMAC 13 ‘\/atlarlw“d“ag mgmnun|yet|n| esasla\anl, gg.le.rygzl.g, modlelm b‘|“rlanllay|§la‘ PENVGENEIE]
isbirligiicerisinde kurumun ve ilceningérindrliik ve bilinirligini artirmak

PERFORMANS HEDEFi 13.56.8 Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklar Gzerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

istek ve Sikayet ve taleplerin karsilanmasi 1.973.052,26 0,00 1.973.052,26

Cikti Adet 15189 9.485 18.000

GOSTERGE oLco 2015 VILI 2016 VILI iLK 6 AY

TURD BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN 2017 YILI HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESI

Paydaslardan gelen istek ve sikayet sayisi Cikti Adet 7.787 4.551 9.000

Asker ailesi tahkikat sayisi Crkti Adet 429 185 360

Paydaslardan gelen istek ve

. . R Verimlilik Giin 5,75 4,93 5
sikayetlerin cevaplanma siresi

Paydaslardan gelen sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yizde 99,50 100 100

Buroda yapilan is ve islemler 894.706,69 0,00 894.706,69

GOSTERGE OLco 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2017 YILI HEDEFLERI

TURD BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN

Kayit Yapilan Evrak Sayisi Girdi Adet 13.894 6.077 12.400

Cikisi Yapilan Evrak Sayisi Ciktr Adet 15.754 9.396 17.200
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (t)

EKONOMiK KODLAR

24
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02. SGK DEVLET PRiMi

GiDERLERI
03. MAL VE HiZMET
ALIMI GiDERLERI

01. PERSONEL

GiDERLERI
TOPLAM MALIYETI

TRANSFERLER
FAALIYETLERIN

Bolge Denetimleri 2.869.567,67 451722,74 81.970,00 656.000,00 4.059.260,41

Pazar Yerlerinin

e 633.458,65 99.718,05 49.530,00 144.000,00 926.706,69
Denetimi
Refakat islemleri 1197.236,84 188.46711 26.570,00 336.000,00 1748.273,95
B ST 1406.278,20 221.374,06 25.400,00 320.000,00 1.973.052,26
taleplerin karsilanmasi
SRR 633458 65 99.718,05 17.530,00 144.000,00 894.706,69
is ve islemler
TOPLAM 6.740.000,00 1.061.000,00 201.000,00 1.600.000,00 9.602.000,00



PERFORMANS ;11
proGRAMI 2017

IDARENIN HEDEF VE
GOSTERGELERI
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iDARENIN HEDEF VE GOSTERGELERI

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel
STRATEJiK gelisimine yon vererek yasam kalitesi
AMAC:1 ylksek, gvenli, estetik strddrdlebilir bir ilce
mimarisinin olusumuna katki saglamak

STRATEJiK ALAN iMAR VE SEHIRCILIK

S;::E'I'FE!i:( Altyapi hizmetlerini gelistirerek meydan, cadde ve sokaklarda ulagim aglarinin yeterliligini ve konforunu artirmak
l:‘ERFOR-MANS Yagmur suyu sebekesini gelistirerek ilcedeki su taskinlarini 6nlemek
HEDEFI : 1.1.1
Yapimi gerceklesen yagmur suyu kanal uzunlugu Cikti Metre 3850 865 1000
Yapimi ve yenilemesi gerceklesen yagmur suyu izgara sayisi Cikti Adet 0 0 200
PI-EIEI:SI?IM?‘INIS ilcemizdeki mevcut yollari iyilestirerek erisebilirligi ve ulasim konforunu artirmak
Yol bakim onarim eksikliklerinintamamlanma orani Verimlilik Yiizde 90,99 77,00 100,00
lyilestirme yapilan yol uzunlugu Cikti Km 40,40 12,00 40,00
Diizenleme yapilan cadde ve sokak sayisi Cikti Adet 42,00 43,00 15,00
P::;:FTM‘]‘:N: Trafik isaretlerini diizenleyerek trafik akisini rahatlatmak
Yenilenen yol ¢izgisi uzunlugu Ciktr Metre 10000 0 33000
Takilan hiz kesici uzunlugu Cikti Metre 1610 765 2250
Boyanan bordur miktari Ciktr Metre 13500 63340 55000
Takilan tabela sayisi Ciktr Adet 300 1724 540
Takilan haciyatmaz sayisi Cikti Adet 0 0 1800
SJ;;E:EIIZK Engelliler igin erisilebilir bir cevre ve yapi diizeni olusturmak
PHE;::FTM‘IAZNE Yapilarin yerinde kontroltini mevzuata uygun bir sekilde yaparak, Kent estetiginin korunmasini saglamak.
Engelli girisi olan proje sayisi Cikti Adet 726 452 600
Engelli girisi tefrisi yapilmis onayli proje sayisi Cikti Adet 618 452 550
Onaylanan proje sayisi Cikti Adet 0 0 1200
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PERFORMANS GOSTERGESi

GOSTERGE
TURD

oLcO

BiRIMi

2015 YILI
GERCEKLESEN

2016 YILIiLK 6 AY
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLENEN

Duizenlenen is bitirme belge adeti

STRATEJiK
HEDEF : 3

LD Kentsel dontistim projelerini tamamlamak

HEDEFi:1.3.1

PERFORMANS GOSTERGESi

Kictikcekmece Meydani Cevresi Revizyon Kentsel
Tasarim Projesinin Hazirlanmasi

Kanarya 5514 (Eski 5011) Parsel Revizyon Kentsel
Tasarim Projesinin Hazirlanmasi

Yarimburgaz Kentsel Tasarim Projesinin Hazirlanmasi

Yarimburgaz Hak Sahipliligi ve Arazi Tespit Calismalarinin Hazirlanmasi

Kiigiikcekmece Meydani Cevresi Uygulama On Projesinin Hazirlanmasi

Kugikcekmece Meydani Cevresi Uygulama Projesinin Hazirlanmasi

PERFORMANS
HEDEFi : 1.3.2

PERFORMANS GOSTERGESi

Kugtkcekmece 11 Pafta 1784 Parseldeki Karakol
Binasi Rélove Projesini Hazirlamak

Kigtikcekmece 11 Pafta 1784 Parseldeki Karakol
Binasi Restitisyon Projesini Hazirlamak

Kigtikgekmece 11 Pafta 1796 Parseldeki Ahsap
Konuta iliskin Rol6ve Projesi Hazirlamak

Kugukgekmece 11 Pafta 1796 Parseldeki Ahsap Konuta
iliskin Restittisyon Projesi Hazirlamak

Kugtkeekmece 11 Pafta 1838 Parseldeki Kilise
Kalintisina iliskin Rol6ve Projesi Hazirlamak

Kigtkcekmece 11 Pafta 1838 Parseldeki Kilise Kalintisina
iliskin Restitiisyon Projesini Hazirlamak

Kucikgekmece 11 Pafta 1808 Parseldeki Ayazma
Yapisina iliskin Réleve Projesi hazirlamak

Kugtkcekmecell Pafta 1808 Parseldeki Ayazma Yapisina
iliskin Restittisyon Projesi hazirlamak

Kugtkcekmece 10 Pafta 1766 Parseldeki Ayazma Cesmesine
iliskin Restittisyon ve Restaorasyon Projesi hazirlamak

Cikti

GOSTERGE
TURD

Cikti

Cikti

Cikti

Ciktr

Cikti

Ciktr

Tarihi Eser ve Yapilarin Yenilenmesine iliskin Calismalar Yapmak

GOSTERGE
TURD

Ciktr

Cikti

Ciktr

Cikti

Ciktr

Cikti

Ciktr

Cikti

Cikti

Adet

BiRiMi

Yizde

Yizde

Yizde

Yizde

Yizde

Yizde

oLco
BiRiMi

Yizde

Yizde

Yizde

Yizde

Yizde

Yizde

Yizde

Yizde

Yizde

2015 YILI
GERCEKLESEN

2015 YILI
GERGEKLESEN

40

Guvenli yasam alanlari olusturmak icin tasarim odakli planlama anlayisi ile saghkli ilce dokusu olusturmak

2016 YILIILK 6 AY
GERCEKLESEN

2016 VILI iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2017 YILI
HEDEFLENEN

100

100

100

100

100

100

2017 YILI
HEDEFLENEN

100

100

100

100

100

100

100

100

100
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STRATE“K ilcemizdeki problemli ve riskli bélgelere 6zgii coztimler treterek ilce dokusunu yenilemek
HEDEF: 4
P::DF;?:ALA:.I“S ilce sinirlari biittiniinde kentsel ihtiyaclar dogrultusunda mevcut imar planlarini revize etmek
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma stiresi Verimlilik Gin 24 n 10
Hazirlanan imar Plani Tadilati Sayisi Cikti Adet 34 20 45

PERFORMANS

HEDEFi : 1.4.2 Uygulama imar plani iptallerinin 6niine gegmek

GOSTERGE OLcO 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 VILI

PERFORMANS GOSTERGES! TURD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Aski suiresince gelen plan itirazlarina ve uygulama imar planlarina agilan

iptal davalarina iliskin degerlendirmelerimizi iceren Teknik Rapor Sayisi Gikti Adet 100 88 100

STRATEJiK : .
HEDEF: § Imar planlarindaki donati alanlarini kamuya kazandirmak
PERFORMANS

. Donati alanlarmi kamunun kullanimina sunmak
HEDEFI : 1.5.1

GOSTERGE |  6LCU 2015VILI | 2016 VILIILKGAY |  2017VILI
TURD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESi

Diger kamu kurumlarindan Belediyemiz adina tahsis/

devir alinan toplam alan miktar Cilet m2 >48 721,25 88000
Kamulastinlan yesil alan (Uzlasma / Mahkeme) toplami Cikti m?2 3106,24 32355 2000
Kamulastirlmasi yapilan arsa sayisi Cikti Adet 10 18 10
Kamulastinimasi yapilan toplam yol alani (Uzlasma / Mahkeme) Ciktr m2 1953,63 179815 1500
Tahsisi/Devri alinan arsa ve mekan sayisi toplami Cikti Adet 1 2 1

STRATEJiK , . : . .
Imar uygulamasi yapilmasi suretiyle kadastral durumun imar planlarina uygunlugunu saglamak
HEDEF : 6
UL Kadastral durumun imar planlarina uygunlugunu saglamak
HEDEFi : 1.6.1 . HERIEE e
. ; GOSTERGE oLcl 2015YILI | 2016 YILI{LK 6 AY 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGES] TURD BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
, - . Hektar/
3194 sayili Imar Kanununun 18inci maddesi uygulama alani Ciktr il 10 123,67 40
insaat istikamet ve kot kesit sayisi Cikti Adet 1873 830 1000
Numarataj ve akilli kent otomasyon sisteminin giincellenme orani Ciktr Yizde 100 100 100
Tevhid, ifraz, hibe, yolaterk sayisi Ciktr Adet 1256 437 840
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STRATEJIK Paydaslarimizla isbirligi icerisinde ilgenin gelecegine yon verecek, modern, ilce
HEDEF : 7 halkinin beklentilerini karsilayan sosyal donatilar olusturmak

AL Kdltdr, sosyal, egitim, hizmet, saglik ve spor alanlarinda gereksinim duyulan tesisleri yapmak

HEDEFi : 1.7.1

GOSTERGE OLCO 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGES! TURD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Yeni Mahalle 8675 Parsel konut ingaatinin tamamlanmasi Ciktr Yizde 0 20 100

Hakan Caddesi Semt Konagi insaatinin tamamlanmasi Cikti Yiizde 15 30 100

Halkali 318 parsel saglik ocagi, belediye hizmet birimi

ve pazar yeri ingaatinin tamamlanmasi Cikct Vuzde 0 E 100
Kemalpasa semt konagi ve semt poliklinigi insaatinin tamamlanmasi Cikti Yizde 0 0 100
Girun evi proje giziminin tamamlanmasi Cikti Yiizde 0 0 100
Yesilova saglk ocagi ve muhtarlik binasi ingaatinin tamamlanmasi Cikti Yizde 0 0 100
Yunus Emre kiltir merkezi ingaatinin tamamlanmasi Cikti Yizde 0 0 60
Cumbhuriyet soguksu parki ingaatinin tamamlanmasi Ciktr Yizde 0 0 100

PERFORMANS
HEDEFi : 1.7.2

Paydaslarla isbirligi icerisinde kent meydanlari yaparak vadandaslar icin yeni cazibe alanlari olusturmak

GOSTERGE oLcu 2015 VILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGES! TURD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Sultanmurat mahallesi meydan dizenlemesi, yer alti

otoparki ve pazar yeri ingaatinin tamamlanmasi Cilet Vuzde 0 o0 100

PERFORMANS

HEDEFi : 1.7.3 ilcemizdeki resmi kurumlara ve belediyemize ait binalarin daha iyi kosullarda hizmet vermesi

GOSTERGE 2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI TURD GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Bakim ve onarimi yapilan bina sayisi Ciktr Yizde 120 53 120

PERFORMANS

HEDEFi : 1.7.4 Paydaslarla isbirligi icerisinde kapali pazar yerleri insaa ederek daha islevsel alisveris mekanlarini vatandaslarin kullanimina sunmak

GOSTERGE oLcu 2015 VILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI
TURU BiRiMi | GERGEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Tevfikbey Mahallesi 3426 Parsel Yer Alti Otoparki

ve Pazaryeri ingaatinin tamamlanmas Cilet Vuzde 0 0 20
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STRATEJiK

HEDEF : 8 Planli alanlarda duzenli yapilagmayi saglamak

PERFORMANS
HEDEFi : 1.8.1

imar Planlarina Uygun Yapilagmayi Saglamak

GOSTERGE OLCU 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

RECEORRAN LA SR TORD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Dizenlenen imar durum belge adedi Ciktr Adet 1403 713 1300
Diizenlenen asansor tescil belgesi adedi Ciktt Adet 342 88 300
Onaylanan zemin etit raporu adedi Ciktr Adet 1392 577 1225
Diizenlenen Yapi insaat ruhsati adedi Ciktr Adet 1358 763 1250
Onaylanan riskli yapi raporu adedi Ciktr Adet 943 467 900
Diizenlenen Yapi insaat ruhsati adedi Ciktr Adet 1358 763 1250

PERFORMANS
HEDEFi :1.8.2

Depremin Yaratacagi Olasi Riskleri Azaltmak

GOSTERGE OLCO 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGES! TURD iRiMi | GERGEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Riskli yapi raporu ile tespit edilip yikilan yapi adedi Sonug Adet 762 408 500

Onaylanan riskli yapi rapor adedi Ciktr Adet 943 467 900

STRATEJiK

HEDEF : 9 Yasanabilir bir cevre diizeni olusturmak icin paydaslarla isbirligi icinde strddrilebilir denetim hizmetleri sunmak

PERFORMANS

HEDEFi : 1.9.1 Ruhsat ve Eklerine Uygun Yapilagmayi Saglamak

GOSTERGE oLcO 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

RECEORA SRS RcEs TORD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Dizenlenen yapi kullanma izin belgesi adedi Ciktr Adet 902 523 950

PERFORMANS

HEDEFi : 1.9.2 Imara Aykiri Yapilasma lle Miicadele Etmek

GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI
TURD BiRiMi | GERGEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESi

3194 sayili imar kanunu ve 4708 sayili yapi denetim kanunu’nun ilgili

maddelerine aykiri yapilan yapilasmalar icin diizenlenen yapi tatil tutanagi adeti gy et 150 60 100
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GOSTERGE 2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI
TURU GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Yikim karari alinarak yikilan yapilarin sayisi Ciktr Adet 0 0 30

Saglikliyasam alanlari olan, ekolojikdengenin
korundugu, yiiksek cevrestandartlarina sahip, STRATEJIK ALAN
surddrdlebilirve 6zgiin bir cevre olusturmak

STRATEJiK
AMAC: 2

CEVRE VE TEMIiZLiK
HiZMETLERI

STRATEJiK

HEDEF : 11 Mevcut park, spor ve ¢ocuk oyun alanlarinin kullanilabilirliginiartirmak, iyilestirmek ve hijyenini saglamak

PERFORMANS

HEDEFi : 2.114 Park ve yesil alanlarin bakim ve onarimini yapmak

GOSTERGE oLcO 2015 VILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

RECEORA SRS Rces TORD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Gunlik Duzenli Bakim ve Onarimi Yapilan Park, Yesil

Alan ve Resmi Kurumlarin Yesil Alan Miktari sl L2 0 0 1485

Geri dontstim tesisine nakil Edilen Bitkisel atik miktari Ciktr Ton 0 0 2500

PERFORMANS

. ilcemizde bulunan spor alani ve cocuk oyun alanlarinin bakim ve onarimini yapmak
HEDEFi:211.2 | © . HHECLEEY vel?

GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGES! TURD BiRIMi | GERGEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Bakim ve onarimi yapilan spor alani ekipmani ve

cocuk oyun grubu ekipmani miktari s AL 0 6781 25920

PERFORMANS

HEDEFi : 2.11.3 Bolgemizde bulunan park, spor ve ¢ocuk oyun alanlarinin revizyonunu yapmak

GOSTERGE OLCO 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 VILI

PERFORMANS GOSTERGES! TURD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Revizyonu yapilan park - spor ve ¢ocuk oyun alanlarinin miktari Cikti Adet 0 0 2

PERFORMANS

HEDEFi : 2.11.4 Goérsel zenginligi artirmak amaciyla bitki ve malzemelerle uygulamalar yapmak

GOSTERGE oLcO 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

AL LG 3 TURD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Bakim ve onarimi yapilan kent mobilyasi sayisi Cikti Adet 1750 1643 2618

ilce geneline dagitilan kent mobilyasi sayisi (bank, ¢cop kovasi,
kamelya, pergole, piknik masasi, catili piknik masasi)

STRATEJiK : L
HEDEF : 12 Su kaynaklarini etkin ve verimli yoneterek tasarruf yapmak

PERFORMANS

Ciktt Adet 3456 550 2600

Sulama sisteminin tasaarruflu hale getirilmesi

HEDEFi : 2.12.1

= ; GOSTERGE OLCU 2015 YILI 2016 VILI LK 6 AY 2017 VILI

PERFORMANS GOSTERGES] TURU BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Otomatik sulama yapilan yesil alan miktari Ciktr m2 66566,09 0 373779
Hortum ve araz6z sulama ile sulanan alanlardan otomatik sulamaya gecilen alan Ciktr m2 0 14415 26000
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?-I-I-ETJ:-II;EI‘:IB( Yesil alan miktarini artirarak faydalanilabilir bir cevreolusturulmasi ile temiz hava kalitesini yiikseltmek

Kisi bagina dusen yesil alan miktari Verimlilik m2/Kisi 3,8 39 4
Yapilan park adeti Cikti Adet 10 0 6
Yapilan spor alani adedi Ciktr Adet 16 0 5
Yapilan ¢cocuk oyun alani adedi Cikti Adet 27 1 23
Bakimi yapilan bos arazi miktari Ciktr Dekar 4016 3239 7000
Dikilen mevsimlik cicek adedi Cikti Adet 1328641 1053725 1600000
Dikilen agag adeti Cikti Adet 9132 3496 5000
Dikilen ¢ali adeti Ciktr Adet 59712 38181 30000

PERFORMANS
HEDEFi : 2.13.2

Park, bahge, cadde, reflij ve sokaklardaki yesil dokuyu hastalik ve zararli etmenlere karsi ilaglayarak saghkli agag sayisini artirmak

z : GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI
AL L 3 ) TORD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
ilaclanan yesil alan miktari Cikti Dekar 565,488 0 380
ilaglanan bitki adedi Cikti Adet 29528 15759 60000

PERFORMANS Yol agaclarinin, cali grubu ve agacciklarin budama, form verme ve giibreleme

HEDEFi : 2.13.3 islemlerinin yapilarak gelisimlerinin sarddrdlebilirliginin saglamak
" ; GOSTERGE oLcU 2015 YILI 2016 VILI LK 6 AY 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGES! TURD BiRiMi GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Yesil alanlarda kullanilan bitki besin maddesi Cikti Ton 0 28,201 240
Budamasi yapilan bitki adedi Cikti Adet 10224 159461 300000

: Ekolojik dengeyi bozacak kirliliklerietkin -
STRATEJIK 2 5 : CEVRE VE TEMIZLIK
AMAC: 3 ve cagdas yontemlerleortadan kaldirarak STRATEJIK ALAN HiZMETLERI

yasanabilir,temiz bir ilce olusturmak

STRATEJiK

HEDEF : 14 Geri déntsim bilinci artirilarak ekonomiye, cevreye veekolojik dengenin korunmasina katki sunmak

PERFORMANS
HEDEFi : 3.14.1

Geridénustardlebilen atik miktarini artirmak

Geri dontstimu destekleme amacli gergeklestirilen proje sayisi Sonug Adet 2 2 2
Toplanan ambalaj atigr miktar Ciktr Ton 77601 33756 78000
Cevre ve geri déntstim konusunda bilgilendirilen kisi sayisi Kalite Kisi 72500 50000 65000
Toplanan atik pil miktan Ciktr Ton 5,29 9,7 10
Toplanan bitkisel atik yagi miktari Cikti Ton 60,98 21,269 60
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STRATEJIK . . L . . L
HEDE temlerledestekleyerek artirmak ve ¢evrenin korunmasinasirdir katkr sunmak

PERFORMANS
HEDEFi : 3.15.1

Yeraltive yerlstd konteynir sayisini artirmak ve konteynirlari dezenfekte etmek

: : GOSTERGE OLcO 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 VILI
AL A TURD BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
vatandag memnuniyet orani Verimlilik Yizde 77 88 89
bélgede ¢aligan mevkici sayisi Girdi Kisi 330 330 380
tatil gtinleri icin istihdam edilen mevkici sayisi Girdi Kisi 260 300 330
PERFORMANS o : : AT ey
HEDEFi : 3.15.2 Temizlik faaliyetlerinde surdurilebilirligi saglamak
= : GOSTERGE OLCU 2015 YILI 2016 VILI LK 6 AY 2017 VILI
PERFORMANS GOSTERGES] TURD iRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Yikanarak dezenfekte edilen konteynir sayisi Ciktr Adet 39600 23400 48000
Yeralti ve yeriistl konteynir sayisi Girdi Adet 285 300 350
Toplanan ¢ép miktari Cikti Ton 255076 128667 288000

ilcemizin, kiltir, spor, egitim,sanat ve sosyal
alanlarininzenginlestiriimesine katkisunarak, STRATEJIK ALAN
insanimizin hayatstandartini yikseltmek.

STRATEJiK Hayat boyu egitim anlayisiyla cocuk, genc ve yetiskinlerinihtiyacina u
HEDEF : 16 etkinlikler dizenleyerek bireysel vetoplumsal kaliteyi artirmak.

STRATEJiK
AMAC: 4

KULTOR
HiZMETLERI

PERFO_RMANS Cocuk, geng ve yetiskinlerin stirekli gelisimlerini esas alarak tim ilge halkini egitim etkinlikleriyle bulusturmak
HEDEFI : 4.16.1
PERFORMANS GOSTERGES TR0 | o | cerceniesen | GeRceKLEsen | ebErLEnew

Bilgi evleri 6zel etkinlikleri kutlama programlarinin sayisi Cikti Adet 18 19 16
"Bilgi evleri 6zel etkinlikleri kutlama programlarina katilan kisi sayisi” Cikti Kisi 28940 26180 33000
"Bilgi evleri ve atélyelere yeni donemde alinacak toplam kitap sayisi” Girdi Adet 0 0 5000
Bilgi evleri biinyesinde gerceklestirilen sergi sayisi Cikti Adet 3 2 3
Bilgi evleri biinyesinde gerceklestirilen seminer sayisi Cikti Adet 19 76 217
Bilgi evleri biinyesinde gerceklestirilen seminerlere katilan kisi sayisi Cikti Kisi 14066 43880 5250
Bilgi evleri biinyesinde gerceklestirilen kilttrel gezi sayisi Cikti Adet 318 80 212
"Bilgi evleri biinyesinde gerceklestirilen kilttrel gezilere katilan kisi sayis” Cikti Kisi mae 1828 5280
Kuliip ve atélye ¢aligmalarina katilan kisi sayisi Cikti Kisi 1273 9894 5200
Bilgi evlerinde yapilan yarisma sayisi Cikti Adet 4 6 6
Trafik egitim parkindan yararlanan kisi sayisi Cikti Kisi 15007 22930 30000
Bilgi Evleri Etiit Faaliyetlerinden Yararlanan Ogrenci Sayisi Cikti Kisi 74418 37500 6500
Bilgi evleri sanat faaliyetlerinden yararlanan 6grenci sayisi Cikti Kisi - - 2000
Bilgi evleri kiittiphanelerinden okumak icin 6diing alinan kitap sayisi Cikti Adet = = 25500
Cocuk Universitesinden yararlanan égrenci sayis Cikti Kisi - - 740
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Okullarda Gergeklestirilen Etkinlik Sayisi Ciktr Adet 104 101 120
Okullarda Gerceklestirilen Etkinliklere Katilan Kisi Sayisi Cikti Kisi 18420 14335 20250
Vatandaslarin kisisel gelisimlerini temel hayat beceri egitiml e destekleyerek gelistirmek.

GOSTERGE 2015YILl | 2016 VILIILKGAY | 2017VILI
TURD GERGEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESi

Kaltar ve sanat merkezlerinde sanat kurslarindan yararlanan kisi sayisi Ciktr Kisi 3270 2607 4800

Kdltir ve sanat merkezlerinde yasam boyu egitim

kurslarindan yararlanan kisi sayisi s Kigi A -z il
Mizik akademisinde Gerceklesen etkinliklerinden yararlanan kisi sayisi Ciktr Kisi = ® 1700
Geleneksel sanatlar akademisi etkinliklerinden yararlanan kisi sayisi Cikti Kisi - - 2100
Mizik akademisi Atélye Calismalarindan Yararlanan Kisi Sayisi Ciktr Kisi = ® 1280
Geleneksel sanat akademisi atdlye calismalarindan yararlanan kisi sayisi Cikti Kisi - - 550
Miizik akademisinde Egitim Géren Qgrenci Sayisi Ciktr Kisi 373 418 450
Geleneksel Sanatlar Akademisinde Egitim Géren Ogrenci Sayisi Cikti Kisi 440 405 475
Celeneksel Sanatlar Akademisinde gerceklestirilen sergi Sayisi Ciktr Adet - - 13
Geleneksel Sanatlar Akademisinde Sergilere katilan Kisi Sayisi Cikti Kisi - - 15000
S R oo ke :
Hayat Okulu Egitim Faaliyetlerinden Yararlanan Kisi Sayisi Ciktr Kisi - - 1600

STRATEJiK Milli ve insani degerlerimizden beslenen bir kiiltiir - sanatpolitikasi belirlemek
HEDEF : 17 suretiyle mahalle ve sokaga kadarinerek her bireye ulagsmak.
PERFORMANS . et e L .
HEDEFi : 4.17.1 Hizmet alanlarini Ihtiyac analizleri ile halkin beklentilerini élcerek gerceklestirmek.

Anket ¢alismasina katilan kisi sayisi Ciktr Kisi 0 1500 6000
Anket Caligmasi Sayis! Ciktr Adet 0 2 3
==

Kalttr ve sanat merkezlerinde gerceklestirilen etkinlik sayisi Cikti Adet 613 557 820
Kdltir ve sanat merkezlerinde etkinliklere katilan kisi sayisi Cikti Kisi 175000 17001 241000

Gezi organizasyonu sayisl Ciktr Adet 0 0 4

Gezi organizasyonun a katilan kisi sayisi Cikti Kisi 0 0 30000
Ulusal/uluslararasi festival-genlik sayisi Ciktr Adet 7 6 7
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Ulusal/uluslararasi festival senliklere katilan kisi sayisi Cikti Kisi 35000 43000 40000

Yahya Kemal Beyatli gésteri merkezinde gergeklestirilen etkinlik sayisi Ciktr Adet 25 17 30

Yahya Kemal Beyatli g6steri merkezinde gerceklestirilen

etkinliklerden yararlanan kisi sayisi G il 80000 °1200 30000
Belirli gtin ve hafta etkinlikleri sayisi Ciktr Adet 13 12 7
Ulusal/uluslararasi sergi organizasyon sayisi Ciktr Adet 34 15 25
Belirli glin ve hafta etkinliklerine katilan kisi sayisi Cikti Kisi 15600 16500 20000
Semt Konaklarinda Cergeklestirilen Kiltarel Etkinliklerin Sayisi Cikti Adet - - 18
Semt Konaklarinda Gergeklestirilen Kiltirel Etkinliklerden Yararlanan Kisi Sayisi Cikti Kisi - - 1080
Semt Konaklarinda Gergeklestirilen Egitim Etkinliklerinin Sayisi Cikti Adet - - 10
Semt Konaklarinda Gergeklestirilen Egitim Etkinliklerinden Yararlanan Kisi Sayisi Ciktt Kisi = = 360
Kiltir Ve Sanat Merkezlerinde Gergeklestirilen Etkinliklere Katilim Orani Ciktr Yiizde = = 60

STRATEJiK Sporun evrensel ullanarak k e toplumu sportiffaaliyetlerle bulusturmak, genc yetenekleri
HEDEF : 18 kesfetmek vesporu ahlak, disiplin, egitim araci olarak en gtizel sekildetanitmak

PERFORMANS
HEDEFi : 4.18.1

ilce halkinin spora ilgisini ve katiimini artirmak

Dizenlenen sportif organizasyonlara katilan sporcu sayisi Cikti Kisi 14589 7565 15000
Diizenlenen sportif organizasyon sayisi Cikti Adet 13 8 12

Spor okullar katilimci sayisi Cikti Kisi 10934 6637 13000
Duzenlenen sportif organizasyonlara katilan izleyici sayisi Ciktr Kisi 16100 8000 15000
Spor salonlarindan yararlanan ye sayisi Ciktr Kigi 8310 5110 17000
Su sporlar etkinlik sayisi Cikti Adet 1 1 1

Amator spor kliplerine dagitilan malzeme sayisi Ciktr Adet 0 35163 35000

PERFORMANS
HEDEFi : 4.18.2

ilcede bulunan yetenekli cocuk ve gencleri kesfedip amatér ve profesyonel spor kuliiplerine kazandirmak

GOSTERGE oLcO 2015 VILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGES! TURD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Amator ve profesyonel spor kliiplerine yonlendirilen sporcu sayisi Cikti Kisi 127 45 80

PERFORMANS Sporun toplumsal baris ve huzura olan katkisini 6n plana cikararak bilinirligini arttirmak

GOSTERGE oLco 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 YILI
TORD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESi

Dizenlenen seminer ve konferans sayisi Ciktr Adet 3 4 5
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Birlik ve dayanisma ruhuyla,sosyal hizmetleri cok SOSYAL
yonlive etkin hale getirerekvatandaslarin sosyal STRATEJIK ALAN
yasaminindesteklenmesine katki sunmak

i:;‘:;E"K Dezavantajli gruplarin sosyal hayatta daha etkin rol alabilmeleriicin firsat esitligi saglamak

STRATEJiK

AMAC:5 BELEDIYECILiK

PERFORMANS . o
HEDEFi : 5.19.1 Kadin ve Cocuk Hizmetleri’'nin sayisini arttirmak

= ; GOSTERGE oLcl 2015YILI | 2016 YILI{LK 6 AY 2017YILI
AR U3 ) TURD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Barinma hizmeti verilen cocuk sayisi Cikti Yizde 120 0 120
Barinma hizmeti verilen kadin sayisi Girdi Kigi - - 100
Kres hizmeti verilen ¢ocuk sayisi Cikti Kisi - - 100
PERFORMANS . o
HEDEFi : 5.19.2 Yasli ve Engelli Hizmetleri’'nin sayisini arttirmak
- ; GOSTERGE oLCU 2015YILI | 2016 YILIILK 6 AY 2017VYILI
PERFORMANS GOSTERGES! TURU BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Earmrlna alanlarm!n temlzl|g|, haI<|m—0nar|ml|§Iferv|n|n yapiimasi Cikt Kisi 2533 1357 2650
ile kisisel bakim hizmeti verilen yasl ve engelli kisi sayisi
Medikal arag - gere¢ temin edilen yasli ve engelli kisi sayisi Ciktr Kisi 289 206 350
Bakim, onarimi yapilan medikal arag - gereg sayisi Ciktr Kisi 0 30 200
Ulasim hizmeti verilen yash ve engelli sayisi Cikti Kisi 3570 1562 3700

STRATEJiK ilce sakinlerinin sosyal hayata uyum saglamasina destek olmak amaciyla aile ve
HEDEF : 20 bireye yonelik egitim ve psikolojik danismanlik hizmeti vermek

PERFORMANS . . S -

HEDEFi : 5.20.1 Aile Danismanligi ve Egitimi Hizmetlerinin sayisini arttirmak.

Psikolojik danismanlik hizmeti verilen kisi sayisi Girdi Kisi 8688 4347 3000
Dizenlenen egitim semineri sayisi Girdi Adet 6 5 9

Duizenlenen egitim seminerlerine katilim saglayan kisi sayisi Cirdi Kisi 534 249 600
Kariyer danismanligi yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 2433 744 2800
istihdami saglanan kisi sayisl Cikti Kisi 619 198 700
Dizenlenen mesleki egitim seminerleri ve kurslara katilan kisi sayisi Ciktr Kisi 517 189 550
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STRATE]iI( Sosyal belediyecilik ilkesiyle, paydaslarla isbirligi icerisinde, toplumsal sorunlar
HEDEF : 21 azaltilarak yagam standartlarinin yikseltilmesine katki sunmak
HEDEFi : 5.21.1 llcemizdeki Evlendirme Is ve Islemlerini Gerceklestirmek

Kiyilan Nikah Sayisi Cikti Adet 5492 2505 6000
Evlenmek icin yapilan Bagvuru Sayisi Cikti Adet 6497 4329 7000
Nikahin Kiyilmasi icin Gecen Stire Cikti Saat 1 1 1
Evlenme Akdi icin En Erken Bagvuru Suresi Cikti Gln 150 150 150

PERFORMANS ilcemiz Evlendirme is ve islemlerinin Yaratildugi Nikah Sarayinin gerekli ic ve dis cevre
HEDEFi : 5.21.2 diizeninin saglanmasi ve yapilmasi planlanan organizasyonlarin Yirdtulmesi

GOSTERGE 2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGES! TURD GERGEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Nikah Sarayi idare Sefligi Soromlulugunda Bulunan

Otoparki Kullanan Ara Sayisi Cikti Adet 38500 15200 40000

Nikah Sarayi idare Sefligi Sorumlulugunda Bulunan Salonlarin Kullanim Sayisi Ciktr Adet 202 62 160
=

e L o : =

Muhtag Asker Ailesi Yardimiigin Miracaat Eden Muhtag Asker Ailesi Sayisi Ciktr Adet 439 175 480
=

Gida yardimi yapilan kisi sayisi Cikti Kigi 15735 7793 18000

Gida yardimi yapilan siginmaci sayisi Ciktr Kigi 2219 1932 3000

Giyim yardimi yapilan kisi sayisi Ciktr Kisi 1199 522 1600

Giyim yardimi yapilan siginmaci sayisi Ciktr Kisi 383 146 400

Esya yardimi yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 1049 34 1400

Esya yardimi yapilan siginmaci sayisi Ciktr Kisi 350 159 360

Egitim seti yardimi yapilan 68renci sayisi Ciktr Kisi 638 0 1000

GOSTERGE oLco 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 YILI

LA Bl 3 ) TORD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Nakdi yardim yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 175 103 210
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AL LS Asevi Hizmetlerinin sayisini arttirmak
HEDEFi:5.21.5 | °* U

Taziye Yemegi hizmetinden yararlanan kisi sayisi Cikti Porsiyon 53805 36665 70000
Cuma ikramlar'ndan yararlanan kisi sayisi Ciktr Kisi 53000 27360 70000
Mobil Biife hizmetlerinden yararlanan kisi sayisi Cikti Kisi 66370 67050 100000
Ramazan Ay iftar Yemegi programlarindan yararlanan kisi sayisi Ciktr Kisi 112500 119150 150000
Muharrem Ayi iftar Yemesi programlarindan yararlanan kisi sayisi Cikti Kisi 104200 0 110000
ihtiyac sahipleri icin tretilen sicak yemek sayisi Ciktr Porsiyon 355835 194334 430000
STRATE]ik Ell;\jee: i”é::sg !E:LCZEZLX?ESﬁ”Q'.f i?goe“?éin STRATEJiK ALAN ILCE VETOPLUM
L EE0 etkinve verimli denetim sunmak L]l
STRATEJiK Etkin denetim yontemleri kullanilarak paydaslarla isbirligiicerisinde isyerlerinin
HEDEF : 22 ruhsatlandirilmasi saglanarak ticarihayatin gelistirilmesine katki sunmak
=
Ruhsat verilen isyeri sayisi Cikti Adet 2178 1081 2000
Adrese teslim ruhsat sayisi Ciktr Adet 1382 853 1800
Adrese teslim ruhsat sayisinin verilen ruhsat sayisina orani Verimlilik Yizde 73 79 76,5
Sihhi ve gayrisihhi isyerlerinin itfaiye, imar, saglik ve fenniyonlerden denetlenmesini saglamak
lyilestirme saglanan isyeri sayisinin denetim yapilan isyeri sayisina orani Etkinlik Yizde 88 67 78,75
lyilestirme yapilan isyeri sayisi Verimlilik Adet 4609 3014 8000
Denetim yapilan isyeri sayisi Ciktr Adet 6489 4510 3500

STRATE]iI( Huzurlu, saglikli, yasanabilir bir toplum ve cevre diizeni olusturmak igin pa
HEDEF : 23 isbirligiicinde s bilir denetim hizmetleri sunmak

Sihhive gayrisithiisyerlerinin denetimi ile bolgedeki olumsuzluklarin giderilmesini saglamak

HEDEFi : 6.22.1

Mihirlenen igyeri sayisi Ciktr Adet 430 555 600
Kaldirnlan isgal sayisi Cikti Adet 10182 353 680
Denetim formu tutulan isyeri sayisi Ciktr Adet mo 471 340
Muhard kaldinlan isyeri sayisi Cikti Adet 570 306 600
Muhr fekki tutulan isyeri sayisi Ciktr Adet 202 202 400
isyerlerine yapilan tebligat sayisi Cikti Adet 8816 4279 8000
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Kaldirilan seyyar satici sayisi Ciktr Adet 6263 384 760
775 sayili kanun kapsaminda yikilan yer sayisi Cikti Adet 39 14 28
Denetlenen isyeri sayisi Ciktr Adet 26427 16608 28000
Kabahatler kanununa gére tanzim edilen tutanak sayisi Cikti Adet 1310 1025 2000

ilcemizde bulunan semt pazarlarini modern bir yapiya kavusturarak,Pazar yerlerinde sebze ve meyveler ile belediyece
PERFORMANS - . . o R L o Lo
musaade edilen diger gida ve ihtiyag maddelerinin ticaretinin kaliteli,standartlara ve gida giivenirligine uygun olarak
serbest rekabet sartlariicinde yapilmasini temin etmek,tiiketicilerin hak ve menfaatlerinin korunmasini saglamak.

HEDEFi : 6.23.3

GOSTERGE 2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI TURU GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Denetlenen pazarci esnafi sayisi Cikti Kisi 0 3437 8000

PERFORMANS . . . e e e
HEDEFi : 6.23.1 Denetim faaliyetlerinde surdurilebilirligi saglamak

PERFORMANS GOSTERGES GOSTERGE 2015 YILI 2016 YILI ILK 6 AY 2017 YILI

TURD iRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Saslik agisindan teknik ve hijyenik agidan uygunlugu

denetlenen gayrisihhi ve sihhi isyeri sayisi Bk AOEEE 253 263 /00

Sihhi - gayrisihhi denetim sayisi Ciktr Adet 212 247 548

STRATEJiK Afet bilinci ve yénetimini gelistirerek,afetle
AMAC:7 micadele kapasitesini artirmak

Afetlere yonelik gerceklestirilen tatbikat basina katilan personel sayisi Ciktr Adet 40 45 40
Makine ve techizatlara yapilan bakim sayisi Ciktr Adet 4 1 4
Afetler sonrasinda midahale etmek tizere yetistirilen uzman personel sayisi Cikti Adet 0 0 50
Yil icinde glincellenen afet plani sayisi Cikti Adet 12 12 12
Sivil savunma personeline verilen toplam egitim sayisi Cikti Adet 0 0 3
Afetlere yonelik gerceklestirilen tatbikat sayis Ciktr Adet 1 1 1
Guncellenen afet risk haritasi sayisi Ciktr Adet 4 1 4
Olasi afetlerde insan I<ayb|n| ve ekonomik kaybi en aza indirmek ici
HEDEFI:7.24.2 | AfetBilgi Sistemini (ABIS) iyilestirmek ve giincel tutmak
PERFORMANS GSTERGES 0 | e | cemeuesen | cenepagien: | eormen
Verisi glincellenen mahalle sayisi Cikti Adet 0 0 21
Sisteme islenen yeni veri sayisi Cikti Adet/Ay 0 0 4
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ilcemizde meydana gelebilecek afetlere karsi paydaslarlave goniillilerle isbirligini
glclendirmek ve sivil savunmakonusunda halki bilinglendirmek

Kamuya yonelik verilen temel afet bilinci egitimi sayisi Ciktr Adet 0 0 3
Temel Afet Bilinci egitimlerinden memnuniyet orani Kalite Yizde 0 0 85
Kamuya yonelik verilen temel afet bilinci egitimlerine katilan kisi sayisi Cikti Adet 0 0 250

Mahalle muhtarlari ile koordineli olusturulan afet génulli sayisi Ciktr Adet 130 0 160
Afetlere yonelik ishirligi yapilan kurum sayisi Cikti Adet 2 6 10
Mabhalle Afet Gonallisii (MAG) yapisi olugturulan mahalle sayisi Cikti Adet

STRATE]II( ilcede yasayan her bircanlinin saglk STRATE]IK ALAN SACLIK HiZMETLERI
MAC:8 standartlarininyiikseltiimesine katki sunmak

STRATEJiK _ L

HEDEF : 26 Hayvan refahini saglamak ve haklarinin korunmasi hususuna ydnelik hizmetler sunmak

PERFORMANS

HEDEFi : 8.26.1 Hayvan sagligini korumaya ve hasereyle micadeleye yonelik hizmetleri artirmak

Kayit altina alinan, rehabilite edilen, sahipli ve sahipsiz hayvan sayisi Cikti Adet 3622 1913 3000
Sahiplendirilen sokak hayvani sayisi Cikti Adet 202 7 240
Asilanan hayvan sayisi Ciktr Adet 2259 1920 2200
Yapilan ilaglama sayisi Cikti Adet 10059 5081 7200
ilaclama yapilan kapali / acik mekan sayisi Cikti Adet 2012 1212 2300

STRATEJiK . . L o .
HEDEF : 27 Saglikliyasami esas alan bir anlayisla, erisilebilir ve kesintisiz saglik hizmeti sunmak
AL Halk saghgini korumaya yonelik hizmetleri artirmak
HEDEFi : 8.27.1 e Vel

ALl Gﬁ:;:RUEE B?;inl:i EE:EE({IELSIEN 2%1:12‘2;'({'-5';:3\’ HEZDUE‘ZLVEIII\-IIEN
Hemysirelik hizmet sayisi Cikti Adet 1942 976 1300
Poliklinik hizmet sayisi Cikti Adet 3845 2523 4000
istirahat raporlari ve tutulan saglik raporu sayis Ciktr Adet 1899 696 1500
Ambulans hizmeti verilen kisi sayisi Cikti Kigi 3158 1021 3000
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Dis muayene hizmet sayisi Cikti Adet 1762 766 1748
Evde saglik hizmet sayisi Ciktr Adet 529 101 348
is Sagligi ve Givenligine Yonelik Muayene/egitim verilen kisi sayisi Cikti Kisi 682 465 700
Obezitenin engellenmesine yonelik tedavi edilen kisi sayisi Ciktr Kisi 568 1108 1500
Danisan sayisi Cikti Kigi 0 0 192
Danismanlik hizmet sayisi Ciktr Kisi 0 0 2880
Egitim/seminer verilen kisi sayisi Cikti Kisi 0 0 500
ilag yardimi yapilan kisi sayisi Ciktr Kisi 469 241 348

“Once insan” anlayis ile verimli kaliteli KURUMSAL GFLiSiM
ve etkin personelpolitikasi gelistirerek STRATE]iK ALAN VE KAPASITE
sunulanhizmet kalitesini yikseltmek YONETIMI

STRATE"K Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglayarak hizmetlerin kalitesini yikseltmek
HEDEF : 28 E el SEN i

STRATEJiK
AMAC:9

PERFORMANS
HEDEFi : 9.28.1

| | s e
Hizmetici mesleki egitime katilan personel memnuniyet orani Kalite Yizde 100 100 100
Hizmetici mesleki egitime katilan personel sayisi Cikti Kisi 517 130 250
Katilim yapilan kurum disi mesleki egitim, panel, seminer, fuar sayisi Ciktr Adet 20 10 30
Hizmetici egitime katilim orani Cikti Yiizde 100 100 100

EITE?)‘E\:EIZIZ Kalite ve verimlilik cercevesinde personel 6zlik ve maas islemlerinin etkin kayit kontrol sistemi ile devamliligini saglamak
B s Calisanlarin maag ve dzlik islemlerinin devamliligini saglamak
HEDEFi : 9.29.1 : : : SIISES

= : GOSTERGE 2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGES! TURU GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Calisanlarin maas is ve islemleri sayisi Cikti Adet 1576 1188 1500
Calisanlarin 6zliik is ve islemleri sayisi Cikti Adet 8906 4390 10100

Yenilik¢i ve arastirmaci yéntemlerlemali KURUMSAL GELiSiM
kaynaklarimizi ve varlklarimizietkin, verimli STRATEJIK ALAN VE KAPASITE
ve hesap verebilirbir anlayisla yénetmek YONETIMI

f'.LRDIE\:EI;g Butge ve muhasebe faaliyetlerinin etkin finans yontemleriyle yénetilmesini saglamak

STRATEJiK
AMAG:10

L LS Gelir-Gider dengesini korumak
HEDEFi : 10.30.1 : '

- : GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 VILI iLK 6 AY 2017 YILI
LA Bl 3 ) TORD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Gider butcesi gerceklesme orani Verimlilik Yizde 96,1 3813 90
Gelir butgesi gerceklesme orani Verimlilik Yizde 91,56 47,07 90
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LA AL Maliis ve islemlerin etin yirttilmesini saglamak
HEDEFi : 10.30.2 Vel v slama.
z : GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 YILI LK 6 AY 2017 YILI
AR 3 TORD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Muhasebelestirilen belge sayisi Ciktr Adet 12644 6532 13000
Egitim verilen kisi sayisi Ciktr Kisi 44 22 44

STRATE“K Emlak bilgi sistemini kurarak gayrimenkullerin etkin yonetilmesini saglamak
HEDEF : 31 S St 4 s

L U B Belediyemiz gayrimenkul gelirlerini artirmak

HEDEFi : 10.31.1 sl el =

Kira gelirleri tahsilat orani Cikti Yiizde 100 100 100
Gayrimenkul gelirlerinin (Ecrimisil - Kira - Satis) Belediye biitcesindeki payi Cikti Yizde 548 243 6,8
Ecrimisil gelirlerinin Belediye gelir bltce icindeki payi Cikti Binde 6,51 2,63 4.4
Gayrimenkul satislari ile belediyeye kazandirilan miktarin bitce icindeki payi Cikti Yizde 4,37 1,99 57
Belediye tasinmazlarinin degerleme calismalarinin tamamlanma orani Verimlilik Yiizde 100 100 100

Belediyeye ait taginmazlarin kiraya verilmesi ile
saglanan gelirlerin bltce icindeki pay!

AL Kamunun faydalanmasi igin hizmet binasi, arsa ve arazi kiralamak
HEDEFi :10.31.2 v ¢ '

GOSTERGE oLcO 2015 VILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
TURD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Verimlilik Binde 4,56 1,73 6,6

PERFORMANS GOSTERGESi

Kiralanan hizmet binasi, arsa, arazi sayisi Cikti Adet 10 2 1

STRATEJiK : . e . L
HEDEF : 32 I¢ kantrol sistemine islerlik kazandirilarak sistemin strdurilebilirligini saglamak

PERFORMANS

HEDEFi : 10.32.1 I¢ kontroltin otomasyon altyapisinin yizde 70 ini tamamlamak

ic kontrol otomasyon altyapisinin tamamlanma orani Verimlilik Yizde 40 70 80
lyilestirme 6nerisi yapilan siirec sayisi Verimlilik Adet 37 61 23
Revize edilen i¢ kontrol eylem plani sayisi Cikti Adet 1 0 1
Riskleri Belirlenen Streg Sayisi Cikti Adet 0 102 100
Kaynaklarimizi artirmaya yonelik yontemler gelistirerek, kurumun hizmet potansiyelinin artmasina katkr sunmak
:EE:EF::R%A;;S‘I Alternatif 6deme yontemleri gelistirerek 6demeyi kolaylagtirmak.
Diizenlenen 6deme emirlerinin tebligat orani Verimlilik Yiizde 84,26 84,5 83
Tahsilatin tahakkuka orani Verimlilik Yizde 91,48 77 83,5
Elektronik ortamda yapilan tahsilatin toplam tahsilata orani Verimlilik Yizde 17,07 8,8 16
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PERFORMANS : o . T . L . T .
HEDEFi : 10.33.2 llcemizin mevcut Mali Kapasitesinin etkin ve verimli bir sekilde gelire donustirilmesi
= : GOSTERGE oLcO 2015 VILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGES! TURU BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Emlak tespit ve yoklama sayisi Cikti Adet 139 423 800
Cevre temizlik vergisi tespit ve yoklama sayisi Ciktr Adet 1601 402 750
ilan ve reklam vergisi yoklama sayisi Cikti Adet 6049 2495 6750

STRATEJiK

HEDEE : 34 Kurumun orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerini yenilikci yontemlerle planlamak, izlemek ve degerlendirmek

PERFORMANS

HEDEFi : 10.34.1 Stratejik yonetim modelinin otomasyon altyapisini kurmak

" ; GOSTERGE oLcl 2015 YILI 2016 VILI LK 6 AY 2017 YILI
AL L R TURD BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Stratejik yénetim modeli otomasyon altyapisinin tamamlanma orani Verimlilik Yizde 35 50 90
PERFORMANS N : : e
HEDEFi : 10.34.2 llgili mevzuatlar takip edilerek kurumun stratejik yénetime dayali raporlarini hazirlamak
- : GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 VILIILK 6 AY 2017 VILI
PERFORMANS GOSTERGES] TURU BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Performans programinin otf]quas‘yon‘mste‘rnll lzerinden Cikti Kisi 66 I 60
hazirlanmasi hususunda egitimi verilen kisi sayisi
Pe.rfq.rnj.ans programinin hazirlanmasi kapsaminda Cikti Adet 4 23 4
mudurltklerle yapilan toplanti sayisi
Performans programinin hazirlanmasi icin ayrilan toplam stre Cikti Ay 4 1 4
Faaliyet raporu hazirlanirken ilgili birimlere ayrlan toplam sire Ciktr Ay 3 3 3
Faaliyet raporunun otomasyon tzerinden hazirlanmasi Cikti Kisi e 49 0

surecinde egitim verilen kisi sayisi

STRATEJiK
HEDEF : 35

PERFORMANS

HEDEFi : 10.35.1

Ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarini arastirarak uygulanabilir yeni projeler tretmek

Hibe kaynaklari arastirilarak ilcenin ihtiyaclar dogrultusunda uygulanabilir projeler hazirlamak ve projelerin fonlanmasini saglamak

Takip edilen hibe saglayicilari Cikti Adet 12 12 12
Hazirlanan ve basvurusu yapilan proje sayisi Ciktr Adet 7 3 6
Kabul edilerek uygulamaya gecirilen proje sayisi Ciktt Adet 3 0 3
Yapilan hibe basvurusunun kabul edilenlere orani Verimlilik Yizde 43 0 42
Ortak yada istiraker olarak bagvurusu yapilan proje sayisi Ciktr Adet - - 8
Ortak yada istirakci olarak uygulamaya gecirilen proje sayusu Cikti Adet S o 3

STRATEJiK Modern ¢agin gereklerine uyumsaglayarak kurumun ve KURUMSAL GFLiSiM
AMAC : 11 ilgilipaydaslarin bilgi, iletisim ve lojistikhizmetlerden STRATEJiK ALAN VE KAPASITE
(: en verimli sekildeyararlanmasini saglamak YONETIMI

STRATEJiK e e e
HEDEE '136 Bilgi givenligi standartlarini esas alan etkin gtivenlik yontemlerini gelistirerek hizl ve strdurlebilir erigsimin saglanmasi

PERFORMANS L R T '
HEDEFi : 11.36.1 Uluslararasi standartlarda Bilgi Glvenligini Strekli ve Etkin kilmak

GOSTERGE | 6LCU 2015VILI | 2016 VILIILK 6 AY 2017 YILI
TURD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Bilgi Giivenligi Fiziksel gerekliliklerinin tamamlanma orani Etkinlik Yizde 62 40 55
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Network Erisim ve pc yonetim politikasinin tamamlanma orani Etkinlik Yizde 83 40 60

Otomasyon ve diger tim butik yazilimlardaki
yetkilendirme politikasinin tamamlanma orani

STRATEJiK Etkin hizmet anlayisiile i¢ ve dis paydaslarimizla birlikte nitelikli personel ve ekipmanla vatandas
HEDEF : 37 i

Etkinlik Yizde 40 30 60

PERFORMANS

HEDEFi : 11.37.2

GOSTERGE oLcO 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 VILI

PERFORMANS GOSTERGES! TURD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Ambar nakliye(ses sistemi,bariyer,su,masa

I, . Cikti Adet 998 405 1000
sandalye,cadir,bayrak siisleme vs.) servis sayisi
Dis paydaslardan gelen masa-sandalye talep sayisi Girdi Yizde 395 191 400
Organizasyon ve etkinliklere verilen destek sayisi Ciktr Adet 234 14 300

PERFORMANS R, : .
HEDEFi : 11.37.2 I¢ Mudurltk ve paydaslara saha islemlerinde refakat etmek

GOSTERGE OLCO 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

RECEORA SRS Rees TORD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

i¢ mudarliik ve paydaglarla yapilan calismalara refakat sayisi Ciktr Adet 15189 9485 18000

STRATEJiK Hizmetlerimizin vatandaslarimiza yerinde ve hizli erismesi icin yenilikci web teknolojileri
HEDEF: 38 gelistirerek kolay yo ilir i hizmetleri sunmak

PERFORMANS

f Vatandaslarimizla iletisimi giiclendirmek amaciyla mobil teknolojilerinin kullanim oranini artirmak
HEDEFi : 11.38.1 2 CHLEES v ’

= : GOSTERGE oLcO 2015 VILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGES! TURU BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Mobil hizmetlerin aktif kullanim orani Sonug Yizde 24 15 20
Mobil uygulamalari kullanan vatandas sayisi Ciktr Kisi 800 141 2000

PERFORMANS Kurumsal web sitemiz kanali ile E-Belediye hizmetlerinin; toplam kalitesini, kullanici
HEDEFi : 11.38.2 | sayisinive web arayizii ile kullanilan modiil sayisini artirmak

E-belediye kullanim orani Sonug Yizde 6 4 10
E-belediye hizmetlerini kullanan vatandas sayisi Ciktr Kisi 23213 26750 32000
E-belediye ile verilen hizmet sayisi Cikti Adet 21 21 21

STRATEJiK . o —_ o e ‘ . .
Insan sagligi ve personel memnuniyeti esash, disik maliyetli, kaliteli ve lezzetli yemek hizmeti sunmak
HEDEF : 39
PERFORMANS . . . .
HEDEFi : 11.39.1 Yemek hizmetinden faydalanan personel sayisini artirmak ve memnuniyet oranini yikseltmek

Yemek Hizmetinden Faydalanan Kisi Sayisi Ciktr Kisi 79022 41681 100000
Yemek Hizmetinden Faydalanan kisi Sayisinin Tum Calisanlara Orani Verimlilik Yizde 48 56 60
Personel Yemek Hizmeti Memnuniyet Orani Kalite Yizde 58 62 62
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STRATEJIK glikli ve teknolojik malzemeler kullanarak ig ve dis pa memnuniyetini esas alan,
HEDEF : 40 U ) raml calismalar yiriterek hizmet alanlarinin temi

PERFORMANS

HEDEFi : 11.40.1 Temizlik malzemeleri tiketiminde tasarruf etmek ve hijyenik alanlar olusturmak

PERFORMANS GOSTERGES “TRD | ok | ceRGeMLESEN | GERCEKLESEN | EDEFLENEN
Temizlik Personeli Basina Diisen Calisma Alani Verimlilik m2 8454 4142 8000
Temizlik Hizmeti Verilen Toplam Hizmet Alani Cikti m2 13117289 6101591 12000000
Personel Memnuniyet Orani Kalite Yizde 0 0 70
Temizlikte kullanilan Sivi Temizlik Malzemesi Tiketim Miktari Cirdi metre 7817 3822 8000
Temizlikte Kullanilan Kagit Malzemelerin Tiketim Miktari Girdi metre 3345067 1550279 3000000
Kurumun teknolojik altyapisini bakim - onarim hizmetleriyle destekleyerek etkin bir sekilde yonetmek
Personel bazli yonetim ve takip yazilim araydzleriile ihtiyaclarin net olarak
HEDEF . algilanarak tedarik streclerinin gerceklestirilmesini saglamak
PERFORMANS GOSTERGES TR0 | o | cerceniesen | cencekLesen | weverieney
Tedarik edilecek bilgisayar sayisi Girdi Adet 308 12 150
Tedarik edilecek baski cihazlari sayisi Girdi Adet 27 22 40
Tedarik edilecek teknoloji cihazlari sayisi Girdi Adet 220 40 150
PERFORMANS GOSTERGES| “TRD | ol | ceRgevuEsen | GERCEKLESEN | WEDEFLENEN
ic serviste onarilamayan donanimin dis servislere onarilma siiresi(gtin) Verimlilik Gin 30 30 30
i¢ serviste donanim sorunlaninin giderilme siiresi Verimlilik Saat 4 4 4
Arizalarin uzaktan giderilme orani Verimlilik Yizde 33,425 17,5 26,25
Sarf malzemelerinin temin siresi Verimlilik Saat 1 1 1

PERFORMANS

HEDEFi : 11.41.3 lletisim ve Haberlesme Altyapisini modern teknolojileri kullanarak etkin ve hizli bir hale getirmek.

" : GOSTERGE OLcO 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 VILI
RERLOREN L SR TURD BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Ortalama bir bilgisayara ayrilan internet trafigi (bandwith) Verimlilik Mb/Sn 2 2 2
Ortalama internetten dosya indirme hizi Verimlilik Mb/Sn 05 05 05
STRATEJiK Kurumun trett i ve belgeleri gerekli otomasyon sistemleriyle destekleyerek
HEDEF : 42 paydaslarla birlikte glincel dogru ve enli bilgini netilmesini saglamak
PERFORMANS e . . e o e
HEDEFi : 11.42.1 Tum birimler tarafindan gtivenli ve dogru bilgiye erisimi kolaylastirmak ve ulagim siresini kisaltmak
« ; GOSTERGE OLCU 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGES TURU BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Elektronik Belge y6netim sisteminin tamamlanma orani Etkinlik Yiizde 75 25 50
Yeni gelistirilen moddl sayisi Ciktr Adet 2 0 1
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Yazilim taleplerinin karsilanma orani Verimlilik Yiizde 90 40 30
Kurumsal veri depolama ¢oztumleri kullanim orani Verimlilik Yizde 92 25 80
Kurumsal iletisim ¢ozumleri kullanim orani Verimlilik Yizde 82 30 80
Cografi Bilgi Sistemlerinde Talep Edilen Verilerin Karsilanma Orani Verimlilik Yiizde 67 40 75
Tum birim ihtiyaclarinin ortak bir otomasyon araylzi tGzerinden yonetilme orani Etkinlik Yizde 80 40 80
Yeni gelistirilen bagimsiz yazilim sayisi Ciktr Adet 2 0 1
Dijital Arsivin Tamamlanma Orani Etkinlik Yiizde 45 25 50
Kurumsal mail kullanici sayisi Cikti Kigi 1000 900 1000
Cografi Bilgi Sistemi Altyapisinin Tamamlanma Orani Etkinlik Yizde 63 35 50
Yazilim bakim ve destek hizmetlerinin kalitesini yikseltmek ve servis srelerini kisaltmak

i¢ serviste yazilim sorunlannin giderilme stiresi Verimlilik Gin 2 2 2
Dis serviste yazilim sorunlarinin giderilme sdresi Verimlilik Gln 10 10 10

STRATE]iI( Mevcut arag ve gereclerin periyodik bakimlarini yapmak; ariza taleplerine, is givenligini esas alan, nitelikli personel ve ekip
HEDEF : 43 calismasi ile zamaninda, dogru ahalede bulunmak
Bakim - im ve Ariza Taleplerini Karsilamak

Klima - hava perdesi - 1sitma sistemi servis sayisi Cikti Adet 83 63 100
Mabilya onarim ve marangozluk is sayisi Ciktr Adet 568 290 600
Telefon, data ve TV tesisatindaki Servis Sayisi Cikti Adet 450 206 450
Periyodik bakimi yapilan ve arizasi giderilen arag gereg sayisi Cikti Adet 92 34 100
Ses - isiklandirma - gériintileme sistemi kurulum - ariza ve servis sayisi Ciktr Adet 121 137 300
Hizmet binasi ici elektrik ve otomasyon ariza sayisi Cikti Adet 0 239 500
Hizmet binasi ici sihhi tesisat ariza sayisi Cikti Adet 0 84 200

STRATEJiK

HEDEF : 44 Modern, yenilikgi iletisim tekniklerini aktif olarak kullanarak kurum igi iletisim ve koordinasyonu gticlendirmek

R s Kurum ici Koordinasyonu Gelistirmek tizere Kurum ici ve Kurumlar Arasi yazismalari zamaninda ve Uygun bir sekilde yapmak

HEDEFi : 11.44.1

Evraklanin ilgili Birimini Ayristirma ve tespit siiresi Cikti Saat 1 1 1
Birimlerden Teslim Alinan Resmi Postanin PTT'ye Ulagma Siiresi Ciktr Gan 1 1 1
Celen Genel Evrak Sayisi Cikti Adet 27776 15036 30000
Evraklarin ilgili Birime Nihai Ulasma Siiresi Cikti Gin 1 1 1
Evraklanin ilgili Birime Nihai Ulasma Siiresi Ciktr Gan 1 1 1
Celen Genel Dilekge Sayisi Ciktr Adet 56673 30708 60000

Birimlerden Toplanan Cevabi Yazilarin ilgili Kurum Kurulus

ve Sahislara Cevaplaninin Génderilme Saresi Cikct bun 3 3 3
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LA LS Hizmetlerin zamaninda verilmesini saglamak tizere tst yonetim kararlarini organize etmek
HEDEFi : 11.44.2 = v s

GOSTERGE oLco 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 YILI

LR L B TORD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Enciimen kararlarinin yazilip imzaya sunulmasi

ve ilgili madarlklere intikal suresi el bun > > 4
Meclis kararlarinin yazilip imzaya sunulmasi ve mudrliklere intikal suresi Ciktr Gin 7 7 7
Meclis karar sayisi Cikti Adet 150 75 160
Encliimen karar sayisi Cikti Adet 2425 1169 2400

fILRD::EL"; Muhtelif arag ve is makinelerinin kurumun ihtiyaclarina uygun bir bicimde modernize edilerek hizmetlerin strdartlebilirligini saglamak
PERFORMANS Gelen arac taleplerini karsilamak
HEDEFi : 11.45.1 & EER :

Kamusal hizmetlerde yonlendirilen arag sayis! Cikti Adet 450 124 270
Saglik hizmetlerine yonlendirilen arag sayisi Cikti Adet 1220 691 1500
Arac Destegi Saglanan Vatandas Sayisi Cikti Kigi 312714 168613 350000
Engelli vatandaslara yénlendirilen arag sayisi Ciktt Adet 944 526 1100

PERFORMANS o
HEDEFI : 11.45.2 Akaryakit ihtiyacini karsilamak

GOSTERGE OLCO 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 YILI

PERFORMANS GOSTERGES! TURD BiRIMi | GERGEKLESEN | GERCEKLESEN | HEDEFLENEN

Araglar, is makinalari ve diger motorlu araglar icin kullanilan toplam yakit miktari Cikti Litre (It) 855831 436662 880000

Akaryakit ihtiyac karsilanan araglar, is makinalari
ve diger motorlu araclarin sayisi

RERLO R Bakim onarim talep ve ihtiyaclarini kargilamak
HEDEFi : 11.45.3 s el :

Ciktr Adet 309 312 320

is makinalarina yonelik bakim onarim servis sayisi Cikti Adet 79 35 80
Araglara yonelik bakim onarim hizmet sayisi Cikti Adet 201 107 240
Bakim ve onarimi yapilan engelli araci sayisi Cikti Adet 128 99 200

STRATEJiK Once giivenlik” anlayisiyla mal ve can giivenli ne ciktigi bir yapi kurarak kapali ve agik
HEDEF : 46 hizmet alanlarini, teknolojik yéntemler ve insan giic kullanarak kontrol etmek

PERFORMANS : .
ve kamera sistemleriyle

HEDEFi : 11.46.1

GOSTERGE OLCU 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 YILI

RECEORRR N Lo SERees TURD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Guvenlik Gorevlisi Sayisinin Guvenlik Noktasina Orani Etkinlik Yizde 7 7 7

Guvenlik Kamerasiyla Kontrol Edilen Glvenlik

Noktasinin Toplam Hizmet Alanina Orani Wil WIESE e = =

200}
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?-ITE‘IIIJIE‘IEL Teknolojik yontemler kullanilara aslarlaisbirligi icinde parklarda can ve mal glivenligini en tst seviyeye ¢ikartmak

iK
7
ANS

Parklarda glvenligi saglamak icin kamera sistemleri kurmak

Kamera Sistemi Kurulan Park Sayisinin Parklarin Sayisina Orani Etkinlik Yizde 1,8 2 5
Kamera Sistemi Kurulacak Park Sayisi Girdi Adet 2 4 15
Yenilikci yontemler kullanarak tasarruf ilkeleri Itusunda bilinglendirme yaparak
HEDEF :487 kaynaklari ve tedarik streclerini etkin ve verimli yénetmek
Personel Basina iletisim Tasarruf Orani Kalite Yizde 1,5 2 1
Tasarruf Edilen Enerji Orani Kalite Yizde 0 1 1

“Etkin denetim mekanizmalariyoluyla kurumsal KURUMSAL GELiSiM
karar ve streclerinhukukun temel ilkeleri STRATEJIK ALAN VE KAPASITE
cergevesindeyuritilmesini saglamak (mevzuat)” YONETIMI

STRATEJiK
AMAG : 12

STRATEJiK
HEDEF : 49
PERFORMANS
HEDEFi : 12.49.3

" ; GOSTERGE oLcU 2015 YILI 2016 VILI LK 6 AY 2017 YILI
PERFORMANS GOSTERGES! TURD BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Bagkanlik Makami'nca incelenmesi istenilen hususlarin karsilanma orani Verimlilik Yizde 100 100 100
Kaymakamlik Makamindan gelen 6n inceleme taleplerinin karsilanma orani Verimlilik Yiizde 100 100 100

Baskanlik Makaminca yapilmasi talep edilen disiplin

Verimlilik Yizde 100 100 100
sorusturmalarinin karsilanma orani

= ; GOSTERGE OLCU 2015 VILI 2016 VILI LK 6 AY 2017 VILI
PERFORMANS GOSTERGES] TURD BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Tdm birimlere verilen hukuksal géris sayisi Ciktr Adet 44 21 45
Mudurltklere verilen mevzuat egitimi Cikti Adet 2 0 3
PERFORMANS o . .
HEDEFi : 12.49.2 Kurumla ilgili davalari takip ederek sonuclarini kayit altina almak ve izlemek
- : GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 VILI LK 6 AY 2017 VILI
LA B3 TORD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Kismen kazanilan-kismen kaybedilen dava orani Ciktr Yiizde 6 5 5
Kaybedilen dava orani Ciktr Yizde 27,75 10 25
Kazanilan dava orani Cikti Yizde 66,25 30,5 70
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STRATEJiK Vatandas memnuniyetini esasalan, giilerytizli, . KURUMSAL GFLiSiM
AMAC : 13 modern biranlayisla, paydaslarla isbirligiicerisinde STRATEJIK ALAN VE KAPASITE
C: kurumun ve ilgeningérindrlik ve bilinirligini artirmak YONETIMI
STRATEliK Kurum ici koordinasyonun ve iletisim giiclendirilmesi
HEDEF : 50 ¢ U SR
RERRONANS Kurum ici performans ve iletisimin gliclendirilmesi
HEDEFi : 13.50.3 L IR
: : GOSTERGE oLcO 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 VILI
RER AR N AU OV KOl TURD BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Mddurlerle yapilan koordinasyon toplanti sayisi Cikti Adet 12 6 12
Yonetimi gbzden gegirme toplantisi Ciktr Adet 1 0 1
Koordinasyonu saglanan meclis ve enciimen toplanti sayisi Cikti Gin 75 37 80

PERFORMANS

HEDEFi : 13.50.1 Kurum ici iletisimi artirmak ve calisanlarin bilgiye kolay erisimini saglamak

intranet sisteminin gelistiriimesi icin yapilan iyilestirme 6nerisi sayis Cikti Adet 2 1 3

Yapilan giinltik periyodik kontrol sayisi Ciktr Adet 4 4 4

Girilen haber, duyuru ve ilan sayisi Ciktr Adet 102 52 100

Glncel tutulan ve veri girisi yapilan moddl sayisi Cikti Adet 4 4 4
HEDEFI : 13.50.2

Uygulamaya alinan 6neri sayisi Cikti Adet 0 0 8

Calisanlardan gelen éneri sayisi Cikti Adet

> EJiK Kurumun tanitimini saglamak ve imajini giiclendirmek

HEDEF : 51 g JInt gug

ERE . Kurumun imajini, kurumun misyon ve vizyonu cercevesinde temsil etmek
HEDEFi : 13.51.1 L Yy y cerg

PERFORMANS GOSTERGESI Eﬁ:;:RUEE B?;ihlljli EEI:E:({IELSIEN 2%1:11‘2;'({'-5'(5:3\’ HEZDUE‘ZLVEIII\-IIEN

Baskanin katihm sagladigi organizasyon sayisi Cikti Adet 428 245 600
Koordinasyonu saglanan Temsil, Agirlama ve Diger Organizasyonlar sayisi Cikti Adet 22 12 24
Koordinasyonu saglanan baskan ve vatandas gériismeleri sayisi Ciktr Adet 5655 3840 8000
Yurtdisi teknik inceleme ve temas programi sayisi Cikti Adet 1 0 2
Kurumlar arasi iligkiler ve koordinasyon sayisi Cikti Adet 102 54 120
Gelen evrak sayisi Ciktr Adet 442 - 480
Giden evrak sayisi Ciktr Adet 522 - 600
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Taranan bilimsel makale ve yayinlar Cikti Adet 115 68 120
Ust yonetime sunulan proje sayisi Ciktr Adet 1 7 12
Katihm saglanan fuar, kongre, seminer sayisi Ciktr Adet 13 7 12
Uretilen proje fikri Cikti Adet 37 18 40
Uygulamaya alinan AR-GE projesi Ciktr Adet 3 2 4
Basvuru yapilan ulusal ve uluslarrasi proje yarismasi sayisi Cikti Adet 1 1 1
Hazirlanan fizibilite raporu sayisi Cikti Adet 1 0 1

STRATEJiK
HEDEF : 53

" : GOSTERGE OLcU 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 VILI
Ll L R R TURD BiRiMi GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Cagr merkezimize gelen e-posta sayisi Cikti Adet 7561 2546 8000
Cagr merkezimizden hizmet alan kisi sayisi Ciktr Kisi 171125 98356 200000
Beyaz masa servisimizden hizmet alan kisi sayisi Ciktr Kisi 37190 23804 50000
BIMER ve Bilgi Edinme Birimi'ne gelen talep ve sikayet sayisi Cikti Adet 811 444 880
iletisim merkezi hizmetinden yararlananlarin memnuniyet orani Ciktr Yizde 0 63 70
Yenidogan ziyareti yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 1666 1046 2500
STRATEJiK L . e e
HEDEF : 54 Tum iletisim araclarini etkin kullanarak kurumun bilinirligini artirmak ve imajini giiclendirmek
RERGUCHISHS Kurumun tanitimini saglamak
HEDEFi : 13.54.1 SENES
« ; GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 VILI
HECE ORI NSO ERCEs TURD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Gerceklesen kamera cekimi sayisi Girdi Adet 249 173 346
Hazirlanan tanitim filmi sayisi Cikti Adet 4 3 5
Hazirlanan haber sayisi Cikti Adet 548 505 550
Sosyal medyada yapilan haber ve duyuru sayisi Girdi Adet 0 2045 4000
Dijital baski miktari Cikti m2 251572 75621 200000
Basilan yayin sayisi Ciktr Adet 1674200 604000 1200000
ilan ve reklam sayisi Cikti Adet 27 4 20
Alinan yayin sayisi Cirdi Adet 9199 1200 8000
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LA LS Duyuru ve tanitim materyallerinin dagitimini saglamak
HEDEFi:13.54.2 | Y y s s

GOSTERGE oLco 2015 YILI 2016 YILIiLK 6 AY 2017 YILI

AR U3 TORD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Dagitilan posta sayisi Ciktr Adet 50816 30284 60000

STRATEJiK
HEDEF : 55

PERFORMANS

Ulusal ve uluslararasi alanda kurumsal gelisime katki saglayacak isbirliklerini gelistirmek

f Ornek projeleri ve iyi uygulama érneklerini ilcemize kazandirmak ve uluslararasi iliskileri giiclendirmek.
HEDEFi : 13.55.1 E ¢ skileri gig

PERFORMANS GSTERGES R0 | sl | cenrpuesen | cenceuzsen, | weoemsen
Karsilikli gerceklestirilen teknik gezi Cikti Adet 2 0 2
Birlikte yapilan proje ve organizasyon Ciktr Adet 2 0 2
Kardes Sehir iliskisi kurulan yurtdisi sehir sayisi Cikti Adet 1 0 1
Katilimc bir anlayisla ortak projeler Greterek yirttilmesini saglamak
HEDEFI : 13.55.2
imzalanan isbirligi pratokoli sayisi Cikti Adet 3 0 3
Gorusulen kurum ve kurulug Ciktr Adet 103 49 100

STRATEJiK
HEDEF : 56

PERFORMANS

HEDEFi : 13.56.6

Vatandaslarin ve paydaslarimizin taleplerini hizli ve gtivenilir bir sekilde karsilamak

Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari tizerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi.

Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma stiresi Verimlilik Gun 4 4 4
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Ciktr Adet 3309 2677 4000
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yizde 100 100 100
Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari Gzerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi
PERFORMANS GOSTERGES] S| ||t | e

Paydaslardan gelen istek ve sikayet sayisi Ciktr Adet 7787 4551 3000
Asker ailesi tahkikat sayisi Ciktr Adet 429 185 360
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma siresi Verimlilik Gin 5,75 4,93 5
Paydaslardan gelen sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yizde 99,5 100 100
Kayit Yapilan Evrak Sayisi Girdi Adet 13894 6077 12400
Cikisi Yapilan Evrak Sayisi Cikti Adet 15754 9396 17200
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PERFORMANS . L e . - '
HEDEFi : 13.56.2 Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari tizerinden gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi

Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma siiresi Verimlilik Gin 35 1 1
Paydaslardan gelen istek ve sikayet sayisi Cikti Adet 254 197 300
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yizde 100 100 100

Ll Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari iizerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma siresi Verimlilik Gin 3 3 3
islem yapilan evrak sayisi Ciktr Adet 1144 530 1500
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yizde 100 100 25
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Ciktr Adet 80 40 100

fERLCUIENS Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari tizerinden gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi

= ; GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 VILIILK 6 AY 2017 VILI
HECHORRR SO T ReEe TURD BiRiMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Vatandaslarin ve kurumlarin taleplerini karsilama siiresi (i) Ciktr Gin 2 2 2
PERFORMANS . . e e : :
HEDEFi : 13.56.5 Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari tizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi
" ; GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 VILI
AR 3 TORD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma stiresi Verimlilik Gin 3,5 1 15
Paydaslardan gelen istek ve sikayet sayisi Cikti Adet 2302 1514 3000
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yizde 100 100 100
PERFORMANS . . e e : :
HEDEFi : 13.56.4 Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari tizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi
« ; GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 VILI
RECEORRA NSRS RcEs TORD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Paydaslardan gelen istek ve sikayet sayisi Cikti Adet 4404 2898 5600
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yiizde 100 100 100
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma siresi Verimlilik Gin 4 6 5
PERFORMANS . . e e : :
HEDEFi : 13.56.7 Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari tizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi
« ; GOSTERGE oLcu 2015 YILI 2016 YILI iLK 6 AY 2017 VILI
HECE ORI NSO ERCEs TURD BiRIMi | GERCEKLESEN | GERCEKLESEN HEDEFLENEN
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma stiresi Verimlilik Gun 4 4 3
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yizde 100 100 100
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Cikti Adet 295 205 500
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PERFORMANS . . e e : .
HEDEFi : 13.56.3 Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari tizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

Karsilanan istek, sikayet ve talep sayisi Ciktr Adet 319 214 380
PERFC!RMANS Otomasyon sistemi ve ilgiliiletisim kaynaklari tizerinden gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi
HEDEFI : 13.56.1
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma stiresi Verimlilik Gun 4 3 3
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yizde 80,18 76 96
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Ciktr Adet 6228 4315 8000
35S RB;IANS Otomasyon sistemi ve ilgiliiletisim kaynaklari izerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin kargilanmasi
Paydaslardan gelen talep sayisi Verimlilik Adet 5760 0 6000
Paydaslardan gelen taleplerdan uygun gérilenlerin karsilanma orani Verimlilik Yizde 80 85 90
Paydaslardan gelen sikayetlerden uygun gérilenlerin karsilanma orani Verimlilik Yizde 82 87 90
Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari tizerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma siiresi Verimlilik Gin 575 5 7
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Cirdi Yizde 100 100 100
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Ciktr Adet 4932 4486 3100

Yapi insaat Ruhsatinin diizenlenmesi siiresi Verimlilik Gan 15 15 15
imar Durumu Belgesi diizenlenme Stiresi Verimlilik Gun 1 1 1
Yapi kullanma izin belgesi ve is bitirme belgesi diizenlenmesi siresi Verimlilik Gin 15 15 15
Talep edilip onaylanan kat irtifaki kurulmasi taleplerinin sonuclandirma siresi Verimlilik Gin 2 2 2
Talep edilip onaylanan zemin etiit raporu hazirlanma stiresi Verimlilik Giin 3 3 3
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma siresi Verimlilik Gln 4 15 7
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin cevaplanma orani Verimlilik Yizde 7724 74 80
Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin sayisi Cikti Adet 38149 20918 22000
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iDARENiIN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLO

MALI KAYNAK

PERFORMANS HEDEFI FAALIYET PROJE iTiIHYACI (£)

BUTCE PAYI (%)

ic Kontrol Otomasyon Altyapisinin

0,
Kurulmasi ve Gelistirilmesi 43150,00 0,003%
Ic kontrolun otomasyon altyapisinin is Stireclerinin lyilestirilmesi 27.200,00 0,006%
ylzde 70 ini tamamlamak
Is stireclerinin risklerinin h%ehrlen‘erek ic 36.675.00 0,008%
kontrol eylem planinin revize edilmesi
Stratejik yonetim modelinin Stratejik Yonetim Model|n|nIOFgmasyon 40.025,00 0.009%
otomasyon altyapisini kurmak Altyapisini Kurulmasi ve Gelistirilmesi
Performans Programinin Hazirlanmasi 34.550,00 0,007%
ilgili mevzuatlar takip edilerek kurumun stratejik
yonetime dayali raporlarini hazirlamak
Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi 42.525,00 0,009%
Uluslararasi ve ulusal fon 125.500,00 0.027%
kaynaklarimi aragtirmak
Hibe kaynaklari arastirilarak ilgenin ihtiyaclar
dogrultusunda uygulanabilir projeler hazirlamak
ve projelerin fonlanmasini saglamak Agilan hibe cagrilan dogrultusunda
projeler hazirlamak ve hazirlanan 120.000,00 0,026%
projelerin basvurularini yapmak
I<grgm|g| |Iet|§!nj| E.!rt.lrm?k ve ¢alisanlarin Inﬂtranet 5|§tem|n|tal<|p eltmek, 30.000,00 0,006%
bilgiye kolay erisimini saglamak glincellestirmek ve gelistirmek
Calisanlarin karar ve uygulamalara katilimini saglamak Oneri sisteminin yiritilmesini saglamak 30.000,00 0,006%
Belediye vizyonu odakl 153.750,00 0,033%
uygulanabilir proje tretmek
Kurumun proje kapasitesini artirmak tizere yeni
proje fikirlerinin ortaya ¢ikmasini saglayacak
yontemler gelistirmek ve takibini saglamak o )
Uygulana? p”ro!‘elerln basarisini gdstermek 30.000,00 0.006%
amaciyla 6dulli yarismalara bagvurmak
Ornek projeleri ve iyi uvgularrjta\ ornerl<lg.r|n| |Igem|ze P(arldt?g §§h\r uvgulamalarma yonelik 94.750,00 0.020%
kazandirmak ve uluslararasi iligkileri gticlendirmek. ishirlikleri gerceklestirmek
Ifat|\|rnC| b}|.r ?n‘!ay|§lal qrtalf projeler ‘P'a\/FIagllar.I‘a |§b|ﬁ||g| kurarak 139.875.00 0.030%
Ureterek yurdtulmesini saglamak iliskileri gticlendirmek

Uluslar arasi alanda kabul gérmiis
1S027001 ve 1S020000 standartlarinin 84.514,62 0,018%
kurumumuzda uygulanmasi

Uluslararasi standartlarda Bilgi
Guvenligini Strekli ve Etkin kilmak

Android & Iphone vb. giincel yazilim
Vatandaslarimizla iletisimi giiclendirmek amaciyla teknolojilerine uygun vatandaslarimizin
mobil teknolojilerinin kullanim oranini artirmak her daim ulagabilecegi belediye

uygulamalarinin gelistirilmesi

112.749,49 0,024%
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iDARENiIN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABL!

MALI KAYNAK

PERFORMANS HEDEFI FAALIYET PROJE iTiHYACI (£)

BUTCE PAYI (%)

Vatandaslarimizin tiimtemel is ve
islemlerini belediyeye gelmeden
web uzerinden ydriitebilecegibir
sistematigiolusturmak

Kurumsal web sitemiz kanali ile E-Belediye
hizmetlerinin; toplam kalitesini, kullanici sayisini ve
web arayiizi ile kullanilan modul sayisini artirmak

126.296,92 0,027%

Donanim ihtiyaglarningagin
gereklerineuygun olarak eksiksizve 1.334.749,49 0,288%
zamanindakarsilanmasi

Personel bazli yénetim ve takip yazilim arayuzleri Kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
ile ihtiyaclarin net olarak algilanarak tedarik gereklilikleri haiz olandiger bilgi 172.749,49 0,037%
sureclerinin gergeklestirilmesini saglamak teknolojilericihazlarinin tedarikedilmesi

Baski ¢dziimleri ve tamamlayici
unsurlarinin modern teknolojilerinin 1.824.749,49 0,394%
gereklilikleri cercevesinde tedarik edilmesi

Glncel teknolojilerinyakin takibi,

etkin veglcli yasal sézlesmealtliklari

ile hizl birsekilde minimummaliyet, 101.132,05 0,022%
maksimumhizmet eksenli teknikbakim

siirecleriningerceklestirilmesi

Bakim onarim hizmetlerinde sonug odakli yaklagimlari
benimseyerek hizli ve kaliteli hizmet sunmak.

Kurumici BilgiTeknolojileriAltyapisinin
glincelteknolojilerle 7/24kesintisiz 1460.632,05 0,316%
olarakhizmet sunmasininsaglanmasi

iletisim ve Haberlesme Altyapisini modern teknolojileri
kullanarak etkin ve hizli bir hale getirmek.

Kullanilan

otomasyonyazilimlarininarayizini

Webtabanli bir platformatasimak, 1.498.632,05 0,324%
Kullanimamaglarina bagliolarak, agik

kaynakkodlu YazilimSistemleri Gelistirmek

Tum birimler tarafindan giivenli ve dogru bilgiye
erisimi kolaylastirmak ve ulagim siresini kisaltmak

Degisen teknolojikkosullar ve/veyaig
dinamiklerdogrultusundayazilimlarin 200.794,36 0,043%
revizyonuve giincellenmesi

Yazilim bakim ve destek hizmetlerinin kalitesini
ylkseltmek ve servis strelerini kisaltmak

Yagmur suyu sebekesini gelistirerek

1 i 0

ilgedeki su taskinlarini 6nlemek VR 13:555.280,00 A
llcemizdeki meveut yollan iyilestirerek Yol bakimve onarimi 30.831.568,00 6,661%
erisebilirligi ve ulagim konforunu artirmak
Trafik isaretlerini dizenleyerek trafik akigini rahatlatmak  Ulasim hizmetleri 1.985.560,00 0,429%

Afetlere yonelik sivil savunma ¢alismalari 467.282,00 0,101%
Olasi afet durumlarina karsi donanimli ve hazir olmak

Afet risk haritalarinin giincellenmesi 190.144,00 0,041%

Olasi afetlerde insan kaybini ve ekonomik kaybi
en aza indirmek i¢in Kticlikgekmece Afet Bilgi Afet bilgi sisteminin iyilestirilmesi 219.142,00 0,047%
Sistemini (ABIS) iyilestirmek ve giincel tutmak

Dogal afetlere anehk ilce h‘a.lkln? egitim vererek Dogal. . ‘ - o ‘ 128.998.00 0.028%
vatandaslarin bilinglenmesini saglamak afetbilinclendirmeegitimleriverilmesi

Afetlere kars! pa\/daglarI? ve gonulluler‘Ie |§b|lrl|g| F’a\(dg} vegonullilerleafetlerekarsi 238.284.00 0.051%
yaparak olasi afetlere miidahale kapasitesini arttirmak ishirligiyapiimasi
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iDARENiN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABL!

MALI KAYNAK

PERFORMANS HEDEFI FAALIYET PROJE iTiHYACI (£)

BUTCE PAYI (%)

Kaltdr, sosyal, egitim, hizmet, saglik ve spor Kultdr, sosyal, egitim, hizmet,

. . - S 42.717120,00 9,228%
alanlarinda gereksinim duyulan tesisleri yapmak saglik ve spor tesislerinin yapimi
Paydaslarla \§p|rl|g| |l(;er\sl|nde kent meydanlari yaparak Vet e s 2.045.416,00 0.442%
vadandaslar icin yeni cazibe alanlari olugturmak
el ek i) e e el el e el Hizmet binalarinin bakim ve onarimi 10.469.402,00 2,262%

binalarin daha iyi kosullarda hizmet vermesi

Paydaslarla isbirligi icerisinde kapali pazar yerleri
insaa ederek daha islevsel aligveris mekanlarini Kapali pazar yerlerinin yapiimasi 15.761.840,00 3,405%
vatandaslarin kullanimma sunmak

Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari tzerinden

. R . istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 2.035.964,00 0440%
gelen istek sikayet ve taleplerin kargilanmasi

Cocuk, geng ve yetiskinlerin strekli gelisimlerini esas ilce Halkina Yénelik Hayat

0
alarak tim ilce halkini egitim etkinlikleriyle bulusturmak  Boyu Egitimler Vermek Clas et LIZEENE

Vatanldaygllgrm I<!§|sel gelisimlerini tenje\lhayat T?rnlel haya‘s becerileri gelistirme 2.043.773.63 0,445%
beceri egitimleri ile destekleyerek gelistirmek. egitimleri dizenlemek
lemet‘ala‘n\‘a.r‘lnl Intivac anahzlgn lle halkin Olgme ve Degerlendirme Caligmalari 120.732,14 0,026%
beklentilerini 6lgerek gerceklestirmek.
ilce halkinin kiiltiir sanat etkinliklerine katilimini artirmak ~ Kiiltiir ve Sanat Etkinlikleri 16.170.006,60 3,520%
lice Hglkma yonelik sportif 5.586.394.04 1216%
organizasyonlar yapmak
ilce halkinin spora ilgisini ve katilimini artirmak
Spor klu.pler\m malzeme yardimi 154.346.43 0,033%
ve nakdi yardim yapmak
Ilgede"hulunan yetenekli cocuk Ye gelnglen kesfedip S S L 11489,29 0.002%
amatar ve profesyonel spor kultiplerine kazandirmak
?porun toplumsal b§r|§' Vﬁhgzura olan katkisini Sporlailgili seminer ve 3446786 0.007%
6n plana gikararak bilinirligini arttirmak konferans dizenlemek
Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tizerinden . = .
. = . Istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 68.285,71 0,015%
gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi
Park ve yesil alanlarin bakim ve onarimi 4.975140,59 1,075%
Park ve yesil alanlarin bakim ve onarimini yapmak
Bitkisel atiklarin geri 2782.781.98 0.601%

donlsim tesisine nakli
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iDARENiN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABL!

PERFORMANS HEDEFi

ilcemizde bulunan spor alani ve cocuk oyun
alanlarinin bakim ve onarimini yapmak

Bolgemizde bulunan park, spor ve cocuk
oyun alanlarimnin revizyonunu yapmak

Gorsel zenginligi artirmak amaciyla bitki ve
malzemelerle uygulamalar yapmak

Kisi basina diisen yesil alan miktarini
artirmak ve strekliligini saglamak

Park, bahce, cadde, reftj ve sokaklardaki yesil
dokuyu hastalik ve zararli etmenlere karsi
ilaglayarak saglikli agac sayisini artirmak

Yol agaclarinin, cali grubu ve agacgiklarin budama,
form verme ve giibreleme islemlerinin yapilarak
gelisimlerinin strdirdlebilirliginin saglamak

Sulama sisteminin tasaarruflu hale getirilmesi

Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari tizerinden
gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

Organizasyon ve etkinliklere verilen destekle
paydaslarin taleplerini karsilamak.

Yemek hizmetinden faydalanan personel sayisini
artirmak ve memnuniyet oranini yikseltmek

Parklarda glivenligi saglamak icin
kamera sistemleri kurmak

Temizlik malzemeleri tiketiminde tasarruf
etmek ve hijyenik alanlar olugturmak

insan giicii ve kamera sistemleriyle
glivenligi strekliligini saglamak

Kaynaklar Etkin ve Verimli Kullanarak Tasarruf Etmek

Bakim - Onarim ve Ariza Taleplerini Kargilamak

FAALIYET PROJE

Spor alanlari ve cocuk oyun
alanlarinin bakim ve onarimi

Park, spor ve cocuk oyun
alanlarinin yenilenmesi

ilgenin gorsel zenginliginin artinlmasi

Yesil alan olusturma ve
yesillendirme ¢alismalari

Bitkilendirme calismalari

VYesil dokunun hastalik ve zararlilara
karsi bakiminin yapiimasi

Bitki bakimlarinin yapiimasi

Sulama sisteminin diizenlenmesi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

Paydaslara verilen destek hizmeti

Personele yemek hizmeti verilmesi

iicedeki parklara giivenlik
kamera sistemi kurulmasi

Hizmet binalarinin temizlik
hizmetinin karsilanmasi

Hizmet alanlarinin
glvenliginin saglanmasi

Hizmet binalarinin abonelik
hizmetinin karsilanmasi

TUm hizmet binalarinda
bakim onarim hizmeti

220}

MALI KAYNAK
iTIHYACI (t)

4.972.140,59

4.963.635,57

4.957140,59

4.971.248,56

4.957140,59

2.954.62317

2.917.371,34

4.8957140,59

498.636,43

2.295.586,90

1.339.065,25

546.451,90

4.215.316,07

10.007.359,40

7.817.155,24

7.014.065,24

BUTCE PAYI (%)

1,074%

1,072%

1,071%

1,074%

1,071%

0,638%

0,630%

1,071%

0,108%

0,436%

0,289%

0,118%

0,911%

2,179%

1,689%

1,515%
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iDARENiN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABL!

PERFORMANS HEDEFi

Mudrltklerden gelen hukuki mevzuata
dair goris taleplerini karsilamak

Kurumla ilgili davalan takip ederek sonuglarini
kayit altina almak ve izlemek

ilcemizdeki Evlendirme Is ve Islemlerini Gergeklestirmek

ilcemiz Evlendirme s ve islemlerinin Yritildigi Nikah
Sarayinin gerekli i¢ ve dis cevre diizeninin saglanmasi
ve yapilmasi planlanan organizasyonlarin Yiratilmesi

Muhtag Asker Ailelerine Yardim Yapmak

Kurum i Koordinasyonu Gelistirmek tizere
Kurum igi ve Kurumlar Arasi yazismalar
zamaninda ve Uygun bir sekilde yapmak

Hizmetlerin zamaninda verilmesini saglamak
lizere ust yonetim kararlarini organize etmek

Aile Danismanhgi ve Egitimi
Hizmetlerinin sayisini arttirmak.

Kadin ve Cocuk Hizmetleri'nin sayisini arttirmak

Ayni ve Nakdi Yardimlarin sayisini arttirmak

Yasli ve Engelli Hizmetleri'nin sayisini arttirmak

Asevi Hizmetlerinin sayisini arttirmak

istihdam ve Kariyer Danismanhigi
Hizmetlerinin sayisini arttirmak.

Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari
Uzerinden gelen istek ve taleplerin kargilanmasi

Geri donustdralebilen atik miktarini artirmak

MALI KAYNAK

FAALIYET PROJE iTIHYACI (t)

Mevzuat konusunda ilgili birimlere verilen

danigsmanlik ve egitim hizmetleri 76.033.75
55::2?;!?Iiliasivaalltall:at?rrir?aid\/eer?lz(lemek 1.695.306,25
Evlendirme is v e islemleri 413.055,56
Nikah Sarayi idare Isleri 872.703,70
Muhtac Asker Ailesi Yardimlari 963.833,33
Kurumsal Yazigsmalar 684.962,96
Meclis ve Enciimen Faaliyetleri 763.444.44
Aile Dan|§'man\|g| ve Egitimi 98791379
Hizmetleri sunulmasi

Kadin Konukevi Hizmeti sunulmasi 527.931,03
Ayni Yardim yapilmasi 5.436.211,03
Nakdi Yardim yapilmasi 1.071.931,03
Yasli ve Engelli Hizmetleri verilmesi 1.747.819,03
Asevi Hizmeti sunulmasi 3.463.832,00
istek, sikayet vetaleplerin karsilanmasi 116.431,03
Ceri donusturdlebilen atiklar 104.684.44

kaynagindan ayri toplamak

BUTCE PAYI (%)

0,016%

0,366%

0,089%

0,189%

0,208%

0148%

0,165%

0,213%

0.114%

1174%

0,232%

0,378%

0,748%

0,015%

0,025%

0,023%
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iDARENiN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLO

PERFORMANS HEDEFi

VYeralti ve yeriisti konteynir sayisini artirmak
ve konteynirlar dezenfekte etmek

Temizlik faaliyetlerinde strddrdlebilirligi saglamak

Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari
tizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

Gelen arag taleplerini karsilamak

Akaryakit ihtiyacini karsilamak

Bakim onarim talep ve ihtiyaclarnni karsilamak

Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari
Uzerinden gelen istek ve taleplerin kargilanmasi

Denetim faaliyetlerinde strddrdlebilirligi saglamak

Hayvan sagligini korumaya ve hasereyle
miicadeleye yonelik hizmetleri artirmak

Halk saghgini karumaya yoénelik hizmetleri artirmak

FAALIYET PROJE

Temizlik calismalari ve bélge
denetimleri yapmak

Temizlik calismalarini iyilestirmek

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

Arag taleplerinin karsilanmasi

Akaryakit ihtiyaclarinin karsilanmasi

Araclarin bakim-onarimi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

istek, sikayet ve taleplerin kargilanmasi

Saglik agisindan igyerlerinin denetimi

Sokak Hayvanlari Rehabilitasyonu
Ve Sahiplendirilmesi

Haserelerle Miicadele igin
ilaclama Hizmetleri

Poliklinik Hizmetleri

Hasta Nakil Hizmetleri

Dis Sagligl Hizmetleri

Evde Saglik Hizmetleri

is sagligl ve giivenligine yonelik hizmetler

MALI KAYNAK
iTIHYACI (t)

63.060.453,89

564.750,00

158.11,67

28.515.852,50

3.320.585,00

1.639.170,00

9.392,50

360.070,47

129.032,18

1.521.387,59

1.276.313,76

620.711.41

215.01712

320.022,82

120.020,47

205.002,35

BUTCE PAYI (%)

13,623%

0122%

0,034%

6,160%

0,717%

0,354%

0,002%

0,078%

0,028%

0,329%

0,276%

0134%

0,046%

0,069%

0,026%

0,044%
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iDARENiIN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABL!

PERFORMANS HEDEFi

Halk saghgini karumaya yénelik hizmetleri artirmak

Alternatif ddeme yontemleri gelistirerek
6demeyi kolaylastirmak.

ilcemizin mevcut Mali Kapasitesinin etkin ve
verimli bir sekilde gelire dontstdrilmesi

Celir-Gider dengesini korumak.

Maliis ve islemlerin etin yuritulmesini saglamak.

Kriterleri uygun igyerlerini ruhsatlandirmak ve
adrese teslim ruhsat sayisini artirmak

Sihhi ve gayrisihhi isyerlerinin itfaiye, imar, saglk
ve fenni yonlerden denetlenmesini saglamak

Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari
tizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

Sthhi ve gayrisiihi isyerlerinin denetimi ile bélgedeki
olumsuzluklarin giderilmesini saglamak

ilcemizde bulunan semt pazarlarini modern bir yapiya

kavusturarak,Pazar yerlerinde sebze ve meyveler
ile belediyece misaade edilen diger gida ve ihtiyag
maddelerinin ticaretinin kaliteli,standartlara ve
gida glvenirligine uygun olarak serbest rekabet
sartlarricinde yapilmasini temin etmek,tiketicilerin
hak ve menfaatlerinin karunmasini saglamak.

ic Miidurlik ve paydaslara saha
islemlerinde refakat etmek

Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari
tizerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

Donati alanlarini kamunun kullanimina sunmak

FAALIYET PROJE

Obeziteye ydnelik hizmetler

Madde Bagimliligi ile Miicadele
ve Rehabilitasyon Hizmetleri

ila¢ Yardimi Hizmetleri

Celirlerin etkin yontemlerle arttirimasi
icin yapilan is ve islemler.

Kaynaklarin etkin bir sekilde
artirlmasi icin yapilan ¢aligmalar

Bitce islemlerinin etkin bir
sekilde yonetilmesi

Muhasebelestirme islemlerinin mevzuata
uygun olarak gerceklestiriimesi.

isyeri acma ve calisma ruhsatlari verilmesi

isyeri denetimleri

istek, talep ve sikayetlerin karsilanmasi

Bolge Denetimleri

Pazar Yerlerinin Denetimi

Refakat Islemleri

istek ve Sikayet ve taleplerin karsilanmasi

Buroda yapilan is ve islemler

Yer tahsis ve kamulastirma

MALI KAYNAK

ITIHYACI (t) BUTCE PAYI (%)

85.013,76 0,018%
506.400,00 0,109%
45.008,06 0,010%
2.150.050,00 0,464%
1.722.950,00 0,372%

38.224.712,50 8,22%

537.287,50 0.115%
934.000,00 0,202%
246.000,00 0,053%
232.000,00 0,050%
4.059.260,41 0,877%
926.706,69 0,200%
1.748.273,95 0,378%
1.973.052,26 0,426%
894.706,69 0,193%

14.138.294,44 3,078%
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iDARENiIN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLO

PERFORMANS HEDEFi

Kadastral durumun imar planlarina
uygunlugunu saglamak

Belediyemiz gayrimenkul gelirlerini artirmak

Kamunun faydalanmasi icin hizmet
binasi, arsa ve arazi kiralamak

Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gzerinden
gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

imar Planlarina Uygun Yapilasmayi Saglamak

Depremin Yaratacagi Olasi Riskleri Azaltmak

Ruhsat ve Eklerine Uygun Yapilasmayi Saglamak

imara Aykiri Yapilasma Ile Miicadele Etmek

Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gizerinden
gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

FAALIYET PROJE

imar uygulamasi islemleri

Gayrimenkul Kaynaklarinin etkin yénetimi

Hizmet binasi, arsa ve
arazilerin kiralanmasi

istek, sikayet ve taleplerin kargilanmasi

imar Durum Belgesi Duizenlemek

Asansor Tescil Belgesi Diizenlemek

Zemin Etid Raporu Onaylamak

Yapi insaat Ruhsati Diizenlemek

Riskli Yapilart Yikmak

Riskli Yapi Raporu Onaylamak

Yapi Kullanma izin Belgesi Diizenlemek

Yapi Tatil Tutanagi Dizenlemek

Kacak imalatlari Yikmak

istek, sikayet ve taleplerin kargilanmasi

MALI KAYNAK
iTIHYACI (t)

1.095.264,81

623.398,15

1.942.072,22

647.970,37

305.113,33

5572328

253.287,36

452.365,29

141.840,92

341.840,92

217.761,38

101.314,94

402.892,87

2.003.173,78

BUTCE PAYI (%)

0,237%

0135%

0,420%

0140%

0,0007%

0,0012%

0,0005%

0,0010%

0,0003%

0,0007%

0,0005%

0,0002%

0,0009%

0,0043%
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iDARENiN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLO

MALI KAYNAK

PERFORMANS HEDEFI FAALIYET PROJE iTiHYACI (£)

BUTCE PAYI (%)

Mevzuat cercevesinde Proje

. . 557.23218 0,012%
incelemesi ve onayini yapmak
Yapilarin yerinde kontroliini mevzuata uygun bir sekilde
yaparak, Kent estetiginin korunmasini saglamak.
Yapilarin yerinde kontroliint yapmak 353.944,83 0,0008%
Kentsel dontstm projelerini tamamlamak Kentsel dontstum projesi yapmak 4.652.449,04 1,005%
Ilg(% sinirlar butununde .kentsel ihtiyaclar . imar Planitadilati yapmak 727491,35 0,157%
dogrultusunda mevcut imar planlarini revize etmek
Uygulama imar planiiptallerinin éniine ge¢cmek Plan itiraz vedavalarinayonelikTeknik 261.737,50 0,057%
Raporhazirlamak
Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklar tizerinden . .
, - ) Istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi 349.290,38 0,075%
gelen istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi
ITgnW Eser ve Yapilarin Yenilenmesine Rolove, Resntusyon ve 6703173 0.014%
lliskin Calismalar Yapmak Restorasyon Projeleri Yapmak
Sosyal ve Kulturel 1275.438,68 0,276%
Organizasyonlarin Tanitimi
Medya Planlamasi 78.337,26 0,017%
Kurumun tanitimini saglamak Baski ve Ciltleme 9.067669,81 1,959%
ilan,Reklam ve Tanitim isleri 2.837.23113 0,613%
Yayin Alimlari 68.615,57 0,015%
Duyuru ve tanitim materyallerinin dagitimini saglamak Posta Dagitim 87.849,06 0,019%
lletigimde erigilebilirligi arttirmak ve Halkla iliskiler ve iletisim 2.397.858,49 0,518%
memnuniyet anketleri dizenlemek
inceleme raporu islemleri 254.216,07 0,055%
Kurum i¢i ve kurum disindan gelen is ve islemleri
hukuka uygun yiritilmesine yonelik calismalar
yaparak, inceleme, On inceleme ve Disiplin
Sorusturmasi taleplerinin %100'Und karsilamak. .
On inceleme islemleri 267.864,29 0,058%
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iDARENiIN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TAB

MALI KAYNAK

ITIHYACI (t) BUTCGE PAVI (%)

PERFORMANS HEDEFi FAALIYET PROJE

Kurum ici ve kurum digindan gelen is ve islemleri
hukuka uygun yiritilmesine yonelik calismalar

; A L Disiplin sorusturmasi islemleri 226.919,64 0,049%
yaparak, Inceleme, On Inceleme ve Disiplin
Sorusturmasi taleplerinin %100'Unu karsilamak.
Ust yonetim toplanti organizasyonlari 58.050,00 0,013%
Kurum i¢i performans ve iletisimin giiclendirilmesi
Meclis ve enciimen calismalar 601.475,00 0,130%

Baskanlik Davet, Kutlama Toreni,

) . . 1.443.425,00 0,312%

Temsil ve Diger Organizasyonlar

Baskan ve vatandas gortismeleri 456.350,00 0,099%
I<lurumun imajint, I<urumunlm|syon ve Yurtdisi teknik inceleme ve 571150,00 0.110%
vizyonu cercevesinde temsil etmek temas programlari

Kurumlar arasi iliskiler ve koordinasyon 466.350,00 0,101%

Evrak takip 251.200,00 0,054%
Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglamak C?lhglanlaral h|znjet|§\ mesleki 405.200,00 0,088%

egitim verilmesi

Calisanlarin maas is ve islemleri 341.350,00 0,074%
Calisanlarin maas ve 6zlik islemlerinin
devamhligini saglamak

Calisanlarin ézlik is ve islemleri 552.950,00 0,119%
Otomgsyon sl\shterrn ve ilgili |Ielt\§|m kaynaklari tzerinden  Istek, sikayet ve taleplerin 52.500,00 0.011%
gelen istek sikayet ve taleplerin karsilanmasi karsilanmasi (1K)
Kentsel tasarim faaliyetlerinin tamamlanmasi Kentsel tasarim ¢alismalari 169.000,00 0,037%

TOPLAM 465.000.000,00 100,000%
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI

iDARE ADI KCEKMECE BELEDIYESi

DiGER iDARELERE
TRANSFER EDILECEK
KAYNAKLAR TOPLAMI

EKONOMiK KOD FAALIYET TOPLAMI GENEL TOPLAM

1 Personel Giderleri

SGK Devlet Primi Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

39.197.700,00 0

6.790.500,00

237.512.800,00

39.197.700,00

6.790.500,00

237.512.800,00

_ Faiz Giderleri 3.500.000,00 3.500.000,00
&
=
=
=
£
= Cari Transferler 25.739.000,00 25.739.000,00
x
[
&
=3
@
Sermaye Giderleri 122.610.000,00 122.610.000,00
Sermaye Transferleri 6.400.000,00 6.400.000,00
Borg verme 0 0
Vedek Odenek 23.250.000,00 23.250.000,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 465.000.000,00 465.000.000,00
Déner Sermaye 0 0 0
= N i
o Diger Yurt Ici 0 0 0
>
=
o
a
@
&
= Yurt Disl 0 0 0
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0 0 0

Toplam Kaynak ihtiyaci 465.000.000,00 0 465.000.000,00
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