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ISTIKLAL MARSI

KORKMA! SONMEZ BU SAFAKLARDA YUZEN AL SANCAK,
SONMEDEN YURDUMUN USTUNDE TUTEN EN SON OCAK.
O BENiM MILLETIMIN YILDIZIDIR, PARLAYACAK;

O BENiIMDIR, O BENiM MILLETiMiNDiR ANCAK.

CATMA, KURBAN OLAYIM, CEHRENi EY NAZLI HiLAL!
KAHRAMAN IRKIMA BiR GUL; NE BU SiDDET, BU CELAL?
SANA OLMAZ DOKULEN KANLARIMIZ SONRA HELAL...
HAKKIDIR, HAKK’A TAPAN MILLETiMiN iSTiKLAL.

BEN EZELDEN BERIiDIiR HUR YASADIM, HUR YASARIM,
HANGi CILGIN BANA ZiNCiR VURACAKMIS? SASARIM,
KUKREMIS SEL GiBiYiM, BENDiMi CiGNER, ASARIM,
YIRTARIM DAGLARI, ENGINLERE SIGMAM, TASARIM.

GARBIN AFAKINI SARMISSA CELiK ZIRHLI DUVAR,
BENiM iMAN DOLU GOGSUM GiBi SERHADDIM VAR,
ULUSUN KORKMA! NASIL BOYLE BiR iMANI BOGAR,
“MEDENIYET” DEDIGiN TEK DiSi KALMIS CANAVAR?

ARKADAS! YURDUMA ALGCAKLARI UGRATMA SAKIN,
SiPER ET GOVDENI, DURSUN BU HAYASIZCA AKIN,
DOGACAKTIR SANA VADETTiGi GUNLER HAKK’IN,

KiM BiLiR, BELKi YARIN BELKi YARINDAN DA YAKIN.

BASTIGIN YERLERIi “TOPRAK” DiYEREK GECME, TANI,
DUSUN ALTINDAKi BINLERCE KEFENSIZ YATANI,

SEN SEHIiT OGLUSUN, iNCiTME, YAZIKTIR ATANI,
VERME, DUNYALARI ALSAN DA BU CENNET VATANIL.

KiM BU CENNET VATANIN UGRUNA OLMAZ Ki FEDA?
SUHEDA FISKIRACAK, TOPRAGI SIKSAN SUHEDA,
CANI, CANANI, BUTUN VARIMI ALSIN DA HUDA,
ETMESIiN TEK VATANIMDAN BENi DUNYADA CUDA.

RUHUMUN SENDEN iLAHIi, SUDUR ANCAK EMELi:
DEGMESiIN MABEDiIMiN GOGSUNE NAMAHREM ELi.
BU EZANLAR, Ki SEHADETLERIi DiNiN TEMEL,i,
EBEDI, YURDUMUN USTUNDE BENiM iNLEMEL..

O ZAMAN VECDILE BiN SECDE EDER, VARSA TASIM,
HER CERIHAMDAN, iLAHT, BOSANIP KANLI YASIM,
FISKIRIR RUHUMUCERRET GiBi YERDEN NAASIM,
O ZAMAN YUKSELEREK ARSA DEGER BELKi BASIM.

DALGALAN SEN DE SAFAKLAR GiBi EY SANLI HiLAL!
OLSUN ARTIK DOKULEN KANLARIMIN HEPSi HELAL.
EBEDIYYEN SANA YOK, IRKIMA YOK iZMiHLAL,
HAKKIDIR, HUR YASAMIS BAYRAGIMIN HURRIYET;
HAKKIDIR, HAKK’A TAPAN MILLETIiMiN iSTiKLAL.

MEHMET AKiF ERSOY






ASLA HATIRDAN CIKARMAMALISINIZ:
BiZiM EN BUYUK KUVVETIiMizZi, BUGUN DE,
YARIN DA DURUST, ACIK BiR SiYASET VE

SOZLERiIMIiZE BAGLILIK TESKiL EDECEKTIR.

MUSTAFA KEMAL ATATURK






SUNUS

Sevgili Kiicikcekmeceliler;

Hayatim boyunca, sosyal demokrasinin en etkili alanlarindan biri olan yerel ydnetimlerin;
sosyal adaleti saglayici, toplumcu, esitlikci bir belediyecilik anlayisiyla ele alinmasi
gerektigini savundum. Seffaflik, hesap verebilirlik, hizmet ve ¢b6zim odakl olmak, etkin ve
verimli bir sekilde hareket etmek gbreve geldigimiz ilk ginden itibaren énem verdigimiz
konular arasinda yer almistir. Sosyal adaleti saglayan, toplumcu, esitlikci bir belediyeciligin
on plana c¢iktigl, halka demokratik katilim olanaklarinin sunuldugu bir yerel yénetim yapisinin
gerektirdigi ilkeler dogrultusunda calistik.

2019 yilinda géreve basladigimiz ginden beri, birlikte ydnetim anlayisi ile projelerimizi hayata
gecirdik, gecirmeye devam ediyoruz. Dért bucuk yil 6nce yola ciktigimizda s6z verdigimiz
vaatlerimizi teker teker yerine getirivoruz. Tum faaliyetlerimizi, neler yaptik, neleri yapiyoruz
ve ne kadar yol aldik konu basliklarini seffaf bir bicimde siz kiymetli hemsehrilerimiz ile
paylasiyoruz. 2020-2024 Stratejik Plan’in son dilimini olusturacak olan 2024 Kurum
Performans Programi, 2024 yili bUtcesine de altlik olusturacak sekilde hazirlanmistir. Bu
raporda kisa vadeli hedeflerle bltce iliskisini seffaflik ilkesine uygun olarak gérebilirsiniz.

5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunun 9. maddesi ile 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun 41. maddesi geredi, yUrltecegimiz faaliyet ve projelerle bu faaliyet ve projelerin
kaynak ihtiyaci, performans hedef ve gdstergelerini iceren 2024 yili Performans Programi,
gelecekte yapilacak hizmetlerin resmini buglnden tasvir etmektedir. Bu dogrultuda
hazirlamis oldugumuz Performans Programi vasitasiyla bir kamu idaresi olarak temel politika
hedeflerimiz ile bunlarin kaynak ihtiyaclari arasindaki baglantiyr kurmus bulunmaktayiz. Her
vil bes yillik Stratejik Plan’a bagh kalmak kaydi ile mali kaynaklari ve kisa vadeli hedefleri
de gbzeterek Performans Programi hazirlanmaktadir. Bu programi, Stratejik Plan’daki
2024 kurum verileri ile mali veriler dikkate alinarak tim birimlerle koordineli bir sekilde
hazirlamaktayiz.

2024 yih Kurum Performans programinda belirlenen go&stergelere iliskin hedeflerin bir
sonraki yil Gcer aylik periyotlar halinde izleme, 6lcme ve dederlendirilmesi yapilacak olup,
ilgili performans programi dénemi sonunda Kurum Faaliyet Raporu hazirlanarak seffaflik
geregi kamuoyu ile paylasilacaktir.

Calismalarimizda bize glc¢ veren siz degerli Kiclkcekmeceli hemsehrilerimize, hazirlik
sUrecini ydneten Strateji Gelistirme MUdurligimuize, Baskan Yardimcilarimiza ve tim
muadurlUklerimize tesekklrlerimi sunarim.

Saygilarimla...

Kemal CEBI
KlUcUkcekmece Belediye Baskani
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Klcikcekmece, Istanbul’daki yasam izlerinin
baslangi¢c noktasidir. Bircok jeolog ve antropolog
tarafindan yapilan arastirma ve incelemeler,
bolgenin  olduk¢ca eski bir gecmise sahip
oldugunu ve burada tarih 6ncesinde insanlarin
yasadigini gostermektedir. KlcUkcekmece
GolU’nUn kuzeyindeki kayalik bir yamacta bulunan
Yarimburgaz Magaralar’nda rastlanan buluntular,
istanbul’da tarih dncesi cagda buraya ilk yerlesen
insanlarin  balikcihk ve avcilikla gecinmekte
olduklarini ortaya koymaktadir.

KlcUkcekmece GOIU’'nUn kuzeyindeki yarimadanin
Uzerinde birkac¢ kilometrelik surlarla cevrili liman
vapisl, mendirek ile kiyilarda Helenistik, Ge¢c Roma,
Bizans ddnemlerine ait oldugu dlsuntlen cok
sayida yap! kalintilari tespit edilmistir. Yazil kaynak
taramalarinda, bu yapi kalintilarinin  Helenistik
dénemde var oldugu bilinen “Bathonea” adli antik
kent oldugu ortaya cikmistir.

Klclkcekmece, Bizans’l, imparatorlugun batidaki
topraklarina ve Avrupa’ya baglayan “Via Egnetia”
adi verilen ana yol Uzerinde bulunmasi nedeniyle
stratejik bir 6neme sahipti. Bu konumu nedeniyle,
tarih boyunca istanbul’a yapilan akinlarda hedef
haline gelmis, Hunlarin, Avarlarin, Peceneklerin,
Bulgarlarin  ve Haclilarin saldirilarina  maruz
kalmistir.

KicUkcekmece, istanbul’un fethinden hemen énce
Turk hakimiyeti altina girmis ve fetihten sonra
Fatih Sultan Mehmet tarafindan yollari ve kdéprisU
tamir ettirilerek imar edilmistir. Cekme-i KlicUk

(KUcuk-Cekme) adini alan kasaba, camiler,
medreseler, hanlar, hamamlar ve cesmeleriyle
dnemli bir konaklama yeri olmustur. idari
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Bathonea, Rhegion, Cekme-i KlcUk, KUct’cheece

olarak Haslar kazasina bagdh bir kasaba olan
Klclkcekmece, Yavuz Sultan Selim ve Kanuni
Sultan Suleyman’in Basdefterdari AbdUsselam
Celebi tarafindan bayindir bir hale getirilmistir.
1865 yilinda Bab-I Zabtiye idaresine baglanmistir.
1877 yilina ait Devlet Salnamesi’nde istanbul’un
idari bakimdan Usktdar, Beyoglu, Kaza-1 Erbaa
ve izmit olmak Uzere 4 mutasarrifiga bdlinmis

oldugu kayithdir. Merkezi Catalca olan Kaza-i
Erbaa, BulylUkcekmece, Silivri, Terkos ve
KlcUkcekmece'yi  kapsiyordu. KucUkcekmece,

1878 vyilinda da Sehremanetine (istanbul
Belediyesi) baglandi. Cumhuriyet’in ilk yillarinda
Yesilkdy nahiyesinin bir kdyu statlUstinde bulunan
KlcUkcekmece, 1956 yilinda nahiye merkezi oldu.
198Tde Avcilar, Halkall, Sefakdy belediyelerini
blnyesine alan KlcUkcekmece yeni bir belediye

sube muadirligia olarak istanbul Belediyesi’ne
baglandi.
KlcUkcekmece ilcesi 04.071987 tarihli resmi

gazetede yayimlanan 3392 sayili kanunla biri kdy
25’i mahalle olmak Uzere toplam 26 yerlesim yeri
Bakirkdy ilcesinden ayrilarak kurulmus bir ilcedir.
Fiilen ve tdrenle hizmete girme tarihiise 15.07.1988dir.
1989 vyilindan itibaren Belediye Baskanligi yapan
kisiler sunlardir:

1989-1994 Ertugrul TIGLAY
1994-1999 Nurettin SEN
1999-2004 F. Haldun OZBATUR
2004-2009 Aziz YENIAY
2009-2014 Aziz YENIAY
2014-2019 Temel KARADENIZ
2019- Kemal CEBI
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Cografi Konum

KlcUkcekmece genis  duzlikler héalinde
engebesiz bir alana yayillmistir. Deniz ve gol
kiyllarinda icerilere dogru yuUkseltiler artar.
Kuzeydeki tepelerde yUkseklik 200 metreyi
bulur. Vadiler oldukc¢a belirgin gérinimdedir.
KlclUkcekmece GolU, yapisi nedeniyle tam ve
tipik bir lagin (deniz kulagi) golidudr. Denize
acillan bir koyken zamanla agiz kisminin Kiyi
kordonuyla kaplanmasi sonucu lagin héline
gelmistir. Dinyada pek ender olusan lagln
géllerinden biridir. Istanbul’'un bati yakasinda
yer alan KlcuUkcekmece ilgesinin ylz 6lcimu
36,5 km?dir. Sahil uzunlugu 1,7 kilometredir.
Sinir komsulari glneyde Bakirkdy ilcesi ve
Marmara Denizi'dir. Batida Avcilar ilcesi ve
KlcUkcekmece GolU, kuzeyde Basaksehir ilcesi,
doguda Bahcelievler ve Bagcilar ilceleriyle
cevrilidir.

Niifus Bilgileri

2021 yihna iliskin nUfus verilerine gére 805.930
olan Kucutkcekmece ilcesi ntfusu, 2022 yilinda
artarak toplamda 808.957 olmustur.

Sekil: ilce Haritasi

TABLO 1: KARSILASTIRMALI NUFUS VERILERi TABLOSU

BOLGE
ERKEK KADIN TOPLAM ERKEK KADIN TOPLAM

Tarkiye 42.428,101 42.252,172 84.680,273 42.70412 42.575,441 85.279,553
istanbul 7.933,686 7.907,217 15.840,900 7.955.820 7.952.131 15.907.951
Kuclkcekmece 403.820 402110 805.930 405.320 403.637 808.957
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YETKi GOREV VE
SORUMLULUKLAR
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KlUcUkcekmece Belediyesi kamu tlzel kisiligine sahip bir yerel yénetim birimi olmasi dolayisiyla cok
genis bir yasal altyapiya sahiptir. Belediye ile ilgili temel mevzuati 5393 sayili Belediye Kanunu ve

5216 sayili Buyuksehir Belediye Kanunu olusturmaktadir.

TABLO 2: YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

5393

Konu

Belediye Kanunu

Tarih

13/7/2005

25874

1593

Umumi Hifzissihha
Kanunu

6/5/1930

1489

1608

Umuru Belediyeye
Mateallik Ahkami
Cezaiye Hakkinda 16
Nisan 1340 Tarih ve 486
Numarali Kanunun Bazi
Maddelerinin Muaddilli
Hakkinda Kanun

20/5/1930

1498

Engelliler ve Bazi Kanun
ve Kanun Hikmunde

2022

65 Yasini Doldurmus
Muhtag, GlUgslz

ve Kimsesiz Turk
Vatandaslarina Aylk
Baglanmasi Hakkinda
Kanun

10/7/1976

15642

2828

Sosyal Hizmetler
ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu

27/5/1983

18059

2863

Kultar ve Tabiat
Varliklarini Koruma
Kanunu

23/7/1983

18113

2872

Cevre Kanunu

11/8/1983

18132

2873

Milli Parklar Kanunu

11/8/1983

18132

2918

Karayollari Trafik
Kanunu

18/10/1983

18195

2942

Kamulastirma Kanunu

8/11/1983

18215

2981

imar Affi Kanunu

8/3/1984

18335

2985

Toplu Konut Kanunu

17/3/1984

18344

3194

imar Kanunu

9/5/1985

18749

3621

Kiyr Kanunu

17/4/1990

20495

3998

Mezarliklarin Korunmasi
Hakkinda Kanun

13/6/1994

21959

4077

Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun

8/3/1995

22221

4628

Elektrik Piyasasi
Kanunu

3/3/2001

24335

4708

Yapi Denetimi Hakkinda
Kanun

13/7/2001

24461

5179

Gidalarin Uretimi,
TUketimi ve
Denetlenmesine Dair
Kanun Hikmunde
Kararnamenin
Degistirilerek Kabuli
Hakkinda Kanun

5/6/2004

25483

5199

Hayvanlari Koruma
Kanunu

1/7/2004

25509

5326

Kabahatler Kanunu

31/3/2005

25772

5366

Yipranan Tarihi ve
Kultdrel Tasinmaz
Varliklarin Yenilenerek
Korunmasi ve
Yasatilarak Kullanilm asi
Hakkinda Kanun

5/7/2005

25866

5378 Kararnamelerde 7/7/2005 25868
Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun
5395 Cocuk Koruma Kanunu 15/7/2005 25876
5543  iskan Kanunu 26/9/2006 26301
5627  Enerji Verimliligi Kanunu 2/5/2007 26510
Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi
Kanunu ile Bazi
5797 Kanunlarda Degdisiklik 19/8/2008 26972
Yapilmasi Hakkinda
Kanun
775 Gecekondu Kanunu 30/7/1966 12362
Belediye Zabita
Yonetmelii N/4/2007 26490
Is Yeri Acma ve Calisma
9207 Ruhsatlarina iliskin 10/8/2005 25902
Yonetmelik
Kati Atiklarin KontrolU
Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina 5/4/2005 25777
Dair Yonetmelik
Otopark Yonetmeligi 22/2/2018 30340
Tehlikeli Atiklarin
Kontroll Yonetmeligi 14/3/2005 25755
657 Devlet Memurlari 23/7/1965 12056
Kanunu
1475 Is Kanunu 1/9/1971 13943
4857 s Kanunu 10/6/2003 25134
Sosyal Sigortalar ve
5510 Genel Saglik Sigortasi 16/6/2006 26200
Kanunu
Turkiye Cumhuriyeti
5434 Emekli Sandigdi Kanunu 17/6/1949 7235
Kamu Goérevlileri
4688 Sendikalari Kanunu 12/7/2001 24460
istanbul Imar
Yonetmeligi 20/5/2018 30426
Afet Riski
6306 Altindaki Alanlarn 31/5/2012 28309
Donusturtdlmesi
Hakkinda Kanun
2886 Devlet ihale Kanunu 10/9/1983 18161
is Yeri Acma ve Calisma
Ruhsallarina Dair
3572 Ea”“” Hukmunde 17/6/1989 20198
ararnamenin
Degistirilerek KabulUne
Dair Kanun
4734  Kamu ihale Kanunu 22/1/2002 24648
4735 Kamu Ihale Sézlesmeleri 22/1/2002 24648

Kanunu
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Kiiciikcekmece Belediye Baskanligi

Organizasyon $Semasi

Belediye Baskani
Kemal CEBi

Yap! Kontrol
Maduarlagu
Mehmet CAMCI

Plan ve Proje

Strateji Gelistirme P, Mali Hizmetler Temizlik Isleri Ozel Kalem
e, Zabita Mudurltg R, R e
Mudurlugu Ergin TARIM Madarlagu Madarltgu Madarlagu
Mehmet ERDONMEZ 9 Zeynep KOC Mahmut OZTURK ilyas DiKiCi
Hukuk Isleri Sosyal ardim Isleri Gelirler Mudarligu Fen Isleri Mudurltgu Teftis Kurulu
Mudurltga Mudarlugu V. Yusuf BELVIRANLI Ahmet USTUNER Muddrlugu
Av. Mahmut OPUZ ilyas DiKiCi Orhan OZER
imar ve Sehircilik Genglik ve Spor Yazi isleri Park ve Bahgceler ic Denetgiler
Madarlaga Hizmetleri MUudurltgu Mudurltgu Madarlaga Abdulkadir AVCI
Mehmet Ali KiPSOZ Sedat GAZi Eda SUNAR OZTURK Nezir CETINKAYA Rukiye EVES
Emlak ve istimlak Ruhsat ve Denetim Destek Hizmetleri iklim Degisikligi ve Insan Kaynaklari ve
Mudarlaga Mudarlagu Madarlagu Sifir Atik Madurlugt Egitim Madarlugu
ilhan AYDIN Fatma KABACAOGLU Halil ibrahim SARP Mahmut OZTURK V. Dincay KULEKCI

N o

Kadin ve Aile Bilgi Islem
Hizmetleri Mudarlagu Madarlaga
Saniye YILDIZ Enver YURDAM

Veteriner isleri Afet Isleri
Maduarlagu Madarlaga V. Madarlaga V.
Fatih BiLGIN Saniye YILDIZ Halil ibrahim SARP
Ulasim Hizmetleri Kultar ve Sosyal
Madarlaga isler MUdrlugu
Aytekin AYDOGMUS Guney OZKILINC

Sekil 1: Kigukgcekmece Belediye Baskanligl Organizasyon Semasi
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Binalar

Belediyemiz tarafindan kullanilan

hizmet binalarinin fiziki yapisini

iceren tablo asagdida gdsterilmistir.

2024 PERFORMANS PROGRAMI

Spor Tesisi: 14

Belediyemiz Tarafindan Kullanilan Hizmet Binalari Grafigi

Hizmet Binasi: 63

TABLO 3: BELEDIYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU

_ Miilkiyet
Bina Adi Kullanim Amaci | Pafta | Ada Parsel Alan y Mahalle/Adres
Durumu
Kicikeekmece BB Kartaltepe
Nikcéh CS:ara | Nikah Dairesi 694 12 1Mo (Belediyemiz Mahallesi, Hisar
4 adina tahsisli) Sokak, No: 2
- - Atakent Mahallesi,
Atakent KUItUr el Aktiviteler 512 9 o166 KUcUkeekmece .\~ Caddesi
ve Sanat Merkezi Belediyesi No: 9
Engelliler Engellilere Psikolojik Kiictikcekmece Tevfikbey Mahallesi,
Rehabilitasyon ~ Destek ve Aile - 70 6 1413,72 Bef;dicesi Vel Degirmeni
Hizmet Merkezi Danismanhgi 4 Caddesi, No: 57
L - Atattrk Mah.
ikitelli Bilgievi 0| 9ievi Kurs - 354 1 6050  Kucukeekmece iy iy Sokak,
Merkezleri Belediyesi )
No: 1/1
L ) Maliye Hazinesi  Halkal Merkez
Halkal Bilgievi Ellégrfe\glg?rs 1 5'55;962 3365 (Belediyemiz Mahallesi, KoyUstu
' adina tahsisli) Sokak, No: 16
Halkall Istasyon
Halkal Istasyon Mahallesi, Sehit
asy Gunduz Cocuk Klglkgekmece  Erding Duran
Mahallesi : - 821 2 1158 N : )
Tastepe Kres Bakimevi Belediyesi Caddesi, No: 2/1
(Hayvanlar Alemi
Parki)
Yali
) GUnduz Cocuk Caddesi ile Belediyenin Fatih Mahallesi, Yal
Fatih Kres Bakimevi KlgUkgekmece 30753 tasarrufunda Caddesi, No: 27
GolU arasl
- Gunduz Cocuk Klglkgekmece Inona Mahallesi, )
IN6GNU Kres . - - 11937 699 T Alageyik Caddesi,
Bakimevi Belediyesi .
No: 81
ismek Kurs Fevzicakmak
Merkezi (Fevzi K“rls. Mel”“?z' Egitim 26 - 10750 Sahis (Kiralik) Mahak')'esl’(AhL“it
Cakmak) Faaliyetleri Kocabiyik Sokak,
No: 18
ismek Kurs . Kanarya Mahallesi,
Merkezi Kurs Merkezi EGitim 8 - 41 650  Sahis (Kirallk)  Pelikan Sokak,
Faaliyetleri .
(Kanarya) No: 6
ismek Kurs . Cumhuriyet
Merkezi e '\gflref’fz' Egitim 4 - 7978 570 Sahis (Kiralk)  Mahallesi, Inona
(Cumbhuriyet) Y Caddesi, No: 35
Bagimlilikla
Mucadele
Baﬂglmllllkla Kapsalmmda Halkal Merkez
Mucadele Tedavi Altina Kamuya Terkinli  Mahallesi Halkali
Danismanlik ve  Alinan Kisilerin - - - 264 X

Rehabilitasyon
Merkezi

Sosyal Hayata
Kazandirilmasi
icin Merkez Olarak
Kullaniimaktadir

Park Alani

istasyon Caddesi
No: 1/3
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TABLO 3: BELEDIYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU
Miilkiyet

Bina Adi Kullanim Amaci | Pafta | Ada Parsel Alan Mahalle/Adres
Durumu
Gultepe
Mahallesi Muhtarlik, Aile Maliye Hazinesi  Gultepe Mahallesi,
Muhtarlik, Aile Saghgl Merkezi, PTT, - - 12506 1436,59 (Belediyemiz Baglar Caddesi,
Saglhgl Merkezi,  Vezne Hizmetleri adina tahsisli) No: 71 ve 73
Hizmet Binasi
Belediyemiz
: adina kayith
Ahmet ERMIS éi?l'g‘fftvﬁga olup, Milli Egitim  Tevfikbey Mahallesi,
PO 1 - 12292 2361,03 Bakanligi Temel Sehit Erol Ol¢cok
Anaokulu Katinda Aile Saglik . A )
; Egitimi Genel Caddesi, No: 36
Merkezi e e e
Madurlagu
adina tahsisli
) ) .. Atakent Mahallesi,
Hobi Parki Tesis i Akademisi - 635 | Parsel 600  KamuyaTerkinli o Caddes
Binasi GUneyi Park Alani i
No: 16
g‘g&” L?szaze Sportif Etkinlikler, iBB'den5yil  Fatih Mahallesi,
Jur Resmi Torenler, - 1454 1 9959  sureile tahsisli  830. Yanyol
altindaki 14 adet ! .
A Kutlamalar vs. alindi Caddesi, No: 7A
dukkan
iicede agir ekonomik
ve saglik kosullari
altinda hayatlarini Kamuya
KIM Lojistik devam ettirmeye . B B 1530 terkinli alan Atakent Mahallesi,
Merkezi calisan ihtiyac sahibi (Belediyenin 4. Cadde, No: 13
kisilere yardim eli tasarrufunda)
uzatilmasi amaciyla
kullanilmaktadir
Fen isleri
Madurlagu
KlcUkcekmece Afet Yonetim 12032 (3789 Maliye Hazinesi  Besyol Mahallesi,
Afet Yonetim Merkezi (Zemin arsel) 1042 (Belediyemiz indnu Caddesi,
Merkezi (Sivil +Beton Arastirma) P adina tahsisli) No: 5A
Savunma
Amirligi
Barinmaya Muhtacg
Kadin Konukevi Kadinlarin ve BB -
Cocuklarin Himaye
Edilmesi
Ozel yetenekli
- bireylerin Egitim R
KucUkcekmece L Sogutlticesme
Cocuk ve Kurs almalarini 862 1 230503 Kucukeekmece gt 07 sazl
T L ve 4,5, 6, 7. sinif Belediyesi )
Universitesi e L L Sokak, No: 83
6Jrencilerin EGitim
saglamaktir.
Yarimburgaz Yammburgaz__
arimourg Bilgievi Kurs Merkezi 8 6076 527,05  Sahis (Kiralk) Mahallesi, 1. Oner
Bilgievi )
Sokak, No: 8
Halkali Merkez
Mahallesi,
TOKI-Yap!i Mahmutbey
éjiggﬂfres Kres ve Anaokulu 837 2 136682 Beledive Caddesi,
tasarrufunda 1214. Sokak, No: 3

Avrupa Konutlari
2 yani
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TABLO 3: BELEDIiYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU

Miilkiyet

Bina Adi Kullanim Amaci Ada Parsel Alan Mahalle/Adres
Durumu
ismek Kurs Kurs Merkezi E&itim Halkal Merkez
Merkezi (Halkal Faalivetleri g - 5248 280 Sahis (kiralik) Mahallesi, Karakol
Merkez) Y Sokak, No: 1
Atakent Mahallesi,
.. Selguklu Caddesi,
WS'ee;(i;sL]lzlrliJ Sosyal Sosyal Tesis 638 Eggzﬁ/g;erkmh No: 40 (Sosyal
Tesis) No: 40/1
(Tiyatro Binasi)
1 parsel
. Menekse Deresi batisi ve IBB den :
Menekse D_eresl Rekreasyon Projesi 657 698 parsel 214 (Belediyemize 5 Alakent MahgllesL
Sosyal Tesisleri . - o 4. Cadde, No: 5
Kafeterya glneyi vil tahsisli)
tahsis alani
Sultanmurat Kapall Pazar, Sultanmurat
Kapali Pazar, Otopark ve Kadin B E: 1218 15700 KlcUkcekmece  Mahallesi, Anadolu
Lagun Cafe ve Girisimi, Uretim ve Y: 12975 Belediyesi Sokak, No: 2 veya
Otopark vb. isletme Kooperatifi 2/1
. : Cumhuriyet
Sogukgu Sey.lr o .. Mahallesi, Disbudak
Parki I¢cindeki Sivil Savunma Kamuya Terkinli : )

o L - 322 Caddesi, No: 16
Sivil Savunma Amirligi Park Alani S )
Amirligi (Idari Bina) No: 16/1

(Kafe)
Cumhuriyet
Soguksu Sosyal ) Kugukgcekmece  Mahallesi,
Tesisleri Sosyal Tesis 1445 ve 1446 435 Belediyesi Asikveysel Caddesi,
No: 115
Fe“n I..Sle?.r'v . Altyapl Planlama Kamuya Terkinli  Atakent Mahallesi,
Muaduarlagu Yol ile Asfaltlama ve )
- Yapi Alani 1237 Park Alani Yenilmez Sokak,
Yapim ve Altyapr Yagmur Suyu lzgara }
" ) . (Yap1) No: 9
Planlama Sefligi  Temizlenmesi
Dolgu Alani Kanarya Mahallesi,
Ulasim ) : ) (Maliye Hatboyu Caddesi,
Hizmetleri gf(')eda'if)eara“ (Acik gog ! pgfee';“ 15000  Hazinesinden  No: 140-145-147-149
Madarlagu P 9 4 Tahsisi Talep Eski Halkal
edildi.) GUumrugu)
Kanarya Bilgievi (Genclik :

R . ) . ) . Kanarya Mahallesi,
Bilgievi Aile  —ve Spor Hizmetleri 103 21(Yap) 232038 MalveHazinesi gy iigoal
Saglik Merkezi Mudurlagu) Saglik ve Belediye No: 15, 15/1 ve 16
Muhtarlk Ocagi ve Muhtarlik T

Kuttphane,
Konferans Salonu,
Halkall istasyon  Derslikler, Mutfak 5306 Halkall istasyon
Mahallesi Semt Atolyesi (Zemin - (Yap! Alani) 722,04 Belediye Mahallesi, 1437.
Konagdi kat+1 Kat Strateji P Sokak, No: 2
Gelistirme
Mudurlagu)
KucUkcekmece Besyol Mahallesi,
Belediyesi Anaokulu 12033 1687,03 Maliye Hazinesi  Inont Caddesi,
Anaokulu No: 11
Bina Belediye
Cennet Kiltdr ve Arsa: Maliye Cennet Mahallesi,
) Kulttrel Aktiviteler 429 12 326131  Hazinesi Reyhan Caddesi,
Sanat Merkezi . : ’
(Belediyemiz No: 89
adina tahsisli)
Halkali Sosval Belediye Atakent Mahallesi,
; >0SY Sosyal Tesis 392 5 293 tasarrufunda 1. Ikitelli Caddesi,
Tesisleri )
(Yap1) No: 66
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TABLO 3: BELEDIiYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU

Bina Adi

Kullanim Amaci

Pafta

Ada

Parsel ‘ Alan

Miilkiyet
Durumu

‘ Mahalle/Adres

Macera Parki

Kafe

379,6

Kamuya Terkinli

Cumbhuriyet
Mahallesi, Bagyolu
Sokak, No: 9 (Kafe)

Park Alani Turung Sokak,
No: 13 (idari Bina)
Baskanlik Hizmet . ) : Halkall Mlerkez
Binas! Belediye Binasi - 851 7 15000,52 Belediye l\__/lahallesu Turgut
Ozal Bulvari, No: 10
) Kugukgekmece
;egggiiT Kapall  Zeminalti Otopark Belediyesi Tevfikbey Mahallesi,
ap park, - - 13022 1392,85  + Istanbul Sehit Feride Sokak,
Pazar yeri ve Park ve Pazar Alani - : }
Otopark BuyUksehir No: 10
Belediyesi
Saglikli Yasam ) ) :
Kemalpasa Merkezi ve Belediye Zflszllg}/“ekHazmeg Kemalpasa
Saglikocadi, Hizmet Birimi B . Mahallesi, Cagri
Semt Poliklinigi BB Engelliler 73 1 182813 Bakanligina Sokak, No: 13 ve
~ 7 29 yil stre ile
ve Semt Konagl  Rehabilitasyon tahsisl) 13/1
Merkezi 3. ve 4. Kat
Halkal Merkez Halkal Merkez
Mahallesi Pazar Pazar Yeri Sadlk Mahallesi, Tuna
Yeri, Saglik . ' =39 Caddesi, No: 4/6
- Ocagl, Yeralti o
Ocag, Yeralti Otopark ve Gunduz Kugukgcekmece (Halkali Gunduz
Otopark, P ! - - 5767 3828,31 CUKCeKT Cocuk Bakimevi ve
L Cocuk Bakimevi Belediyesi ) - ;
Gunduz Cocuk Beledive Hizmet Aile Saglik Merkezi)
Bakimevi ve Birimi Y Altiner Sokak,
Belediye Hizmet No: 2 (Halkall Kapali
Birimi Pazar Yeri)
Kafeterya
Faaliyetleri, Kadin Maliye Hazinesi
Kadin Esitlik istihdam, Aile, Kisisel ) ) 12923 548 (Kuclkcekmece Indnl Mahallesi,
Merkezi Gelisim ve Egitim Belediyesi'ne Salkim Sokak, No: 2
Calismalari, Meslek tahsisli)
Edindirme Kurslari
Sosyal Yardim Isleri
Mudurlagu, asevi,
Sosyal Yardim yoksul ve muhtac Maliye Halkali Istasyon
; e 1. Vatandaslara gida, ; . ) .
Isleri Madurlagu, o Hazinesi ( Bina  Mahallesi Halkali
. giyim ve ev esyasl 182 47 ) . ; )
KucUkgcekmece ardimlarnin Belediyemiz Istasyon Caddesi
Iyilik Merkezi Y annin adina tahsisli)  No: 54
vapilabilmesi icin
saglanan mekan olarak
kullaniimaktadir.
Pg_rk_yeﬂE}&}hceler Kluclukcekmece Klcukcekmece Fatih Mahallesi 831.
Madarlagu - 1451 1 400 T )
Hizmet Binasi Bolge Sefligi Belediyesi Sokak No: 3/4
Maliye Hazinesi
Yahya Kemal Sosyal, Kultlrel ve gingayl:t!clre Halkali Merkez
Beyatli Gosteri val, re N 865 5 23505,36 YR 22 VI SUrE 1 dllesi, Fatih
: Sanatsal Aktiviteler ile Belediyemiz : )
Merkezi o Caddesi, No: 98
adina tahsisi
alinmistir
Park ve Bahceler
Madurlagu T ! ) Kamuya Terkinli  Atakent Mahallesi,
(Halkali Bolge Mudurltk Hizmetl - 0 0 150 Alan 3. Cadde, No: 32
Sefligi)
i L inénl Mahallesi,
fggggt%g&zi Kaltarel Aktiviteler 10 - 1456 4362,29 ggfe%fc‘zgﬁece Maslak Cesme
Y Caddesi, No: 32-38
: Bilgievi Kurs - Mehmet Akif
gl“ehir;veit AKIF Merkezleri, Karakol _ 247 2 1109 g:fe%ﬁcggimece Mahallesi, 2. Tolga
9 ve Muhtarlik Binasi 4 Sokak, No: 1
Feriha ve Kictkeekmece Halkall Merkez
ibrahim Yilmaz ~ Anaokulu B - 5572 248858 Befedicesi Mahallesi, 242.
Anaokulu Y Sokak, No: 13
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TABLO 3: BELEDIiYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU

. Miulkiyet
Bina Adi Kullanim Amaci Ada Parsel Alan y Mahalle/Adres
Durumu
Fevzicakmak Park Alani Fevzicakmak
Mahallesi Yeralti  Meydan ve 1198-1261- BB nin Gaxi
) - 26515 . ! Mahallesi, Halkali
Otoparki ve Pazar Yeri 5594 (Belediyemiz ; ]
) - Caddesi, No: 205
Pazar Yeri adina tahsisli)
Yesilova Yesilova Mahallesi
Mahallesi Aile Aile Sagligl Merkezi Kiictikcekmece Kairamanlar ’
Sagligl Merkezi ve Belediye Hizmet 425 20 573,31 CUKCEK] ) ]
. ; Belediyesi Caddesi, No: 70 ve
ve Belediye Binasi 70/1
Hizmet Binasi
Atakent Atakent Mahallesi,
Mahallesi Aile Aile Danismanlik ve B B Kamuya Terkinli 1. Ikitelli Caddesi,
Danismanlik ve Egitim Merkezi Park Alani GUnes Park Evleri
Egitim Merkezi Sitesi Oni
B - Yenimahalle
Yenimahalle Kres S;Qﬁ#j\/?ocw - 8675 gglceli;cgzimece Mahallesi, imaret
Y Caddesi, No: 37-39
Kanarva Kresi Gunduz Cocuk B B Kamuya Tekinli  Kanarya Mahallesi,
Y » Bakimevi Park Alani Erenler Caddesi, No: 1
Atakent Pazar :
Yeri Zemin Alti ég;m;\l \A(;t‘ ”Oatro\?:rm 1476 1 525608 Kugukcekmece  Atakent Mahallesi,
Otoparki Sosyal Y P ’ Belediyesi 242. Sokak, No: 5
Meydan
Yapilar ve Meydan
Atatlrk Atatlrk Mahallesi,
Mahallesi Gunduz Cocuk Sehit Er Necati
Gunduz Cocuk Bakimevi - Ozgel Sokak,
Bakimevi No: 2/1
spor salonlari, atolye
siniflari, egitim ve
mesleki egitim kurslari,
cok amacli etut Halkall Merkez
) . merkezleri, bireysel KUgcUkcekmece  Mahallesi, Zafer
Genglik Merkezi kariyer planlama 621 4 Belediyesi Comert Sokak,
ofisleri, sosyal aktivite No: 17
alanlari, kUttphane,
soylesiler ve sahnel
gdsteri alanlar
. Cumbhuriyet
Soguksu - X
Restaurant Restaurant 5799 Kugukcekmece  Mahallesi, .
) Belediyesi Asikveysel Caddesi,
Binasi .
No: 123
Nurettin Sen Kafeterya Restorant, Kamuva Terkinli Halkali Merkez
Parki icindeki Davet Salonu, Ofis 106212 Park Aylam Mahallesi 1.Posta
Sosyal Tesisi is yeri, Kitas Ofisi Sokak No: 3
9555 Park Maliye usg;mzrif;
Hizmet Binasi Hizmet Binasi Alani 2 Katli Hazinesi (Bina e SOy
. ) : . Caddesi Uzeri Park
Yapi (Bagdis) Belediyemize ait)
Alani
5815 Parselin Kamuya Terkinli I\H/IaaliifIlllel\s/lie;'kl?ﬁa
Hizmet Binasi Hizmet Binasi Dogusu Tek 10 Y s, lgnay
Park Alani Caddesi Uzeri Park
Katli Yapi
Alani
ihtiyac sahiplerine Sahis (ki Mehmet Akif
Halk Market hizmet vermek 270 37 168,42  Adet DUkkan Mahallesi, Kemalpasa
amaciyla Kiralama) Caddesi, No: 42/A-B
Klglkgekmece
Belediyesi
Yarimburgaz Yarimburgaz
Yasamn Merkezi 1 | ASM. Muhtarlik 6184 Mahallesi, 2. Nergiz

Bilgi Evi

ve GUnduz Bakimevi

Sokak No: 54 ile
5. Fatih Caddesi
No: 2

Etud Merkezi

Belediye calisanlarinin
cocuklarinin
faydalanmasi
amaciyla acilmistir.

Kamuya Terkinli
Park Alani

Halkall Merkez
Mahallesi, 1.Posta
Sokak, No: 3/1
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TABLO 4 : iLCEMiZDEKi SPOR TESISLERi TABLOSU

MEVKii

PARSEL

MULKiYET DURUMU

K.cekmece Belediyesi (39.776,72 m?)

Halkall Stadi 842 36 61793,48 - Maliye Hazinesi (22.016.76 m?)
InénU Mahallesi Hali Kucukcekmece Belediyesi
Saha Tesisi 10968 3396,5 (Hali Saha)
Gulten Ozaydin Ticaret
Meslek Lisesi Spor 354 1 KugUkcekmece Belediyesi
Salonu
Yesilova Kemal Aktas 1312 0 KugUkgcekmece Belediyesi
Stadi
Halkali Toplu Konutlari
1. Etap Icerisi Hali Saha 419 1 0 Kucukcekmece Belediyesi
Spor Kompleksi

1 parsel : )
— ) Belediyemiz tasarrufunda
Ikitelli Spor Kompleksi 1386 yani park 0 (Hall Saha)

alani
Halkall Merke_z _Mahal|e5| 784 0 Maliye hazinesinden tahsis edildi.
Hali Saha Tesisi
Glltepe Kapali Yuzme 155 17 0 Arsa: Maliye hazinesi, Bina:iBB
Havuzu
Kucukcekmece Goli'ne
Cepheli Galatasaray
Spor Tesisleri’nin Kanarya. . Dolgu : ) )
Batisinda Kalan Gélden Mahallesi Gol Alani 0 Dolgu Alani (Maliye Hazinesi)
Kenari

Dolgu Yapiimak
Suretiyle Olusan Alan
Kartal Spor Kulubu 772 1 0 Maliye Hazinesi
Dernegi

1 parselin
Tas_tepe_ Parki Spor 821 dogusu ) Belediyemiz tasarrufunda
Tesisleri ;

vesil alan
ifa Spor Kulubu
Dernegi Hali Saha 619 Tve 2 0 KugUkcekmece Belediyesi
Spor Kompleksi
Osman Solakoglu Spor 504 3 0 KUcukcekmece Belediyesi
Salonu
Yasar Inan Spor Tesisi Koyici 3338 22275 Maliye Hazinesi
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Araclar Tablosu Arac Cesidi ve Mulkiyet Durumu Grafigi
Belediye hizmetlerinin yerine getirilebilmesi icin

) Kiralik: 302
sahip oldugu ara¢ cesitleri ve adetleri asagidaki Oz Mulk: 60 ral
tablolarda gésterilmistir.

TABLO 5: ARAC CESiDi VE MULKIYET DURUMU TABLOSU

- &z MULK KiRALIK ALINAN
(RS U] (KULLANILAN ADET) (ADET) U

Binek 0 78 78
Acil Mudahale Araci 2 0 2
MinibUs 1 21 22
Yolcu OtobUsu 0 21 21
Otobus 15 2 17
Acik Kasa Kamyonet 1 O 1
Cift Kabinli Kamyonet 1 30 31
Koltuklu Kamyonet 1 77 78
Damperli Kamyon 25 Tonluk 5 12 17
Kapall Kasa Kamyon O 5 5
Acik Kasa Kamyon O O O
Damperli Yol SUpurme Araci ) ) 0
Ses Anons Aracl 0 1 1
Mobil Mutfak Araci 1 1 2
Su Tankeri 2 0 2
Kurtarici 0] 0] 0]
Kaldir-Gotur 1 1 2
Cekici 2 o] 2
Dorse (Cekicinin) 3 o] 3
Kuka 1 0 1
Asfalt Robotu 1 3 4
Asansorll Arac 0 4 4
Sepetli Arac 0 4 4
Traktor 1 0 1
Yemek Tasima Araci 0 6 6
Lastik Tekerlekli Kazici Yukleyici 0 10 10
Kombine Kanal Acma Makinesi 0 1 1
Trakskavator 1 0 1
Hasta Nakil Ambulansi 4 ¢} 4
Kollu Kamyon 1 0 1
Cop Kamyonu 1 0 1
Ekskavator 0 2 2
VIP MinibUs 0 1 1
Motosiklet 1 14 15
Damperli Kamyon 7 Tonluk 0 7 7
Dozer 1 0 1
Loder 2 1 3
Finiser 2 0 2
Grayder 2 O 2
Kanal Makinasi 2 ] 2
Silindir 5 0 5
TOPLAM | 60 | 302 | 362




Teknolojik Kaynak|ar Teknolojik Kaynaklar Grafigi

Belediyeye ait teknolojik donanim altyapisi ve
yazilim altyapisi tablolarda sunulmustur. Donanim: 2.762 ' Yazilim: 1.222

TABLO 6: GENEL DONANIM VE CEVRE BiRiMLERi TABLOSU

““

Sunucu 18

Tablet Bilgisayar 196

Bilgisayar Donanimi/Cevre Birimleri Yazicilar 472
MasalstU-DizUst Bilgisayar 2018

Masalsti-DizUstl Bilgisayar (Apple Mac) 58

TOPLAM

TABLO 7: TEKNOLOJiK YAZILIM TABLOSU

TURU URUN ADI LiSANS ADEDi

Microsoft Office (2019) 50
Ofis Paketleri Office 365 10
TOPLAM 60
Evrak Akis ve D6kiman/Belge Yonetim Sistemi 1
Evrak Akis ve Dékiiman/Belge .
Yénetim Sistemi Mobil Belgenet Yazilimi 1
TOPLAM ‘ 2
Firewall (PaloAlto) 2
Deep Discovery 1
Deep Security 1
Checkpoint 2
Sunucu Sanallastirma ve Depolama Yazilimi 1
Givenlik Uriinleri Felaket Kurtarma Yazilimi 1
Sunucu Uzaktan Kontrol ve izleme Yazilimi 1
Loglama Yazilimi 1
ExtremeCloud |Q Site Engine 1
TOPLAM 1

I 2



2024 PERFORMANS PROGRAMI

TABLO 7: TEKNOLOJiK YAZILIM TABLOSU

I

Oracle

Veritabani Yonetim Sistemi

TOPLAM

|

Kullanici 1001
Antiviras

TOPLAM 1001

NetCAD 32

SisKBS-WORLD 84

Cografi Bilgi Sistemi ve .
Cad/CAM Mapinfo 2
ArcGis 2

TOPLAM
Yonetim Bilgi Sistemi 1
Mevzuat Programi 10

istek Sikayet Yonetim Sistemi 1

Muhtar Bilgi Sistemi 1

Sosyal Yardim Bilgi Sistemi 1

Diger

Hakedis Programi 9

Veterinerlik Hizmetleri Yazilimi 1

Sosyal Market Uygulamasi 1

Personel Takip Sistemi 2

TOPLAM 27




INSAN
KAYNAKLARI
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Mevcut Kadro Durum

Belediyenin amac ve hedeflerine ulasabilmesi icin gerekli stratejik unsurlarin basinda insan kaynadi
gelmektedir. insan kaynadinin yénetimi, vasifli elemanin ise alinmasi, egitilmesi, gelistirilmesi, motive
edilmesi ve degerlendiriimesini ifade eder. KlicUkcekmece Belediyesi'nde 2023 yili itibariyle memur,
sdzlesmeli personel, isci ve sirket personeli olmak Gzere 3500 personel gdrev yapmaktadir. Kl¢clkcekmece
Belediyesi 604’0 memur, Ti sdzlesmeli personel, 18’i sUrekli isci, 2877’si KITAS personeli olmak Uzere
toplamda 3500 personel ile hizmet vermektedir.

Calisan Durumu CALISAN DURUMU GRAFiGi

TABLO 8: BELEDIiYENIN MEVCUT CALISAN
DURUMU TABLOSU

~Memur: %17,26

Sozlesmeli
Memur 604 17,26 Personel: %0,03
Soézlesmeli Personel 1 0,03 Isci: %0.051
isci 18 0,51 P
Sirket Personeli 2877 82,20 Sirket Personeli:
%82,20
TOPLAM 100
Personelin Kadro Sinifi PERSONELIN KADRO SINIFI GRAFiGi
TABLO 9: PERSONELIN KADRO SINIFI
TABLOSU Genel idare
Statii Hizmetleri
: Sinifi: %57,69
Genel Idare Hizmetleri Sinifi 349 57,69
Teknik Hizmetler Sinifi 217 35,87
: - -Avukathk
Avukatlik Hizmetleri Sinifi 8 1,32 Sinifi: %1,32

Saglik Hizmetleri ve Yardimci Saglik
) . 31 512
Hizmetleri Sinifi

(505 | 100 [N
Teknik Hizmetler

Sinifi: %35,87

\-Sagllk Hizmetleri
ve Yardimcl
Saglik Hizmetleri
Sinifi Sinifi; %5,12

Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

KlUcUkcekmece Belediyesi memur statlsinde kadin personelin orani %26,16, sd6zlesmeli personel
statlslUnde kadin personelin orani %2,8’ken, iscilerde %2,8 ve sirket personelinde kadin personellerin
orani %23,15 olarak gézikmektedir.

TABLO 10: PERSONELIN CiNSiYETE GORE DAGILIM TABLOSU
SOZLESMELI

PERSONEL SiRKET PERSONELI TOPLAM

Erkek 446 73,84 12 66,67 221 76,85 2669 76,26
Kadin 158 26,16 1 100 6 33,33 666 23,15 831 23,74

TOPLAM 604 100 1 100 18 100 2877 100 3500 100

CiNSIiYET

PERSONELIN CINSIYETE GORE DAGILIM GRAFiGi

25001 2211
2000
1500
@ Kadin
1000~ @ Erkek
500 446
58 0 12 5 .
O Memur ggfsl%ﬂgle“ isci Sirket Personeli

31 I



Personelin Yas Durumuna Gore Dagilimi

istihdam edilen personellerin yas dagilimlarina baktigimizda toplam personelin %4’0nin 21-25 yas
araligl, %17’inin 26-30 yas araligi, %17’sinin 31-35 yas araligl, %19°unun 36-40 yas araligl, %20’sinin
41-45 yas araligl, %14’Unln 46-50 yas araligi ve %15’inin 51-64 yas araliginda oldugu gértlmektedir.

TABLO 11: PERSONELIN YAS DURUMUNA GORE DAGILIM TABLOSU

SOZLESMELI o : :
0 0 0 6 0 6 0

20 yas alti 0
21-25 yas arasl 5 4 O 0 O 0 137 4 142 4
26-30 yas arasl 33 5 1 100 0 0 349 12 383 1
31-35 yas arasl 120 19 0 0 0 0 460 15 580 17
36-40 yas arasl 150 24 0 0 0 0 522 18 672 19
41-45 yas arasl 81 13 0 0 3 16 602 20 686 20
46-50 yas arasl 57 9 0 0 9 50 422 14 488 14
51-64 yas arasl 158 26 0 0 6 33 368 12 532 15
65 yas Ustl 0 0 0

[roptam | cos | 100 | 1|00 | e | 100 | 2077 | too |3500 | 100

YAS DURUM GRAFiGi
602

600 592

500 4
co 422

300 -

200 150 158

120
100 | 81

0 20 yas 21-25 yas 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-64 65 yas
alti arasl yas arasl yas arasl yas arasl yas arasl yas arasl yas arasl usta

. Kitas Personeli .Sézlesmeli Personel . isci Personel Memur

Personelin Hizmet Siirelerine Gére Dagilimi

istihdam edilen personellerin hizmet sire dagilimlarina baktigimizda toplam personelin %49’u 0-5 yil
araligl, %37i 6-10 yil araligi, %10°’u 11-15 yil araligi, %4°0 16-20 yil araligi, %71'i 21-25 yil araligi ve %5’i de
26-30 yil araligindadir.

TABLO 12: PERSONELIN HiZMET SURELERINE GORE DAGILIM TABLOSU

m S:Ez;:g::,'_" SiRKET PERSONELi TOPLAM
CiNSIYET

0-5 Vil 1 1616 56 1712

6-10 Yl 95 16 0 o) 0 0] 984 34 1079 31
115 Yl 152 25 0 O 0 o] 217 8 369 10
16-20 Y 73 12 0 o) 2 1 60 2 135 4
21-25 Y1l 30 5 0 O 9 50 ¢} 0 39 1
26-30 Vil 0 0] 7 0

mmnmnmmmm
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HiZMET SURELERINE GORE DAGILIM GRAFiGi

1800

1500 |-

1200 984

900 |-

600

oer 95 152 3 73 5 60 1

" " . " 3- 1 30 9 1 7 ]
0 0-5 Yl 6-10 Vil 11-15 Vil 16-20 Yl 21-25 Yl 26-30 Vil
@ Kitas Personeli @@ Sozlesmeli Personel @ isci Personel Memur

Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Memur personelin egitim durumu incelendiginde % 48’inin Universite mezunu oldugu goérdlmektedir.
Diger dilimler icin de dengeli bir dagilim bulunmaktadir. isci personel agirlikli olarak %44 lise ve %17
ilkdgretim mezunudur.

TABLO 13: PERSONELIN OGRENiM DURUMUNA GORE DAGILIM TABLOSU

CiNSIYET
SAYI (%) SAYI (¢)) SAYI (¢)) SAYI (¢)) SAYI (¢))

Okur - Yazar Degil ¢} ¢} 0 ¢} 0 0 8 0,3 8 0
Okur - Yazar o) o) 0] o) o] 0 37 1 37 1

ilkokul 2 0.3 0 ¢} 3 17 125 391 N30 32
Ortaokul 7 1 0 0] 1 6 250 9 258 7
Lise 99 16 0 0] 8 44 772 27 879 25
On lisans 124 21 0 0 2 n 290 10 416 |l

Lisans 287 475 1 100 4 22 357 12,4 649 18
Lisansustu 84 14 0 ¢} 0 0 38 12 122 3

Doktora 1 0.2 0 ¢} 0 0

0 0 1 0
|__TOPLAM | 604 1| 100 | 18 ] 100 | 2877 | 100 | 3500 [ 100

OGRENIM DURUMUNA GORE DAGILIM GRAFiGi

1200 125
1000
800 772
400 |-
250 290 287

200 F 99 124 84

8 7 8 38 37

2 3 1 2 4 1 . . 1 .
0 Okur-Yazar ilkokul Ortaokul Lise On Lisans Lisans Lisansusta Doktora Okur-Yazar
Degil
. Kitas Personeli .Sézlesmeli Personel . isci Personel Memur
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TABLO 14: TUM BiRIMLERDE CALISAN SAYISI TABLOSU
SOZLESMELi KiTAS

MODURLOK PERSONEL PERSONELi Ll

Afet isleri Mudurlugu 3 0 0 5 8

Bilgi islem Mudurlagu 16 2 0 13 31

Destek Hizmetleri Mudurlugu 3] 0 0 450 481
Emlak ve Istimlak Mudurlagu 25 1 0 10 36
Fen isleri Mudurlagu 29 3 ) 1 143
Gelirler Mudurlugu 51 1 @) 27 79
Genclik ve Spor Hizmetleri MUdurlagu N ) @) 166 177
Hukuk isleri Mudarlugu 1 0 0 2 13

iklim Degisikligi ve Sifir Atik MadUurligu 4 0 @) 6 10
imar ve Sehircilik Mudurlagu 57 2 @) 19 78
insan Kaynaklari ve Egitim Madurligu 13 1 ) 4 18
Kadin ve Aile Hizmetleri MUdurlagu 16 @) 1 154 171
KUltlr ve Sosyal isler Madurlugu 19 3 0 296 318
Mali Hizmetler Mudarlagu 10 0 0 0 10
Ozel Kalem Mudurlagu 27 1 0 14 42
Park ve Bahceler Mudurlugu 15 0 ) 322 337
Plan ve Proje Mudurlugu 1 0 ) 2 13

Ruhsat ve Denetim Mudurlugu 21 @) ) 1 32
Sosyal Yardim Isleri Madurluga 14 0] ) 174 188
Strateji Gelistirme Mudurlugu 9 @) @) 1 20
Teftis Kurulu Mudurlugu 4 1 0 0 5

Temizlik Isleri MadUrlagu 7 0 0 818 825
Ulasim Hizmetleri Mudurlugu 8 3 0 16 127
Veteriner isleri MUdarlugu 6 0 0 20 26
Yapli Kontrol Mudurlugu 24 @) ) 2 26
Yazi isleri Mudurlugu 23 0 0 21 44

Zabita MUdarlagu
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TUM BiRiMLERDE GALISAN SAYILARI GRAFiGi

Afet Isleri Madurlugu
Bilgi islem Mudurltgu
Destek Hizmetleri Mudurlagu 450
Emlak ve Istimlak Madurlugu

Fen Isleri Mudarlagu

Gelirler Mudurlagu

Genclik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu
Hukuk Isleri Mudarlagu

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Madarligu
imar ve Sehircilik Madurlagu

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlugu
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlugu
KUltur ve Sosyal Isler Mudarlagu

Mali Hizmetler Mudurltagu

Ozel Kalem Mudurlugu

Park ve Bahcgeler Mudurlugu
Plan ve Proje Mudurlugu 2"
Ruhsat ve Denetim Mudurlugu ;11
Sosyal Yardim Isleri Madurlugu 14F174
Strateji Gelistirme Mudurlugu g

Teftis Kurulu MUduarlagu 14

Ternizlik Isleri Madarlaga 818
16
Ulasim Hizmetleri Madurltgu g
Veteriner isleri MUdurligu 6 20
Yap! Kontrol Mudarlaga |2
24
Yazi Isleri Mudarliga 21
23
i 103
Zabita Mudurl
I u u ugu L 139 L L L L L L ]
100 200 300 400 500 600 700 800
@ Kitas Personeli @@ Sozlesmeli Personel @ isci Personel Memur
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Neden Performans Programi Hazirliyoruz?

Belediyeler 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile degisen yapiya uygun bir
sekilde, 5393 sayili kanunun 32. maddesi Hazine
ve Maliye Bakanligrnca 22.04.2021 tarihinde
Kamu idarelerince Hazirlanacak  Stratejik
Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet
Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik ile Bltce ve Muhasebe Yonetmeligi
hakUmleri cercevesinde kurum performans
programi hazirlamaktadirlar. Maliye Bakanhdi
ayrica 5018 sayili kanunun 9. maddesinin verdigi
yetki cercevesinde uygulamada bir standart
olusturmak amaciyla 2009 yilinda Performans
Programi Hazirlama Rehberi yayimlamistir.

Performans programi, stratejik plan ile bUtce
arasindakibagin kurulmasini saglayan bir belgedir.

ULKE DUZEYi

A 4

idare
Butcesi

Y

iDARE DUZEYi

Orta Vadeli Mali Plan Yillik Plan

<>

Performans Degerlendirmesi
(Kurum ici Degerlendirme)

Bu kapsamda, performans programinda, stratejik
planlarda yer alan orta ve uzun vadeli amac
ve hedeflere iliskin yilik hedefler, s&éz konusu
hedefleri gerceklestirmek Uzere belirlenen
faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyaci yer
almaktadir. Performans hedeflerine ne derece
ulasildigini élgmek, izlemek ve dederlendirmek
Uzere olusturulan performans gbdstergelerine de
bu programlarda yer verilmektedir (Performans
Programi Hazirlama Rehberi, 2009). Stratejik
planla temel amac¢c kurumsal énceliklerin, amac
ve hedeflerin ulusal ve bdélgesel plan basta olmak
Uzere diger plan metinleriyle iliskisini kurmak
olarak belirlenmisken, planla bltce arasindaki
iliskinin  kurulmasi ise performans programi
cercevesinde 6ngodrilmektedir.

Kalkinma Plani
HUkUmet Programi
Orta Vadeli Program

M3IdvA
NNZN 3N V140

idarenin
Stratejik Plani

N

0

Performans
Programi

ATTAL

Uygulama
Harcama
Birimleri

(Faaliyetler)

\

Sekil 2: Stratejik Plan, Performans Programi ve Butce iliskisi
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Maliye Bakanligi Butce ve Mali Kontrol Genel
Madarlaga (BUMKO) tarafindan 2009 yilinda

Hazirlama
kavramlara

yayimlanan Performans Programi
Rehberi'nde belirtilen bazi é&nemli
asagida yer verilmistir.

Tanimlar

Performans Esasli Blitceleme: Kaynaklarin kamu
idarelerinin amac¢ ve hedefleri dogrultusunda
tahsisini ve kullaniimasini saglayan, performans
OlcimU ve degerlendirmesi yaparak ulasiimak
istenen hedeflere ulasilip ulasilamadidini tespit
eden ve sonuclari raporlayan bir bltceleme
sistemidir.

Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun
vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve 6&nceliklerini, performans &lcltlerini,
bunlara ulasmak icin izlenecek ydntemlerle
kaynak dagilimlarini iceren plandir.

Misyon: Bir kamu idaresinin ne yaptigini, nasil
yaptigini ve kimin icin yaptidini acikca ifade
eden, idarenin varlik sebebini aciklayan temel
bir bildirimdir.

Vizyon: Bir kamu idaresinin ulasmayi arzu ettigi
gelecegdin iddiall ve gercekci bir ifadesidir.

Amacg: Stratejik planda yer alan ve kamu
idaresinin  ulasmay!l hedefledigi sonuclarin
kavramsal ifadesidir.

Hedef: Stratejik planda yer
gerceklestiriimesine yonelik
Olculebilir alt amaclardir.

alan amaclarin
spesifik ve

Performans Programi: Bir kamu idaresinin
programddnemineiliskin performans hedeflerini,
bu hedeflere wulasmak icin yuUrutecekleri
faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve
performans gostergelerini iceren programdir.

Program D&nemi: Bltcesi hazirlanan yili ifade
eder.

Performans Hedefi: Kamu idarelerinin stratejik
planlarinda yer alan amac ve hedeflerine ulasmak
icin  program doéneminde gerceklestirmeyi
planladiklari ¢cikti-sonuc¢ odakli hedeflerdir.

Performans Gostergesi: Kamu idarelerince
performans hedeflerine ulasilip ulasiimadigini
ya da ne kadar ulasildigini él¢mek, izlemek ve
degerlendirmek icin kullanilan ve sayisal olarak
ifade edilen araclardir.

I s

Faaliyet: Belirli bir amaca ve hedefe yénelen,
basli basina bir batdnlik olusturan, ydnetilebilir
ve maliyetlendirilebilir Gretim veya hizmetlerdir.

Kaynak: Bltce, déner sermaye, Avrupa Birligi
fonlari gibi yurt ici ve yurt disindan kamu
idarelerine saglanan her tarli mali kaynagdi ifade
eder.

Girdi: Bir Urdn veya hizmetin Uretilmesi icin
gereken beseri, mali ve fiziksel degerlerdir.

Cikti: idare tarafindan dretilen nihai Urin veya
hizmetlerdir.

Sonuc: idarenin sundudu Urln ve hizmetlerin,
bireyler ve toplum Uzerinde meydana getirdigi
etkilerdir.

Genel Yonetim Gideri: Faaliyetlerle dogrudan
iliskilendirilemeyen ve faaliyet maliyetlerine
dahil edilemeyen giderlerdir.

Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar:
idarenin  butcesinde yer almakla birlikte
performans hedefleriyle iliskili olmayan ve butce
uygulama sUrecinde diger idarelere transfer
edilerek, transfer edilen idarenin ihtiyaclari icin
kullanilacak kaynaklardir.

Gosterge Tirl: Géstergenin girdi, ciktl, sonug,
verimlilik, etkinlik veya kalite élcmeye yonelik
niteligini belirtmek icin kullaniimistir.

Girdi Gostergeleri:  Girdiler, bir Grdn veya
hizmetin Uretilmesi icin gereken beseri, mali ve
fiziksel kaynaklardir. Girdi géstergeleri, belirli
bir mali veya hizmeti Gretmek icin gerekli olan
kaynaklara iliskin bilgileri gosterir ve karar
vericilerin girdilere iliskin olarak degerlendirme
yvapmalarinda kullanilir.

Ornek: Kati atik geri dénisimu icin kullanilan
arac¢ sayisl, distk emisyonlu toplu ulasim araci
sayisl, sahipsiz hayvan rehabilitasyon merkezi
sayisl.

Cikti Gostergeleri: Cikti gdstergeleri, Uretilen
Urinlerin ve sunulan hizmetlerin niceligine
iliskin bilgileri gdsterir. Cikti gdstergelerinin
belirlenmesi sonuc¢ gdstergelerine goére daha
kolaydir. Buna karsin bu gdstergeler, tek basina,
faaliyetin verimliligi, etkinligi ve 0run kalitesi
hakkinda yeterli bilgi vermez.

Ornek: Geri dénistarilen kati atik miktari, toplu
ulasim araclarinin yaydigi zararli gaz miktari,
rehabilite edilen sahipsiz hayvan sayisi.



Sonu¢ Gostergeleri: Sonug¢ godstergeleri, kamu
idarelerinin Urettigi Grin ve hizmetlerin, Grlnleri
kullanan ve hizmetten yararlananlar veya toplum
Uzerindeki etkilerini gdsterir. Bu etkiler, faaliyetin
hitap ettigi kitlenin tutum ve davranislarina,
sosyal konumuna, bilgi dUzeyine, deger
yargilarina ve yeteneklerine bagl olarak dedisir.
Bu ylUzden sonuc¢ goéstergeleri olusturulurken
ve degerlendirilirken bu faktdrlerin sonuclar
Uzerindeki etkisi g6z énine alinir. Ornegin, bir
meslek edindirme kursuna katilanlarin yetenek
dlzeyi ve sosyal konumu bu kursa katilanlardan
is bulanlarin sayisini (sonucu) etkiler.

Ornek: Uretilen kompost miktari, havasi en kirli
iller siralamasindaki yeri, sahiplendirilen hayvan
sayilsl.

Verimlilik Géstergeleri: Verimlilik, Gretim sirasinda
kullanilan insan glcl, hammadde, malzeme,
makine ve techizat, enerji, su, toprak gibi girdilerle
elde edilen ciktilar arasindaki iliskidir. Verimlilik
gobstergeleri, belirlenen girdilerle mUmkin olan
en yuksek cikti dizeyine ulasilip ulasiimadigini
gOsterir. Bu gostergeler kaynaklardan yeterince
yararlanip yararlanmadigimiz konusunda bilgi
vermesine karsin, bir isin yapilmasi gerekip
gerekmedigi konusunda bilgi vermez. Verimlilik
gOstergeleri, ciktiile girdi miktari birbirine oranlanarak
hesaplanir.

Ornek: Geri dénUstlrilen bir ton kati atigin
maliyeti, toplu tasima araclarinin km basina
yakit maliyeti, rehabilite edilen sahipsiz hayvan
basina maliyet.

Kalite Gostergeleri: Kalite, kamu idaresinin
sundugu Urdn ve hizmetlerin, kullanici istekleri
ve gereksinimlerini karsilama dUzeyini, Grlnlerin
standartlara uygunlugunu ve hatasiz olma
derecesini ifade eder. Kalite gdstergeleri
ise idarelerince Uretilen Grin ve
hizmetlerin kalitesinin kalitesinin 6l¢ctlmesinde
kullanilan aracglardir. Kalite g06stergelerinin
olusturulmasinda, ihtiyac ve istekleri karsilama,
dogruluk, vaktindelik, guvenilirlik ve tUketici
glveni gibi hususlar dikkate alinir. Kalite
gbstergeleri, anket dizenlenmesi, hata oraninin
Olctlmesi gibi yollarla elde edilebilir.

kamu

Ornek: Kati atiklarin geri ddénidstiminden duyulan
kurum memnuniyet orani, nefes alinabilir sehir
algisi, belediyenin hayvan koruma hizmetlerinden
memnuniyet orani.
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Olcii Birimi: Gdstergede yapilan dlcimin birimi
adet, kisi, m? gibi ifadeleri siniflandirmak icin
kullaniimistir.

Olcim Sikhgr: Gostergenin  dlcim  sikhigidir
(GUnluk, Haftalik, Aylik, 3 Aylik, Yillik).

izleme-Performans: Yapilan is baska birimlerce
tetiklenerek gerceklesiyorsa, bu tir godstergeleri
sadece izleme amach olarak kullanmaktayiz.
Gelen evrak sayisi, yapilan sikayet sayisi,
gerceklesen cenaze islemi sayisi gibi. Bu tir
gobstergelere bir sonraki yil hedef verilemez
ancak bir sonraki yil makul bir bltce ayirabilmek
ve ortalamayi seyredebilmek icin yaklasik yillik
ortalamalar Gzerinden bir hedef tanimlanir. Ancak
izleme gostergeleri birimlerin performanslarini
gbstermez. Sayet birimin gayreti ve emegi
ile gosterge degeri artirilabilir nitelikte ise
bu gbésterge “Performans Godstergesi” olarak
siniflandirilmistir.  Evraklarin  cevaplandirilma
sUresi, yerine getirilen islem sayisi gibi.

SYBS (Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi): Kurumun
bes yillik stratejik plani dogrultusunda amacg¢ ve
hedefleri belirlenerek amac ve hedeflere ulasmak
icin yillik hazirlanan performans programlarinda
performans hedefleri, faaliyet projeler ve
gbdstergeler belirlenerek 3 aylik periodlar ile
gbsterge gerceklesmelerini izleyerek Faaliyet
Raporu olusturulmaktadir.

Faaliyet raporlarinda yil icinde gerceklestirilen
hedeflerin performans basari dlzeyleri ve hedef
kontrol durumlarinin  &lcimG  yapilmaktadir,
basarisiz  cikan hedefler Ust ydnetime
bildirilmekte olup, bir sonraki yilda basarisizligin
nedenleri arastiriilmakta ve gerekli tedbirler
alinmaktadir.

Bunun yaninda; vyapilan c¢alismalarla ilgili
istatistiki raporlamalar otomatik ve hatasiz bir
sekilde c¢ekilebilmektedir. Geriye dénlk veri
arsivinin olusmasi saglanarak bilgi kayiplarinin
6nlne gecilmektedir.

Kurumun Stratejik Plani, Performans Programi,
Performans Programi’nin izlenmesi Stratejik Plan
izleme ve Degerlendirme Raporlari ve Kurum
Faaliyet Raporu Strateji Yonetim Bilgi Sistemi
Uzerinden hazirlanmaktadir.
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TEMEL POLITIKA
VE ONCELIKLER




Temel Degerler

KlcUkcekmece Belediyesi kamusal hizmetlerin yerine getirilmesi strecinde asagdidaki ilkelere uygun
hareket eder.

TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLER

=,

Kentlinin yasadigi kente, mahallesine, sokadina, komsusuna, tarihine, dogasina ve tlim

Kente Sayg canlilara saygi géstermesi
- Sosyal statd, etnik koken, egitim dizeyi, yas ve cinsiyet ayrimi gézetmeksizin hizmet
Esit Hizmet R o
sunan ve kent adaleti saglayan bir yénetim
insan Odakli, insana hizmet catisi altinda sunulan her faaliyeti kaliteli ve kentliye yakisir bir yaklasimla
insana Saygili sunan yonetim

Cevreye Duyarli

Dogal glzelliklerimize sahip c¢ikan, koruyan, ¢cevremizin kirlenmesine karsi dnlemler alan,
koruyucu ve kollayici bir gbrev Ustlenen yonetim

Guvenli, Glvenilir

Vatandaslarin, calisanlarin ve diger paydaslarin givenini kazanmayi ve glvenine layik
olmay!1 esas alir

® & €

ggﬁ'?r':]eeAvelk Modern c¢adin getirdiklerini yakindan takip eden, gelismelere acik ve her bakimdan
= Yenﬁikci ¢k, gelismis bir ilce olmaya calisan bir yaklasimi benimser

K

=
A

Cagdas, Modern

Gelisen bilgi teknolojilerine uyum saglayan, modern diinya gereksinimlerine gore kendini
sUrekli yenileyen, glicli ve cagdas yonetim

N

Kamu harcamalarini konut, saglik, egitim ve cevrenin korunmasi alanlarini kapsayacak
sekilde sosyal amaca kanalize eden; issizlere yardim yapilmasi, sosyal dayanisma ve

F={oo Sosyal entegrasyonun tesis edilmesi ile sosyokultirel faaliyet ve calismalarin gerceklestirilebilmesi
dlﬁﬂil Belediyecilik icin gerekli olan altyapi yatirimlarinin yapiimasini dngéren; bireyler ve toplumsal kesimler
arasinda zayiflayan sosyal glivenlik ve adalet mevhumunu gii¢clendirmeye yénelik olarak
mahalli idarelere sosyallestirme ve sosyal kontrol islevleri yikleyen bir modeldir.
Toplumun ¢ogunlugu tarafindan paylasilan, toplumun iyiligine ve refahina yonelik oldugu
Toplumsal ; o -
_ varsayilan, ideal ortak paylasimlara karsi herkese esit bir sekilde yaklasarak kent barisini
- Degerlere Sayglli .
saglamak
[~
Vatandas Kamusal hizmetlerin yararlanicisi olan vatandaslarin, memnuniyetini esas alan bir anlayisla
Memnuniyeti her kesime esit hizmet sunmak
0= Kalkinma planlari, makro planlar, devlet politikalari ve kurumun orta vadeli amag¢ ve
Planli hedeflerinin oldugu stratejik plani yapmis oldugu faaliyet ve projelerde temel olarak

benimsemesi

J

'mEmE

@'I g

Hesap Verebilir ve
Seffaf

Hesap veren, seffaf, kontrol edilebilen, denetime hazir, adil ve esit yaklasimli bir ydnetim

=
Co=>

Kulttrel Degerlere
Sayalli

ilcenin tarihi, kiltirel, etkin yapisini gdz éniinde bulundurarak gecmis ve gelecek arasinda
bir bag olusturmak

I:ll]l] Etkin, Verimli Tasarruf politikalari ile israfl dnleyerek, kurumun kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak
o0
ilce halkiyla her konuda kolektif akla dayali projeler gelistirerek, halkin sadece beklenti
Katihmci . o . . o
TP iletme asamasinda degil izleme ve degerlendirme asamasinda da yer almasini saglamak
e Faaliyetlerini yerine getirirken adaletten ve dogruluktan ayrilmayan, paydaslari arasinda
Adil Yonetim S .
hicbir ayrim yapmayan yonetim
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KENT ADALETi VE
BARISININ SAGLANDIGI,
YERELDE KALKINMAYI
TAMAMLAMIS, CAGDAS
BiR iLCE OLMAK.



FIRSAT ESiTLiGi VE

VATANDAS MEMNUNIYETiNi
ESAS ALARAK; KATILIMCI,
SEFFAF, YENILiKCi, TOPLUMSAL
DEGERLERE SAYGILI, CEVREYE
DUYARLI VE iNSAN ODAKLI BiR
YONETIM ANLAYISIYLA;
BELEDIYENIN GOREV, YETKi VE
SORUMLULUGU CERCEVESINDE
iLCE SAKINLERINE HER ALANDA
ETKiN VE KALITELI

HiZMET SUNMAK.



TEMA, AMAC
VE HEDEFLER
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Tema: Mekansal Gelisim

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén vererek yasam
N kalitesi yluksek, glivenli, estetik, stirdirilebilir bir ilge mimarisinin olusumuna
katki saglamak

Stratejik Hedefler
[\ [o)

Paydaslarimizla isbirligi icerisinde ilce halkinin beklentilerini karsilayan kresler insa ederek

HI1 cocuklarimizin daha iyi egitim almasina ve hayata hazirlanmasina destek olmak

ilce halkinin beklentilerini karsilayan modern pazar yerleri, katl otoparklar ve kent

HITS meydanlari insa ederek islevsel alisveris mekanlari olusturup kentsel konforun saglanmasi

H1.25 Tarihi ve klltlrel dokuyu koruyarak ilcenin turizm potansiyelini artirmak

H1.26 KuclUkcekmece Go6lU cevresinde ilce halkinin faydalanabilecedi sosyal donatilar olusturmak

H1.27 Planh yapilasmayi tamamlayarak ilce halkinin yasam standartlarini artirmak

H1.29 Meydan, cadde ve sokaklarda ulasim aglarinin yeterliligini ve konforunu artirmak

Vatandaslarin ve paydaslarimizin yapi ve yapiya iliskin taleplerini, ilgili yasa ve mevzuatlar

H1.35 dogrultusunda hizli ve glvenilir bir sekilde karsilamak

H1.36 Planl alanlarda yasalara uygun yapilasmayi saglamak

H1.37 Cami, cemevi gibi dini tesisler insa etmek ve mevcutlarin bakim onarimini yapmak

imar Uygulamasi yapilmasi suretiyle kadastral durumun imar planlarina uygunlugunu

H1.40 N
saglamak

H1.41 KontrollU yapilasmayi saglayarak kent kalitesini yUkseltmek

Kentsel estetik algisini glclendirecek cagdas hizmet binalari, kGltir merkezleri,

Hi.42 huzurevleri tesis ederek kentsel konforun saglanmasi

H1.43 imar planlarindaki donati alanlarinin kamuya kazandiriimasi

H1.45 Mevcut yollarin standartlari gelistirilerek halkimiza daha konforlu bir trafik akisi saglamak

Carpik yapilasmis riskli alanlari kentsel tasarim odakli planlama anlayisiyla yeniden

H1.47 yvapilandirarak glvenli ve stUrdUrulebilir yasam alanlari olusturmak

Tema: Cevre Yonetimi

Saglhikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilik¢i ydntemlerle korundugu,
Amacg A2 . . e e L L.
yliksek ¢evre standartlarina sahip, strdirilebilir ve temiz bir ¢evre olusturmak

Stratejik Hedefler
(\[e}

Mevcut park, spor ve ¢cocuk oyun alanlarini iyilestirmek, parklarin erisilebilirligini ve

H2.56 . o
glvenligini saglamak

Saglikh cevre icin park ve yesil alanlarin kullanilabilirligini artirmak ve bitki bakimlarini

H2.58
yapmak

Yesil alan miktarini artirarak ktresel 1Isinma ile mlcadele etmek ve temiz hava kalitesini

H2.60 yUkseltmek

Temizlik hizmetlerinin strdUrulebilirligini saglayarak vatandas memnuniyetini %70’in

H2.75 Uzerine ¢cikarmak

H2.76 Saglikli yasam alani olusturulup, strdrllebilir cevre ydnetiminin saglanmasi

H2.77 Atk Gretiminin %20 oraninda azaltiimasi
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Tema: Afet YOnetimi
Afet bilinci ve yonetimini gelistirerek, afetle miicadele kapasitesini artirmak

Stratejik Hedefler
[\ [o)

Olasi dogal afetlere karsi donanimli ve hazir halde bulunmak ve bilinclendirme
egitimlerinin verilmesini saglamak

Tema: llce ve Toplum Diizeni

H3.16

Dizenli, saglikli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan, yasanilabilir bir ilge i¢in
VB etkin ve verimli denetim hizmeti sunarak, her bir canlinin saglik standartlarinin
yikseltilmesine katki saglamak

Stratejik Hedefler
[\ [o)

Huzurlu, saghkl yasanabilir bir toplum ve cevre dizeni olusturmak icin paydaslarla
isbirligi icinde sUrdUrulebilir denetim hizmetleri sunmak

H4.48

Yonetmeliklerde belirtilen sartlari saglayan is yerlerini ruhsatlandirmak ve adrese teslim

H4.49 ruhsat sayisini artirmak

Sihhi, gayrisihhi ve umuma acik is yerlerinin itfaiye, saglik, imar ve fenni yénlerden

H4.50 denetlenmesini saglamak

Bagimlilik riski tasiyan gruplar ve bagimlilar Gzerinde yogdunlasarak, 6nleyici tedbirler

H4.51 almak, rehabilitasyon ¢alismalari yurttmek ve badgimlilikla micadele etmek

H4.52 Saglikli yasami esas alan bir anlayisla erisebilir ve kesintisiz saglik hizmeti sunmak

H4.55 Hayvan refahini saglamak ve haklarinin korunmasi hususuna ydnelik hizmetler sunmak

Tema: Kiltlr Hizmetleri

ilcemizin kiltir, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlestirilmesine katki
Amacg AS5 N

sunarak, vatandaslarimizin yasam kalitesini artirmak

Stratejik Hedefler
[\ [o)

H5.20 ilce halkinin kiltUr sanat etkinliklerine katilimini artirmak

Halkin sanat alaninda ortaya cikan gereksinimlerine ydnelik kurs, seminer ve atdlye

H5.24
calismalarinin yapilmasi

Mesleki egitimi destekleyici, egitici ve yonlendirici kurs, seminer ve atdlye calismalarinin

H5.30
yapilmasi

Tema: Sosyal Destek Hizmetleri

Sosyal hizmetleri cok yonli ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal,
Amac A6 . s .
ekonomik ve egitim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Stratejik Hedefler
[\ [o)

ilce genclerinin sosyal ve zihinsel gelisimlerine katki saglayarak, onlarin yenilikci, cagdas,
H6.5 analitik dislnce yapisina sahip, ¢cevresiyle uyumlu, planli ve &zverili calisma kabiliyetine
sahip bireyler olmalarina yardimci olmak

Dezavantajli gruplarin sosyal hayatta daha etkin rol alabilmeleri icin firsat esitligi

H6.7 g
saglamak
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Farkl bakis acilariyla cocuklarin egitim, ktltGrel, sanatsal, bilissel ve fiziksel gelisimlerine

He.12 yonelik faaliyetler dizenlenerek gelecede hazirlamak
H6.13 Belediye hizmetlerinde toplumsal cinsiyet esitligi ilkesini gdzeterek, kadinlar ve ¢cocuklar
’ icin ekonomik, sosyal ve klltlrel faydalar sunup hayata katilimlarini desteklemek
H6.14 ilce sakinlerinin sosyal hayata uyum saglamasina destek olmak amaciyla aile rehberligi ve

psikolojik danismanlik hizmeti vermek

H6.17 Genglerin bilissel ve fiziksel gelisimlerine ydnelik egitimler vererek, gelecede hazirlamak

Girisimcilik egitimleri ve inovatif editim programlari dlizenleyerek ilce halkinin girisimcilik

HE.19 potansiyelininin glclendirilmesini desteklemek

Sporun evrensel dilini kullanarak, kisiyi ve toplumu hem ulusal hem de uluslararasi sportif
H6.21 faaliyetlerle bulusturmak, gen¢ yetenekleri kesfetmek ve sporu ahlak, disiplin, egitim araci
olarak tanitmak

Toplumun farkli kademelerinde is gereksinimi olan bireylere ydnelik istihdam ve kariyer

H6.22 hizmeti vermek

Nikah islemlerini gerceklestirmek ve Klclkcekmece Nikah Sarayrnin idari islerini organize

H6.28 etmek

Kadinlarin sosyoekonomik durumlarini gtclendirmek, ¢calisma hayatina katilimlarini

H6.31 artirmak

Sosyal belediyecilik ilkesiyle ihtiyac sahibi vatandaslarin yasam standardini yUkseltmesine

H6.33 katkl sunmak

H6.79 3-6 yas cocuklara ydnelik hizmetlerimizi etkin, yaygin ve nitelikli olarak uygulamak

Tema: Kurumsal Gelisim ve Kapasite Yonetimi

Yenilik¢i ve arastirmaci ydntemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin,
Amag¢ A7 . A .

verimli ve hesap verebilir bir anlayisla yonetmek

Stratejik Hedefler
No

Kurumun orta ve uzun vadeli amac¢ ve hedeflerini yenilik¢i ydntemlerle planlamak,

H7.6 izlemek, degerlendirmek ve raporlamak

H7.9 ic kontrol sistemine yenilikci ydntemlerle islerlik kazandirilarak sistemin sUrdUrtlebilirligini
’ saglamak

H710 Oz kaynaklari etkin ve verimli bir sekilde kullanarak, hibe destekleriyle belediyenin
' vizyonu odakli uygulanabilir, yenilik¢i projeler Gretmek

H7.53 Kurumun bilgi yénetim calismalarinin bilgi teknolojileri alanindaki uluslararasi kalite

yénetim standartlarini uygulamak, denetlemek ve belgelendirme calismalari yapmak

H7.54 Bultce ve muhasebe faaliyetlerinin etkin finans ydntemleriyle yénetilmesini saglamak

Kaynaklarimizi artirmaya yénelik ydntemler gelistirerek, kurumun hizmet potansiyelinin

H7.59 artmasina katki sunmak

Gayrimenkul kaynaklarin etkin yonetimiyle belediye gelir blUtcesine saglanan katkinin

H7.63
artiriimasi
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Amag¢

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla, paydaslarla koordineli
1 calisarak kurumun ve ilgenin marka deger algisini gii¢clendirmek, farkindaligini
ve bilinirligini artirmak

Stratejik Hedefler
(\[e}

H8.1

Paydaslarla koordinasyonu hedef alan Kent Konseyi faaliyetlerini izlemek

H8.18

Ulusal ve uluslararasi alanda isbirlikleri gelistirerek kurumsal gelisime katki saglamak ve
yerel demokrasinin gelisimi icin yurttaslarin karar streclerine katilmini saglamak

H8.32

Teknolojik imkanlar ve yUz yUze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri glclendirmek

H8.34

Halkin kuruma erisimini kolaylastirmak amaciyla yerinde iletisim kanallari olusturmak

H8.38

Belediye hizmetlerini iyilestirmek amaciyla memnuniyet anketleri dizenlemek

H8.39

Tum iletisim araclarini etkin kullanarak kurumun bilinilirligini artirmak

H8.44

Kurumsal kimligin marka degerini artirmak amaciyla tanitim materyalleri hazirlamak

H8.46

Kurumsal reklami desteklemek icin baskili Grin ve promosyon malzemesi satin alarak
dagitmak

H8.57

Amag¢

TUam i¢ ve dis paydaslarla koordinasyon saglayarak ortak akil platformu olusturmak

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi,

&) iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Stratejik Hedefler
[\ [o)

H9.61

Muhtelif ara¢ ve is makinelerinin kurumun ihtiyaclarina uygun bir bicimde modernize
edilerek hizmetlerin strdurulebilirligini saglamak

H9.62

Bilgi gUvenliginin saglanmasi icin ulusal ve uluslararasi standartlari uygulayarak glvenilir
erisim saglamak

H9.64

Kurum ydnetim kararlarini organize etmek

H9.65

Mal ve can glvenliginin 6ne ¢iktigi bir yapi kurularak acik ve kapali hizmet alanlarinin
teknolojik yéntemler ve insan glcUyle glvenligi saglamak

H9.66

insan sagligi ve personel memnuniyeti esasli, kaliteli ve lezzetli yemek hizmeti sunmak
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Mevcut arac ve gereclerin periyodik bakimlarini yapmak, ariza taleplerini nitelikli personel

H9.67 ve ekip calismasiyla zamaninda karsilamak ve etkinliklere destek saglamak

Kaliteli, saglkh ve teknolojik malzeme kullanarak i¢ ve dis paydas memnuniyetini esas

Ho.68 alan hizmet alanlarinin periyodik olarak temizligini yapmak

Tasarruf ilkeleri dogrultusunda yenilikci ydontemler kullanarak kaynaklari ve tedarik

H9.69 sUreclerini etkin ve verimli ydonetmek

CBS/KBS yazilim ihtiyaclarini karsilayarak CBS verilerinin toplanmasini sadlamak, web

H9.70 servisleri sunmak ve planlama, egitim, is zekasi raporlama faaliyetlerini desteklemek

Kurumun ihtiyaclari dogrultusunda web, mobil ve masalstl yazilimlari gelistirmek ve

H9.71 kurum bilgi ydnetim sistemini etkin ve glncel tutmak

Kurumun digital altyapisinin etkin ve hizli hizmet sunabilmesi icin, kurum teknolojik
H9.72 altyapisini cagin gereksinimlerine uygun olarak glincel tutmak ve bakim onarim
hizmetleriyle destekleyerek etkin bir sekilde ydnetmek

Kurum bilgi sisteminin verimli calisabilmesi icin gereken sanal, fiziki sunucularin tedarik
edilmesi, bakim, destek ve satin alma slrecleriyle glncelliklerinin korunarak sunucu
yénetim yazilimlariyla islevsel ydnetiminin saglanmasi, gerekli felaket senaryolarina uygun
olarak dlzenli yedeklemeleri yapmak

H9.73

Hizmet binalari arasinda kesintisiz, hizli ve glvenilir erisim saglamak i¢cin ag teknolojilerini

H9.74 giincel ve etkin tutmak

Kurum koordinasyonunu gelistirmek Gzere kurum ici ve kurumlar arasi yazismalari
zamaninda, mevzuata uygun bir sekilde yapmak

H9.78

Verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi gelistirerek, etkili denetim
Amac¢ (e mekanizmalariyla kurumsal karar ve hukuki siireglerin hukukun temel ilkeleri
cercevesinde ylritilmesini saglamak

Stratejik Hedefler
[\ [o)

Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglayarak strekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan

H10.2 kaynaklari ydnetimi olusturmak ve strdUrUlebilir bir kurumsal yapiya ulasmak

Kurum ici iletisimi en Ust seviyeye cikararak, kurum kGltUrG ve érgltsel bagdlilik bilincinin

H10.3 etkin oldugu kurumsal bir kimlik olusturmak

H10.4 insan kaynagdi ihtiyac analizi yaparak isin niteligine uygun personel istihdami saglamak

Kurumumuzun is ve islemlerinin hukuka uygunlugunun saglanmasinda gerekli hukuki

H10.8 destegin verilerek kurum menfaatini korumak

Kurum ici ve kurum disindan gelen is ve islemlerin hukuka uygun yuruttlmesine ydnelik
calismalar yaparak, inceleme, én inceleme ve disiplin sorusturmasi taleplerini karsilamak
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Mudurliklerin Hedef ve
GoOstergeleri

7 TEMA

10AMAC

@HEDEF

Kamu idarelerinin stratejik planlarinda
yeralanamagvehedeflerineulasmakicin
program ddéneminde gerceklestirmeyi
planladiklari performans seviyelerini
gosteren cikti-sonuc odakli hedeflerdir.

@ FAALIYET VE PROJELER

Belirli bir amaca ve hedefe ydnelen,
basli basina bir bdtinlik olusturan,
yonetilebilir ve maliyetlendirilebilir
Uretim veya hizmetlerdir. Ekonomik
siniflandirmanin cari, sermaye,
transfer ve bor¢ verme unsurlarindan
bir veya birden fazlasi ayni faaliyet-
proje icerisinde yer alabilir.

PERFORMANS HEDEFi

Harcama birimlerince idarenin
hedeflerine ulasmak icin belirlenen alt
hedeflerdir.

PERFORMANS GOSTERGESi

Birim performans hedeflerini veya
hizmetleriizlemek ve degerlendirmek
icin kullanilan araclardir.

Sekil 3: Mudurluklerin Hedef ve Gostergeleri




AMAC, HEDEF VE

PERFORMANS

GOSTERGELERININ
iLiSKi DUZEN:i




2024 PERFORMANS PROGRAMI

Performans Faaliyet Performans
Hedefi ve Projeler Gostergesi
PH1.1.1 F1.1.1.1 PG1.1.1.1

Amac, Hedef ve Performans Gdstergelerinin iliski Semasi

2020-2024 KucUkcekmece Stratejik Plani, Strateji Gelistirme Mudurliga tarafindan gelistirilen
otomasyon sistemi Uzerinden hazirlanmistir. 5 Yillik Stratejik Plan’da orta ve uzun vadeli amac¢
ve hedefler belirlenerek kurumun gelecek planlamasi yapilmistir. Amac¢ ve hedeflerin ne oranda
gerceklestirildigi performans gostergeleriyle izlenmektedir.

Asagdidaki tablolari okurken dikkate alinmasi gereken hususlar:

1. Otomasyon sistemi Uzerinde performans gostergeleri hedeflerle, hedefler de amaclarla
iliskilendirilerek Gc¢ kiriliml bir kod sistematigi olusturulmustur.

2. Performans Programi, Stratejik Plan’in yillik dilimlerini olusturdugundan, otomasyon sistemi
Uzerinde stratejik plana entegre olarak hazirlanmistir.

3. Performans Programi’ndaki birinci dlzey kodlar amaci, ikinci dizey kodlar hedefi, G¢clncl
dlzey kodlar ise stratejik plandaki ilgili hedefe hizmet eden performans gdstergelerinden 2024 yili
performans hedeflerine de katki sunan kodlari géstermektedir.
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AFET ISLERI
MUDURLUGU




AFET iSLERi MUDURLUGU AMAGC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERINiN iLiSKiLENDiRiLMESI

Afet bilinci Dogal afetlerin éncesinde

ve vénetimini Olasi dogal afetlere donanimli ve hazir olmak, Afet Oncesi Yapilan
eliy tirerek karsi donanimli ve hazir afet toplanma alanlari Sivil Savunma P
A3 gfetslle mljcédele H3.16 halde bulunmak ve PH3.16.1 olusturmak; paydaslarla ve Calismalari ve
kapasitesini bilinglendirme egitimlerinin gonulltlerle isbirligi yaparak E“it?mleri
artlcl)rmak verilmesini saglamak olasi afetlere mudahéle 9

kapasitesini artirmak

AFET iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

AMAC A3 Afet bilinci ve yonetimini gelistirerek, afetle miUcadele kapasitesini artirmak
EF H3.16 Olasi dogal afetlere karsi donanimli ve hazir halde bulunmak ve bilinglendirme
’ egitimlerinin verilmesini saglamak
PERFORMANS PH3.16.1 Dogal afetlerin 6ncesinde donanimli ve hazir olmak, afet toplanma alanlari olusturmak;
HEDEFi o paydaslarla ve gonulltlerle isbirligi yaparak olasi afetlere mudahale kapasitesini artirmak

2022 YILI 2oz L 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi iLK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Afetlere yonelik gerceklesen

PG3.16.1.1 tatbikat sayisi Cikti Adet/Yil - - 25
Afetlere yonelik gerceklestirilen

PG3.16.1.3 tatbikat basina katilan personel Cikti Kisi - - 8
sayisl

PG31615 Temel afgt bilinci egitimleri Kalite Yiizde B B 95
memnuniyet orani

iG316.1.6 Makine ve techizatlara yapilan Cikt Adet/YiI B B 4
bakim sayisi

PG3161.7 Mahalle Afet Gonullust (MAG) Cikti Adet/YIl B B 2
yapisi olusturulan mahalle sayisi

PG316.1.8 Sivil savunma personeline verilen Cikt Adet/YIl B B 4

toplam egitim sayisi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

FAALIYET VE PROJELER - -
BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

Afet dncesi yapilan sivil savunma calismalari ve egitimleri 12.330.000,00 0,00 12.330.000,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI

EKONOMIiK KODLAR

FAALIYET VE
PROJELER

O1. PERSONEL
GIDERLERI
GiDERLERI
03. MAL VE

HiZMET ALIM
GiDERLERI

DEVLET PRIiMi

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

Afet dncesi yapilan sivil
savunma c¢alismalari ve 2.825.000,00 305.000,00 9.200.000,00 12.330.000,00
egitimleri

TOPLAM 2.825.000,00 305.000,00 9.200.000,00 12.330.000,00
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BiLGi iSLEM MUDURL

Kurumun
Yenilik¢i ve bilgi yonetim

¢alismalarinin
arastirmaci

bilgi teknolojileri

Kurumun

bilgi yonetim
calismalarinin
bilgi teknolojileri

AMAGC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERINiN iLiSKiLENDiRILMESI

PERFORMANS q

yontemlerle mali Ul alanindaki ) areclerini lesti
kaynaklarmizi alamndal« u uslararasi uluslararas: Kalite sureclerini lgercek Qstlrmek,
A7 H7.53 kalite yonetim PH7.53.1 . . . belgelendirme igin gerekli altyapiy!
ve varliklarimizi kalite yonetim . S )
; . standartlarini saglamak ve ilgili belgeyi almak
etkin, verimli ve standartlarini
R uygulamak,
hesap verebilir bir uygulamak,
i denetlemek ve
anlayisla yonetmek ; denetlemek ve
belgelendirme -
alismalari yapmak belgelendirme
¢ calismalari yapmak
Guvenlik tarama yapilarak kurum
icinde guvenlik ihlallerini engellemek
istemci sunucu ve sistem gUvenligi
icin duzeltici, 6nleyici, farkindalk
olusturan faaliyetler yapmak
Guvenlik tatbikatlari ve penetrasyon
testleri yapmak, yaptirmak
I L o L Guvenlik yazilimlarinin,
B|I9| guvenlqg}nln B|I9| guvenl!gilmn donanimlarinin gancelligini
slaglalnmasll 'Cl'n sellglalnmas; 'Cl'n koruyarak is strekliligini saglamak
ulusal ve uluslararasi ulusal ve uluslararasi
H9.62 PH9.62.1 o )
standartlar N standartlar ~ Sosyal muhendislik testleri yapmak,
uygulayarak gavenilir uygulayarak gtvenilir  bilinglendirme ve farkindalik
erisim saglamak erisim saglamak egitimleri vermek
Loglamalarin yapilmasi ve 5651 sayili
yasanin geregdini saglamak
Kalite sUreclerini gergeklestirmek,
belgelendirme icin gerekli altyapiyi
saglamak ve ilgili belgeyi almak
Modern ¢cagdin d 9 gey
gereklerine
uyum saglayarak KVIQK é’TaBlcli_alr_tvllar_lmnv' K
kurumun ve ilgili strdurulebilirligini saglama
aydaslarin bilgi, . . )
A9 payaas o9 Farkindahgr artirmak icin elektronik
iletisim ve lojistik - .
hizmetlerden en postayla bilgilendirmek, toplanti ve
verimli sekilde sunumlar gerceklestirmek
yararlanmasini o )
saglamak Programlarin aktif bir sekilde
kullaniimasini destekleyerek gunluk
isleyislerindeki faydalanma oranini
artirmak
CBS/KBS yazilim CBS/KBS yazilim Ihtiyac analizi y‘aplllarva_k'guncel
o o uygulamalarla ilgili egitimler almak
intiyaclarini ihtiyaclarini
karsilayarak karsilayarak s I
CBS verilerinin CBS verilerinin Sah?da;oplinan cograﬂ V?f"?f‘
toplanmasini toplanmasini ana IIZ eaere ‘f?’gU”kver_' tglrls_mm
H9.70 saglamak, web PH9.70.1 saglamak, web yapiimasini saglamak, sistemin

servisleri sunmak
ve planlama, egitim,
is zekasi raporlama
faaliyetlerini
desteklemek

servisleri sunmak
ve planlama, egitim,
is zekasl raporlama
faaliyetlerini
desteklemek

guncelligini korumak

Muadurluklerle entegre calisarak her
mMmuadarlagun kendi bunyesindeki
verilerin glincel tutulmasina tesvik
ederek destek olmak ve gerekli
raporlari sunmak

CBS tabanli uygulama ihtiyaci
olan mudurluklerin belediye
bunyesindeki entegrasyonu veya
ilgili kamu kurumlarti ile arasindaki
entegrasyonun saglamak
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BiLGi iSLEM MUDURLU

2024 PERFORMANS PROGRAMI

U AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERINiN iLiSKiLENDiRiLMESI

PERFORMANS n

A9

Modern ¢cagdin
gereklerine
uyum saglayarak
kurumun ve ilgili
paydaslarin bilgi,
iletisim ve lojistik
hizmetlerden en
verimli sekilde
yararlanmasini
saglamak

H9.71

Kurumun ihtiyaclari
dogrultusunda web,
mobil ve masaustu
yazilimlari gelistirmek
ve kurum bilgi
yénetim sisteminin
etkin ve guncel
tutmak

PH9.71.1

Kurumun ihtiyaclari
dogrultusunda web,
mobil ve masaustu
yazilimlari gelistirmek
ve kurum bilgi
yonetim sisteminin
etkin ve guncel
tutmak

GuUncel teknolojiye uygun mobil,
web, masaustd uygulama
gelistirmek

Elektronik yazisma sisteminin
sUrdUrulebilirligini saglamak

Yonetim Bilgi Sistemi’'nin bakimini ve
strdarulebilirligini saglamak

Elektronik sistemler Uzerinden
verilen hizmetleri artirmak

Dijital arsiv yonetimi sisteminin
devamliligini saglamak

Kurumun digital
altyapisinin etkin
ve hizli hizmet

sunabilmesi icin
kurum teknolojik
altyapisini cagin

Kurumun digital
altyapisinin etkin
ve hizli hizmet

sunabilmesiicin
kurum teknolojik
altyapisini cagin

Bilgisayarlarin gtncelligini kontrol
etmek, yenilenmelerini saglamak

Baski cihazlari i¢in sarf malzeme ve
teknolojik cihazlarin yedek parca
temin etmek

H9.72 gereksinmlerine PHI.72.1 gereksinmlerine Baski cihazlarinin bakimlarini
uygun olarak guncel uygun olarak gtincel yapmak, yaptirmak
tutmak ve bakim tutmak ve bakim
onarim hizmetleri ile onarim hizmetleri ile
destekleyerek etkin destekleyerek etkin Teknoloji envanterinin guncelligini
bir sekilde yonetmek. bir sekilde yonetmek saglamak icin bilgisayar, cevre birimi
ve teknolojik cihaz temin etmek
Bilgisayarlarin bakim ve
onarimlarinin gerceklestirmek
Kurum bilgi sistemin Kurum bilgi sistemin ~ Sunucu yonetim ve lisanslama
verimli calisabilmesi verimli calisabilmesi islemlerini gerceklestirmek
icin gereken sanal, icin gereken sanal,
fiziki sunucularin fiziki sunucularin
rik edilmesi, rik edilmesi, I ) )
Ea%oll(?m, c?gstekes/e geai?m, degstelff/e Kur.um bilgi S|§tem|nde a|t“ e
satin alma surecleri satin alma surecleri \S/ggltaa:gr;lnblglillsrilr;srllill’lgfgncelIlglm
H9.73 ile guncelliklerinin PH9.73.1 ile gtincelliklerinin standartlarinda yapmak, yaptirmak
korunarak sunucu korunarak sunucu
yonetim yazilimlariyla yonetim yazilimlariyla
islevsel yonetiminin islevsel yonetiminin
saglanmasi, gerekli saglanmasi, gerekli )
felaket senaryolarina felaket senaryolarina s strekliligi saglamak ve teknoloji
uygun olarak duzenli uygun olarak duzenli  yatimmlarini verimli kullanmak icin
yedeklemeleri yedeklemeleri sanal sunucu yonetim yaziimlariyla
yapmak yapmak sanallastirma yapmak
Hizmet binalari Hizmet binalari Ag cihazlarinin bakimini yapmak,
arasinda kesintisiz, arasinda kesintisiz, guncel teknolojiler ile guncelligini
hizl ve gUvenilir hizli ve gUvenilir korumak
H9.74 erisim sadlamak icin  PH9.74.1 erisim saglamak icin

ag teknolojilerini
glncel ve etkin
tutmak

ag teknolojilerini
guncel ve etkin
tutmak

Ag yonetim yaziimlariyla glvenli
erisim saglamak
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Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
AMAC A9 NP 2 A N
lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

HEDEF H9.62 Bl!gll guve“nllglmn saglanmasi icin ulusal ve uluslararasi standartlari uygulayarak gtvenilir
erisim saglamak

PERFORMANS Bilgi guvenliginin saglanmasi icin ulusal ve uluslararasi standartlari uygulayarak gtvenilir
: PH9.62.1 e -
HEDEFi erisim saglamak

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi | 2022 YILI iLK 6 AY ghzans

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Bilgi GUvenligi tatbikat,
PG9.62.1.1 bilinclendirme ve farkindalk Kalite Adet 10 5 10
egitim sayisi

Loglama ve 5651 sayili internet
PG9.62.1.3 erisim yasa gerekliliklerin Performans Ylzde 99,225 99,99 98
saglanma orani

PG9.62.1.5 Bilgi glvenligi glncelleme orani  Performans YUzde 99,9 929 99

Guvenlik a¢igl tarama ve
Penetrasyon test sayisi

SOME/USOME Toplanti, Egitim
Sayisi

PG9.62.1.7 Cikti Adet 4 2 4

PG9.62.1.9 Cikti Adet 6 3 6

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Guvenlik tarama yapllarak kurum icinde glvenlik ihlallerini

57.430,52 0,00 57.430,52
engellemek
Istemci sunucu ve 5|stem glvenligi icin duzeltici, dnleyici, 57.42919 0.00 57.42919
farkindalik olusturan faaliyetler yapmak
Guvenlik tatbikatlari ve penetrasyon testleri yapmak, yaptirmak 263.218,12 0,00 263.218,12
G“uveryl!tf'ylazﬂlvmlarmm, donanimlarinin guncelligini koruyarak is 3158.61701 0.00 3158.61701
strekliligini saglamak
S?_syal m_(Jhendlshk testleri yapmak, bilinglendirme ve farkindalik 57.429.41 0.00 57.429,41
egitimleri vermek
Loglamalarm yapilmasi ve 5651 sayili yasanin gerekliliklerini 1052.872.35 0,00 1052.872.35
saglamak
Kalite sureclerlm gercekl_e.stlrmek,' belgelendirme icin gerekli 215.362,99 0.00 215.362,99
altyaplyi saglamak ve ilgili belgeyi almak
KVKK standartlarinin sardurdlebilirligini saglamak 216.815,53 0,00 216.815,53

Modern ¢agdin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
AMAC A9 MO YT Sa .
lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

CBS/KBS yazihm ihtiyaclarini karsilayarak CBS verilerinin toplanmasini saglamak, web
HEDEF H9.70 : ; BT - ) o
servisleri sunmak ve planlama, egitim, is zekas! raporlama faaliyetlerini desteklemek

PERFORMANS CBS/KBS yazihm ihtiyaclarini karsilayarak CBS verilerinin toplanmasini saglamak, web
: PH9.70.1 : ; e . - ) L
HEDEFi servisleri sunmak ve planlama, egitim, is zekasi raporlama faaliyetlerini desteklemek

2023 YILI
2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

CBS VYazilim Uygulama Egitim

P90 intiyaclari karsilanma orani

Verimlilik Yuzde 95,75 95,5 96

Cografi Destekli Rapor ve
PG9.70.1.3 Tematik Harita Uretebilen CBS Cikti Adet 3 35 35
Uygulama Sayisi

Mudurluklere sunulan Cografi
PG9.70.1.5 Bilgi Sistemi Hizmet Uygulama Verimlilik Adet 12,5 12 8
sayisl
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PG9.70.1.6 Cografi Veri glincel tutma orani Cikti Ylzde 90,5 91 92,5

Entegrasyonu saglanan i¢ ve dis Performans

PG9.70.1.7 Adet 18,25 18,5 18
paydaslar sayisi
TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Farkindahgr artirmak icin elektronik postayla bilgilendirmek,

- 57.429,41 0,00 57.429,41
toplanti ve sunumlar gerceklestirmek
Proglramllarm eAaktnc bir sekilde kullaniimasini destekleyerek gunlik 1052.872.35 0,00 1052.872.35
isleyislerindeki faydalanma oranini artirmak
Ihtiyag¢ analizi yapilarak glincel uygulamalarla ilgili egitimler 26321814 0,00 26321814
almak
Sahada toplanan cografi verileri analiz ederek uygun veri girisinin 506.43617 0.00 506.43617

yapiimasini saglamak, sistemin gtncelligini korumak

Mudurluklerle entegre calisarak her muadurlagun kendi
bunyesindeki verilerin glncel tutulmasina tesvik ederek destek 526.436,17 0,00 526.436,17
olmak ve gerekli raporlari sunmak

CBS tabanli uygulama ihtiyaci olan mudurluklerin belediye
bunyesindeki entegrasyonu veya ilgili kamu kurumlari ile 315.861,65 0,00 315.861,65
arasindaki entegrasyonun saglamak

Modern ¢agdin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Kurumun ihtiyaclari dogrultusunda web, mobil ve masalstu yazilimlari gelistirmek ve

Ho.71 kurum bilgi yonetim sisteminin etkin ve guncel tutmak
PERFORMANS Kurumun ihtiyaclari dogrultusunda web, mobil ve masaustt yazihimlari gelistirmek ve
. PH9.71.1 Lo . ; T . N
HEDEFi kurum bilgi yénetim sisteminin etkin ve glncel tutmak

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi | . 2022 YILI iLK 6 AY ER2i

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Mobil uygulamayla verilen

PG9.71.11 hizmet sayisi

Cikti Adet 4 9 9,5

Yeni gelistirilen modul, mobil,
PG9.711.3 web ve masaustl uygulama Cikti Adet 8 7 8
yvazilim sayisi

ic serviste YBS yazilim

PG9.711.4 T N .
taleplerinin karsilanma sUresi

Verimlilik GUn 4 1 1

PG9. 7115 E_—devlet Uzerinden verilen Cikti Adet 20 2 21
hizmet sayisi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Guncel teknolojiye uygun mobil, web, masaUstl uygulama

o 4.062.096,94 0,00 4.062.096,94
gelistirmek
Elektronik yazisma sisteminin strdtrulebilirligini saglamak 789.654,28 0,00 789.654,28
Yoénetim Bilgi Sistemi’nin bakimini ve surdarulebilirligini saglamak 3.796.351,55 0,00 3.796.351,55
Elektronik sistemler Gzerinden verilen hizmetleri artirmak 315.861,33 0,00 315.861,33
Dijital arsiv yonetimi sisteminin devamliligini saglamak 773.448,06 0,00 773.448,06
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A9 Modern ¢adin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Kurumun digital altyapisinin etkin ve hizli hizmet sunabilmesi icin kurum teknolojik
H9.72 altyapisini cagin gereksinmlerine uygun olarak gtncel tutmak ve bakim onarim
hizmetleri ile destekleyerek etkin bir sekilde yonetmek

Kurumun digital altyapisinin etkin ve hizli hizmet sunabilmesi icin kurum teknolojik
PERFORMANS . ; . .
. PH9.72.1 altyapisini cagin gereksinmlerine uygun olarak gtncel tutmak ve bakim onarim
HEDEFi . . o . N
hizmetleri ile destekleyerek etkin bir sekilde yénetmek

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi TORU | OLCU BiRiMi GEé%?EZKIIIELSIEN iLK 6 AY HonngFYL'é'l'Qi
GERCEKLESEN
ic serviste onarilamayan
PG9.72.11 donanimin dis servislere Verimlilik GUn 30 30 30

onarilma suresi

ic serviste donanim sorunlarinin

PG9.72.1.3 . . L Verimlilik Saat 2 2 2
giderilme suresi

PG9.72.1.4 Sarf malzemelerinin temin stresi  Verimlilik Gun 1 1 1

PG9.72.1.5 Telefon santra_h suﬁuﬂcusuﬂ lle '.lg'“ Performans Gun - - 1
gelen taleplerin ¢&zUm suresi

PG9.721.7 Gagr Merkezi'nde olusabilecek /iy Saat - - 2
problemlerin giderilme sUresi

PG9.72.1.9 Arizalarin uzaktan giderilme orani Verimlilik Yuzde 80 75 75

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Bilgisayarlarin guncelligini kontrol etmek, yenilenmelerini

z 2.922.334,20 0,00 2.922.334,20
saglamak
Baski uha;lan icin sarf malzeme ve teknolojik cihazlarin yedek 9171.471.01 0,00 9171.471.01
parca temin etmek
Baski cihazlarinin bakimlarini yapmak, yaptirmak 28714701 0,00 28714701
Tgkno_loji envantg_rinin gUnceII_igini saglamak icin bilgisayar, cevre 15.467186.88 0,00 15.467186.88
birimi ve teknolojik cihaz temin etmek
Bilgisayarlarin bakim ve onarimlarinin gerceklestirmek 4.029.26416 0,00 4.029.26416

A9 Modern ¢adin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Kurum bilgi sistemin verimli calisabilmesi icin gereken sanal, fiziki sunucularin tedarik
edilmesi, bakim, destek ve satin alma surecleri ile glncelliklerinin korunarak sunucu
yonetim yazilimlariyla islevsel yonetiminin saglanmasi, gerekli felaket senaryolarina
uygun olarak duzenli yedeklemeleri yapmak

H9.73

Kurum bilgi sistemin verimli calisabilmesi icin gereken sanal, fiziki sunucularin tedarik
PERFORMANS edilmesi, bakim, destek ve satin alma surecleri ile glincelliklerinin korunarak sunucu
. PH9.73.1 N ) . N S . )
HEDEFi yonetim yazilimlariyla islevsel yonetiminin saglanmasi, gerekli felaket senaryolarina
uygun olarak duzenli yedeklemeleri yapmak
2023 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi | 2022 YILI iLK 6 AY 20SAEl

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PG9.73.1.1 Sunucu surdurulebilirlik orani Performans Yuzde 99,9 99,495 99,9

Kurumsal veri depolama alani

PG9.731.3 Kullanim orani Verimlilik Yuzde 70 76 70
PG9.73.1.5 Yededi alinan sunucu sayisl Cikti Adet 64,25 70 69,75
PG9.73.1.7 Veri yedekleme merkezi sayisi Cikti Adet 2 2 2
PG9.73.1.9 Sanal sunucu sayisl Cikti Adet 15 120 120

I s



2024 PERFORMANS PROGRAMI

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER -
BUTCE DISI TOPLAM

Sunucu yoénetim ve lisanslama islemlerini gerceklestirmek 3.874.001,58 0,00 3.874.001,58

Kurum bilgi sisteminde ait veritabaninin lisanslarin gtncelligini

saglamak, bakimlarini SLA standartlarinda yapmak, yaptirmak 1.816.090,45 0,00 1.816.090,45

is strekliligi saglamak ve teknoloji yatirimlarini verimli kullanmak

7 e 638.992,05 0,00 638.992,05
icin sanal sunucu yoénetim yazilimlariyla sanallastirma yapmak

Modern ¢agdin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve

ALats A9 lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Hizmet binalari arasinda kesintisiz, hizli ve glvenilir erisim saglamak icin ag teknolojilerini

HEDEF H9.74 guncel ve etkin tutmak

PERFORMANS Hizmet binalari arasinda kesintisiz, hizli ve glvenilir erisim sadlamak icin ag teknolojilerini
: PH9.74.1 . :
HEDEFi glncel ve etkin tutmak

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi GE?{?;EzK\L(IIELSIEN iLK 6 AY H2E0I32£FT_:|!{i
GERCEKLESEN
PG9.7411 network anizalannin GideriMe verimiik  Yiizde 99,9 99,99 99,9
Network aginin etkin, gtincel
PG9.74.1.3 tutulmasi ve surekliliginin Performans Yuzde 99,675 99,99 99,9

saglanmasi orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Ag cihazlarinin bakimini yapmak, guncel teknolojiler ile

guncelligini korumak 1.052.872,35 0,00 1.052.872,35

Ag yonetim yazilimlariyla glvenli erisim saglamak 526.436,17 0,00 526.436,17

Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli ve

A7 hesap verebilir bir anlayisla yonetmek
Kurumun bilgi yonetim calismalarinin bilgi teknolojileri alanindaki uluslararasi kalite
H7.53 - . )
yobnetim standartlarini uygulamak, denetlemek ve belgelendirme c¢alismalari yapmak
PERFORMANS PH7.53.1 Kurumun bilgi yonetim calismalarinin bilgi teknolojileri alanindaki uluslararasi kalite
HEDEFi o yonetim standartlarini uygulamak, denetlemek ve belgelendirme ¢alismalari yapmak

2022 YILI E0SS el 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY .
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

ISO 20000 Bilgi Teknolojileri
PG7.5311 Hizmet Yonetim Sistemi Kalite Yuzde 99,95 99,99 100
Standartlarina ulasmak icin

gerekli ¢calismalari yapmak

PG7.531.3 KVKK standartlarinin Kalite Yizde 99,95 100 100
tamamlanma orani

ISO 22301 Is Surekliligi Yonetim
PG7.53.1.5 Sistemi gerekli calismalari Kalite Ylzde 99,9 100 100
yvapmak

ISO 27701 Uluslararasi Bilgi
Guvenligi Yonetim Standarti

PG7.53.1.7 Kalite Adet 99,9 99,99 100

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (£)

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Kalite sUreclerini gergeklestirmek, belgelendirme icin gerekli

. S ) 215.362,99 0,00 215.362,99
altyapiyi saglamak ve ilgili belgeyi almak
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EKONOMIK KODLAR

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE PROJELER

Guvenlik tarama yapilarak kurum icinde
guvenlik ihlallerini engellemek

01. PERSONEL
GIDERLERI

7.631,08

DEVLET PRiMi
GiDERLERI

649,76

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

34.762,32

06. SERMAYE
GiDERLERI

14.387,36

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

57.430,52

istemci sunucu ve sistem gUvenligi icin
duzeltici, 6nleyici, farkindalik olusturan
faaliyetler yapmak

7.629,86

649,75

34.762,20

14.387,38

57.429,19

Guvenlik tatbikatlari ve penetrasyon
testleri yapmak, yaptirmak

34.970,61

2.978,05

159.327,30

65.94216

263.21812

Guvenlik yazilimlarinin, donanimlarinin
guncelligini koruyarak is sturekliligini
saglamak

419.647,27

35.736,39

1.911.927,71

791.305,64

3.158.617,01

Sosyal muhendislik testleri yapmak,
bilinclendirme ve farkindalik egitimleri
vermek

7.629,95

649,75

34.762,33

14.387,38

57.429,41

Loglamalarin yapilmasi ve 5651 sayili
yasanin gerekliliklerini saglamak

139.882,41

11.91213

637.309,25

263.768,56

1.052.872,35

Kalite sUreclerini gerceklestirmek,
belgelendirme icin gerekli altyapiy!
saglamak ve ilgili belgeyi almak

28.612,64

2.436,59

130.360,24

53.953,52

215.362,99

KVKK standartlarinin strdarulebilirligini
saglamak

28.805,68

2.453,05

131.239,97

54.316,83

216.815,53

Farkindaligi artirmak icin elektronik
postayla bilgilendirmek, toplanti ve
sunumlar gerceklestirmek

7.629,95

649,75

34.762,33

14.387,38

57.429,41

Programlarin aktif bir sekilde kullaniimasini
destekleyerek gunluk isleyislerindeki
faydalanma oranini artirmak

139.882,41

11.91213

637.309,25

263.768,56

1.052.872,35

ihtiyac analizi yapilarak gincel
uygulamalarla ilgili egitimler almak

34.970,61

2.978,07

159.327,30

65.94216

263.21814

Sahada toplanan cografi verileri analiz
ederek uygun veri girisinin yapilmasini
saglamak, sistemin guncelligini korumak

69.94119

5.956,05

318.654,65

131.884,28

526.436,17

Madurluklerle entegre calisarak her
mudarlagun kendi bunyesindeki verilerin
guncel tutulmasina tesvik ederek destek
olmak ve gerekli raporlari sunmak

69.94119

5.956,05

318.654,65

131.884,28

526.436,17

CBS tabanli uygulama ihtiyaci olan
muduarluklerin belediye blunyesindeki
entegrasyonu veya ilgili kamu kurumlari ile
arasindaki entegrasyonun saglamak

41.964,73

3.573,63

191192,74

79130,55

315.861,65

Guncel teknolojiye uygun mobil, web,
masalstl uygulama gelistirmek

1.260.077,02

107.307,09

318.654,65

2.376.058,18

4.062.096,94

I s



2024 PERFORMANS PROGRAMI

EKONOMIK KODLAR

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE PROJELER

Elektronik yazisma sisteminin

01. PERSONEL
GIDERLERI

02. SGK

DEVLET PRiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

06. SERMAYE
GiDERLERI

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

1extronix yazisma sis 104.911,80 8.934,10 477.981,95 197.826,43 789.654,28
strdarulebilirligini saglamak
Yonetim Bilgi Sistemi’'nin bakimini ve 836.082,72 71198,02 131251557 157655524  3796.351,55
strdarulebilirligini saglamak
Elektronik sistemler Gzerinden verilen 41.964,73 357363 191192,74 79130,23 315.86133
hizmetleri artirmak
Dilital arsiv yonetimi sisteminin 102.758,71 8750,74 468172,22 19376639  773.44806
devamliligini saglamak
Bilgisayarlarin glincelligini kontrol etmek, 82279169 70.067.44 47798195 155149312  2.922.334,20
yenilenmelerini saglamak
Baski cihazlari icin sarf malzeme ve teknolojik 658.257,50 56.056,00 721591748 124124003 9.171.471,01
cihazlarin yedek parca temin etmek
Baski cihazlannin bakimlarini yapmak, 3814973 3.248,79 173.81,64 71.936,85 287147,01
yaptirmak
Teknoloji envanterinin guncelligini
saglamak icin bilgisayar, cevre birimi ve 1.011.059,87 86100,00 12.463.52698 1906.500,03 15.467186,88
teknolojik cihaz temin etmek
Bilgisayarlarin bakim ve onarimlarinin 1.291.930,54 10.018,42 19119274 243612246 402926416
gerceklestirmek
Sunucu ydnetim ve lisanslama islemlerini 578.604,46 4927288 215508160 109104264  3.874.00158
gerceklestirmek
Kurum bilgi sisteminde ait veritabaninin
lisanslarin guncelligini saglamak,
oakimiarnESLA standartiannda yapmak, 174.853,03 14.89016 796.636,55 32971071  1.316.090,45
yaptirmak
is surekliligi saglamak ve teknoloji
yatinmlarini verimli kullanmak icin sanal 20.982,38 178683 576.657,55 3956529 63899205
sunucu yonetim yazilimlariyla sanallastirma
yapmak
Ag cihazlannin bakimini yapmak, giincel 139.882,41 N91213 63730925 26376856 105287235
teknolojiler ile guncelligini korumak
Ag yonetim yazilimlariyla gtvenli erisim 69.94119 5.956,05 318.654,65 131.884,28 526.436.17
saglamak
Kalite sUreclerini gerceklestirmek,
belgelendirme icin gerekli altyapiy! 28.612,64 2.436,59 130.360,24 53.953,52 215.362,99

saglamak ve ilgili belgeyi almak

TOPLAM

8.220.000,00

700.000,00

32.640.000,00

15.500.000,00] 57.060.000,00
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DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU AMAGC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDIRiLMESI

Mal ve can guvenliginin 6ne

ciktigr bir yapi kurularak acik insan glcl ve kamera Hizmet Binalarinin
H9.65 ve kapall hizmet alanlarinin PH9.65.1 sistemleriyle guvenligin GuUvenlik Hizmeti
teknolojik yontemler ve insan strekliligini saglamak Faaliyeti

glcu ile guvenligi saglamak

Bakim ve Onarim

Mevcut arac ve gereclerin Nitelikli personel ve ekipmanla, Hizmetleri Faaliyeti

periyodik bakimlarini dogru zamanda hizmet

vapmak, ariza taleplerini birimlerinde tamir bakim ariza

H9.67 nitelikli personel ve ekip PH9.67.1 taleplerini karsilamak, ara¢

Modern cagdin calismasi ile zamaninda gereclerin periyodik bakimini
gereklerine karsilamak ve etkinliklere yapmak ve i¢ ve dis paydas Organizasyon
uyum saglayarak destek saglamak etkinliklerine destek saglamak  Destek Hizmetleri
kurumun ve ilgili Faaliyeti

paydaslarin bilgi,
iletisim ve lojistik
hizmetlerden en
verimli sekilde
yararlanmasini
saglamak Kaliteli, saglikli ve teknolojik

A9

Temizlik malzemeleri

) tUketiminde tasarrufa ve Belediye Hizmet
malzeme kullanarak i¢ ve dis S ) )
R personel memnuniyetine dikkat ~ Binalari ve
H9.68 paydas memnuniyetini esas PH9.68.1 . . h )
. . . edilerek, hizmet alanlarinin Ibadethanelerin
alan hizmet alanlarinin periyodik ; o R S
RN temiz ve hijyenik olmasini Temizligi Faaliyeti
olarak temizligini yapmak .
saglamak
Tasarruf ilkeleri Kaynaklari etkin ve
dogrultusunda yenilikci verimli kullanarak, hizmet
H9.69 yontemler kullanarak PH9.69.1 birimlerinin enerji taleplerini Abonelik ve Fatura
' kaynaklari ve tedarik 77 karsilamak ve aboneliklerin Odeme islemleri
sUreglerini etkin ve verimli faturalarinin dtzenli
yonetmek 6denmesini saglamak

DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Modern ¢cadin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim
AMAC A9 R o ) .
ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Mal ve can guvenliginin 6ne ¢iktigi bir yapi kurularak acik ve kapali hizmet alanlarinin
teknolojik yontemler ve insan gulcU ile glvenligi saglamak

HEDEF H9.65

PERFORMANS

HEDEFi PH9.65.1 insan glictl ve kamera sistemleriyle gtvenligin strekliligini saglamak

2022 YILI E0SS Sl 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

izleme ve denetleme sistemi

iG9.65.1.1 o -
Uzerinden izlenen park sayisi

Cikti Adet ] 20 38

Guvenlik gorevlisi sayisinin

PGS.63.1.3 glUvenlik kontrol noktasina orani

Verimlilik Ylzde 4,59 4,5 4,9

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (¥)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Hizmet binalarinin gtvenlik hizmeti faaliyeti 3.697.000,00 0,00 3.697.000,00
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

Modern ¢adin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Mevcut ara¢ ve gereclerin periyodik bakimlarini yapmak, ariza taleplerini nitelikli

He.67 personel ve ekip ¢alismasi ile zamaninda karsilamak ve etkinliklere destek saglamak

Nitelikli personel ve ekipmanla, dogru zamanda hizmet birimlerinde tamir bakim ariza
PH9.67.1 taleplerini karsilamak, arac gereclerin periyodik bakimini yapmak ve i¢c ve dis paydas
etkinliklerine destek saglamak

PERFORMANS
HEDEFi

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi | 2022 YILI iLK 6 AY 20SEl

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Dis paydaslardan gelen masa
PG9.67.11 sandalye ¢adir vb. malzeme Cikti Adet/Yil 1145 535 885
talep sayisi

Karsilanan bakim-onarim ariza
PG9.67.1.2 taleplerinin tim bakim-onarim Verimlilik Yuzde 100 95 100
taleplerine orani

Ariza taleplerinden servise
PG9.67.1.3 godnderilmeyenlerin Verimlilik Gun 1 1 1
sonuclandirilma suresi

PG9.67.1.5 Yapilan bakim onarim toplam is miktari Cikti Adet/Yil 2243 1795 3200

Periyodik bakimi yapilan mevcut
arag gereg sayisl

PG9.67.1.6 Girdi Adet/Yil 3915 1877 3522

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
Bakim ve onarim hizmetleri faaliyeti 44.423.000,00 0,00 44.423.000,00
Organizasyon destek hizmetleri faaliyeti 19.493.200,00 0,00 19.493.200,00

A9 Modern ¢adin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak
Kaliteli, saglikli ve teknolojik malzeme kullanarak ic ve dis paydas memnuniyetini esas
H9.68 ) ) - RSO
alan hizmet alanlarinin periyodik olarak temizligini yapmak
PERFORMANS Temizlik malzemeleri tUketiminde tasarrufa ve personel memnuniyetine dikkat edilerek,
. PH9.68.1 ) . - . -
HEDEFi hizmet alanlarinin temiz ve hijyenik olmasini saglamak

2022 YILI e Il 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi iLK 6 AY :
GERGCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

llcemizdeki ibadethanelerin

Peo.68 periyodik temizlenme aralidi Gkt Adet/YIl / 6 4

pGoesl2  Deledive personelinin temizlik Kalite Yuzde 91 90 95
hizmeti memnuniyet dlzeyi

pGoeslz emizlik personeli basina dusen Cikt m? 11000 11800 12000

hizmet alani (m?)

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Belediye Hizmet Binalari ve ibadethanelerin Temizligi Faaliyeti 18.347.000,00 0,00 18.347.000,00
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Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve

PERFORMANS
HEDEFi

aboneliklerin faturalarinin dtzenli édenmesini saglamak

2023 YILI

A9 lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak
H9.69 Tasarruf ilkeleri dogrultusunda yenilik¢i yontemler kullanarak kaynaklari ve tedarik
’ sUreglerini etkin ve verimli yonetmek
PH9.69.1 Kaynaklari etkin ve verimli kullanarak, hizmet birimlerinin enerji taleplerini karsilamak ve

PERFORMANS GOSTERGESi ALCU BiRiMi GEi(();fEZKIIIELSIEN iLK 6 AY HonégFYLg'éi
GERCEKLESEN

PG9.69.11 Faturalarin 6demeye hazirlik Verimlilik Gun 6 6
sUresi
Eksiksiz gelen abonelik

PG9.69.1.3 taleplerinin sonuc¢landiriima Verimlilik GUn 15 15
sUresi

PG9.69.1.5 Telefon, TV, data kablolama isleri Cikti Adet/Yil 206 190 140

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI

TOPLAM

Abonelik ve Fatura Odeme islemleri

124.729.800,00

0,00

124.729.800,00

FAALIYET VE
PROJELER

Hizmet Binalarinin

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALI

PERSONEL
GIDERLERI

O1.

02. SGK

DEVLET PRiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

TRANSFERLER

EKONOMIiK KODLAR

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

Gavenlik Hizmeti 2118.000,00 189.000,00 1.390.000,00 0,00 3.697.000,00
Faaliyeti

L 4.942.000,00 44100000  39.040.000,00 0,00 44.423.000,00
Hizmetleri Faaliyeti

Organizasyon Destek 1.976.800,00 176.400,00 13.740.000,00 3.600.000,00 19.493.200,00
Hizmetleri Faaliyeti

Belediye Hizmet Binalari

ve Ibadethanelerin 2118.000,00 189.000,00  14.240.000,00 1.800.000,00 18.347.000,00
Temizligi Faaliyeti

Abonelik ve Fatura 2.965.200,00 264.600,00  117.900.000,00 3.600.000,00 124.729.800,00

Odeme islemleri

TOPLAM

14.120.000,00

1.260.000,00

186.310.000,00

9.000.000,00

210.690.000,00
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EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU AMAGC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDIRiLMESI

imar Uygulamasi yapilmasi imar uygulamasi yapilmasi

: ; - imar
ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve 141 40 suretiyle kadastral PH1.401 suretiyle kadastral uvaulama
fiziksel gelisimine yon vererek yasam durumlurj imar p[alnlar|Ea durumlurj imar p[&]lnlar|[<1a isBI/engeri
A1 kalitesi yiksek, gtivenli, estetik, uyguniugunu saglama uyguniugunu saglama
sUrdurulebilir bir ilge mimarisinin ; . ; B
g Imar planlarindaki donati Imar Planlarindaki donati ’
olusumuna katki saglamak H1.43 alanlarinin kamuya PH1.43.1 alanlarinin kamuya L{grrnttjalgsﬁr\lfr?a
kazandirilmasi kazandiriimasi >
VYenilikci ve arastirmaci yontemlerle Gayrimenkul kaynaklarin Gayrimenkul kaynaklarin Gayrimenkul
A7 mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi H763 etkin yonetimi ile belediye PH7.631 etkin yonetimi ile belediye  kaynaklarin
etkin, verimli ve hesap verebilir bir 77 gelir butcesine saglanan U7 gelir butcesine saglanan etkin
anlayisla yonetmek katkinin artiriimasi katkinin artirilmasi yonetimi
Vatandas memnuniyetini
esas alan yenilik¢i bir jik imka L S
anlayisla: gaydasﬁaﬂa Jﬁinyoézghllg:?mnlar ve Teknolojik imkanlar ve Halkla lliskiler
A8 koordineli calisarak H8.32 kanallarini H32.4 yUz yUze iletisim kanallarini  ve lletisim
kurvumun ve |Icer_jm marka ' Kull K halkla iliskileri ' kullanarak halkla iletisimi Ciliskili
deger algisini guclendirmek, ulianarak halkia Iiskiler: guiclendirmek madarlakler)

farkindaligini ve guglendirmek
bilinirligini artirmak

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI
ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine y&n vererek yasam kalitesi yUksek,
AMAC Al " A AN . 9
guvenli, estetik, strdurdlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak
EF H1.40 imar Uygulamasi yapilmasi suretiyle kadastral durumun imar planlarina uygunlugunu
’ saglamak
PERFORMANS imar Uygulamasi yapilmasi suretiyle kadastral durumun imar planlarina uygunlugunu
. PH1.40.1 -
HEDEFi saglamak

2023 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi TURU é)ilﬁ?;i GEszfizKZIIELSIEN = l;l&lé E IjEYs = HZEODZSFYL'é‘éi
PG1.40.1.1 Numarataj sisteminin glncellenme orani Kalite Yuzde 100 100 100
PG1.40.1.3 Tevhid, ifraz, hibe ve yola terk sayisi Cikti Adet 516 260 600
PG1.40.1.5 insaat istikamet ve kot kesit sayisi Cikti Adet 1014 637 1200

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

imar Uygulama Islemleri 8.947.999,99 0,00 8.947.999,99

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine y&dn vererek yasam kalitesi yUksek,

S Al guvenli, estetik, surdurulebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

HEDEF H1.43 imar planlarindaki donati alanlarinin kamuya kazandiriimasi

PERFORMANS
HEDEFi

imar planlarindaki donati alanlarinin kamuya kazandiriimasi

L 2023 YILI
i : R OLGU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi TURU e iLK 6 AY :
BiRiMi | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
PG1431] Kamulast|r|lan alanin kamulastiriimasi talep Kalite Yiizde 253 0 5
edilen alana orani
PG1431.3 Ka_mulastmlan yesil alan (uzlasma/mahkeme) Cikti m? 1519 0 500
miktari
PG14315 Diger kam_u kuru_mlarmdan Beled|yem|z_ Cikti m?2 18450 0 40000
adina tahsis/devir alinan toplam alan miktari
PG1431.6 3194 say||| imar kanunun 18. maddesi uygulama Cikti Ha 36,75 8 20
alani miktari
PG14317 Kamulastiriimasi yapilan toplam yol alani Cikti m?2 1065.62 0 750

(uzlasma/mahkeme) miktari

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Yer tahsis ve kamulastirma 32.654.400,00 0,00 32.654.400,00

I 75



2024 PERFORMANS PROGRAMI 4'(

Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli ve
AMAC A7 et )
hesap verebilir bir anlayisla yonetmek
EF H7.63 Gayrimenkul kaynaklarin etkin yonetimi ile belediye gelir bltcesine sadlanan katkinin
’ artirilmasi
PERFORMANS Gayrimenkul kaynaklarin etkin yonetimi ile belediye gelir bltcesine sadlanan katkinin
: PH7.63.1
HEDEFi artirilmasi

2023 YILI

e : oLcu 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi N iLK 6 AY .
BiRiMi [ GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
PG7.63.1.1 Kiralanan hizmet binasi ve arsa miktari Cikti Adet 10 17 12
pG76313  Cdyrimenkul satislar ile belediyeye Verimlilik VYizde 26 107 2,42
kazandirilan miktarin bltge icindeki payi
Belediye tasinmazlarinin degerleme . .
PG7.63.1.4 Kalite  Yuzde 100 100 100
calismalarinin tamamlanma orani
pG76315  Ecrimisil gelirlerinin belediye bitcesi Verimlilik  Binde 427 12 2
icerisindeki pay!
PG76316 Belediyeye ait tasinmazlarin kiraya verilmesi Verimlilik Binde 298 145 58

ile saglanan gelirlerin butce icindeki payi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Gayrimenkul kaynaklarin etkin yonetimi 19.757.600,01 0,00 19.757.600,01

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak

LS A8 kurumun ve ilgenin marka deger algisini glglendirmek, farkindaligini ve bilinirligini artirmak

HEDEF H8.32 Teknolojik imkanlar ve yuz yuze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri glc¢lendirmek

PERFORMANS

HEDEFi PH8.32.4 Teknolojik imkanlar ve yUz yuze iletisim kanallarini kullanarak halkla iletisimi gtclendirmek

OLcU 2022 YILI 2|I(_)}§36YAI\$I 2024 YILI
BiRiMi | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi TURU

1G8.32.4.1 Paydaslardan gelen istek, talep, sikayet sayisi Girdi Ylzde 13018 7036 4000

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Halkla iliskiler ve iletisim (iliskili madarlakler) 0,00 0,00 0,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

EKONOMIiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

01. PERSONEL
GIDERLERI
GiDERLERI
03. MAL VE

HiZMET ALIM
GiDERLERI

06. SERMAYE
GiDERLERI

MALIYETi

DEVLET PRiMi

FAALIYETLERIN
TOPLAM

imar uygulama islemleri 2.963.222,95 262.490,22 1.347.449,80 4.374.837,02 8.947.999,99

Yer tahsis ve kamulastirma 10.813.843,02 957.919,17 4.917.318,38 15.965.319,43 32.654.400,00

Gayrimenkul kaynaklarin etkin

yonetimi 6.542.934,03 579.590,61 2.975.231,82 9.659.843,55 19.757.600,01

TOPLAM 20.320.000,00 1.800.000,00 9.240.000,00| 30.000.000,00 61.360.000,00
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FEN ISLERI
MUDURLUGU
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FEN iSLERi MU

U AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERINiN iLiSKiLENDiRiLMESI

Paydaslarimizla is birligi
icerisinde ilge halkinin
beklentilerini karsilayan

llce halkinin beklentilerini

Fatih Mahallesi Cocuk

ilcenin modern,
sosyal, ekonomik
ve fiziksel
gelisimine yon
vererek yasam
kalitesi yuksek,
glvenli, estetik,
stUrdurulebilir bir
ilce mimarisinin
olusumuna katki
saglamak

H1.1  kresler insa ederek . PH1.1.1 karsllaygn cocuk oyun Oyunevi Yapim isi
cocuklarimizin daha iyi alanlari insa etmek
egitim almasina ve hayata
hazirlanmasina destek olmak
_ o llce halkinin beklentilerini Muhtelif Emekliler
ilce halkinin beklentilerini PH115.1  karsilayan sosyal alanlar Lokali
karsilayan modern, pazar insa etmek
yerleri, katli otoparklar
H115 ve kent meydanlari insa
ederek islevsel alisveris
mekanlari olusturup kentsel llce halkinin beklentilerini inéni Mahallesi
konforun saglanmasi PH115.1 karsilayan sosyal alanlar ) )
X Emekliler Lokali
insa etmek
Fatih Mahallesi
Taziyeevi Yapim Isi
Muhtelif insaat Isleri
llcede cami, cemevi gibi dini
Cami, cemevi gibi dini ibadetlerin karsilanmasinda Muhtelif Hizmet
H1.37 tesisler insa etmek PH1.371 gereksmlm duyulan tesisler Binas! Projesi
ve mevcutlarin bakim insa etmek ve mevcut kamu
onarimini yapmak kurumu binalarinin bakim
onarimlarini yapmak Kamu kurumu
binalarinin bakim
onarim islerinin
yvapilmasi
istanbul Cemevi
insaatinin
tamamlanmasi
So6gutiticesme
Kentsel estetik algisini Spor KulubU saha
gyclendlrecek cagdf@ ilce halkinin beklentilerini venilenmesi
hizmet binalari, kulttr
H1.42 ) ) PH1.421 karsilayan sosyal yasam
merkezleri, huzur evleri alanlar insa etmek o
tesis ederek kentsel Sosyal Tesislerin
konforun saglanmasi Yapim ve Bakim
Onarimi
ilce geneli yol
yvapim eksikliklerinin
tamamlanmasi
llce geneli yol bakim
Mevcut yollarin i ek ol onarlmleksikliklerinin
N cemizdeki mevcut yollari tamamlanmasi
H1.45 Standartlannin gelistirilerek o, 4oy foctiverek erisebilirligi ve

halkimiza daha konforlu bir
trafik akisi saglamak

ulasim konforunu artirmak

Yagmur suyu kanali
yapimi

ilce geneli yol trafik
isaret eksikliklerinin
tamamlanmasi

I 2



2024 PERFORMANS PROGRAMI

FEN iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

llcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yUksek,
AMAC Al " ) T ST . ~

guvenli, estetik, sturdtrulebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

Paydaslarimizla is birligi icerisinde ilge halkinin beklentilerini karsilayan kresler insa
HEDEF H1.1 T
ederek ¢cocuklarimizin daha iyi editim almasina ve hayata hazirlanmasina destek olmak

PERFORMANS

HEDEFi llce halkinin beklentilerini karsilayan ¢cocuk oyun alanlari insa etmek

BLCU 2022 YILI 0k vl 2024 YILI

VT iLK 6 AY .
BiRiMi [GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi

Fatih Mahallesi Cocuk Oyun Alani

PG1.1.11 Tamamlanma Orani

Cikti Yuzde - - 100

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Fatih Mahallesi Cocuk Oyunevi Yapim Isi 8.614.999,99 0,00 8.614.999,99

ﬁEgFEFFMANS ilce halkinin beklentilerini karsilayan sosyal alanlar insa etmek

Al ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiksek,
guvenli, estetik, surdurulebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

ilce halkinin beklentilerini karsilayan modern, pazar verleri, katli otoparklar ve kent

HLIS meydanlari insa ederek islevsel alisveris mekanlari olusturup kentsel konforun saglanmasi

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi GEE%?EzKZIIELS!EN iLK 6 AY H2EOI32I§FIY_II£-FIU
GERCEKLESEN
iG1.15.1.1 IndnU mahallesi emekliler lokali yapim isi  Cikti Yuzde - - 100
iG115.1.2 Muhtelif emekliler lokali yapim isi Cikti Ylzde - - 90

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE BUTCE DISI TOPLAM
IndnU Mahallesi Emekliler Lokali 8.865.000,00 0,00 8.865.000,01
Muhtelif Emekliler Lokali 9.365.000,00 0,00 9.365.000,00

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yuksek,
AMAC Al " . ) e e . S 9
guvenli, estetik, strdurulebilir bir ilge mimarisinin olusumuna katki saglamak

HEDEF H1.37 Cami, cemevi gibi dini tesisler insa etmek ve mevcutlarin bakim onarimini yapmak

PERFORMANS PH1.371 ilcede cami, cemevi gibi dini ibadetlerin karsilanmasinda gereksinim duyulan tesisler insa

HEDEFi etmek ve mevcut kamu kurumu binalarinin bakim onarimlarini yapmak

o 2023 YILI
-- . OLCU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi G iLK 6 AY :
BiRiMi |GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
iG1.3711 Fatih mahallesi taziyeevi yapim isi Cikti Ylzde - - 100
PG1.371.3 Kamu‘ kurgmu binalarinin bakim onarim Cikti Yizde 95 95,5 965
eksikliklerinin tamamlanma orani
iG1.371.4 Muhtelif insaat isleri Yapimi Cikti Yuzde 100 65 100
iG1.371.6 istanbul Cemevi insaati tamamlamasi Cikti Yizde 95 98 100
iG1.371.8 Muhtelif hizmet binasi projesi Cikti Ylzde - - 100

3 I




TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
Fatih Mahallesi Taziyeevi Yapim Isi 14.662.000,01 0,00 14.662.000,01
Muhtelif insaat isleri 75.416.000,00 0,00 75.416.000,00
Muhtelif Hizmet Binasi Projesi 128.000,00 0,00 128.000,00
istanbul Cemevi insaatinin Tamamlanmasi 3.944.999,99 0,00 3.944.999,99
Kamu kurumu binalarinin bakim onarim islerinin yapilmasi 71.624.000,01 0,00 71.624.000,01

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine ydn vererek yasam kalitesi yUksek,
glUvenli, estetik, surdurulebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

Mevcut yollarin standartlarinin gelistirilerek halkimiza daha konforlu bir trafik akisi
saglamak

EERDFE%RMANS PH1.45.1 ilcemizdeki mevcut yollari iyilestirerek erisebilirligi ve ulasim konforunu artirmak

BLCU 2022 YILI 202 vl 2024 YILI

e iLK 6 AY .
BiRiMi |GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

H1.45

PERFORMANS GOSTERGESi

ilce geneli yol yapim eksikliklerinin

iG1.45.11 Cikti Yuzde 97 96,5 96,5
tamamlanma orani

iG1.451.2 llce geneli yol bakim-onarim Cikti Yuzde 94,25 95 96,25
eksikliklerinin tamamlanma orani

iG1.451.3 llce geneli yol trafik isaret eksikliklerinin Cikti Yiizde 03 96 965

tamamlanma orani

_ Bolgede ihtiyac dogrultusunda yapimi
1G1.45.1.4 gerceklesen yagmur suyu kanali Cikti Ylzde 95 93 95,75
tamamlanma orani

ilce halkinin mevcut yollardan

} Kalite Yuzde 66 0 75
memnuniyet orani

PG1.45.1.6

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
ilce geneli yol yapim eksikliklerinin tamamlanmasi 235.000.000,00 0,00 235.000.000,00
ilce geneli yol bakim onarim eksikliklerinin tamamlanmasi 267.335.000,00 0,00 267.335.000,00
Yagmur suyu kanall yapimi 7.615.000,00 0,00 7.615.000,00
ilce geneli yol trafik isaret eksikliklerinin tamamlanmasi 5.895.000,00 0,00 5.895.000,00

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi yiksek,

AL Al glUvenli, estetik, surdurulebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

Kentsel estetik algisini guclendirecek cagdas hizmet binalari, kdlttr merkezleri, huzur

a0 a2 evleri tesis ederek kentsel konforun saglanmasi

PERFORMANS

HEDEFi PH1.42.1 ilce halkinin beklentilerini karsilayan sosyal yasam alanlari insa etmek

o 2023 YILI
= : OLCU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi e iLK 6 AY :
BiRiMi | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
PG1421] Sosyal Tesislerin Yapim ve Bakim Cikt Yiizde ) ) 100
Onarimi
PG1.421.3 sogutiteesme Spor Kulubd saha Ckti Yuzde - - 100

yenilenmesi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
Sosyal Tesislerin Yapim ve Bakim Onarimi 35.000.000,00 0,00 35.000.000,00
Sogutlticesme Spor Kulubl saha yenilenmesi 8.614.999,99 0,00 8.614.999,99

I 54
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EKONOMIK KODLAR

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE
PROJELER

Fatih Mahallesi Cocuk

01. PERSONEL
GIDERLERI

DEVLET PRiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

06. SERMAYE
GiDERLERI

07. SERMAYE
TRANSFERLERI

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

: -G 472.285,46 51.432,49 412.605,44 7105.931,68 572744,92  8.614.999,99
Oyunevi Yapim Isi

Indnl Mahallesi 4996961 54.417,55 43655236 726834792 60598607  8.865.000,01
Emekliler Lokali

E"(;‘;‘at”e"f Emekliler 499.69611 54.417,55 436.552,36 7.768.347,91 605.986,07  9.365.000,00
Fatih Mahallesi 803.789,84 8753375 70221950  12.093.693,60 97476332  14.662.000,01
Taziyeevi Yapim Isi

Muhtelif Insaat Isleri 4134.402,83 450.241,78 361196192 6220556515 5.013.828,32  75.416.000,00
Muhtelif Hizmet 701713 76417 6130,41 105.578,56 850973 128.000,00
Binasi Projesi

istanbul Cemevi

insaatinin 216.270,01 23.552,08 188.94120  3.253.964,07 262272,63  3.944.999,99
tamamlanmasi

Kamu kurumu

binalarinin bakim 3.926.520,48 42760313 3.430.34847 59.077.800,45 476172748  71.624.000,01
onarim islerinin

yapilmasi

ilce geneli yol

yapim eksikliklerinin 12.883.004,47 1402.97575 1125505265 193.835.629]19  15.623.337,94 235.000.000,00
tamamlanmasi

ilce geneli yol bakim

onarim eksikliklerinin  14.655.651,06 1596.019,24  12.803.700,01 220.506.586,93  17.773.042,76 267.335.000,00
tamamlanmasi

zfggl”r;frs”yu kanall 417.46417 45.462,38 3647160 628109922 50626263 761500000
ilce geneli yol trafik

isaret eksikliklerinin 32317154 35193,80 28233419  4.862.387,38 39191309  5.895.000,00
tamamlanmasi

Sosyal Tesislerin

Yapim ve Bakim 1.918.745,35 20895383 167628444 2886913626 2.326.88012 35.000.000,00
Onarimi

Sogutliticesme

Spor Kulubt saha 472.285,46 51.432,49 412.605,44 7105.931,68 572744,92  8.614.999,99

yenilenmesi

TOPLAM

41.230.000,00

4.490.000,00| 36.020.000,00(620.340.000,00| 50.000.000,00

752.080.000,00
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GELIiRLER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRiLMESI

ilcemizin mevcut mali

PH7.591 kapaa_te;mm gtkm ve Kaynak artirici
verimli bir sekilde gelire islemler
doénustirtlmesi

Yenilikgi ve
arastirmaci
yoéntemlerle mali Kaynaklarimizi artirmaya
kaynaklarimizi yonelik yontemler

A7  vevarlklarimizi  H7.59 gelistirerek, kurumun
etkin, verimli ve hizmet potansiyelinin
hesap verebilir artmasina katki sunmak
bir anlayisla
yoénetmek

Alternatif ddeme yontemleri
PH7.59.2 gelistirerek ddemeyi Gelir artiricr islemler
kolaylastirmak

GELIiRLER MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli ve
AMAC A7 e )

hesap verebilir bir anlayisla yonetmek

Kaynaklarimizi artirmaya yonelik yontemler gelistirerek, kurumun hizmet potansiyelinin
HEDEF H7.59

artmasina katki sunmak
EERDFE%RMANS PH7.59.1 ilcemizin mevcut mali kapasitesinin etkin ve verimli bir sekilde gelire dénUstirilmesi

2023 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2024 YILI
HEDEFLERI

= : A~ DD MG 2022 YILI
PERFORMANS GOSTERGES:i OLCU BiRiMi GERCEKLESEN

iG759171 Cevre temizlik vergisi tespit ve Girdi Adet 817 274 670
yoklama sayisi

iG7.59.1.3 Emlak tespit ve yoklama sayisi Girdi Adet 629 282 550

iG7.59.1.5 '5'2;;6 reklam vergisi yoklama Girdi Adet 5829 2402 5100

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Kaynak artirici islemler 15.420.000,00 0,00 15.420.000,00
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli ve
hesap verebilir bir anlayisla ydonetmek

Kaynaklarimizi artirmaya yonelik yontemler gelistirerek, kurumun hizmet potansiyelinin

QSRS H7.59 artmasina katki sunmak

PERFORMANS

HEDEFi PH7.59.2 Alternatif 6deme yontemleri gelistirerek 6demeyi kolaylastirmak

2022 YILI 20229 Il 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi iLK 6 AY :
GERGCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Elektronik ortamda yapilan

PG7.59.2.1 tahsilatin toplam tahsilata orani Verimlilik Yuzde 6,5475 9,195 9
Duzenlenen 6deme emirlerinin

PG7.59.2.3 teblig edilen 6deme emirlerine Verimlilik Ylzde 741225 79,965 87
orani

PG7.59.2.5 Tahsilatin tahakkuka orani Verimlilik Yuzde 88,02 60,12 92

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Gelir artiricr islemler 15.420.000,00 0,00 15.420.000,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

OMiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

01. PERSONEL
GIDERLERI
GiDERLERI
03. MAL VE

HiZMET ALIM
GiDERLERI

TOPLAM
MALIYETi

DEVLET PRiMi

FAALIYETLERIN

Kaynak artirici islemler 13.415.000,00 1.320.000,00 685.000,00 15.420.000,00

Gelir artiricr islemler 13.415.000,00 1.320.000,00 685.000,00 15.420.000,00

TOPLAM 26.830.000,00 2.640.000,00 1.370.000,00 30.840.000,00







GENCLIK
VE SPOR
HiZMETLERI

MUDURLUGU
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GENCLiK VE SPOR HiZMETLERi MUDURLUGU AMAGC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRiLMESi

A6

Sosyal hizmetleri
cok yonlu

ve etkin hale
getirerek
vatandaslarin
sosyal, ekonomik
ve egitim
yasaminin
desteklenmesine
katki sunmak

Genclere yonelik, sosyal,
kultUrel, sportif, aktiviteler
dUzenleyerek, onlarin kisisel

PH6.5.1 o i Soylesi ve seminerler
gelisimlerinin ve yasam
kalitelerinin artmasina katki
sunmak
ilce genclerinin sosyal ve
zihinsel gelisimlerine katki Genclere yénelik, sosyal,
sadlayarak, onlarin yenilikc, klttrel, sportif, aktiviteler
cagdas, anal.'t'k dusurjce PH6.5.1 duzenleyerek, onlarin kisisel  Sosyal etkinlik ve
H6.5 yapisina sahip, cevresiyle 2 gelisimlerinin ve yasam organizasyon
Zgﬁﬁggzm;zisjgmg kalitelerinin artmasina katki
bireyler olmalarina yardimci sunmak
olmak
Genglere yonelik, sosyal,
kultUrel, sportif, aktiviteler G
dUzenleyerek, onlarin kisisel Gen_cllk egmm
PH6.5.1 o S faaliyetleri ve kulturel
gelisimlerinin ve yasam i
kalitelerinin artmasina katki geziler
sunmak
Cocuk, genc ve yetiskinlerin
PH6.121 strekli gelisimlerini esas ilce genelinde yapilan
7 alarak tum ilce halkini egitim  yarismalar
etkinlikleriyle bulusturmak
Cocuk, genc ve yetiskinlerin
strekli gelisimlerini esas ) i .
PH6.12.1 alarak tdm ilce halkin egitim Seminer ve soylesiler
etkinlikleriyle bulusturmak
Farkli bakis aclilariyla
cocuklarin egitim, kulturel,
H6.12 san‘altsal, bilissgl ve fiziksel
gelisimlerine yonelik
faaliyetler diizenlenerek Cocuk, geng ve yetiskinlerin _
gelecede hazirlamak PH6.121 strekli g"ellsllmlerml esasw ‘ Ofggnlzasyon ve
alarak tum ilgce halkini egitim  egitim faaliyetleri
etkinlikleriyle bulusturmak
Cocuk, geng ve yetiskinlerin
PH6.121 strekli gelisimlerini esas Kitap ve malzeme
"7 alarak tum ilce halkini egitim  alimlari
etkinlikleriyle bulusturmak
Spor malzeme
alimlari
Sporun evrensel dilini
kullanarak kisiyi ve .
toplumu hem ulusal hem Am?‘tor?por
de uluslararas! sportif Sporun toplumsal bal:|s ve kuluplerlne ylapllan
H6.21 faaliyetlerle bulusturmak, PH6.211 huzura olan katkisini én ayni ve nakdi yardim

geng yetenekleri kesfetmek
ve sporu ahlak, disiplin,
egitim araci olarak
tanitmak

plana c¢ikararak bilinirligini
artirmak

miktari ile basarili
sporculara verilen
oduller

Spor Organizasyon
Faliyetleri
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

GENCLiK VE SPOR HiZMETLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Sosyal hizmetleri cok yonll ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve
AMAC A6 o i
egditim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

ilce genclerinin sosyal ve zihinsel gelisimlerine katki saglayarak, onlarin; yenilikci, cagdas,
HEDEF H6.5 analitik dustince yapisina sahip, cevresiyle uyumlu, planli ve dzverili calisma kabiliyetine
sahip bireyler olmalarina yardimci olmak

PERFORMANS Genglere yonelik, sosyal, kulturel, sportif, aktiviteler duzenleyerek, onlarin kisisel
: PH6.5.1 T - B o
HEDEFi gelisimlerinin ve yasam kalitelerinin artmasina katki sunmak
2023 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi | 2022 YILI iLK 6 AY 20l

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

E-spor Merkezi'nde egitim alan

PG6.511 - Girdi Kisi 465 240 480
kisi sayisl

PG6.51.3 E-spor Merkezi'nden yararlanan . iy Yuzde 91,763 86,82 85
kisilerin memnuniyet orani

iG6.51.4 E-spor Merkezi'nde yapilan Girdi Kisi 3583 900 1800

turnuvaya katilan kisi sayisi

Macera parki etkinliklerinden
PG6.5.1.5 yararlanan Kisilerin Verimlilik Ylzde 90,26 40,99 85
memnuniyet orani

E-spor Merkezi'nde yapilan

iG6.5.1.6
turnuva sayisi

Girdi Adet 44 6 12

Macera parklarindan yararlanan

PG6.5.1.7 e
kisi sayisl

Girdi Kisi 7430 504 5600

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ($)

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE BUTCE DISI TOPLAM
Soylesi ve seminerler 1.460.400,00 0,00 1.460.400,00
Sosyal etkinlik ve organizasyon 3.679.200,00 0,00 3.679.200,00
Genglik egitim faaliyetleri ve kultUrel geziler 2.537.500,00 0,00 2.537.500,00

Sosyal hizmetleri cok yonll ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve
AMAC A6 o i
egitim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Farkli bakis aclilariyla cocuklarin egitim, kultlrel, sanatsal, bilissel ve fiziksel gelisimlerine
HEDEF H6.12 - . . N .
yonelik faaliyetler diizenlenerek gelecede hazirlamak

PERFORMANS PH6.12.1 Cocuk, gencg ve yetiskinlerin strekli gelisimlerini esas alarak tum ilce halkini egitim
HEDEFi o etkinlikleriyle bulusturmak
2023 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi | 2022 YILI iLK 6 AY 20l

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Cocuk Universitesi bunyesinde

PG6.12.1.1 gergeklestirilen kulturel gezi Etkinlik Adet 32 12 29
sayisl

661213 Cocuk Universitesine yenikayit o, ; Kisi 483 255 600
yaptiran Uye sayisi
Cocuk Universitesi'nde

PG6.12.1.5 duzenlenen 6zel proje ve Cikti Adet 17 31 13
etkinlik sayisi

PG6121.7 Bilgievlerine yeni kayit yaptiran Cikti Kisi 4219 1026 3150
Uye sayisl

iG6121.9 Gocuk Universitesinde egitim Girdi Kisi 2134 889 1850

goren Kisi sayisi
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iIG6.12.1.11

Bilgievleri bunyesinde planlanan
sanat kurslarina katilan kisi sayisi

Cikti

Kisi

3020

1640

2230

iG6.12113

Trafik Egitim parkindan
yararlanan égrenci sayisi

Cikti

Kisi

21275

13100

25000

iG6.12.1.14

Bilgievleri bunyesinde yapilan
yvarismalara katilan kisi sayisi

Cikti

Kisi

8364

3738

3010

iG6.12.1.16

Bilgievlerinde bilisim ve teknoloji
kurslarinda egitim goéren 6grenci
sayisl

Cikti

Kisi

1716

915

1825

iG6.12.1.18

Bilgievlerinde disiplinler arasi
egitim destegdi alan éJrenci sayisi

Cikti

Kisi

287

170

270

PG6.12.1.20

Bilgievleri ve Cocuk Universitesi
bunyesinde rehberlik hizmeti alan
kisi sayisi

Cikti

Kisi

8930

4525

6700

PG6.12.1.22

Bilgievlerinde ve Cocuk
Universitesi’nde kituphane
hizmeti alan kisi sayisi

Girdi

Kisi

21063

ne47

1500

PG6.12.1.24

Bilgievlerinde gerceklestirilen
sergi sayisi

Girdi

Adet

iG6.12.1.26

Bilgievlerinde ve Cocuk
Universitesi’nde yabanci dil
kurslarinda egitim destedi alan
ogrenci sayisl

Girdi

Kisi

1289

707

1500

1G6.12.1.28

Cocuk Universitesi bunyesinde
planlanan sanat kurslarina katilan
kisi sayisi

Cikti

Kisi

532

290

520

PG6.12.1.30

Cocuk Universitesi
faaliyetlerinden yararlanan
kisilerin memnuniyet orani

Verimlilik

Yuzde

93,655

89,86

85

PG6.12.1.32

Trafik Egitim Parki
faaliyetlerinden yararlanan
kisilerin memnuniyet orani

Verimlilik

Yuzde

91,75

89,18

85

1G6.12.1.34

Cocuk Universitesi okul
atolyelerine katilan égrenci sayisi

Girdi

Kisi

2184

1280

1440

1G6.12.1.36

Bilgievleri bunyesinde planlanan
atolye egitimlerine katilan
ogrenci sayisl

Cikti

Kisi

7735

3318

4800

iG6.12.1.38

Cocuk Universitesi bunyesinde
gerceklestirilen kulturel gezilere
katilan kisi sayisi

Cikti

Kisi

539

300

500

1G6.12.1.40

Bilgievleri 6zel etkinlik ve sahne
programlarina katilan kisi sayisi

Cikti

Kisi

33580

27150

23000

1G6.12.1.42

Bilgievlerinde LGS (Lise Giris
Sinavi) egitim destegdinden tercih
doéneminde yararlanan égrenci
sayisl

Cikti

Kisi

900

iG6.12.1.44

Genglik Merkezi'ne yeni kayit
yaptiran Uye sayisi

Girdi

Kisi

419

900
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

iIG6.12.1.46

Genclik Merkezi Universiteye
Hazirlik Kursu’'na kayit yaptiran
Uye sayisl

Girdi

Kisi

no

240

PG6.12.1.48

Bilgievleri 6zel etkinlik ve sahne
programlarinin sayisi

Cikti

Adet

14

iG6.12.1.50

Cocuk Universitesi'nde
dlzenlenen &zel proje ve
etkinliklere katilan kisi sayisi

Cikti

Kisi

1424

4384

3300

iIG6.12.1.52

Genglik Merkezi'nde
gerceklestirilen sdylesilere katilan
kisi sayisl

Cikti

Kisi

78

1200

PG6.12.1.54

Genglik Merkezi'nde
gerceklestirilen sdylesi sayisi

Girdi

Adet

iG6.12.1.56

Genclik Merkezi'nde
gerceklestirilen sanat kurslarina
katilan kisi sayisi

Cikti

Kisi

80

iG6.12.1.58

Genclik Merkezi'nde
gergeklestirilen atdlye
egitimlerine katilan kisi sayisi

Cikti

Kisi

10

iG6.12.1.60

Genclik Merkezi blnyesindeki
bilisim ve teknoloji kursuna
katilan 6grenci sayisi

Girdi

Kisi

52

140

PG6.12.1.62

Genclik Merkezi bUnyesinde
rehberlik hizmeti alan 6¢grenci
sayisl

Girdi

Kisi

1o

720

iG6.12.1.64

Genclik Merkezi'nden Universite
tercih déneminde faydalanan
ogrenci sayisl

Girdi

Kisi

800

PG6.12.1.66

Genclik Merkezi faaliyetlerinden
yararlanan kisilerin memnuniyet
orani

Verimlilik

Yuzde

45,29

85

PG6.12.1.68

Genclik Merkezi bunyesindeki
etUt merkezinden/kutUphaneden
yararlanan kisi sayisi

Girdi

Kisi

1553

1600

iG6.12.1.70

Bilgi Evinde gerceklestirilen
seminerlere katilan kisi sayisi

Cikti

Kisi

3027

2298

2800

1G6.12.1.72

Bilgievleri bunyesinde
gerceklestiren bilimsel ve kulturel
gezilere katilan kisi sayisi

Cikti

Kisi

4103

1855

3400

1G6.12.1.74

Bilgievleri blunyesinde
gerceklestiren bilimsel ve kultUrel
gezi sayIsi

Cikti

Adet

221

92

135

PG6.12.1.76

Bilgi Evinde gerceklestirilen
seminer sayisi

Cikti

Adet

153

79

85

PG6.12.1.78

Genclik Merkezi bunyesinde
gerceklestirilen bilimsel ve
kultUrel gezi sayisi

Cikti

Adet

iG6.12.1.80

Genglik Merkezi bunyesinde
gerceklestirilen bilimsel ve
kultUrel gezilere katilan kisi sayisi

Cikti

Kisi

92

180
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Bilgievleri blunyesinde yapilan

PG6.12.1.82 Cikti Adet 96 13 7
yarisma sayisi
Bilgievleri faaliyetlerinden

PG6.12.1.84 yararlanan kisilerin memnuniyet Verimlilik Yuzde 93,655 89,86 85

orani

Bilgievlerinde LGS (Lise Giris
iG6.12.1.86 Sinavl) egitim destegdine kayit Cikti Kisi 826 16 850
yaptiran Uye sayisi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
ilce genelinde yapilan yarismalar 473.900,00 0,00 473.900,00
Seminer ve soylesiler 624.600,00 0,00 624.600,00
Organizasyon ve egitim faaliyetleri 18.008.200,00 0,00 18.008.200,00
Kitap ve malzeme alimlari 1.502.200,00 0,00 1.502.200,00

Sosyal hizmetleri cok yonll ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve

Sl AG egitim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Sporun evrensel dilini kullanarak kisiyi ve toplumu hem ulusal hem de uluslararasi sportif
HEDEF H6.21 faaliyetlerle bulusturmak, genc yetenekleri kesfetmek ve sporu ahlak, disiplin, egitim
araci olarak tanitmak

ﬁE’;FE?:iRMANS PH6.21.1 Sporun toplumsal baris ve huzura olan katkisini 6n plana ¢ikararak bilinirligini artirmak

2022 YILI e L 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Spor organizasyonlari katilimci

PG6.21.11 Cikti Kisi 32836 9720 12700
sayisl

PG6.21.1.3 Spor okullari Uye sayisi Girdi Kisi 5704 10000

PG6.211.5 Spor okullarina katilaniarin Verimlilik ~ Yizde 85,69 85

memnuniyet orani

Amatédr spor kullUplerine ve
iG6.21.1.7 basarili sporculara yapilan ayni Cikti TL 514050 94050 900000
ve nakdi yardim miktari

PG6.21.1.9 Spor organizasyonlari sayisi Cikti Adet 33 8 15

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIYET VE PROJELER »
BUTCE DISI TOPLAM

Spor malzeme alimlari 5.023.800,00 0,00 5.023.800,00

Amatodr spor kulUplerine yapilan ayni ve nakdi yardim miktari ile

) o 2.232.700,00 0,00 2.232.700,00
basarili sporculara verilen éduller

Spor Organizasyon Faliyetleri 11.847.500,00 0,00 11.847.500,00
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FAALIYET VE PROJELER

01. PERSONEL
GIDERLERI

2024 PERFORMANS PROGRAMI

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

EKONOMIK KODLAR

02. SGK

DEVLET PRiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

TRANSFERLER

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

Soylesi ve seminerler 168.400,00 6.800,00 1.253.700,00 31.500,00 1.460.400,00
Sosyal etkinlik ve organizasyon 252.600,00 20.400,00 3.343.200,00 63.000,00 3.679.200,00
Genclik egitim faaliyetleri ve 336.800,00 2720000  2.089.500,00 8400000 253750000
kultUrel geziler

llce genelinde yapilan yarismalar 42100,00 3.400,00 417.900,00 10.500,00 473.900,00
Seminer ve soylesiler 168.400,00 6.800,00 417.900,00 31.500,00 624.600,00
Organizasyon ve egitim faaliyetleri 1.599.800,00 129.200,00  15.880.200,00 399.000,00  18.008.200,00
Kitap ve malzeme alimlari 210.500,00 17.000,00 1.253.700,00 21.000,00 1.502.200,00
Spor malzeme alimlari 294.700,00 27.200,00 4.596.900,00 105.000,00 5.023.800,00
Amatoér spor kulUplerine yapilan

ayni ve nakdi yardim miktari ile 84.200,00 17.000,00 2.089.500,00 42.000,00 2.232.700,00
basarili sporculara verilen 6duller

Spor Organizasyon Faliyetleri 1.052.500,00 85.000,00 10.447.500,00 262.500,00 1.847.500,00

TOPLAM

4.210.000,00

340.000,00

41.790.000,00

1.050.000,00

47.390.000,00
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MUDURLUGU




HUKUK iSLERi MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERI

N iLiSKiLENDIiRILMESI

Mudurluklerden gelen
hukuki mevzuata

dair gorus taleplerini
karsilamak

PH10.8.1

Verimli, kaliteli

ve etkin personel
politikasi gelistirerek,
etkili denetim
mekanizmalariyla
kurumsal karar ve

Kurumumuzun is ve
islemlerinin hukuka

uygunlugunun

A10 H10.8

Mevzuat konusunda
ilgili birimlere

verilen danismanlik
ve egitim hizmetleri

saglanmasinda gerekli
hukuki destegdin verilerek
kurum menfaatini korumak

hukuki sUreclerin
hukukun temel
ilkeleri cercevesinde
yUrGtulmesini
saglamak

Kurumla ilgili davalari
takip ederek sonuclarini
kayit altina almak ve
izlemek

PH10.8.2

Kurumla ilgili
davalar takip
ederek sonuglarini
kayit altina almak
ve izlemek

HUKUK iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

AMAC A10

saglamak

Verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi gelistirerek, etkili denetim mekanizmalariyla
kurumsal karar ve hukuki streclerin hukukun temel ilkeleri cercevesinde yurttulmesini

H1O.8

destegdin verilerek kurum menfaatini korumak

Kurumumuzun is ve islemlerinin hukuka uygunlugunun saglanmasinda gerekli hukuki

PERFORMANS
HEDEFi PH10.8.1

PERFORMANS GOSTERGESi 2022 YILI

GERCEKLESEN

OL¢U BiRiMi

Tum birimlere verilen

Mudurluklerden gelen hukuki mevzuata dair goérus taleplerini karsilamak

2023 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2024 YILI
HEDEFLERI

1G10.8.11 hukuksal gords sayis! Cikti Adet 65 59 65,25

iG10.8.1.3 Arabuluculuk uzlasilan Performans Adet n 13,5 15,5
dosya sayisi

iG10.8.1.5 MGdurluklere verilen Performans Adet 2 1 2

mevzuat egitimi

FAALIYET VE PROJELER -
BUTCE DISI

Mevzuat konusunda ilgili birimlere verilen danismanlik ve

egitim hizmetleri 3.831.000,00

0,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

TOPLAM

3.831.000,00
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

Verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi gelistirerek, etkili denetim mekanizmalariyla
A10 kurumsal karar ve hukuki streclerin hukukun temel ilkeleri cercevesinde yurttulmesini
saglamak

Kurumumuzun is ve islemlerinin hukuka uygunlugunun saglanmasinda gerekli hukuki
H10.8 . ) i
destegdin verilerek kurum menfaatini korumak
EEE’;?FMANS PH10.8.2 Kurumla ilgili davalari takip ederek sonuclarini kayit altina almak ve izlemek

2022 YILI 2SS ISl 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PG10.8.21 Kismen kazanilan kismen Cikti Yizde 18 16,5 15
kaybedilen dava orani

PG10.8.2.3 Kazanilan dava orani Kalite Yuzde 69 68 70

PG10.8.2.5 Kaybedilen dava orani Kalite Ylzde 13 13 15

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Kurumla ilgili davalari takip ederek sonuclarini kayit altina
almak ve izlemek

8.939.000,00 0,00 8.939.000,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

EKONOMIK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

02. SGK
DEVLET PRiMi
GiDERLERI
MALIYETi

i
Zz 0
oI.IJ
]
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EI.IJ
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o

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI
FAALIYETLERIN
TOPLAM

Mevzuat konusunda ilgili birimlere verilen

o . : 2.166.000,00 165.000,00 1.500.000,00 3.831.000,00
danismanlik ve egitim hizmetleri

Kurumla ilgili davalari takip ederek

- 5.054.00,00 385.000,00 3.500.000,00 8.939.000,00
sonuclarini kayit altina almak ve izlemek

TOPLAM 7.220.000.00 550.000,00 5.000.000,00 12.770.000,00







iKLIM
DEGISIKLIGi
VE SIFIR ATIK
MUDURLUGU

\ VU



iKLiM DEGiSiKLiGi VE SIFIR ATIK MUDURLUGU AMAG, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiILENDiRILMESI

A2

Saglikli yasam
alanlari olan,
ekolojik dengenin
venilik¢ci yontemlerle
korundugu, yUksek
cevre standartlarina
sahip, strddrtlebilir
ve temiz bir cevre
olusturmak

Temizlik hizmetlerinin
strdurulebilirligini

Cevre koruma
faaliyetlerinin

Cevre Koruma

Uzerine ¢ikartmak

artirmak

H2.75 saglayarak vatandas PH2.75.2 surdurulebilirligini o
T o . Faaliyeti
memnuniyetini %70’in saglayarak cevre
Uzerine ¢ikartmak bilincini artirmak
Temizlik hizmetlerinin Cevre koruma
strdurtlebilirligini faaliyetlerinin Egitim ve
H2.75 saglayarak vatandas PH2.75.2 surdurulebilirligini bilinglendirme
memnuniyetini %70’in saglayarak cevre bilincini  ¢alismalari

H2.77

Atik Uretiminin %20
oraninda azaltiimasi

PH2.771

Atik Uretiminin %20
oraninda azaltilmasi

Sifir atik sisteminin
gelistirilmesi
calismalari

PERFORMANS
HEDEFi PH2.75.2

iKLiM DEGIiSiKLiGi VE SIFIR ATIK MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Saglikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilik¢i yontemlerle korundugu, yiksek
cevre standartlarina sahip, strdurulebilir ve temiz bir cevre olusturmak

H2.75

Temizlik hizmetlerinin strdurtlebilirligini saglayarak vatandas memnuniyetini %70’in

Uzerine ¢ikartmak

PERFORMANS GOSTERGESi

OL¢U BiRiMi

GERCEKLESEN

2022 YILI

Cevre koruma faaliyetlerinin strdUrulebilirligini saglayarak cevre bilincini artirmak

2023 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2024 YILI
HEDEFLERI

PG2.75.2.1 Gergeklestirilen proje sayisi Cikti Adet 2 1 4
PG2.75.2.3 Vatandas memnuniyet orani Performans Ylzde 74 70,3 72
PG2.75.2.5 Egitim verilen kisi sayisi Cikti Kisi - 4840 10000

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ($)

BUTCE DISI TOPLAM
Cevre koruma faaliyeti 2.033.000,00 0,00 2.033.000,00
Egitim ve bilinclendirme calismalari 1.962.000,00 0,00 1.962.000,00
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

Saglikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilik¢i yontemlerle korundugu, ylUksek
cevre standartlarina sahip, strdurulebilir ve temiz bir cevre olusturmak

HEDEF H2.77 Atik Gretiminin %20 oraninda azaltiimasi

PERFORMANS

HEDEFi PH2.77.1

Atik Uretiminin %20 oraninda azaltiimasi

2023 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi SLCU BiRiMi GEé%ﬁII'EgEN iLK 6 AY HonngFIg'F'u
GERCEKLESEN
PG2.7711 Geri donustime gonderilen Cikt Ton 85,83 3019 60
o bitkisel atik yag miktari ’ ’
Geri donustme goénderilen B
PG2.771.3 atik tekstil miktar: Cikti Ton 121,47 260
PG2.7715 Bertarafa gonderilen atik Cikt Kg - 572 1100
ilac miktari
PG2.771.6 Geri dondstime gondetrilen Cikti Ton 6.684 3737 8
o elektronik atik miktari ' ’
iG2.771.7 Geri donustimu yapilan kati Kalite Yuzde 15,79 15,765 20
atik orani
PG2.771.9 Geri donustme gonderilen Cikti Ton 53,738 2413705 60000
ambalaj atigr miktari
PG2.771M Geri donlsiime gonderilen atik Cikt Ton 516 2743 5

pil miktari

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Sifir Atik Sisteminin Gelistirilmesi Calismalari 3.961.000,00 0,00 3.961.000,00

EKONOMiK KODLAR

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE PROJELER

02. SGK
DEVLET PRiMi
GiDERLERI
03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI
TOPLAM
MALIYETi

i
= X
oLIJ
|
(e
&
ad
- O
o

FAALIYETLERIN

Egitim ve bilinclendirme calismalari 875.000,00 87.000,00 1.000.000,00 1.962.000,00
Cevre Koruma Faaliyetleri 880.000,00 87.000,00 1.066.000,00 2.033.000,00
Sifir Atik Sistemi’nin gelistirilmesi ¢alismalari 875.000,00 86.000,00 3.000.000,00 3.961.000,00

TOPLAM 2.630.000,00 260.000,00 5.066.000,00 7.956.000,00
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iMAR VE SEHIRCiLiK MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRiLMESI

Riskli yapi raporu

onaylamak
Vatandaslarin ve Zemin etUt raporu
paydaslarimizin yapi ve Otomasyon sistemi ve duzenlemek
yapiya iliskin taleplerini, ilgili iletisim kaynaklari
H1.35 ilgili yasa ve mevzuatlar 1.351  Uzerinden gelen istek,
ilcenin modem,. dogr_gltuggndg hlz]l sikayet ve taleplerin 6306 sayili kanun
sosyaAI, ekonomik ve guvenilir bir sekilde karsilanmasi kapsaminda kira
ve fiziksel karsilamak yardimi onay
gelisimine yon
vererek yasam
Al kalitesi yuksek,
guvenli, estetik, imar durum belgesi
sUrdurulebilir bir duzenlemek

ilce mimarisinin
olusumuna katki
saglamak

Yikim raporu
duzenlenmesi

Yapl insaat ruhsati
Planli alanlarda yasalara

imar planlarina uygun ve kat irtifaki
-6 o yapilasmay! 1:361 yapilasmay! saglamak duzenlenmesi
saglamak
Mevzuat

cercevesinde proje
incelenmesi ve
onaylanmasi

iMAR VE SEHiIRCiLiK MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine y&n vererek yasam kalitesi
yuksek, gUvenli, estetik, strdurulebilir bir ilge mimarisinin olusumuna katki saglamak

Vatandaslarin ve paydaslarimizin yapi ve yaplya iliskin taleplerini, ilgili yasa ve
H1.35 9 N o .
mevzuatlar dogrultusunda hizli ve gUvenilir bir sekilde karsilamak

PERFORMANS Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Uzerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin
: PH1.35.1
HEDEFi karsilanmasi

2023 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi TORU | OLCU BiRiMi GE;%ézKIIIELSIEN iLK 6 AY HonggFI'é'éi
GERCEKLESEN
iG1.35.11 Imar durumu belgesi diizenlenme Girdi Gin 1 1 1

suresi

Talep edilip onaylanan kat
iG1.35.1.3 irtifakl kurulma taleplerinin Sonug¢ GUn 2 2 2
sonuglandiriima suresi

Talep edilip onaylanan zemin etUt

iG1.35.1.5 ; ; Kalite Gun 3 3 3
raporu onaylanma suresi

iG1.35.1.7 Uygun gérdlen kira yardimi e Gun 3 3 3
basvurularinin dizenlenme suresi

iG1.35.1.9 Yapi insaat ruhsatinin Girdi Gan 15 15 15

duzenlenme suresi

Yapl insaat ruhsatinin
PG1.35.1.11 duzenlenmesinden vatandasin Kalite Yuzde 40,5 92,5 90
duydugu memnuniyet orani

iG1.35.1.12 Sifai imar durumu verme suresi Girdi Gun 1 1 1

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
Riskli yapi raporu onaylamak 2.870.000,00 0,00 2.870.000,00
Zemin et(t raporu duzenlemek 2.346.000,00 0,00 2.346.000,00
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

6306 saylill kanun kapsaminda kira yardimi onayi 2.870.000,00 0,00 2.870.000,00

imar durum belgesi diizenlemek 9.564.000,00 0,00 9.564.000,00

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi
AMAC Al ’ - ; P . L N
yUksek, glvenli, estetik, strdurtlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak
H1.36 Planli alanlarda yasalara uygun yapilasmay! saglamak
PERFORMANS ; .
HEDEFi PH1.36.1 Imar planlarina uygun yapilasmayi saglamak
2023 YILI

2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Onaylanan zemin ettt

(G136 raporu adedi

Girdi Adet 546 246 650

Yapi ruhsati mUracaatlarinin

PG1.36.1.2
sonuc¢landiriima orani

Verimlilik Yuzde 94,5 95 90

Riskli yap! raporu onaylanmis
iG1.36.1.3 binalardan gelen kira yardimi Girdi Adet 231 1274 2400
basvuru sayisi

iG1.36.1.4 DUzenlenen yikim raporu adedi Cikti Adet 426 260 560
i61.361.5 Dlzenlenen Yapi insaat Girdi Adet 700 357 600
ruhsati adedi
iG1.36.1.6 Dazenlenen fmar Durum Girdi Adet 1332 795 1300
Belge Adedi
613617 Onaylanan riskli yapi raporu Girdi Adet 469 336 500
adedi
TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER -
BUTCE DISI TOPLAM
Yikim raporu duzenlenmesi 2.346.000,00 0,00 2.346.000,00
Yapl insaat ruhsati ve kat irtifaki dizenlenmesi 8.696.000,00 0,00 8.696.000,00
Mevzuat ¢ercevesinde proje incelenmesi ve onaylanmasi 19.128.000,00 0,00 19.128.000,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

EKONOMIK KODLAR

| e 4
.- P w= o X
. Zz E [0 4 E > d 5 ws =
FAALIYET VE PROJELER oY ol <3 gl
e m LB ILE g
B0 da =58 Z0%
— S = M N = s
PNT) Lo oND <
o [a) T <
(T
Riskli yapi raporu onaylamak 2.600.000,00 225.000,00 45.000,00 2.870.000,00
Zemin etUt raporu dlzenlemek 2166.000,00 150.000,00 30.000,00 2.346.000,00
6306 sayili kanun kapsaminda kira 2.600.000,00 225000,00 45.000,00 2.870.000,00
yardimi onayi
imar durum belgesi diizenlemek 8.664.000,00 750.000,00 150.000,00 9.564.000,00
Yikim raporu duzenlenmesi 2166.000,00 150.000,00 30.000,00 2.346.000,00
Yapi insaat ruhsat) ve kat irtifaki 7796.000,00 750.000,00 150.000,00 8.696.000,00
dlzenlenmesi
Mevzuat cercevesinde proje 17.328.000,00 1.500.000,00 300.000,00 19.128.000,00

incelenmesi ve onaylanmasi

TOPLAM 43.320.000,00 3.750.000,00 750.000,00 47.820.000,00







INSAN

KAYNAKLARI
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MUDURLUGU
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iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDIRiLMESI|

Vatandas
memnuniyetini
esas alan yenilikei

bir anlayisla; Teknolojik imkanlar ) . I
T Otomasyon sistemi ve ilgili I
paydaslarla ve ylz yUze iletisim iletisim kaynaklar Gzerinden Halkla |liskiler ve
A8  koordineli calisarak H8.32 kanallarini kullanarak PH8.32.1 gelen istek sikayet ve Iletisim (iliskili
kurumun ve ilcenin halkla iliskileri taleplerin karsilanmasi muadurlakler)
marka deger algisini glclendirmek
glclendirmek,
farkindaligini ve
bilinirligini artirmak
Calisanlarin maas ve 6zluk
PH10.2.1 islemlerinin devamliligini Ozluk islemleri
saglamak
Calisanlarin maas ve 6zluk
PH10.2.1 islemlerinin devamliligini Maas islemleri
saglamak
Calisanlarin mesleki
gelisimlerini saglayarak
strekli ilerlemeyi
tesvik eden bir insan
H10.2 kaynaklari yonetimini
S(IJLIJ'ZtU'UrL'rlneabﬁli\n/'ebir lCallsanI'arlm maas ve E’jzluk 696 sayill KHK
kurumsal yaplya PH10.2.1 |slgmler|n|n devamliligini kapsami ve kapsam .
ulasmak saglamak disi personel giderleri
Verimli, kaliteli
ve etkin personel
politikasi
gelistirerek,
etkili denetim )
Ao Mekanizmalariyla PH10.2.2 Cal'.'sfinl'ar.'”.me?l'ek' . Hizmetici egitim
kurumsal karar ve gelisimierini saglama
hukuki sUreclerin
hukukun temel
ilkeleri cercevesinde
yUrattlmesini
saglamak Kurum ici iletisimi en e
Ust seviyeye ¢ikararak k<urum et iletisimi en
kurum kaltart ve ust sevygy&e ?Ikal’?l’ak“ e
H10.3 orgutsel baghhk PH10.3.1 ku[um k“.'FUW ve orgutsel Kurum Kultard
bilincinin etkin oldugu bagI|J|k bilincinin et‘kml ' Calismalari
Kkurumsal bir kimlik oldugu kurumsal bir kimlik
olusturmak
olusturmak
insan kaynagi intiyac
analizi yaparak isin insan kaynagi ihtiyac analizi  insan Kaynaklari
H10.4 niteligine uygun PH10.4.1 yaparak isin niteligine uygun Ihtiyvac Analizi
personel istihdami personel istihdami saglamak Calismalari

saglamak
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

iNSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi gelistirerek, etkili denetim mekanizmalariyla
AMAC A10 kurumsal karar ve hukuki streclerin hukukun temel ilkeleri cercevesinde yurttulmesini
saglamak

Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglayarak stUrekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan
EF H10.2 . = S I
kaynaklari yonetimini olusturmak ve strdurulebilir bir kurumsal yapiya ulasmak

ZERDFE%RMANS PH10.2.1 Calisanlarin maas ve 6zluk islemlerinin devamliligini saglamak

2022 YILI E0SS Sl 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY .
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Calisanlarin 6zlUk is ve

iG10.2.11 ) o
islemlerinin sayisi

Cikti Adet 30521 16325 31000

Maas is ve islemleri yapilan

1G10.2.1.3 KITAS personel sayisi

Cikti Kisi 2855 2877 2950

is Saghgi ve Guvenligi
iG10.2.1.4 kapsaminda Tesislerde Cikti Adet 652 295 600
Saha Kontrol Sayisi

is Ekipmanlari Periyodik

G10.215 Muayene Sayisi

Cikti Adet 450 430 420

is Saghgi ve Guvenligi
iG10.2.1.6 kapsaminda Muayene Edilen Cikti Kisi 1819 1051 1800
Personel Sayisi

is Saghgi ve Guvenligi
iG10.2.1.7 kapsaminda Egitim Verilen Cikti Kisi 453 120 280
Personel Sayisl

Calisanlarin maas is ve
islemlerinin sayisi

iG10.2.1.8 Cikti Adet 2161 971 2300

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Ozluk islemleri 4.073.400,00 0,00 4.073.400,00
Maas islemleri 8.566.400,00 0,00 8.566.400,00
696 sayill KHK kapsami ve kapsam disi personel giderleri 1.800.000.000,00 0,00 1.800.000.000,00

Verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi gelistirerek, etkili denetim mekanizmalariyla

AMAC A10 kurumsal karar ve hukuki streclerin hukukun temel ilkeleri cer¢cevesinde yUrtttlmesini
saglamak
HEDEF H10.2 Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglayarak strekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan

kaynaklari yonetimini olusturmak ve surdurulebilir bir kurumsal yapiya ulasmak

PERFORMANS

HEDEFi PH10.2.2 Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglamak

2022 YILI ziflf%ﬂ\';' 2024 YILI
GERCEKLESEN | ncee/rer | HEDEFLER

PERFORMANS GOSTERGESI OLcU BiRiMi

Katihm yapilan kurum disi mesleki

PG10.2.2.1 o ) Cikti Adet 5 3 4
egitim, panel, seminer, fuar sayisi

PG10.2.2.3 Hizmet ici egitimlere katilan Cikt Kisi 618 697 250
personel sayisi

PG10.2.2.5 Duzenlenen hizmet ici Cikti Adet 16 10 12

egitim sayisl




PG10.2.2.7 Hizmet ici egitime katilm orani Cikti Ylzde 95 95 95

Hizmet i¢i egitime katilan

PG10.2.2.9 )
personel memnuniyet orani

Kalite Yuzde 80 89 80

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Hizmetici egitim 2.783.200,00 0,00 2.783.200,00

Verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi gelistirerek, etkili denetim mekanizmalariyla
AMAC A10 kurumsal karar ve hukuki streclerin hukukun temel ilkeleri cercevesinde yurttulmesini
saglamak

Kurum ici iletisimi en Ust seviyeye cikararak Kurum Kulturti ve Orgutsel Baghlik bilincinin
HEDEF H10.3 . . S

etkin oldugu kurumsal bir kimlik olusturmak
PERFORMANS PH10.3.1 Kurum ici iletisimi en Ust seviyeye ¢ikararak kurum kaltart ve 6rgutsel baglilik bilincinin
HEDEFi o etkin oldugu kurumsal bir kimlik olusturmak

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi 8LCU BiRiMi | . 2022 YILI iLK 6 AY cloPe ]

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Calisanlarin motivasyonun
PG10.3.1.1 artirmaya yonelik dizenlenen Cikti Kisi 3 2 2
sosyal ve kulturel etkinlerin sayisi

Calisanlarin talep ettigi sosyal ve
PG10.3.1.3 kultUrel etkinlerin gerceklestirilme Kalite Ylzde 90 90 90
orani

Calisanlarin birbirleriyle
bilgi, beceri ve tecrtbelerini
paylasmalarina imkan veren
etkinlik sayisi

PG10.3.1.5 Cikti Adet 4 2 2

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Kurum Kultart Calismalari 506.000,00 0,00 506.000,00

Verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi gelistirerek, etkili denetim mekanizmalariyla

A10 kurumsal karar ve hukuki streclerin hukukun temel ilkeleri cercevesinde yurttulmesini
saglamak
H10.4 insan kaynagd! ihtiyac analizi yaparak isin niteligine uygun personel istihdami saglamak
EERD';FFMANS PH10.4.1 insan kaynag ihtiyac analizi yaparak isin niteligine uygun personel istihdami saglamak
2023 YILI

-- : AL~ DD MG 2022 YILI . 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGES:i OLCU BiRiMi GERCEKLESEN iLK 6 AY HEDEELERI

GERCEKLESEN

insan kaynaklari ihtiyac analizinin

PG10.4.1.1
gerceklesme orani

Kalite Ylzde 70 0O 140

Yapilan insan kaynaklari ihtiyag

PG10.4.1.3 .
analizi sayisi

Cikti Adet 4 2 2

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

insan kaynaklari intiyac analizi calismalari 356.000,00 0,00 356.000,00
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Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak
AMAC A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini gtclendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak

Teknolojik imkanlar ve yuz yuze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri

HEDEF H8.32 N )
guglendirmek

PERFORMANS Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gzerinden gelen istek sikayet ve taleplerin
. PH8.32.1
HEDEFi karsilanmasi

2022 YILI 2SS ISl 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Paydaslardan gelen istek ve
PG8.32.1.1 sikayetlerin cevaplandiriima Cikti GUun 2 2 2
suresi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

FAALIiYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Halkla Iliskiler ve iletisim (iliskili mudurlukler) 0,00 0,00 0,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

EKONOMIiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

m
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(o E{c] ¢
DEVLET PRiMi
GiDERLERI
TOPLAM
MALIYETi

o1.

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI
TRANSFERLER
FAALIYETLERIN

OzIuk islemleri 3.739.200,00 319.200,00 15.000,00 0,00 4.073.400,00

Maas islemleri 5.943.200,00 123.200,00 0,00 2.500.000,00 8.566.400,00

696 sayill KHK kapsami

ve kapsam disi personel 0,00 0,00 1.800.000.000,00 0,00 1.800.000.000,00
giderleri

Hizmetici egitim 721.600,00 61.600,00 2.000.000,00 0,00 2.783.200,00
Kurum kultart ¢alismalari 478.000,00 28.000,00 0,00 0,00 506.000,00

insan kaynaklari ihtiyac

L 328.000,00 28.000,00 0,00 0,00 356.000,00
analizi ¢calismalari

Halkla iliskiler ve iletisim

(iliskili mudurltkler) 0.00 0.00 0.00 000

TOPLAM 11.210.000,00 560.000,00] 1.802.015.000,00 . . ! 1.816.285.000,00
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MUDURLUGU




KADIN VE AiLE HiZMETLERi MUDURLUGU AMAGC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRILMESI

I T ) I I e Y

Bagimlilik riski tasiyan
gruplar ve bagimllar
Uzerinde yogdunlasarak,

Bagimlilik riski tasiyan
gruplar ve bagimlilar
Uzerinde yogunlasarak,

Bagimlilikla Mlcadele
Danismanlik ve

Duzenli, sag||k|.|, H4.51 onleyl_c_l tedbirler almak, PH4.511 onleyl_c_l tedbirler almak, Rehabilitasyon Merkezi'nin
huzur ve esenlik rehabilitasyon calismalari rehabilitasyon calismalari ; A ;
. ) o - o - (BAYAMER) isletilmesi
dolu, hijyeni esas yuratmek ve bagimlilikla yurttmek ve bagimlilikla
alan yasanilabilir mucadele etmek mucadele etmek
bir ilce icin etkin — )
A4 ve verimli denetim Hasta nakil hizmetleri
hizmeti sunarak her ) o
bir canlinin saglk B Obeziteye yonelik hizmetler
Saglikli yasami esas alan -
standartlarinin bir anlayisla erisebilir ve Halk saghgini korumaya
yUkseltilmesine H4.52 kesintisiyz sadlik hizmeti PH4.52.1 yoénelik hizmetleri Saglik agisindan is yeri
katki saglamak 9 artirmak denetimi
sunmak
Evde Saglik hizmetleri
Poliklinik hizmetleri
Belediye hizmetlerinde Belediye hizmetlerinde
toplumsal cinsiyet toplumsal cinsiyet
esitligi ilkesini gdzeterek esitligi ilkesini gdzeterek
kadinlar ve cocuklar kadinlar ve cocuklar Kadin Konukevi'nin
H6.13 . - PH6.131 .~ - . . )
icin ekonomik, sosyal ve icin ekonomik, sosyal ve isletilmesi
kultUrel faydalar sunup kultUrel faydalar sunup
hayata katilimlarini hayata katilimlarini
desteklemek desteklemek
Egitici egitimi hizmeti
ilce sakinlerinin ilce sakinlerinin
sosyal hayata uyum sosyal hayata uyum Aile rehberligi ve psikolojik
saglamasina destek saglamasina destek danismanlik hizmetleri
H6.14 olmak amaciyla aile PH6.14.1 olmak amaciyla aile
rehberlidi ve psikolojik rehberlidgi ve psikolojik ]
danismanlik hizmeti danismanlik hizmeti Alle yasaminin _
vermek vermek desteklenmesine yonelik
) ) verilecek egitim hizmetleri
Sosyal hizmetleri
ok yonlu ve etkin
Eéleygetirerek Kadinlarin- Kadinlara yénelik meslek
sosyoekonomik edindirme kurslari vermek
vatandaslarin
A6 ) durumlarini
sosyal, ekonomik PH6.311 :
s glclendirmek, calisma L
ve egitim yasaminin Kadinlara yonelik
! hayatina katilimlarini NN
desteklenmesine h K girisimcilik egitimi vermek
katki sunmak Kadinlarin artirma
sosyoekonomik
durﬁmlanm Hunerli Eller Carsis’'nda
H6.31 kadinlara yonelik etkinlikler

gluclendirmek,
calisma hayatina
katilimlarini artirmak

PH6.31.2

HUnerli Eller Carsis’'ndaki
Kadinlarin Sosyal Hayata
ve Istihdama Katilimini
Artirmak

gerceklestirmek

Kadinlara yonelik meslek
edindirme kurslari vermek

Kadinlara yonelik girisimcilik
egitimi vermek

3-6 Yas cocuklara

9 yonelik hizmetlerimizi
etkin, yaygin ve nitelikli
olarak uygulamak

H6.7

PH6.79.1

3-6 Yas cocuklara
yonelik hizmetlerimizi
etkin, yaygin ve nitelikli
olarak uygulamak

GUndUz Bakimevlerini
(kresleri) isletmek

GUnduz Bakimevlerinin
(kreslerin) malzeme
intiyaclarinin belirlenmesi
ve karsilanmasi

Vatandas
memnuniyetini esas
alan yenilikci bir

anlayisla; paydaslarla

koordineli calisarak
kurumun ve ilcenin
marka deger algisini
glclendirmek,
farkindalgini ve
bilinirligini artirmak

A8

Teknolojik imkanlar
ve yUz ylze iletisim
H8.32 kanallarini kullanarak
halkla iliskileri
guclendirmek

PH8.32.7

Otomasyon sistemi
ve ilgili iletisim
kaynaklari Gzerinden
gelen istek, sikayet ve
taleplerin karsilanmasi

Halkla iliskiler ve iletisim
(iliskili mudurltukler)
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

KADIN VE AiLE HiZMETLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Sosyal hizmetleri cok yonll ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve
AMAC A6 o i
egditim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Belediye hizmetlerinde toplumsal cinsiyet esitligi ilkesini gdzeterek kadinlar ve ¢ocuklar
icin ekonomik, sosyal ve kulturel faydalar sunup hayata katiimlarini desteklemek

HEDEF H6.13

PERFORMANS PH6.13.1 Belediye hizmetlerinde toplumsal cinsiyet esitligi ilkesini gdzeterek kadinlar ve ¢ocuklar
HEDEFi o icin ekonomik, sosyal ve kulturel faydalar sunup hayata katilimlarini desteklemek

2022 YILI A0S VL 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLcU BiRiMi iLK 6 AY .
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Kadin Konukevi ¢alisanlarina

1G6.13.11 yonelik verilen egitici egitimi Cikti Adet 2 1 2
sayisl
iG6.13.1.3 isbirligi yapilan kurulus sayisi Cikt Adet 10 6 12

Kadin Konukevi hizmeti

1G6.15.1.5 verilen kadin sayisi

Cikti Kisi 173 79 120

Kadin Konukevi blunyesinde

Go1517 kres hizmeti verilen ¢ocuk sayisi

Cikti Kisi ne 56 80

Kadin Konukevi blnyesinde
iG6.13.1.8 barinma hizmeti verilen Cikti Kisi 393 187 360
cocuk sayisi

Kadin Konukevinde egitici

1G6.13.1.10 o
egitimi alan personel sayisi

Cikti Adet 4 1 3

Kadin Konukevinden
yararlananlara yonelik
iG6.13.1.12 gerceklestirilen egitim-sosyal - Cikti Kisi 483 266 400
kultUrel etkinliklerden faydalanan
kisi sayIsl.

Kadin Konukevinde kalip
sosyal ve ekonomik hayata
entegrasyonu saglanan
kadin sayisi

iG6.13.1.14 Cikti Kisi 39 21 24

Kadin Konukevi hizmetinden
yararlananlara ydnelik
gerceklestirilen egitim - sosyal -
kaltUrel etkinlik sayisi.

iG6.13.1.16 Cikti Adet 180 60 120

PG613118 Kadin Konukevinden Kalite Yuzde 100 100 90
yararlananlarin memnuniyet orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Kadin Konukevi'nin isletiimesi 2110.290,00 0,00 2110.290,00

1o I




Sosyal hizmetleri cok yonlU ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve
egitim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

ilce sakinlerinin sosyal hayata uyum saglamasina destek olmak amaciyla aile rehberligi
ve psikolojik danismanlik hizmeti vermek

PERFORMANS PH6.14.1 ilce sakinlerinin sosyal hayata uyum saglamasina destek olmak amaciyla aile rehberligi
HEDEFi o ve psikolojik danismanlik hizmeti vermek

2022 YILI E0SS Sl 2024 YILI

H6.14

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Aile rehberligi ve psikolojik
PG6.14.1.1 danismanlik hizmeti verilen Cikti Adet 10517 6725 1000
seans sayisl

Aile Rehberligi ve Psikolojik
PG6.14.1.3 Danisma Merkezi calisanlarina Cikti Adet 5 3 4
verilen egitici egitimi sayisi

Kadin ve aileye yonelik
PG6.14.1.5 dUzenlenen bilin¢clendirme Cikti Adet 52 27 24
egitim/seminer sayisi

Aile rehberligi ve psikolojik
iG6.14.1.7 danismanlik hizmeti verilen Cikti Kisi 10517 5948 9000
danisan sayisi

Aile Rehberligi ve Psikolojik
iG6.14.1.8 Danisma Merkezi'nde egditici Cikti Kisi 43 20 10
egitimi alan ¢alisan sayisi

Kadin ve aileye yonelik
bilinclendirme egitim/

PG6.14.1.9 . ) Kalite Ylzde 96,075 90 80
seminerlerinden duyulan
memnuniyet orani
Kadin ve aileye yonelik

iG6.14.1.11 duzenlenen bilinclendirme Cikti Kisi 2196 943 1300

egitim/seminerine katilim
saglayan kisi sayisi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

FAALIiYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
Egitici EGitimi Hizmeti 301.470,00 0,00 301.470,00
Aile Rehberligi ve Psikolojik Danismanlik Hizmetleri 2.110.290,00 0,00 2.110.290,00

Aile Yasaminin Desteklenmesine Yonelik Verilecek Egitim
Hizmetleri

Sosyal hizmetleri cok yonlU ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve
AMAC A6 o -
egitim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

904.410,00 0,00 904.410,00

HEDEF H6.31 Kadinlarin sosyoekonomik durumlarini gticlendirmek, calisma hayatina katilimlarini
artirmak
PERFORMANS Kadinlarin sosyoekonomik durumlarini gtc¢lendirmek, calisma hayatina katihmlarini
. PH6.31.1
HEDEFi artirmak

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi TUORU | OLCU BiRiMi GEchc);?EZK\L(IIELS!EN iLK 6 AY HZEODz:FIY_II;-;{i
GERCEKLESEN

Calisma hayatina katilmak icin
muUracaat eden kadin sayisinin
is hayatina katilan kadin
saylisina orani

PG6.31.11 Kalite Yuzde 52,475 35,5 40
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Kadinlara yonelik dtuzenlenen

PG6.311.3 ST T Cikti Adet 7 0 2
girisimcilik egitimi sayisi

iG6.311.5 G-alisma hayatina katiimak icin Cikti Kisi 82 35 100
muracaat eden kadin sayisi

iG6.311.6 Calisma hayatina katilan kadin Cikti Kisi 43 12 40
sayisl

PG6.311.7 Kadinlara yonelik diizenlenen Cikt Adet 27 20 8

meslek edindirme kursu sayisi

Kadinlara yonelik gerceklestirilen
iG6.31.1.9 ulusal ve uluslararasi isbirligi Cikti Adet 0 1 1
projesi sayisl

Kadinlara yonelik diizenlenen
iG6.31.1.10 meslek edindirme kursuna katilan Cikti Adet 437 289 208
kadin sayisi

Kadinlara yonelik duzenlenen
iG6.311.12 girisimcilik egitiminden yarlanan Cikti Adet 109 ) 90
kadin sayisi

Meslek edindirme kursuna
katilmak icin mUracaat eden
kadinlarin egitimden duyduklari
memnuniyet orani

PG6.31.1.13 Kalite Yuzde 66,95 974 75

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Kadinlara Yonelik Meslek Edindirme Kurslari Vermek 452.205,00 0,00 452.205,00

Kadinlara Yonelik Girisimcilik Egitimi Vermek 452.205,00 0,00 452.205,00

Duzenli, saglikli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan yasanilabilir bir ilce icin etkin ve
AMAC A4 verimli denetim hizmeti sunarak her bir canlinin saglik standartlarinin yUkseltilmesine
katki saglamak

Bagimlilik riski tasiyan gruplar ve bagimlilar Uzerinde yodunlasarak, onleyici tedbirler

A=l Ha.51 almak, rehabilitasyon ¢alismalari yUrdtmek ve bagimlilikla micadele etmek.

PERFORMANS PH4.511 Bagimlilik riski tasiyan gruplar ve bagimlilar Uzerinde yogdunlasarak, dnleyici tedbirler
HEDEFi o almak, rehabilitasyon calismalari yurttmek ve bagimlilikla micadele etmek.

2022 YILI 2SS ISl 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi iLK 6 AY A
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Bagimliligi énlemeye yonelik
mucadele ve rehabilitasyon
hizmetleri kapsaminda hizmet
verilen danisan sayisi

iG4.51.11 Cikti Kisi 413 223 240

Bagimliligi énlemeye yonelik
duzenlenen bilinglendirme
egitim/seminer hizmeti alan
kisilerin memnuniyet orani

PG4.51.1.3 Kalite Yuzde 100 98 80

Bagimliigr onlemeye yonelik
mUcadele ve rehabilitasyon
hizmetleri kapsaminda egitim/
seminer verilen Kisi sayisl

iG4.511.5 Cikti Kisi 12241 6659 1700

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (¥)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Bagimlilikla Mlcadele Danismanlik ve Rehabilitasyon Merkezi'nin

(BAYAMER) isletiimesi 452.205,00 0,00 452.205,00
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Sosyal hizmetleri cok yonlU ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve
egitim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

H6.79 3-6 yas cocuklara yonelik hizmetlerimizi etkin, yaygin ve nitelikli olarak uygulamak

EERDFE%RMANS PH6.79.1 3-6 yas cocuklara yonelik hizmetlerimizi etkin, yaygin ve nitelikli olarak uygulamak

2022 YILI 20 VL 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLcU BiRiMi iLK 6 AY .
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

GUnduz Bakimevi (kres) hizmeti

iG6.79.11 .
verilen merkez sayisi

Cikti Adet 8 8 n

GUnduz Bakimevi (kres)
PG6.79.1.3 calisanlarina verilen hizmet igi Cikti Adet 4 1 2
egitim sayisl

GUnduz Bakimevi (kres)
iG6.79.1.5 hizmetinden faydalanmak icin Cikti Adet 2410 25 3200
mUracaat eden ¢cocuk sayisi

GUnduz Bakimevi (kres)
hizmetinden faydalanmak icin

PG6.79.1.7 N Kalite Yuzde 68,6 25 26
mUracaat eden ¢ocuk sayisinin
kabul edilen ¢ocuk sayisina orani
Gunduz Bakimevlerinden

iG6.79.1.9 (kreslerden) yararlanan ¢ocuk Cikti Adet 544 596 832

sayisi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Gunduz Bakimevlerini (kresleri) isletmek 2.562.495,00 0,00 2.562.495,00

Gunduz Bakimevlerinin (kreslerin) malzeme ihtiyacglarinin

} ) 1.658.085,00 0,00 1.658.085,00
belirlenmesi ve karsilanmasi

Duzenli, saglikli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan yasanilabilir bir ilgce icin etkin ve
A4 verimli denetim hizmeti sunarak her bir canlinin saglik standartlarinin yukseltiimesine
katkl saglamak

HEDEF H4.52 Saglikh yasami esas alan bir anlayisla erisebilir ve kesintisiz saglik hizmeti sunmak

PERFORMANS

HEDEFi PH4.52.1 Halk saghgini korumaya yonelik hizmetleri artirmak

2022 YILI E0SS Sl 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Ambulans hizmeti verilen kisi
sayisl

iG4.52.11 Girdi Adet 6926 3573 3100

Saglik hizmeti alan vatandas ve
PG4.52.1.3 personellerin hizmetten duydugu Kalite YUzde 97,665 975 90
memnuniyet orani

Saglik, teknik ve hijyenik agidan
iG4.521.5 uygunlugu denetlenen gayrisihhi Girdi Adet 768 316 600
ve sihhi is yeri sayisi

Evde Saglk Hizmeti verilen Kisi

iG4.521.7 Girdi Adet 1351 47 700
sayisl

iG4.521.9 Istirahat raporlari ve tutulan Girdi Adet 126 581 1200
saglik raporu sayisi

1G4.52.111 Obezitenin onlenmesine yonelik oy, Adet 3354 1377 1400
tedavi edilen kisi sayisi

iG4.52.1.13 Hemsirelik hizmet sayisi Girdi Adet 3532 1981 3100
Birimimize tedavi olmak igin

iG4.52.1.15 gelen hastalara uygulanan ila¢ Cikti Adet 3961 1946 2400
miktari

iG4.52117 Saglk hizmeti verilen kisi sayisi Girdi Kisi 7951 4967 5750
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TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
Hasta Nakil Hizmetleri 904.410,00 0,00 904.410,00
Obeziteye Yonelik Hizmetler 301.470,00 0,00 301.470,00
Saglik Acisindan is Yeri Denetimi 150.735,00 0,00 150.735,00
Evde Saglik Hizmetleri 301.470,00 0,00 301.470,00
Poliklinik Hizmetleri 1.507.350,00 0,00 1.507.350,00

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak
A8 kurumun ve ilgenin marka deger algisini guglendirmek, farkindahgini ve bilinirligini
artirmak

Teknolojik imkanlar ve yUz ylze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri
glclendirmek

PERFORMANS Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gzerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin
. PH8.32.7
HEDEFi karsilanmasi

2022 YILI E0SS Sl 2024 YILI

H8.32

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Paydaslardan gelen istek ve

iG8.32.7.1 e ) Girdi Adet 3642 2812 4000
sikayetlerin sayisi

iG8.32.7.3 Paydaslardan gelen istek ve Cikti Gun 2 2 2
sikayetlerin cevaplanma stresi

i68.32.7.5 Paydaslardan gelen istek ve Verimlilik  Yuzde 100 100 100

sikayetlerin cevaplanma orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Halkla Iliskiler ve lletisim (iliskili mudurlukler) 0,00 0,00 0,00

Sosyal hizmetleri cok yonlU ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve

AUUAG AB egitim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Kadinlarin sosyoekonomik durumlarini gt¢lendirmek, calisma hayatina katilimlarini

HEDEF H6.31
artirmak

PERFORMANS

HEDEFi PH6.31.2 Hunerli Eller Carsisi’'ndaki kadinlarin sosyal hayata ve istihdama katilimini artirmak

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLcU BiRiMi GE;%?(I,IELSIEN iLK 6 AY ﬁfﬁé{'&éi
GERCEKLESEN

Hunerli Eller Carsisi'nda
PG6.31.2.1 yapllan etkinliklere katilanlarin Kalite Yuzde 92,9 89,95 80
memnuniyet orani

Hunerli Eller Carsisi’'nda stand

66,5125 tahsis edilen katilimci sayisi Cikt Kisi 710 343 o576

PG6.31.2.5 Hunerli Eller Carsisinda Cikti Adet 64 19 50
gerceklestirilen etkinlik sayisi

i66.312.7 Hanerli Eller Carsisrni Ziyaret Cikti Kisi 10500 5000 10400

Eden Kisi Sayisi (Etkinlikler Dahil)

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Hunerli Eller Carsis’nda kadinlara yonelik etkinlikler

gerceklestirmek 904.410,00 0,00 904.410,00
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EKONOMIiK KODLAR

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE PROJELER

01. PERSONEL
GiDERLERI

02. SGK

DEVLET PRiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

TRANSFERLER

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

Kadin Konukevinin isletiimesi 1.656.690,00 170.800,00 212100,00 70.700,00 2110.290,00
Egitici Egitimi Hizmeti 236.670,00 24.400,00 30.300,00 10100,00 301.470,00
Aile Rehberligi ve Psikolojik 1.656.690,00 170.800,00 212100,00 70.700,00 2110.290,00
Danismanlik Hizmetleri

Aile Yasaminin Desteklenmesine 710.010,00 73.200,00 90.900,00 30.300,00 904.410,00
Yonelik Verilecek Egitim Hizmetleri

Kadinlara Yonelik Meslek Edindirme 355.005,00 36.600,00 45.450,00 15150,00 452.205,00
Kurslari Vermek

Cgfgéira Yonelik Girisimcilik EGitimi 35500500 36.600,00 45.450,00 15150,00 452.205,00
Bagimlilikla Mlcadele Danismanlik

ve Rehabilitasyon Merkezi’'nin 355.005,00 36.600,00 45.450,00 15.150,00 452.205,00
(BAYAMER) isletilmesi

ggﬂfak'mev'e””' (kresleri) 20169500  207.400,00 257.550,00 8585000  2.562.49500
Gunduz Bakimevlerinin (kreslerin)

malzeme ihtiyaclarinin belirlenmesi ve 1.301.685,00 134.200,00 166.650,00 5555000  1.658.085,00
karsilanmasi

Hasta Nakil Hizmetleri 710.010,00 73.200,00 90.900,00 30.300,00 904.410,00
Obeziteye Yonelik Hizmetler 236.670,00 24.400,00 30.300,00 10100,00 301.470,00
Saglik acisindan is yeri denetimi 118.335,00 12.200,00 15150,00 5.050,00 150.735,00
Evde Saglik Hizmetleri 236.670,00 24.400,00 30.300,00 10100,00 301.470,00
Poliklinik Hizmetleri 1183.350,00 122.000,00 151.500,00 50.500,00  1507.350,00
HUnerli Eller Carsisinda kadinlara 710.010,00 73.200,00 90.900,00 30.300,00 904.410,00

yonelik etkinlikler gerceklestirmek

TOPLAM

11.833.500,00

1.220.000,00

505.000,00

15.073.500,00




2024 PERFORMANS PROGRAMI j(







h®

L

KULTUR VE
SOSYAL |$LER
MUDURLUGU




KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERINiN iLiSKiLENDiRiLMESi

ilce halkinin kultur sanat

PH5.20.1

ilce halkinin kultar sanat
etkinliklerine katihmini
artirmak

Sergi etkinliklerinin
gergeklestiriimesi

PH5.20.1

ilce halkinin kultar sanat
etkinliklerine katihmini
artirmak

KutUuphane
faaliyetlerinin
gergeklestiriimesi

PH5.20.1

ilce halkinin kaltar sanat
etkinliklerine katihmini
artirmak

Gezi etkinliklerinin
gerceklestiriimesi

llce halkinin kalttr sanat

Soylesi etkinliklerinin

H5.20 etkinliklerine katihmini PH5.20.1 etkinliklerine katihmini gerceklestirilmesi
artirmak artirmak
ilce halkinin kalttr sanat : o
PH5.20.1 etkinliklerine katilimini Festival etk|_n||k|e_r|n|r1
gerceklestiriimesi
artirmak
ilcemizin, kaltar,
egitim, sanat ve
sosygl alanlarmm' ilce halkinin kaltar sanat Dis paydaslarla
A5 Zenginlestiriimesine PH5.20.1 etkinliklerine katilimini etkinlikler
katki sunarak, . )
artirmak gerceklestiriimesi
vatandaslarimizin
yasam kalitesini
artirmak
ilce halkinin kultar sanat o
PH5.20.1 etkinliklerine katilimini Sahne etkinliklerinin
gergeklestiriimesi
artirmak
ilce halkinin kalttr sanat llce halkinin kalttr sanat o
H5.20 etkinliklerine katihmini PH5.20.1 etkinliklerine katilimini Bell_rll_Gun_/Hafta
Etkinlikleri
artirmak artirmak
Halka Sanatsal Beceriler  Guzel Sanatlar
Kazandirmak, Bireysel Akademisi Sanat
PH5.24.1 - i o >
ve Sosyal Gelisimlerine Egitimlerinin
Katkida Bulunmak Gergeklestirilmesi
Halkin sanat alaninda Halka Sanatsal Beceriler i .
ortaya ¢cikan Kazandirmak Birevsel Kultur Merkezlerinde
H5.24 gereksinimlerine yonelik, PH5.24.1  DIreys Sanat Egitimlerinin
kurs, seminer ve atolye ve Sosyal Gelisimlerine Gerceklestirilmesi
' Katkida Bulunmak
calismalarinin yapilmasi
ke Sorassa Beeler i e
PH5.24.1 » DIreys Sanat Egitimlerinin
ve Sosyal Gelisimlerine Gerceklestirilmesi
Katkida Bulunmak ¢ >
itici ve yortengiricl Foavetionni Meder - KOltor merkezlerinde
H5.30 PH5.30.1 mesleki egitimlerin

kurs, seminer ve atdlye
calismalarinin yapilmasi

Egitimlerle Birlestirip
Meslek Sahibi Yapmak

gercgeklestiriimesi
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU AMAGC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERINiN iLiSKiLENDiRiLMESI

A8

Vatandas
memnuniyetini
esas alan yenilikei
bir anlayisla;
paydaslarla
koordineli calisarak
kurumun ve

ilcenin marka
deger algisini
glclendirmek,
farkindaligini ve
bilinirligini artirmak.

Halkin kuruma erisimini
kolaylastirmak amaciyla

Esnaf ve ev ziyaretleri
yaparak sorunun

H8.34 yerinde iletisim kanallari PH8.34.1 yerinde tespiti ve ¢dzim Vatandas ziyaretleri
olusturmak calismalarini yarttmek
Halkin, belediye
hizmetlerinden memnun Kamuovu Yoklama
PH8.38.1 olup olmadigini Y
o = Calismalari
ogrenmek icin anket
calismalari yapmak
Belediye hizmetlerini

H8.38 |y||est|rm§k amaayla‘
memnuniyet anketleri
duzenlemek

Kurumun bilinilirligini
artirmak amaciyla D‘uyAuru ve
PH8.39.1 . Bilgilendirme
haber, bllten vb yayinlar : :
Hizmetleri
hazirlamak
Kurumun bilinilirligini
. artirmak icin en etkili
Tum iletisim araclarini ve iktisadi véntem olan
H8.39 etkin kullanarak kurumun PH8.39.2 Y Tanitim Faaliyetleri
IR sosyal medya kanallarini
bilinilirligini artirmak
ve dijital ekranlari
kullanmak
Kurumun bilinilirligini
artirmak ve marka deger
Kurumsal kimligin marka algisini gliglendirmek igin _

H8.44 degerini artirmak amamyla PH8.441 ilan, reklamlve duyuru llan Reklam ve ‘
tanitim materyalleri materyalleri hazirlamak, Tanitim Faaliyetleri
hazirlamak vayinlamak ve

outdoor, indoor reklam
mecralarimiza uygulamak
Kurumsal reklami Kurumun marka deger
desteklemek icin baskili algisini gelistirmek
H8.46 Urln ve promosyon PH8.46.1 amaciyla Urldn satin Tedarik Yonetimi

malzemesi satin alarak
dagitmak

almak ve dagitimini
yapmak




AMAC A5
Hs.zo
PERFORMANS

HEDEFi PH5.20.1

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

llcemizin, kultUr, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlestiriimesine katki sunarak,
vatandaslarimizin yasam kalitesini artirmak

ilce halkinin kultur sanat etkinliklerine katimini artirmak

PERFORMANS GOSTERGESi

oLcU

BiRiMi

ilce halkinin kultur sanat etkinliklerine katimini artirmak

2022 YILI
GERCEKLESEN

2023 YILI
iLK 6 AY

2024 YILI
HEDEFLERI

GERCEKLESEN

PG5.20.1.1 Sahne etkinliklerinin sayisi Cikti Adet 271 173 290
iG5.20.1.3 Sahne etkinliklerine katilan kisi sayisi Cikti Kisi 99141 75250 120000
PG5.20.1.4 Soylesi etkinliklerinin sayisi Cikti Adet 67 58 110
iG5.20.1.6 Soylesi etkinliklerine katilan kisi sayisi Cikti Kisi 2918 3716 6600
PG5.20.1.7 Festival etkinliklerinin sayisi Cikti Adet 5 4 5
iG5.20.1.8 Festival etkinliklerine katilan kisi sayisi Cikti Kisi 58773 87500 70000
PG5.20.1.9 Sergi etkinliklerinin sayisi Cikti Adet 23 16 25
iG5.20.1.10 Sergi etkinliklerine katilan kisi sayisi Cikti Kisi - 11450 25000
PG5.20111 SI‘Dafllzaydaslarla gerceklestirilen etkinlik Cikt Adet 256 332 250
165.20.112 Ea'ilIgiyg‘;‘ffa”y?s?e“ek'est‘”'e” etiiniiklere .y kisi 164088 83118 120000
iG5.20.1.13 Dis Etkinliklerin (Senlik-Agik Hava) Sayisi Cikti Adet 9 0] 20
{G5.20.114 Dis Etkinliklere Katilan Kisi Sayisi Cikti Kisi 65100 0 20000
{G5.20.1.15 Belirli GUn ve Hafta Etkinliklerinin Sayisi Cikti Adet 9 1 15
i65.20116 i:'tiﬁgfigi\’gaglasfta Etkiniiklerine Ckti Kisi 22600 55800 100000
{G5.20.1.17 Hazirlanan Kulturel Kitap Sayisi Cikti Adet 6 0O 4
PG5.20.1.18 Etkinliklere katilanlarin memnuniyet orani Kalite  Yuzde 84,25 80 85
{G5.20.119 MUzeleri Ziyaret Eden Kisi Sayisi Cikti Kisi 4310 4350 10000
1G5.201.20 Egteuggjlzle'erde” Yararlanan Kayitl Ckti Kisi 26692 32261 39000
165.20.1.21 é?ytaurzfgghse;‘;rge” Yararlanan Girdi  Kisi 149216 107309 240000
iG5.201.22  882ICi ve sokak kutuphanelerinden Cikti Adet 12489 9012 20000

yararlanan ziyaretc¢i sayisi

FAALIiYET VE PROJELER

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE BUTCE DISI TOPLAM
Sergi etkinliklerinin gerceklestiriimesi 147723317 0,00 1.477.23317
KUtUphane faaliyetlerinin gerceklestirilmesi 4.501150,60 0,00 4.501150,60
Soylesi etkinliklerinin gerceklestiriimesi 1.47723318 0,00 147723318
Festival etkinliklerinin gerceklestirilmesi 15.090.684,38 0,00 15.090.684,38
Dis paydaslarla etkinlikler gerceklestiriimesi 1.986.594,97 0,00 1.986.594,97
Sahne etkinliklerinin gergeklestirilmesi 29.464.670,71 0,00 29.464.670,71
Belirli Gun/Hafta Etkinlikleri 1.535.491,72 0,00 1.535.491,72
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ilcemizin, kultar, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlestiriimesine katki sunarak,
vatandaslarimizin yasam kalitesini artirmak

Halkin sanat alaninda ortaya ¢ikan gereksinimlerine yonelik, kurs, seminer ve atélye
calismalarinin yapilmasi

EERD';'?FMANS PH5.24.1 Halka Sanatsal Beceriler Kazandirmak, Bireysel ve Sosyal Gelisimlerine Katkida Bulunmak

H5.24

2023 YILI
= : 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGES:i iLK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
PG5.24.1.1 Sanat egitim kurslarinin sayisi Cikti Adet 61 59 60
iG5.24.1.3 Sanat egitim kurslarina katilan kisi sayisi Cikti Kisi 2975 2681 4000

Sanat editim kurslarina katilanlarin

PG5.24.1.5 )
memnuniyet orani

Kalite  Yuzde 89,75 96,5 90

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
GUzel Sanatlar Akademisi Sanat Egitimlerinin Gergeklestiriimesi 3.976.121,82 0,00 3.976.121,82
Kultur Merkezlerinde Sanat Egitimlerinin Gergeklestirilmesi 1.535.782,12 0,00 1.535.782,12
Muzik Akademisi Sanat Egitimlerinin Gergeklestiriimesi 3.963.984,58 0,00 3.963.984,58

ilcemizin, kultar, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin zenginlestiriimesine katki sunarak,
vatandaslarimizin yasam kalitesini artirmak

Mesleki egitimi destekleyici, editici ve yonlendirici kurs, seminer ve atdlye calismalarinin

H5.30
yapilmasi
PERFORMANS Vatandaslarimizin Sosyal Faaliyetlerini Mesleki Egitimlerle Birlestirip Meslek Sahibi
: PH5.30.1
HEDEFi Yapmak

2023 YILI

o : oLcu 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi S iLK 6 AY :
BiRiMi | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
PG5.30.1.1 Mesleki egitim kurslarinin sayisi Cikti Adet n 12 14
iG5.30.1.3 Mesleki egitim kurslarina katilan kisi sayisi Cikti Kisi 290 767 1000
PG5.301.5 Mesleki editim kurslarina katilanlarin Kalite  Vizde 89,75 98,5 90

memnuniyet orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Kultur merkezlerinde mesleki egitimlerin gergeklestirilmesi 10.213,83 0,00 10.213,83

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak
AMAC A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini gtclendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak.

H8.32 Teknolojik imkanlar ve ylz yUuze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri gtclendirmek
PERFORMANS Halkin, teknolojik iletisim ve yUz yUze iletisim kanallarini kullanarak kuruma erisimini

. PH8.32.3 <
HEDEFi saglamak

OL¢u 2022 YILI 2SS ISl 2024 YILI

BiRiMi | GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi

iLK 6 AY
GERCEKLESEN

Co6zUm Merkezimize bizzat yapilan erisim

PG8.32.3.1 Cikti Kisi 20956 10077 21000
sayisl

PG8.32.3.3 CIMER birimine gelen talep ve sikayet sayisi  Cikti Adet 6515 6178 6500

PG8.32.3.5 iletisim Merkezi’mize gelen e-posta sayIsi Cikti Adet 13934 3973 15000




Sosyal medya araclariyla alinan istek ve

iG8.32.3.7 T Girdi Adet 2802 2000
sikayet sayisi

pGe3239  oonuclandinian sikayet ve onerilerin gelen e viizde 985 99 99
tum sikayet ve 6neri toplamina orani

PG8.32.310  lletisim Merkezi'mize gelen telefon sayisi Cikti Adet 392057 200432 300000

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (£)

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Halkla iliskiler ve iletisim N2.337,24 0,00 N2.337,24

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak
AMAC A8 kurumun ve ilgenin marka deger algisini guglendirmek, farkindahgini ve bilinirligini

artirmak.
HEDEF H8.34 Halkin kuruma erisimini kolaylastirmak amaciyla yerinde iletisim kanallari olusturmak
PERFEOIG NS PH8.34.1 Esnaf ve ev ziyaretleri yaparak sorunun yerinde tespiti ve ¢co6zUm calismalarini yarttmek

HEDEFi

S 2023 YILI
1G8.34.11 Asker cantasi daditimi yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 185 165 180
iG8.34.1.3 Hizmet verilen yasli sayisi Cikt Kisi 887 353 500
iG8.34.1.4 Taziye ziyareti yapilan Kisi sayisi Cikti Kisi 1780 625 1000
PG8.34.1.6 Esnaf ziyareti yapilan kisi sayisi Cikti Adet 3821 606 1500
PG8.34.1.7 Ev ziyaretleri yapilan kisi sayisi Cikti Adet 34902 13222 20000

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Vatandas ziyaretleri 512.330,74 0,00 512.330,74

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli ¢alisarak

AMAC A8 kurumun ve ilgenin marka deger algisini gtg¢lendirmek, farkindahgini ve bilinirligini
artirmak

HEDEF H8.38 Belediye hizmetlerini iyilestirmek amaciyla memnuniyet anketleri dizenlemek

PERFORMANS Halkin, belediye hizmetlerinden memnun olup olmadigini 6grenmek icin anket calismalari

HEDEFi PHE.38 yapmak

OLCU | 2022 viLI %Sé%ﬂt' 2024 YILI
BIRIMi | GERCEKLESEN | oot 8/ | | HEDEFLER

PERFORMANS GOSTERGESi

Memnuniyet anketi dlcUmua yapilan kisi
sayisl

PG8.38.11 Cikti Kisi 43317 27368 45000

PG8.38.1.3 Belediye hizmetleri memnuniyet orani Kalite  Yuzde 65 67,5 75

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Kamuoyu Yoklama Calismalari 1150.477,69 0,00 1150.477,69
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Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli ¢calisarak

A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini guc¢lendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak.
H8.39 Tum iletisim araclarini etkin kullanarak kurumun bilinilirligini artirmak
EERDIE'(EFMANS PH8.39.1 Kurumun bilinilirligini artirmak amaciyla haber, bllten vb yayinlar hazirlamak
2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi GEé(();?EzK\L(IIELSIEN iLK 6 AY HZEODZ:FYLII;'}I“
GERCEKLESEN
PG8.39.1.1 Hazirlanan haber sayisi Cikti Adet 395 238 300
PG8.39.1.3 Hazirlanan tanitim filmi sayisi Cikti Adet 555 237 350

Ulusal ve yerel gazetelerde yayinlanan

PG8.39.1.5 Kalite Adet 3196 1731 3000
haber sayisi

PG8.391.7 g;;.ssl televizyonlarda yayinlanan haber Cikt Adet 214 216 250

icg.301g  Yavinlanan haberlerin erisim ve etkilesim - aget 150373386 81568682 70000000

sayisi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Duyuru ve Bilgilendirme Hizmetleri 8.261.956,46 0,00 8.261.956,46

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli ¢alisarak

AMAC A8 kurumun ve ilgenin marka deger algisini gtglendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak.

HEDEF H8.39 Tum iletisim araclarini etkin kullanarak kurumun bilinilirligini artirmak

PERFORMANS Kurumun bilinilirligini artirmak icin en etkili ve iktisadi yontem olan sosyal medya

HEDEFi PHE.s9.2 kanallarini ve dijital ekranlari kullanmak

OLCU | 2022 yiLI el 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi iLK 6 AY

BiRiMi | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Sosyal medya, IP TV ve LED Ekran haber

PG8.39.2.1
ve duyuru sayisi

Cikti Adet 12794 3842 12000

Sosyal medya erisim,etkilesim ve

iG8.39.2.3 I
gorianttlenme sayisi

Cikti Adet 26216231 5823021 10000000

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

Tanitim Faaliyetleri 3.051.871,96 0,00 3.051.871,96
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Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli ¢calisarak

A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini guc¢lendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak
H8.44 Kurumsal kimligin marka degerini artirmak amaciyla tanitim materyalleri hazirlamak

PERFORMANS

HEDEFi
uygulamak

Kurumun bilinilirligini artirmak ve marka deder algisini glclendirmek icin ilan, reklam ve
PH8.44.1 duyuru materyalleri hazirlamak, yayinlamak ve outdoor, indoor reklam mecralarimiza

2023 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi GEE%E?(I:E"S'EN = IIQIE,‘ITE 3 I:AEYS = HZEODZSFYL'é‘éi
G8.44.11 sGaeyrfSlek'ese” kamera ve fotograf cekim Cikti Adet 2332 583 1000
PG8.44.1.3 Grafik tasarimi yapilan konu sayisi Cikti Adet 2887 1371 2800
PG8.44.15 Dijital baski miktari Cikti m? 219000 100000 200000
PG8.44.1.7 flan ve reklam sayisi Cikti Adet 5 19 30
PG8.44.1.9 Basilan yayin sayisi Cikti Adet 10700 4150 10000

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI TOPLAM

ilan Reklam ve Tanitim Faaliyetleri

34102.02514 0,00 34102.02514

artirmak.

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilikci bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak
A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini gtclendirmek, farkindaligini ve bilinirligini

He.a6 dagitmak

Kurumsal reklami desteklemek i¢in baskili Urln ve promosyon malzemesi satin alarak

PERFORMANS
HEDEFi PHE.46d yapmak

Kurumun marka deger algisini gelistirmek amaciyla Urdn satin almak ve dagitimini

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi GEéc();zEZKZIIELSIEN iLK 6 AY H2E0I32€FT_2-II2i
GERCEKLESEN
iG8.46.1.1 Satin alinan promosyon sayisi Cikti Adet mMO00 23250 30000
iG8.46.1.3 Alinan yayin sayisi Cikti Adet 1015 770 1000
iG8.46.1.5 Dagitilan posta sayisi Cikti Adet 27500 17421 22500

FAALIiYET VE PROJELER

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

Tedarik Yonetimi

2139.839,69 0,00 2139.839,69
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FAALIYET VE PROJELER

Sergi etkinliklerinin

01. PERSONEL
GIDERLERI

2024 PERFORMANS PROGRAMI

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

EKONOMIiK KODLAR

02. SGK

DEVLET PRiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

TRANSFERLER

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

liklerin: 122.000,00 1523317  1.340.000,00 0,00 147723317
gerceklestirilmesi
Kuttphane faaliyetlerinin 490.000,00 4515060  3.966.000,00 0,00 4.501150,60
gerceklestiriimesi
Soylesi etkinliklerinin 122.000,00 1523318 1340.000,00 0,00 147723318
gerceklestiriimesi
Festival etkinliklerinin 1.702.500,00 17418438 13.214.000,00 000 1509068438
gerceklestiriimesi
Dis paydaslarla etkinlikler 24.500,00 2209497  1940.000,00 0,00 1986.594,97
gercgeklestiriimesi
Sahne etkinliklerinin

nliklerir 3185.000,00 279.670,71  26.000.000,00 000 2946467071
gerceklestiriimesi
Belirli Gun/Hafta Etkinlikleri 200,00 1729172 1518.000,00 0,00 1535.49172
Guzel Sanatlar Akademisi Sanat 367.500,00 4062182  3.568.000,00 0,00 3.976121.82
Egitimlerinin Gergeklestirilmesi
Kultar Merkezlerinde Sanat 120.000,00 1578212 1400.000,00 0,00 153578212
Egitimlerinin Gerceklestirilmesi
Muzik Akademisi Sanat 367.500,00 4048458  3.556.000,00 000  3.963.98458
Egitimlerinin Gergeklestirilmesi
Kiltdr merkezlerinde mesleki 100,00 113,83 10.000,00 0,00 10213,83
egitimlerin gerceklestirilmesi
Halkla iliskiler ve iletisim 200,00 137,24 12.000,00 100.000,00 1233724
Vatandas ziyaretleri 193,50 137,24 12.000,00 500.000,00 512.330,74
Kamuoyu Yoklama Calismalari 513.306,50 717119 630.000,00 0,00 1150.477,69
Duyuru ve Bilgilendirme 980.000,00 8195646  7.200.000,00 0,00 8.261.956,46
Hizmetleri
Tanitim Faaliyetleri 220.000,00 3187196  2.800.000,00 0,00 3.051.871,96
llan Reklam ve Tanitim 3.920.000,00 36802514  29.814.000,00 0,00 34102.02514
Faaliyetleri
Tedarik Yonetimi 115.000,00 2483969  2.000.000,00 0,00 2139.839,69

TOPLAM

12.250.000,00

1.180.000,00

100.320.000,00

114.350.000,00






MALI
HIZMETLER
MUDURLUGU
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MALi HiZMETLER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERINiN iLiSKiLENDiRiLMESi
(oo | amae [ o0 | veoer | oo | pemrommans veverr | ranLveremok |

Yenilikci ve
arastirmaci Muhasebe islemleri
yontemlerle mali
kaynaklarimizi

A7  vevarliklarimizi  H7.54
etkin, verimli ve
hesap verebilir
bir anlayisla
yonetmek

Butce ve muhasebe Butce ve muhasebe
faaliyetlerinin etkin finans faaliyetlerinin etkin finans

. . L . PH7.541 - L .
yontemleri ile yonetilmesini yontemleri ile yonetilmesini
saglamak saglamak

Butce Islemleri

MALi HiZMETLER MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli ve
AMAC A7 LT ;

hesap verebilir bir anlayisla ydnetmek
HEDEF H7.54 BUtce ve muhasebe faaliyetlerinin etkin finans yontemleri ile ydnetilmesini saglamak.

PERFORMANS

HEDEFi PH7.54.1 Butce ve muhasebe faaliyetlerinin etkin finans yontemleri ile yonetilmesini saglamak.

2023 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI OLCU BiRiMi GE?%?;?E%(ZIIELSIEN iLK 6 AY H2E0I32£F\I(_Ilé-Flzi
GERCEKLESEN
PG7.54.11 Gelir Butcesi Gerceklesme Orani Sonu¢ Yuzde 94,61 38,46 90
PG7.54.1.3 Muhasebelestirilen Belge Sayisi Sonug Adet 16481 8321 14900
PG7.54.15 Gerceklesen Gelirin Gidere Orani Verimlilik Yuzde 95,33 74,58 90
PG7.54.1.7 Gider Butgesi Gergceklesme Orani Sonug Yuzde 99,25 51,57 90

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Muhasebe Islemleri 5.294.250,00 0,00 5.294.250,00

Butce islemleri 346.773.750,00 0,00 346.773.750,00

TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

EKONOMIiK KODLAR

o - @ r4
Wi za wZy = u x & B
FAALIYET VE Z 0 x O >0 N o T w5 ws=s K
o 5 0o <5 <4 w oy <y
o oY w S Ww w 7} Z >0 d
al o9 Bl Sa <2( @4 50 ‘Z‘
=0 wo o=0 (G o ©.0 <
o [a) T = g
i“;:rr‘jlzeribe 4.855.500,00 364.000,00 74.750,00 0,00 0,00 0,00  5.294.250,00

Butce islemleri 2.614.500,00 196.000,00 17.290.250,00 13123.000,00 68.550.000,00 245.000.000,00 346.773.750,00

TOPLAM 7.470.000,00| 560.000,00] 17.365.000,00| 13.123.000,00| 68.550.000,00( 245.000.000,00( 352.068.000,00
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OZEL KALEM MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERINiN iLiSKiLENDi

Meclis ve Enclimen
Calismalari

Temsil, Agirlama,
Toren, Fuar ve
Organizasyon

Hizmetleri
\r;a(_:.ts%ianﬁ etini Yurt disi teknik
esas a|amy inceleme ve temas
venilikei bir programi
anlayisla;
aydaslarla L .
Eogrdiieli 'L[um ic ve dis payfclzlaslarls l’um ic ve dis payfcljaslarls Baskan ve vatandas
A8 calisarak H8.57 oordinasyon saglayara PHS 571 oordinasyon saglayara goérusmeleri
ortak akil platformu ortak akil platformu
kurumun ve
. ) olusturmak olusturmak
ilcenin marka
deger algisini . o
guclendirmek, Ust Yonetim toplanti
farkindaligini organizasyonlari
ve bilinirligini
artirmak

Paydaslardan gelen
istek ve taleplerin
karsilanmasi

Kurumlararasi iliskiler
ve koordinasyon

OZEL KALEM MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak

AMAC A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini gtclendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak

HEDEF H8.57 Tum i¢ ve dis paydaslarla koordinasyon sagdlayarak ortak akil platformu olusturmak

EERDFE%RMANS PH8.57.1 Tum i¢ ve dis paydaslarla koordinasyon sagdlayarak ortak akil platformu olusturmak

2022 YILI 202 VL 2024 YILI

iLK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi OLcU BiRiMi

Koordinasyonu saglanan meclis,
PG8.57.1.1 meclis komisyonlari ve encimen Cikti Adet 105 53 124
toplanti sayisi

Paydaslardan gelen istek ve

iG8.57.1.2 ) Cikti Adet 2438 ne65 2782
taleplerin karsilanma sayisi

iG8.571.3 Yurt disi teknik inceleme ve Cikt Adet 0 0 1
temas programi sayisi

PG8.571.4 Mudurlerle yapilan koordinasyon Cikt Adet 1 7 14
toplantilari sayisi

iG8.57..5 Yonetimi gézden gecirme Cikti Adet 2 1 2

toplantisi
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

Katilim saglanan organizasyon

PG8.57.1.6 Cikti Adet 698 289 750
sayisi

PG8.571.7 Tum i¢ ve dis paydaslarla yapilan - Adet 82 51 107
toplanti sayisi
Katilim saglanan organizasyon

PG8.57.1.8 sayisinin katilim saglanmayan Kalite Ylzde 56,5 72 80

organizasyon saylisina orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ($)

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
Meclis ve enciimen calismalari 8.540.400,00 0,00 8.540.400,00
Temsil, agirlama, téren, fuar ve organizasyon hizmetleri 9.575.600,00 0,00 9.575.600,00
Yurt disi teknik inceleme ve temas programi 4140.800,00 0,00 4140.800,00
Baskan ve vatandas gortsmeleri 1164.600,00 0,00 1164.600,00
Ust Yénetim toplanti organizasyonlari 647.000,00 0,00 647.000,00
Paydaslardan gelen istek ve taleplerin karsilanmasi 647.000,00 0,00 647.000,00
Kurumlararasi iliskiler ve koordinasyon 1164.600,00 0,00 1164.600,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

EKONOMIiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

o
Z
ol.l.l
|
U
X w
a8
- O
(o]

DEVLET PRiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

Meclis ve enciimen ¢alismalari 5.619.900,00 442.200,00 2.478.300,00 8.540.400,00
Temsil, agirlama, toren, fuar ve 6.301100,00 495.800,00 2778.700,00 9.575.600,00
organizasyon hizmetleri

vurt disi teknik inceleme ve 2.724.800,00 214.400,00 1.201.600,00 4140.800,00
temas programi

Baskan ve vatandas gérusmeleri 766.350,00 60.300,00 337.950,00 1164.600,00
Ust yonetim toplanti 425.750,00 33.500,00 187.750,00 647.000,00
Ol’ganlzasyonlarl

Paydaslardan gelen istek ve 425.750,00 33.500,00 187.750,00 647.000,00
taleplerin karsilanmasi

Kurumlararasi iliskiler ve 766.350,00 60.300,00 337.950,00 1164.600,00

koordinasyon

TOPLAM

17.030.000,00

7.510.000,00

25.880.000,00






PARK VE
BAHCELER _
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERIiNIN iLiSKiLENDiRiLMESi

Mevcut park, spor ve
cocuk oyun alanlarini

Bolgemizde bulunan
park, spor ve ¢cocuk oyun

Erisilebilir ve glvenli

H2.56 |y|.Ie.st|r.rTA1eAk~,p§rk|ar|n PH2.561 alanlarini yenilemek, bakim parklar yapmak
erisilebilirligini ve ve onarimini yapmak
glUvenligini saglamak
Mevcut park, spor ve Bolgemizde bulunan
cocuk oyun alanlarini ark spor ve cocuk ovun Park, spor ve cocuk
H2.56 iyilestirmek,parklarin PH2.56.1 Slanlérﬁwl enilcemek b%aklm oyun alanlarinin
erisilebilirligini ve ve onar|m>|/r1| 5 ma’k yenilenmesi
guvenligini saglamak yap
Gorsel zenginligi artirmak
Meveut park soor ve ve vatandaslarin intiyaclarini
cocuk o;p/)un :ala?ﬁlarml karsilamak amaciyla
g ) kent mobilyasi ve donati Kent mobilyasi temini
H2.56 'y'_'9$t'@e.‘§’P"?‘rk'a”” PH2.56.2 malzemeleriyle uygulamalar  ve bakimini yapmak
erisilebilirligini ve K t kent
guvenligini saglamak yapmak ve mevcut ken
mobilyalarinin bakimini
yapmak
Saglikli yasam
alanlari olan, . .
ekolojik Saglikli cevre icin
’ park ve yesil alanlarin Park ve yesil alanlarin bakim  Park ve yesil alanlarin
dengenin H2.58 T PH2.58.1
venilikgi kuIIalml'ablhrllg|n| artirmak ve onarimini yapmak bakimini yapmak
yontemlerle ve bitki bakimlarini yapmak
A2  korundugu,
ztuakrfggrglz\;:’r?a Park, bahge, cadde, refuj ve
: . . sokaklardaki yesil dokuyu )
sahip, Saglikli cevre icin Yesil dokunun
I . hastalik ve zararli etmenlere
strdUrulebilir ve H258 park ve yesil alanlarin PH2.58.2 kars! ilaclayarak ve bitki hastalik ve zararlilara
temiz bir cevre ' kullanilabilirligini artirmak T besin madi/jesi Kullanarak karsi bakiminin
olusturmak ve bitki bakimlarini yapmak - N yapilmasi
saglikli agag sayisini
artirmak
Park, bahce, cadde, refuj ve
Saslikl cevre icin sokaklardaki yesil dokuyu
a?k vece i af‘anlarm hastalik ve zararli etmenlere  Yesil alanlar ile fidan
H2.58 Eullanllaéilisrli'ini artirmak PH2.58.2 karsi ilaclayarak ve bitki diplerinin capalanip
o 9 besin maddesi kullanarak tanzim edilmesi
ve bitki bakimlarini yapmak saglikli agac sayisini
artirmak
Yesil alan miktarini artirarak Kisi basina diisen vesil
H2.60 kUresel 1sinma ile mUcadele PH2.60.] algn m?ktanm ?artwsr/nZk ve Bitkilendirme
' etmek ve temiz hava T . Ges o calismalari yapmak
LT surekliligini saglamak
kalitesini yUkseltmek
Yesil alan miktarini artirarak Kisi basina diisen yesil
H2.60 Z?ﬁ;ik):?jﬁi;ig/:cadele PH2.60.1 alan miktarini artirmak ve Yesil alan olusturmak
kalitesini yikseltmek strekliligini saglamak
Vatandas
memnuniyetini
esas alan
yenilikei bir
anlayisla;
aydaslarla L .
stk sikeyet ve taloplern K isler ve
A8 calisarak H8.32 ¥ ? annl - pHg 32,5 . Sikay P iletisim (iliskili
kullanarak halkla iliskileri karsilanmasi T
kurumun ve muduarlakler)

ilcenin marka

deger algisini
glclendirmek,
farkindaligini

ve bilinirligini

artirmak

guclendirmek
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Saglkli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilik¢i yontemlerle korundugu, yUksek
cevre standartlarina sahip, strdurulebilir ve temiz bir cevre olusturmak

A2

Mevcut park, spor ve cocuk oyun alanlarini iyilestirmek,parklarin erisilebilirligini ve
guvenligini saglamak

PERFORMANS Bolgemizde bulunan park, spor ve ¢cocuk oyun alanlarini yenilemek, bakim ve onarimini
: PH2.56.1
HEDEFi yapmak

H2.56

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi GEszszKIIIELSIEN iLK 6 AY H2E0Dz;FIY_Ilé-Il?i
GERCEKLESEN

Bakim ve onarimi yapilan spor
iG2.56.1.1 alani ve ¢ocuk oyun grubu Cikti Adet 6841 4378 7000
ekipman miktari

Revizyonu yapilan park alani

PG2.56.1.3 adedi Cikti Adet 5 2 3

iG2.56.1.5 Rew;yonu yapilan spor alani Cikt Adet 5 5 3
adedi

PG256.1.6 Revizyonu yapilan cocuk oyun Cikt Adet 4 3 4

alani adedi

Erisilebilirlik izleme kriterlerine
PG2.56.1.8 gore revize edilen parklarin Verimlilik Yuzde 66 67 68
toplam park sayisina orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
Erisilebilir ve gUvenli parklar yapmak 15.819.500,00 0,00 15.819.500,00
Park, spor ve cocuk oyun alanlarinin yenilenmesi 24.583.000,00 0,00 24.583.000,00

A2 Saglikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilik¢i yontemlerle korundugu, yuksek
cevre standartlarina sahip, strdurulebilir ve temiz bir cevre olusturmak
H2.56 Mevcut park, spor ve ¢cocuk oyun alanlarini iyilestirmek,parklarin erisilebilirligini ve
’ glvenligini saglamak

Gorsel zenginligi artirmak ve vatandaslarin ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kent
PH2.56.2 mobilyasi ve donati malzemeleriyle uygulamalar yapmak ve mevcut kent mobilyalarinin
bakimini yapmak

PERFORMANS
HEDEFi

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi | 2022 YILI iLK 6 AY c0SAEl

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Bakim ve onarimi yapilan kent

1G2.56.2.1 ) Cikti Adet 19484 14315 20000
mobilyasli sayisl
ilce genelinde dagitilan kent

pG25623  Mobilyasi sayisi(bank, cop Cikti Adet 1559 1695 2050

kovasl, kamelya, pergole, piknik
masasl, ¢atil piknik masasi)

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Kent mobilyasi temini ve bakimini yapmak 15.633.500,00 0,00 15.633.500,00

147 N



Saglikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilik¢i yontemlerle korundugu, yuksek
cevre standartlarina sahip, strdurulebilir ve temiz bir cevre olusturmak

H2.58

Saglikli cevre icin park ve yesil alanlarin kullanilabilirligini artirmak ve bitki bakimlarini
yapmak

PERFORMANS
HEDEFi PH2.58.1

PERFORMANS GOSTERGESi

Park ve yesil alanlarin bakim ve onarimini yapmak

2023 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2022 YILI
GERCEKLESEN

2024 YILI
HEDEFLERI

OLcU BiRiMi

Halk saghgini ve kentin gorsel
zenginligini artirmak amaciyla

PG2.58.1.1 . S Cikti DoénUmM 9776 2119
tirpan ve ¢im bicimi yapilan alan
miktari
pGosglz  emizligivapilan park ve yesil Cikt m? 959708 954671 962520

alan miktari

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI

TOPLAM

Park ve yesil alanlarin bakimini yapmak

20.780.000,00 0,00 20.780.000,00

AMAC A2

Saglikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilik¢i yontemlerle korundugu, ylUksek
cevre standartlarina sahip, strdurulebilir ve temiz bir cevre olusturmak

HEDEF H2.58

Saglikli cevre icin park ve yesil alanlarin kullanilabilirligini artirmak ve bitki bakimlarini
yapmak

PERFORMANS

HEDEFi PH2.58.2

Park, bahg¢e, cadde, reflj ve sokaklardaki yesil dokuyu hastalik ve zararli etmenlere karsi
ilaclayarak ve bitki besin maddesi kullanarak saglkl agac sayisini artirmak

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi ALCU BiRiMi GEE%zEzKIIIELSIEN iLK 6 AY HonngFIY_II;I?i
GERCEKLESEN
PG2.58.2] Bitki besin maddesi kullanilan Cikt DoNGM 217,95 250 250
yesil alan miktari
Mevcut park ve yesil alanlardan
PG2.58.2.3 faydalanan vatandaslarimizin Kalite Yuzde 80 65 70
memnuniyet orani
: Yesil alanlarda ¢apalanip tanzim 5
625825 edilen fidan diplerinin alan miktari Gkt m - - 204900
pG25g27  DaKim ve sekilbudamasiyapilan Adet 101672 61459 85500

bitki adedi

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI

TOPLAM

Yesil dokunun hastalik ve zararllara karsi bakiminin yapilmasi

9.233.000,00 0,00 9.233.000,00

Yesil alanlar ile fidan diplerinin ¢capalanip tanzim edilmesi

9.233.000,00 0,00 9.233.000,00

Saglikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilik¢i yontemlerle korundugu, ylUksek
cevre standartlarina sahip, strdurulebilir ve temiz bir cevre olusturmak

H2.60

Yesil alan miktarini artirarak klresel isinma ile micadele etmek ve temiz hava kalitesini
yUkseltmek

PERFORMANS
HEDEFi PH2.60.1

PERFORMANS GOSTERGESi

Kisi basina dusen yesil alan miktarini artirmak ve surekliligini saglamak

2023 YILI
iLK 6 AY
GERGCEKLESEN

2022 YILI
GERGCEKLESEN

2024 YILI
HEDEFLERI

OLCU BiRiMi

PG2.60.1.1 Dikilen aga¢ adedi Cikti Adet n74 639 1200
iG2.60.1.3 Yapilan ¢ocuk oyun alani adedi Cikti Adet 5 5 2
PG2.6015 llce genelinde kisi basina disen Kalite m?2 4.415 551 5]

yesil alan miktari

I 148



2024 PERFORMANS PROGRAMI

iG2.60.1.7 Yapilan spor alani adedi Cikti Adet 2 1 2
PG2.60.1.8 Dikilen cali adedi Cikti Adet 20018 31433 18100
PG2.60.1.10 Dikilen mevsimlik ¢icek adedi Cikti Adet 2845852 180424 1400000
iG2.60.1.11 Yapilan park adedi Cikti Adet 8 O 1

FAALIYET VE PROJELER

Bitkilendirme calismalari yapmak

20.819.500,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI

0,00

TOPLAM

20.819.500,00

Yesil alan olusturmak

19.888.500,00

0,00

19.888.500,00

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilikci bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak
kurumun ve ilcenin marka deger algisini gtclendirmek, farkindaligini ve bilinirligini

artirmak.

Teknolojik imkanlar ve yUz ylze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri

glUclendirmek

AMAC A8
HEDEF He.s2
PERFORMANS PH8.32.5

HEDEFi

istek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

PERFORMANS GOSTERGESi

OLCU BiRiMi

2022 YILI
GERCEKLESEN

2023 YILI
iLK 6 AY

GERCEKLESEN

2024 YILI
HEDEFLERI

Paydaslardan gelen istek ve

PG8.32.5.1 A A . . Cikti Gun 3 3 3
sikayetlerin cevaplanma suresi
pGe3253  Paydaslardan gelen istek ve Kalite Yuzde 955 93 95
sikayetlerin cevaplanma orani
TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER -
BUTCE DISI TOPLAM

Halkla iliskiler ve iletisim (iliskili mudurlukler)

0,00

0,00

0,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE PROJELER

Erisilebilir ve guvenli parklar

m
Zz 0
oLU

-
v x
&
ad
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o1.

EKONOMIK KODLAR

DEVLET PRIiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

06. SERMAYE
GiDERLERI

TOPLAM

FAALIYETLERIN
MALIYETi

610.000,00 55.000,00  2.034.500,00  13120.000,00  15.819.500,00
yapmak
Park, spor ve cocuk oyun 3.050.000,00 275.000,00 8138.000,00  13120.000,00  24.583.000,00
alanlarinin yenilenmesi
Saegfnr:fb"yas' temini ve bakimini 1220.000,00 11000000 610350000 820000000 1563350000
Saa;;vaekyesll alanlarin bakimini 3.294.000,00 297000,00  4.069.000,00  13120.000,00 20.780.000,00
Yesil dokunun hastalik ve zararllara

976.000,00 88.000,00  4.069.000,00  4100.000,00  9.233.000,00
karsi bakiminin yapilmasi
Yesil alanlar ile fidan diplerinin 976.000,00 88.00000 406900000 410000000  9233.000,00
capalanip tanzim edilmesi
Bitkilendirme calismalari yapmak 1.464.000,00 132.000,00 6103.500,00  13120.000,00  20.819.500,00
Vesil alan olusturmak 610.000,00 55.000,00 6103.500,00  13120.000,00  19.888.500,00
Halkla lliskiler ve lletisim (iliskili 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

muduarlukler)

TOPLAM

12.200.000,00

1.100.000,00

40.690.000,00

82.000.000,00

135.990.000,00






PLAN VE
PROJE
MUDURLUGU
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PLAN VE PROJE MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERINiN iLiSKiLENDiRiLMESI

KugUkgekmece
Tarihi ve kulturel _ L 1784 sayil parselde
dokuyu koruyarak Tarihi ve kL_JIture_I dokuyu yer alan K_ara_kol
H1.25 ilcenin turizm PH1.25.1 koruya_rak_ﬂgenm turizm Binasina |I|sl<_|r_1
potansiyelini artirmak potansiyelini artirmak Roleve, Restitisyon
ve Restorasyon
Projeleri
llcenin modern, sosyal, Planl vapilasmay!
ekonomik ve fiziksel tamamlayarak ilce Planli yapllasmay| )
gelisimine yon vererek 14127 halkinin yasam PH1.271 tamamlayarak ilce halkinin IrTjar F_>Ianlar|na
A yz?sam_kalltes_l yiksek, standartlarini yasam standartlarini Yonelik Calismalar
guvenli, estetik, artirmak artirmak
sUrdurulebilir bir ilce
mimarisinin olusumuna
katki saglamak (;arplk yapilasmis
riskli alanlari kentsel
tasarim odakl Carpik yapilasmis riskli Kanarya 5011 parsel
planlama anlayisiyla alanlari kentsel tasarim ve ¢evresini
yeniden odakli planlama anlayisiyla kapsayan
H1.47 yapilandirarak PH1.271 yeniden yapilandirarak Riskli Alana iliskin
guvenli ve guvenli ve strdurulebilir Kentsel D6nUsUmM
strdarulebilir yasam alanlari olusturmak Projesi
yasam alanlari
olusturmak
Vatandas
memnuniyetini esas
alan yeﬂI.|IkCI bir Teknolojik imkanlar L .
anlayisla; paydaslarla ve yUz yize iletisim Teknolojik imkanlar ve yuz Halkla Iliskiler ve
Ag koordinelicalisarak g 25 | o liarin kullanarak  PHg.32.6 YUZe iletisim kanallarin iletisim (liskil

kurumun ve ilcenin
marka deger algisini
guclendirmek,
farkindaligini ve
bilinirligini artirmak

kullanarak halkla iliskileri

halkla iliskileri guclendirmek

glclendirmek

muduarlukler)

PLAN VE PROJE MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI
AMAC Al ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yon vererek yasam kalitesi
yUksek, glvenli, estetik, sUrdurulebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

H1.25 Tarihi ve kultUrel dokuyu koruyarak ilcenin turizm potansiyelini artirmak

PERFORMANS

HEDEFi PH1.25.1 Tarihi ve kultUrel dokuyu koruyarak ilcenin turizm potansiyelini artirmak

2022 YILI €0SS el 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY s
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

KugUkgcekmece 1784 sayili
parselde yer alan karakol binasina

PG1.25.1.1 L S Cikti Ylzde 0 0 20
iliskin restorasyon projesi
tamamlanma orani
Arkeolojik sit alanlarinda bulunan

PG1.251.2 ve restorasyon sirecine baslanan /o ;i Yozde 42 42 42

tarihi yapilarin bu alanlardaki tm
tarihi yapilara orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

KUcuUkcekmece 1784 sayili parselde yer alan Karakol Binasina
iliskin Roleve, Restitisyon ve Restorasyon Projeleri

I 152

5.782.000,00 0,00 5.782.000,00
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ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén vererek yasam kalitesi

LA Al yuksek, guvenli, estetik, strdurtlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak.

Carpik yapilasmis riskli alanlari kentsel tasarim odakli planlama anlayisiyla yeniden

a2l == a7 yapilandirarak glvenli ve strdtrUlebilir yasam alanlari olusturmak

PERFORMANS Carpik yapilasmis riskli alanlari kentsel tasarim odakli planlama anlayisiyla yeniden
: PH1.47.1 ; ) e o
HEDEFi yapilandirarak glvenli ve strdtrUlebilir yasam alanlari olusturmak

2022 YILI 20SS ! 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi 6LcU BiRiMi iLK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Kanarya 5011 parsel ve ¢evresi
PG1.4711 Kentsel DonUsUm Projesi Cikti Ylzde 70 70 90
tamamlanma orani

Kuctkcekmece llcesinde bulunan
kentsel dontstme yonelik
iG1.471.2 Kentsel Tasarim Projeleri Verimlilik Yuzde 55 55 85
onaylanan alanlarin riskli
alanlara orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Kanarya 5011 parsel ve ¢evresini kapsayan Riskli Alana iliskin

e e 8.780.000,00 0,00 8.780.000,00
Kentsel DonUstm Projesi

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine y&n vererek yasam kalitesi
AMAC Al " - ! P . S N

yUksek, guvenli, estetik, strdurtlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak.
H1.27 Planh yapilasmayi tamamlayarak ilce halkinin yasam standartlarini artirmak
EERDFEgFMANS PH1.27.1 Planli yapilasmayi tamamlayarak ilce halkinin yasam standartlarini artirmak

2023 YILI
-- : AL~ DD MG 2022 YILI . 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGES:i OLCU BiRiMi GERCEKLESEN iLK 6 AY HEDEELERi

GERCEKLESEN

Aski sUresince gelen plan
itirazlarina ve uygulama imar
iG1.2711 planlarina acilan iptal davalarina Cikti Adet 240 94 100
iliskin degerlendirmelerimizi
iceren teknik rapor sayisi

iG1.271.2 imar plani tadilat sayisi Cikti Adet 19 16 40

Planli alanlarin oraninin ilce

PG1.271.3
alanina orani

Verimlilik YUzde 871 872 872

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

imar Planlarina Yonelik Calismalar 5.750.000,00 0,00 5.750.000,00

153 N




Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak
A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini gtclendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak.

Teknolojik imkanlar ve yuz yuze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri
guglendirmek

PERFORMANS Teknolojik imkanlar ve yUz ylze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri

H8.32

HEDEFi PHE.52.6 glclendirmek

2022 YILI E0SS ISl 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Paydaslardan gelen istek ve

iG8.32.6.1 O . Cikti Adet 95 105 100
sikayetlerin sayisi

iG8.32.6.3 Paydaslardan gelen istek ve Cikt Youzde 100 100 100
sikayetlerin cevaplanma orani

iG8.32.6.4 Paydaslardan gelen istek ve Cikt Gin 3 3 3

sikayetlerin cevaplanma suresi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Halkla Iliskiler ve iletisim (iliskili mtudurlukler) 0,00 0,00 0,00

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve

ALUA A9 lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Kurum koordinasyonunu gelistirmek Uzere kurum ici ve kurumlar arasi yazismalari

nlSlei = He.78 zamaninda, mevzuata uygun bir sekilde yapmak

PERFORMANS Kurum koordinasyonunu gelistirmek Uzere kurum ici ve kurumlar arasi yazismalari
. PH9.78.2 . .
HEDEFi zamaninda, mevzuata uygun bir sekilde yapmak

2022 YILI A2 VL 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLcU BiRiMi iLK 6 AY .
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

iG9.78.2.1 islem yapilan evrak sayisi Cikti Adet 1858 806 1400

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Kurumsal Yazismalar(iliskili Mudurlukler) 0,00 0,00 0,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

EKONOMIiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

01. PERSONEL
GIDERLERI
GiDERLERI
03. MAL VE

HiZMET ALIM
GiDERLERI

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

DEVLET PRiMi

KuguUkgcekmece 1784 sayil parselde yer alan
Karakol Binasina iliskin Réleve, Restitisyon ve 4.500.000,00 450.000,00 832.000,00 5.782.000,00
Restorasyon Projeleri

Kanarya 5011 parsel ve ¢evresini kapsayan

Riskli Alana iliskin Kentsel DéonUsUm Projesi 4.810.000,00 470.000.00 3.500.000,00 8.780.000,00
imar Planlarina Yonelik Calismalar 4.500.000,00 450.000,00 800.000,00 5.750.000,00
Halkla iliskiler ve iletisim (iliskili mudurlukler) 0,00 0,00 0,00 0,00

TOPLAM 13.810.000,00 1.370.000,00 5.132.000,00 20.312.000,00
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RUHSAT VE DENETiIM MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRiLMESi

Yonetmeliklerde

belirtilen sartlari Kriterleri uygun isyerlerini ’ )

- : < saglayan is yerlerini ruhsatlandirmak ve adrese Is yerlerlne_ruhsafc
Duzenli, saghikli, huzur H4.49 ruhsatlandirmak ve PH4.49.1 teslim ruhsat sayisini ve belgelerin teslim
ve esenlik dolu, hijyeni ; i i

e adrese teslim ruhsat artirmak edilmesi

esas alan yasanilabilir
bir ilce i¢in etkin ve
A4 verimli denetim hizmeti

saylisini artirmak

sunarak her bir canlinin Sihhi, gayrisihhi-

s§?<l|k|§ftland§rtlal<r|rgg1 ;;fer?ig\m?t?acig(els Sihhi ve gayrisihhi

yukseltiimesine katki e ’ isyerlerinin itfaiye, imar, ; : . .
saglamak H4.50 saglik, imar ve PH4.50.1 saglik ve fenni yonlerden Is Yeri Denetimleri

fenni yonlerden

S denetlenmesini saglamak
denetlenmesini

saglamak

Vatandas memnuniyetini

esas alan yenilik¢i bir

anlay|§la; Apaydaslarla Tekﬂ"O|OJI}< Imkahlar Otomasyon sistemi ve diger L

koordineli calisarak ve yUz ylze iletisim iletisim kavnaklari Gzerinden Halkla lliskiler ve
A8  kurumun ve ilgenin H8.32 kanallarini kullanarak PH8.32.9 >IM Kay ) lletisim (iliskili

M T gelen istek ve taleplerin T
marka deger algisini halkla iliskileri mudurlakler)
. ) N i karsilanmasi
glclendirmek, glclendirmek

farkindaligini ve
bilinirligini artirmak

RUHSAT VE DENETiIM MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Duzenli, saglikli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan yasanilabilir bir ilce icin etkin ve
AMAC A4 verimli denetim hizmeti sunarak her bir canlinin saglik standartlarinin yukseltiimesine
katkl saglamak

Yonetmeliklerde belirtilen sartlari saglayan is yerlerini ruhsatlandirmak ve adrese teslim

nl2le) Ha.49 ruhsat sayisini artirmak

PERFORMANS

HEDEFi PH4.49.1 Kriterleri uygun isyerlerini ruhsatlandirmak ve adrese teslim ruhsat sayisini artirmak

2022 YILI 2SS ISl 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Adrese Teslim Ruhsat ve Belge

iG4.49.11 Girdi Adet 866 581 1450
sayisl

iG4.491.3 Galisma Ruhsat ve Izin Belgesi Girdi Adet 1221 863 1750
Duzenlenen Is Yeri Sayisi
Adrese Teslim Ruhsat ve Belge

PG4.49.1.5 Sayisinin Duzenlenen Ruhsat ve  Verimlilik Yuzde 73,75 68 75

Belge Sayisina Orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

is yerlerine ruhsat ve belgelerin teslim edilmesi 9163.000,00 0,00 9163.000,00

Duzenli, saglikli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan yasanilabilir bir ilce icin etkin ve
A4 verimli denetim hizmeti sunarak her bir canlinin saglik standartlarinin yukseltiimesine
katki saglamak

Sihhi, gayrisihhi ve umuma acik is yerlerinin itfaiye, saglik, imar ve fenni yénlerden
denetlenmesini saglamak

PERFORMANS Sihhi ve gayrisihhi isyerlerinin itfaiye, imar, saghk ve fenni yénlerden denetlenmesini
: PH4.50.1 .
HEDEFi saglamak

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi BLCU BiRiMi | . 2022 YILI iLK 6 AY cepn il

H4.50

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Denetim Sonrasi lyilestirme

iG4.50.11 N ; ;
Saglanan is yeri sayisi

Girdi Adet 4ne 1775 4000

I 158
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iG4.50.1.3 Denetim yapilan is yeri sayisi Girdi Adet 6534 2685 6000

Denetim sonrasi iyilestirmesi
PG4.50.1.4 saglanan is yeri sayisinin denetim  Verimlilik Yuzde 63,75 66 75
yapilan is yeri sayisina orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

is yeri Denetimleri 3.927.000,00 0,00 3.927.000,00

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilikci bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak
A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini gtclendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak.

Teknolojik imkanlar ve yuz ylze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri
glUglendirmek

PERFORMANS Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari Uzerinden gelen istek ve taleplerin

H8.32

HEDEFi PHE.52.9 karsilanmasi

2022 YILI 2023 YILI

. : L : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BIRIMi | - b ek ESEN| . ILK 6 AY HEDEFLERI

GERCEKLESEN

Paydaslardan gelen istek,

o . Girdi Adet 819 272 600
talep ve sikayetlerin sayisi

iG8.32.9.1

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIiYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Halkla iliskiler ve iletisim (iliskili muduarlukler) 0,00 0,00 0,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MA

EKONOMIiK KODLAR

FAALIYET VE PROJELER

02. SGK
DEVLET PRiMi
GiDERLERI
MALIYETi

]
Z @
OLIJ
|
v
ﬁm
al
- O
(@]

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI
FAALIYETLERIN
TOPLAM

is yerlerine ruhsat ve belgelerin teslim

g ) 8.302.000,00 728.000,00 133.000,00 9.163.000,00
edilmesi
is yeri Denetimleri 3.558.000,00 312.000,00 57.000,00 3.927.000,00
Halkla lliskiler ve lletisim (iliskili 0.00 0.00 0.00 0.00

muadurltakler)

TOPLAM 11.860.000,00 1.040.000,00 190.000,00 13.090.000,00






SOSYAL
YARDIM iSLER;
MUDURLUGU




SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRILMESi

Dezavantajli gruplarin
sosyal hayatta daha etkin

Dezavantajli gruplarin
sosyal hayatta daha etkin

Yasl ve engellilere

H6.7 X A PH6.7.1 . S yonelik bakim ve ayni
rol alabilmeleri igin firsat rol alabilmeleri icin firsat : )
R TR yardim hizmetleri
esitligi saglamak esitligi saglamak
Toplumun farkh
kademelerinde is istihdam ve kariyer ilce sakinlerinin
H6.22 gereksinimi olan bireylere PH6.221 danismanhgi hizmetlerinin istihdamina yoénelik
yonelik istihdam ve kariyer sayisini artirmak kariyer hizmetleri
hizmeti vermek
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
PH6.33.1 ihtiyac sahibi vatandaslarin Muhtac asker ailesi
7 yasam standardini yardimlari
yUkseltmesine katki sunmak
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
ihtiyac sahibi vatandaslarin ) N
Sosyal belediveciik PH6.33.1 yasam standardini Ayni yardim dagitimi
ilkesiyle ihtiyac sahibi yukseltmesine katki sunmak
H6.33 vatandaslarin yasam
Sosyal hizmetleri standardini ylkseltmesine - _
cok yonli katki sunmak Sosyal belediyecilik ilkesiyle
ve etkin hale PH6.33.1 ihtiyac sahibi vatandaslarin Asevi Hizmetleri
getirerek T yasam standardini >
vatandaslarin yukseltmesine katkl sunmak
A6 )
sosyal, ekonomik
ve egitim
yasaminin Sosyal belediyecilik ilkesiyle
desteklenmesine PH6.331 ihtiyac sahibi vatandaslarin Nakdi yardim
katki sunmak U7 yasam standardini dagitimi
yukseltmesine katkl sunmak
ﬁfggallebﬁlid'ayegglﬁibi Sosyal belediyecilik ilkesiyle
Y vac ihtiyac sahibi vatandaslarin Gida bankaciligi
H6.33 vatandaslarin yasam PH6.33.1 s
N ) yasam standardini faaliyeti
standardini yUkseltmesine - )
katki sunmak yUkseltmesine katki sunmak
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
ihtiyac sahibi vatandaslarin Halk l\/larket
PH6.33.1 yasam standardini araciligiyla yapilan
yukseltmesine katkl sunmak sosyal yardimlar
S | belediyecilik o )
ilfsgilebﬁwzslayce?alhibi Sosyal belediyecilik ilkesiyle Colyak hastalarina
H6.33 vatandaslarin yasam PH6.33.1 ihtiyac sahibi vatandaslarin gld: yardimi
standardini ylkseltmesine yasam standardlnl yapilmasi
Kkatki sunmak yUkseltmesine katki sunmak
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
PH6.33.1 y;ééarﬁ ifahrl]t;;\;jltslndaslarm Gida kolisi yardimi
yUkseltmesine katkl sunmak
Modern ¢cadin
gereklerine
uyum saglayarak
kurumun ve ilgili insan saghgi ve personel Yemek hizmetinden Personele ve Kadin
A9 paydaslarin bilgi, H9 66 memnuniyeti esasli, kaliteli PH9 661 faydalanan personel sayisini  Konukevi Misafirlerine

iletisim ve lojistik
hizmetlerden en
verimli sekilde
yararlanmasini
saglamak

ve lezzetli yemek hizmeti
sunmak

artirmak ve memnuniyet
oranini yukseltmek

Yemek Hizmeti
Faaliyeti

I 162
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SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI
Sosyal hizmetleri cok yonll ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve egitim
AMAC A6 )
yasaminin desteklenmesine katki sunmak
H6.7 Dezavantajli gruplarin sosyal hayatta daha etkin rol alabilmeleri icin firsat esitligi saglamak
EERDFE(;FMANS PH6.7.1 Dezavantajl gruplarin sosyal hayatta daha etkin rol alabilmeleri icin firsat esitligi saglamak.

BLCU 2022 YILI 2"(_’;‘7;5\2\';' 2024 YILI
BIRIMi | GERCEKLESEN | ;b 't 8 A | |HEDEFLER

PERFORMANS GOSTERGESi

iG6.7.1.1 Ulasim hizmeti talebi karsilanan engelli sayisi  Cikti Kisi 2106 1201 2000

Dezavantajli gruplarin verilen hizmetlerden

PG6.71.3 . Cikti Ylzde 94,5 89,5 85
memnuniyet orani

iG6.71.5 Medikal malzeme talebi karsilanan engelli sayisi  Cikti Kisi 1309 713 880

iG6.71.7 Temizlik kisisel baklm,_ kuaférl()k hizmeti ve Cikt, Kisi 1329 864 1400
bakim-onarim hizmeti saglanan yasli sayisi

ic6719  Danismanlik, sosyal yardim ve destek Cikti Kisi 3315 1751 3000
saglanan engelli sayisl

iG6.7110 Temizlik kisisel bakim, kuaforltk hizmeti ve Cikt Kisi 088 657 1400

bakim-onarim hizmeti saglanan engelli sayisi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Yasli ve engellilere yonelik bakim ve ayni yardim hizmetleri 14.355.000,00 0,00 14.355.000,00

Sosyal hizmetleri cok yonlU ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve egitim
AMAC A6 ;
yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Toplumun farkli kademelerinde is gereksinimi olan bireylere yonelik istihdam ve kariyer
hizmeti vermek

EERDFEgFMANS PH6.22.1  Istihdam ve kariyer danismanhgi hizmetlerinin sayisini artirmak.

HEDEF H6.22

2023 YILI

" : ALcu 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi S iLK 6 AY :
BiRiMi |GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
1G6.22.11 istihdami saglanan kisi sayisi Cikti Kisi 129 207 400
1G6.221.3 Kariyer danismanhgi yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 4657 1773 2200
PG6.2215 Istihdam ve kariyer hizmetinden Kalite Yiizde 99 9 95

yararlananlarinin memnuniyet orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ($)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

ilce sakinlerinin istihdamina yénelik kariyer hizmetleri 35.000,00 0,00 35.000,00

Sosyal hizmetleri cok yonlU ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve egitim

LSS A6 yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Sosyal belediyecilik ilkesiyle ihtiyac¢ sahibi vatandaslarin yasam standardini yUkseltmesine

e HE.33 katki sunmak

PERFORMANS Sosyal belediyecilik ilkesiyle ihtiya¢ sahibi vatandaslarin yasam standardini yUkseltmesine
: PH6.33.1
HEDEFi katkl sunmak.

BLCU 2022 YILI ?82‘7’6\2\';' 2024 YILI
BIRIMi | GERCEKLESEN | o't ® .\ |HEDEFLER

PERFORMANS GOSTERGESi

1G6.33.11 Esya yardimlarindan yararlanan kisi sayisi Cikti Kisi 2477 720 1600




Asevi hizmetlerinden duyulan memnuniyet

PG6.33.1.3 orani Kalite Ylzde 92 85,5 90
iG6.33.1.4 Sokak iftarlarinda ikram edilen yemek sayisi Cikti Adet 125605 58250 130000
166.33..6 J:%ifor‘:j%?'gwe;' amaciyla tretilen Cikti Adet 75025 43415 68000
PG6.331.7 gi;ﬂl‘:ﬁfﬁeyriﬁ'$i?y2‘zsgj;nylard'm'arda” Kalite  Yuzde 96,75 86,5 85
PG6.331.8 SGa'slea”kac"'g' kapsaminda faydalan kisi g0 adet 13302 4671 8000
iG6.33.1.9 Nakdi yardim yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 38 17 100
[G6.33110  Mobil Bufe hizmetinden yararlanan kisi sayisi  Cikti Kisi 100850 41647 100000
1G6.33.1.11 Giyim yardimlarindan yararlanan kisi sayisi Cikti Kisi 12953 1718 10000
iG6.33.112 Sali//:: yvardimlarindan yararlanan siginmaci Cikt Kisi 221 20 200
iG6.33.113 ihtiyac sahipleri icin Uretilen yemek sayisi Cikti Kisi 523856 266520 440000
PG6.33.114 gf;i;ﬁd'm' icin muracast eden muhtac oy aget 268 89 180
166.33.115 Saay”éf’ ve kirtasiye yardimi yapilan 6grenci ¢, Kisi 4004 n44 4250
iG6.33.116 Sassllzlyardmlarmdan yararlanan siginmaci Cikti Kisi 10 20 200
pasiy AN SISO GO O ek Gon 7 o W
iG6.33118 Sg?ilyardlmlarmdan yararlanan siginmaci Cikti Kisi 909 400 800
1G6.33119  Halk marketlerden yararlanan hane sayisi Cikti Adet/Ay - - 40000
1G6.33.1.21 Gida yardimlarindan yararlanan kisi sayisi Cikti Kisi 42542 17549 36000
[G6.331.23  Colyak hastalarina dagitilan gida kolisi sayisi Cikti Adet - - 480

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI TOPLAM
Muhtac asker ailesi yardimlari 1.060.000,00 0,00 1.060.000,00
Ayni yardim dagitimi 20.277.500,00 0,00 20.277.500,00
Asevi Hizmetleri 50.450.000,00 0,00 50.450.000,00
Nakdi yardim dagitimi 320.000,00 0,00 320.000,00
Gida bankaciligi faaliyeti 427.500,00 0,00 427.500,00
Halk Market araciligiyla yapilan sosyal yardimlar 11.675.000,00 0,00 11.675.000,00
Colyak hastalarina gida yardimi yapilmasi 580.000,00 0,00 580.000,00
Gida kolisi yardimi 14.375.000,00 0,00 14.375.000,00
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Modern ¢cadin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

HEDEF H9.66 insan saghgi ve personel memnuniyeti esasl, kaliteli ve lezzetli yemek hizmeti sunmak
EERDFE'?FMANS PH9.66.1  Yemek hizmetinden faydalanan personel sayisini artirmak ve memnuniyet oranini yUkseltmek

2023 YILL 1 5024 yiLI

iLK 6 AY :
GERCEKLESEN HEDEFLERI

(o] NolV]
BiRiMi

2022 YILI
GERCEKLESEN

PERFORMANS GOSTERGESi

Belediye personelinin yemek hizmeti

PG9.66.1.1 : .
memnuniyet dlzeyi

Kalite Yuzde 90,5 83 90

Yemek hizmetinden yararlanan personel

PG9.66.1.3 Verimlilik ~ Yuzde 15 18 30

sayisinin tim personele orani

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI

TOPLAM

Personele ve Kadin Konukevi Misafirlerine Yemek Hizmeti Faaliyeti

21150.000,00

0,00

21150.000,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE PROJELER

Yash ve engellilere yonelik bakim

i
Zz
oI.LI
|
vy
&
ad
~ O
(o]

02. SGK

DEVLET PRiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

TRANSFERLER

EKONOMIK KODLAR

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

: . \ 680.000,00 75.000,00 100.000,00  13.500.000,00  14.355.000,00
ve ayni yardim hizmetleri

llce sakinlerinin istihdamina 25000,00 10.000,00 0,00 0,00 35.000,00
yonelik kariyer hizmetleri

Muhtac asker ailesi yardimlari 25.000,00 10.000,00 25.000,00 1.000.000,00 1.060.000,00
Ayni yardim dagitimi 500.000,00 27.500,00 250.000,00  19.500.000,00  20.277.500,00
Asevi Hizmetleri 2.000.000,00 200.000,00 750.000,00  47.500.000,00  50.450.000,00
Nakdi yardim dagitimi 50.000,00 10.000,00 10.000,00 250.000,00 320.000,00
Gida bankaciligi faaliyeti 400.000,00 27.500,00 0,00 0,00 427.500,00
Halk Market araciigiyla 1000.000,00 100.000,00 7500000 1050000000 1167500000
yvapilan sosyal yardimlar

Colyak hastalarina gida 50.000,00 10.000,00 20.000,00 500.000,00 580.000,00
yardimi yapilmasi

Gida kolisi yardimi 750.000,00 50.000,00 75.000,00 13.500.000,00  14.375.000,00
Personele ve Kadin Konukevi

Misafirlerine Yemek Hizmeti 750.000,00 50.000,00 350.000,00 20.000.000,00 21150.000,00

Faaliyeti

TOPLAM

570.000,00

1.655.000,00

126.250.000,00

134.705.000,00






STRATEJi
GELISTIRME
MUDURLUGU




STRATEJi GELiSTiRME MUDURLU

Sosyal hizmetleri

U AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRiLMESI

cok yonlu
ve etkin hale Girisimcilik egitimleri ve
getirerek inovatif egitim programlari Girisimcilige yonelik nitelikli KUGIM araciligyla
vatandaslarin duzenleyerek ilge halkinin egitimler dtuzenlemek ve girisimcilik ve mesleki
A6 Lo HBe19 T T AR PH6.19.1 ) T 7
sosyal, ekonomik girisimcilik potansiyelininin potansiyel girisimcileri bilisim egitimlerinin
ve egitim gUglendirilmesini desteklemek verilmesi
yasaminin desteklemek
desteklenmesine
katki sunmak
ilgili mevzuatlar takip Performans
edilerek kurumun stratejik Programi ve
PH7.6.1 .. ; g ,
yonetime dayal raporlarini Faaliyet Raporu’nun
hazirlamak hazirlanmasi
Kurumun orta ve uzun
vadeli amag¢ ve hedeflerini
yenilik¢i yontemlerle
H7.6 :
planlamak, izlemek,
degerlendirmek ve
raporlamak
Stratejik yonetim bilgi Stratejik Yonetim
PH7.6.2 sistemini ihtiyaclar Bilgi Sistemi’'nin
dogrultusunda gelistirmek gelistirilmesi
Risk analizlerinin
yvapilmasi, ic kontrol
uyum eylem
) planinin izlenmesi ve
Ie Kon,trol uyum eylem degerlendirilmesi
Yenilikci ve planin'nin izleme ve
arastirmaci degerlendirmesini
yéntemlerle mali PH7.9.1 saglamak, hedeflere
kaynaklarimizi ulasmada engel teskil
) eden riskleri kontrol )
A7 ve yarl|k|§r|m|2| I¢ kontrol sistemine altina almak I¢ Kontrol Yonetim
etkin, verimli ve I I 8 !
h bilir yenilikgi yontemlerle Sistemi Kapsaminda
bﬁsapl Ver? : H7.9 islerlik kazandirilarak Egitimler ve
. a?riyf @ sistemin surdurdlebilirligini Calistaylar
yonetme saglamak DUzenlenmesi
ic Kontrol Yonetim Bilgi IC. Kontfql Yonetim
: P Sisteminin
PH7.9.2 Sistemi’'ni intiyaclar N )
dogrultusunda gelistirmek Guncellenmesi
Calismalari
Uluslararasi ve ulusal
fon kaynaklarini
Oz kaynaklari etkin Hibe kaynaklari arastlrrrlak, acilan
AR ) ) ) hibe cagrilari
ve verimli bir sekilde arastirilarak ilcenin N
kullanarak hibe destekleri ihtiyaclari dogrultusunda dogrgltusgnda
H7.10 PH7.10.1 belediyenin

ile belediyenin vizyonu
odakli uygulanabilir,
yenilikci projeler Uretmek

uygulanabilir projeler
hazirlamak ve projelerin
fonlanmasini saglamak

vizyonu odakli
projeler hazirlamak,
basvurularini
vapmak ve
uygulamak
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STRATEJi GELiSTiRME MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Sosyal hizmetleri cok yonll ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve
AMAC A6 o i

egditim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Girisimcilik egitimleri ve inovatif egitim programlari dtzenleyerek ilce halkinin girisimcilik

EF H6.19 RS o .

potansiyelininin guclendiriimesini desteklemek

EERDFEgFMANS PH6.19.1 Girisimcilige yonelik nitelikli egitimler dizenlemek ve potansiyel girisimcileri desteklemek

2023 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI 6LcU BiRiMi GEszfEZKIIIELSIEN iLK 6 AY HonI:)zéFYLllé-ll?i
GERCEKLESEN
iG6.19.11 Mesleki bilisim egitimlerine Cikt Kisi 249 0 240
katilan kisi sayisi
iG6.19.1.3 Gve'r;eklestlrllen mesleki bilisim Cikti Adet 18 O 16
egitimi sayisi
Girisimcilere yonelik duzenlenen
PG6.19.1.5 Acik Ofis Atolye sayisi Cikti Adet 2 O 2
PG619.1.6 Actk ofisten yer tahsis edilen Sonuc Kisi 22 9 10
girisimci sayisi
PG6.19.1.7 Girisimcilik ve bilisim Kalite Yuzde 92 0 85

egitimlerinden memnuniyet orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (¥)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

KUGIM araciligyla girisimcilik ve mesleki bilisim egitimlerinin

) ! 1.569.000,00 0,00 1.569.000,00
verilmesi

Yenilikci ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli ve

CLAs A7 hesap verebilir bir anlayisla yonetmek

Oz kaynaklari etkin ve verimli bir sekilde kullanarak hibe destekleri ile belediyenin

al=lpiel- H710 vizyonu odakli uygulanabilir, yenilikci projeler Gretmek

PERFORMANS Hibe kaynaklari arastirilarak ilgenin ihtiyaglar dogrultusunda uygulanabilir projeler
: PH7.10.1 . . .
HEDEFi hazirlamak ve projelerin fonlanmasini saglamak

2022 YILI 2025 VL 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLcU BiRiMi iLK 6 AY

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Ortak ya da istirakci olarak

iG710.11 ) Cikti Adet 6 4 5
basvuru yapilan proje sayisi

PG7101.3 Basvuru yapilan ulusal ve Sonuc Adet 1 0 2
uluslararasi proje yarismasi sayisl

PG7101.5 Ortak ya da istirakci olarak Sonuc Adet 2 2 2
uygulamaya gegirilen proje sayisi

PG7101.7 Hazirlanan ve basvurusu Cikti Adet 6 4 6
yapilan proje sayisi

iG710.1.9 Takip edilen hibe saglayicilari Girdi Adet 12 12 12

PG710.111 Yapilan hibe basvurusunun Verimlilik ~ Yuzde 66 0 50
kabul edilenlere orani

PG710113 Kabul edilerek uygulamaya Sonuc Adet 4 0 3

gecirilen proje sayisi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Uluslararasi ve ulusal fon kaynaklarini arastirmak, acilan hibe
cadrilari dogrultusunda belediyenin vizyonu odakli projeler 1.529.250,00 0,00 1.529.250,00
hazirlamak, basvurularini yapmak ve uygulamak
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Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli ve
hesap verebilir bir anlayisla yonetmek

Kurumun orta ve uzun vadeli amac ve hedeflerini yenilik¢ci yontemlerle planlamak,
izlemek, dederlendirmek ve raporlamak

II:EI;FE'O:iRMANS PH7.6.1 ilgili mevzuatlar takip edilerek kurumun stratejik ydnetime dayali raporlarini hazirlamak

2023 YILI
-- : AL~ DD MG 2022 YILI R 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGES:i OLCU BiRiMi GERCEKLESEN iLK 6 AY HEDEFLERi

H7.6

GERGCEKLESEN

Performans Programi ve

Faaliyet Raporu’nun otomasyon
Uzerinden hazirlanmasi sUrecinde
egitim verilen kisi sayisi

PG7.6.1.1 Cikti Kisi 104 ns 102

) Performans Programi'nin
1G7.6.1.3 hazirlanmasi icin birimlere Cikti Ay 4 1 4
ayrilan toplam stre

Faaliyet Raporu hazirlanirken ilgili

iG76.1.5 o :
birimlere ayrilan toplam sUre

Cikti Ay 3 3 3

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Performans Programi ve Faaliyet Raporu’nun hazirlanmasi 1.529.250,00 0,00 1.529.250,00

Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli ve
AMAC A7 T ..
hesap verebilir bir anlayisla ydnetmek

Kurumun orta ve uzun vadeli amag ve hedeflerini yenilikgi yontemlerle planlamak,

S H7.6 izlemek, degerlendirmek ve raporlamak

PERFORMANS

HEDEFi Stratejik yonetim bilgi sistemini ihtiyaglar dogrultusunda gelistirmek

2022 YILI 2o VL 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi iLK 6 AY .
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Stratejik yonetim bilgi sistemi
Uzerinden gelen destek ve

PG7.6.2.1 . ) Kalite Yuzde 100 100 100
gelistirme taleplerin
karsilanma orani
Stratejik yonetim bilgi sistemi

PG76.2.2 Uzerinden gelen destek ve Kalite Gin 5 5 2

gelistirme taleplerin
karsilanma suresi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi’nin gelistirilmesi 1.070.250,00 0,00 1.070.250,00

Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve varlklarimizi etkin, verimli ve
hesap verebilir bir anlayisla yonetmek

ic kontrol sistemine yenilikci ydntemlerle islerlik kazandirilarak sistemin
strdarulebilirligini saglamak

PERFORMANS PH7.9.1 ic Kontrol uyum eylem planin’nin izleme ve degderlendirmesini saglamak, hedeflere
HEDEFi o ulasmada engel teskil eden riskleri kontrol altina almak

H7.9

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi GE?(?;?E%(ZIIELSIEN iLK 6 AY H2E0Dz:FYLII;FIzi
GERCEKLESEN
PG7911 R'I.Sk|erl belirlenen ve revize edilen Cikt Adet 20 40 90
sUreg sayisi
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Revize edilen i¢ kontrol eylem

PG7913
plani sayisi

Cikti

FAALIYET VE PROJELER

Adet

0

1

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI TOPLAM
Risk ana!lzlerlmr\ _yapllmzj\su ic koﬁtrol gyum eylem 305.850.00 0,00 305.850,00
planinin izlenmesi ve degerlendiriimesi
I¢c Kontrol Yonetim Sistemi Kapsaminda Egitimler ve 611.700,00 0,00 611.700,00

Calistaylar DUzenlenmesi

AMAC A7

Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli ve
hesap verebilir bir anlayisla yonetmek

HEDEF H7.9

ic kontrol sistemine yenilikci ydntemlerle islerlik kazandirilarak sistemin
strdarulebilirligini saglamak

PERFORMANS
HEDEFi PH7.9.2

PERFORMANS GOSTERGESi

ic Kontrol Yonetim Bilgi Sistemi
Uzerinden gelen destek ve

OL¢U BiRiMi

2022 YILI

GERCEKLESEN

ic Kontrol Yoénetim Bilgi Sistemi’ni ihtiyvaclar dogrultusunda gelistirmek

2023 YILI
iLK 6 AY

GERCEKLESEN

2024 YILI

HEDEFLERI

PG7.9.21 L ) Cikti Gun 0 2 2
gelistirme taleplerin
karsilanma suresi
ic Kontrol Yonetim Bilgi Sistemi

PG7.9.2.3 tzerinden gelen destek ve Cikti Yizde 50 100 100

gelistirme taleplerin
karsilanma orani

FAALIYET VE PROJELER

ic Kontrol Yonetim Sisteminin Guncellenmesi Calismalari

611.700,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI

0,00

TOPLAM

611.700,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE PROJELER

KUGIM araciligyla girisimcilik ve mesleki bilisim

01. PERSONEL
GIDERLERI

EKONOMIiK KODLAR

DEVLET PRIiMi
GiDERLERI

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI

FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

o L ) ; 421.000,00 38.000,00 1110.000,00 1.569.000,00
egitimlerinin verilmesi
Uluslararasi ve ulusal fon kaynaklarini arastirmak, acilan
hibe cagrilari dogrultusunda belediyenin vizyonu odakl 1.052.500,00 95.000,00 381.750,00 1.529.250,00
projeler hazirlamak, basvurularini yapmak ve uygulamak
Performans Programi ve Faaliyet Raporu’nun

1.052.500,00 95.000,00 381.750,00 1.529.250,00

hazirlanmasi
Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi’nin gelistirilmesi 631.500,00 57.000,00 381.750,00 1.070.250,00
Risk analizlerinin yapilmasi, ic kontrol uyum eylem 210.500,00 19.000,00 7635000  305.850,00
planinin izlenmesi ve degerlendiriimesi
I¢c Kontrol Y('jnet"im Sistemi Kapsammda Egitimler 421.000,00 38.000,00 152.700,00 611.700,00
ve Calistaylar DUzenlenmesi
ic Kontrol Yonetim Sisteminin Guncellenmesi Calismalari 421.000,00 38.000,00 152.700,00 611.700,00

TOPLAM

4.210.000,00

380.000,00

2.637.000,00

7.227.000,00






h®

L

TEFTi$S KURULU
MUDURLUGU




TEFTiS KURULU MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERINIiN iLiSKiLENDiRiLMESi

Verimli, kaliteli
ve etkin personel

Kurum igi ve kurum

politikasi Kurum i¢i ve kurum disindan gelen is ve
geli_s_tirerek,_ _d|s|r1darj gelen is ve islsemleri Sukukasuygun
ﬁgﬂgﬁ?gﬁg(:ﬂ I3 ls(!iumtljlrrlnzl;iﬁikaogr{egmn yUrttulmesine yonelik Disiplin S_orusturma5|
A10 Kurumsal kararyve H10.23 yah malar va a%’ak PH10.23.1 calismalar yaparak, ve Teftis Inceleme
- . calls y P ’ inceleme, 6n inceleme Islemleri Faaliyeti
hukuki sureclerin inceleme, 6n inceleme o
S ve disiplin sorusturmasi
hukukun temel ve disiplin sorusturmasi R e
. ) ) o taleplerinin %100’Unu
ilkeleri cercevesinde taleplerini karsilamak Karsilamak
yUrGtulmesini >
saglamak

TEFTiIS KURULU MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi gelistirerek, etkili denetim mekanizmalariyla
A10 kurumsal karar ve hukuki streclerin hukukun temel ilkeleri cercevesinde yurttulmesini
saglamak

Kurum ici ve kurum disindan gelen is ve islemleri hukuka uygun yUruttlmesine yonelik
calismalar yaparak, inceleme, én inceleme ve disiplin sorusturmasi taleplerini karsilamak

Kurum ici ve kurum disindan gelen is ve islemleri hukuka uygun yUruttlmesine yonelik
PH10.23.1 calismalar yaparak, inceleme, én inceleme ve disiplin sorusturmasi taleplerinin %100°UnU
karsilamak

PERFORMANS
HEDEFi

2023 YILI
= : P 2022 YILI R 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGES:i OLCU BiRiMi iLK 6 AY HEDEFLERI

GERCEKLESEN

GERCEKLESEN

Baskanlik makaminca
PG10.23.1.1 incelenmesi istenilen Verimlilik Yuzde 100 100 100
hususlarin karsilanma orani

Baskanlik makaminca
yvapilmasi talep edilen disiplin
sorusturmalarinin

karsilanma orani

PG10.23.1.2 Verimlilik Ylzde 100 100 100

Kaymakamlik makamindan
PG10.23.1.3 gelen &n inceleme Verimlilik Ylzde 100 100 100
taleplerinin karsilanma orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Disiplin Sorusturmasi ve Teftis inceleme Islemleri Faaliyeti 4130.000,00 0,00 4130.000,00

EKONOMIiK KODLAR

TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE PROJELER

01. PERSONEL
GIDERLERI
DEVLET PRiMi
GiDERLERI
FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

Disiplin Sorusturmasi ve Teftis inceleme

h ; e 3.700.000,00 430.000,00 4130.000,00
Islemleri Faaliyeti

TOPLAM 3.700.000,00 430.000,00 4.130.000,00
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TEMIZLiK
ISLERI
MUDURLUGO




TEMIiZLiK iSLERi MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRiLMESI

Saglikli yasam Temizlik hizmetlerinin Temizlik hizmetlerinin
alanlari olan, strdUralebilirligini sturdurulebilirligini
ekolojik H2.75 saglayarak vatandas PH2.75.1 saglayarak vatandas Cevre Koruma
dengenin memnuniyetini %70’in memnuniyetini %70’in Faaliveti
yenilikei Uzerine ¢ikartmak tzerine ¢ikartmak
yontemlerle

A2 korundugu,
ylksek cevre
standartlarina Saglikli yasam alani Saglikli yasim alani
sahip, H2.76 olusturulup, strdurtlebilir PH2.76.1 olusturulup, strdurtlebilir Temizlik Isleri
strdartlebilir ve : cevre yonetiminin 77 cevre yonetiminin Faaliyeti
temiz bir cevre saglanmasi saglanmasi
olusturmak

TEMiZLiK iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Saglkli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilik¢i yontemlerle korundugu, yuksek
cevre standartlarina sahip, strdurulebilir ve temiz bir cevre olusturmak

Temizlik hizmetlerinin strdurtlebilirligini saglayarak vatandas memnuniyetini %70’in
Uzerine cikartmak

PERFORMANS Temizlik Hizmetlerinin strdurulebilirligini saglayarak vatandas memnuniyetini %70’in
. PH2.75.1 N .
HEDEFi Uzerine ¢ikartmak

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi | 2022 YILI iLK 6 AY 20aEl

H2.75

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PG2.75.11 Vatandas memnuniyet orani Kalite Yuzde 74 74 75

Toplanan kati atik tonu basina

Pe27518 atik toplama maliyeti

Verimlilik TL 386,7375 490,42 860

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ($)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Cevre Koruma Faaliyeti 205.230.000,00 0,00 205.230.000,00

Saglikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilik¢i yontemlerle korundugu, yuksek
AMAC A2 ) LT S

cevre standartlarina sahip, strdurulebilir ve temiz bir cevre olusturmak
HEDEF H2.76 Saglkli yasam alani olusturulup, strdtrulebilir cevre yonetiminin saglanmasi

EERDFEgFMANS PH2.76.1 Saglikh yasim alani olusturulup, strdaralebilir gevre yéonetiminin saglanmasi

2022 YILI E0SS el 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Duzenli depolamaya tabi tutulan

PG2.76.11 Katl atik miktar Cikti Ton 253639,37 129501 270000
Yikanarak bakimi yapilan ve

PG2.76.1.3 dezenfekte edilen konteyner Cikti Adet 6733 4867 10000
sayisl

PG2.76.1.5 Bolgede calisan personel sayisi Cikti Kisi 852 826 880

PG2.76.1.7 1000 kisiye dusen personel sayisi Kalite Kisi 1,057 1,02 1

PG2.76.1.8 Tatil glnU calisan personel sayisi Cikti Kisi 690 641 720

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ($)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE BUTCE DISI TOPLAM

Temizlik isleri Faaliyeti 205.230.000,00 0,00 205.230.000,00
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Cevre Koruma Faaliyeti 2.395.000,00 250.000,00  202.585.000,00  205.230.000,00

Temizlik isleri Faaliyeti 2.395.000,00 250.000,00  202.585.000,00  205.230.000,00







ULASIM
HIZMETLERI
MUDURLUGU




ULASIM HiZMETLERi MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERIiNiN iLiSKiLENDiRiLMESi

Akaryakit intiyacini Akaryakit intiyacinin
PH9.61.1
N karsilamak karsilanmasi
Modern ¢agin
gereklerltwe Muhtelif ara¢ ve is
uyum saglayarak Kinelerinin k
kurumun ve ilgili i?’gylancelaer::\namuyézunmbﬁrn PH9 612 Bakim onarim talep ve Tasitlarin bakim
ilgi 77 ihtiyaclarini karsilamak onarimi
A9 paydaslarln k?|lg|, H9.61 bi¢cimde modernize vae ?
iletisim ve lojistik . . A
) edilerek hizmetlerin

hizmetlerden en e

S ) sturdurulebilirligini
verimli sekilde .
yararlanmasini saglamak A taleplerini
saglamak PH9.61.3 Arag taleplerini karsilamak rac taiepierinin

karsilanmasi

ULASIM HiZMETLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim
AMAC A9 I o ; .
ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Muhtelif arag ve is makinelerinin kurumun ihtiyaglarina uygun bir bicimde
modernize edilerek hizmetlerin strdutralebilirligini saglamak

HEDEF H9.61

PERFORMANS

HEDEFi PH9.61.1 Akaryakit intiyacini karsilamak

2022 YILI E0SS ISl 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Akaryakit intiyaci karsilanan
iG9.61.1.1 araclar, is makinalari ve diger Cikti Adet 382 379 350
motorlu araglarin sayisi

Araclar, is makinalari ve diger
PG9.61.1.3 motorlu araclar icin kullanilan Cikti Litre (It) 124243 517794 1100000
toplam yakit miktari

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Akaryakit intiyacinin karsilanmasi 61.297.880,00 0,00 61.297.880,00

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve

Sl A9 lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak

Muhtelif ara¢ ve is makinelerinin kurumun ihtiyaglarina uygun bir bicimde modernize

HEDER o6l edilerek hizmetlerin strdtrulebilirligini saglamak

PERFORMANS

HEDEFi Bakim onarim talep ve ihtiyaglarini karsilamak

2022 YILI 20SS ! 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLcU BiRiMi iLK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Araclara yonelik bakim ve onarim

PG9.61.2.1 ) Cikti Adet 155 80 170
hizmet sayisi
Engelli araglarina yonelik bakim

PG9.61.2.3 ve onarim hizmeti memnuniyeti Kalite Yuzde 92,5 0 90

orani
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

is makinalarina ydnelik bakim ve

PG9.61.2.5 .
onarim servis sayisl

Cikti Adet 51 25 60

Engelli araclarina yonelik bakim

iG9.61.2.7 ;
ve onarim servis sayisl

Cikti Adet 63 54 190

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIiYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Tasitlarin bakim onarimi 38.716.570,00 0,00 38.716.570,00

A9 Modern ¢adin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak
Muhtelif ara¢ ve is makinelerinin kurumun ihtiyaclarina uygun bir bicimde modernize
H9.61 ! X T T T
edilerek hizmetlerin strddrtlebilirligini saglamak

PERFORMANS

HEDEFi PH9.61.3 Arac taleplerini karsilamak

2022 YILI 2o VL 2024 YILI

HEDEFLERI

PERFORMANS GOSTERGESi TURU OLcU BiRiMi iLK 6 AY

GERCEKLESEN GERCEKLESEN

Kurum disi gelen ara¢ destek

PG9.61.3.1 . Kalite Yuzde 90 90 90
talebinin karsilanma orani

iG9.61.3.3 Kamusal hizmetlerde Cikti Adet 374 7 320
yonlendirilen arag sayisi

i69.61.3.5 Arag Destegi Saglanan Cikt Adet 234382 106262 255000
Vatandas Sayisi

i69.61.3.7 Dis paydaslara yonlendirilen Cikt Adet 1766 1080 1900

arac¢ sayisl

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

FAALIYET VE PROJELER -
BUTCE DISI TOPLAM

Arag taleplerinin karsilanmasi 144.406.550,00 0,00 144.406.550,00

EKONOMIK KODLAR

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE
PROJELER

01. PERSONEL
GIDERLERI
GiDERLERI
03. MAL VE

HiZMET ALIM
GiDERLERI

04. FAiZ
GiDERLERI
TRANSFERLER
FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

DEVLET PRiMi

Akaryakit intiyacinin 0,00 000 6129788000 0,00 000 6129788000
karsilanmasi

Tasitlarin bakim

onarnmi 0,00 0,00 37.216.570,00 0,00 1.500.000,00  38.716.570,00

Arac taleplerinin
karsilanmasi

TOPLAM 3.650.000,00 350.000,00| 218.921.000,00 1.500.000,00| 20.000.000,00| 244.421.000,00

3.650.000,00 350.000,00 120.406.550,00 0,00 20.000.000,00 144.406.550,00
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VETERINER
ISLERI
MUDURLUGU




VETERINER iSLERi MUDURLU HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRiLMESI

Dazenli, saglikli, Hayvan refahini saglamak s .

huzur ve esenlik ve haklarinin korunmasi Hayvan saghigini korumaya  Haserelerle Micadele

gllarjl yasanilabilir sunmak Y

irilce icin
etkin ve verimli
Ad denetim hizmeti

sunarak her bir

canlinin saglik .
Hayvan refahini saglamak A

st“andar_tlarln‘m ve haklarnmn korunmas Hayvan sagllglr?_l korumaya Sokak_HayvanIan

yUkseltiimesine  H4.55 hususuna yonelik hizmetler PH4.55.1 ve hasereyle mUcadeleye Rehabilitasyonu ve

katki saglamak yonelik hizmetleri artirmak Sahiplendirilmesi
sunmak

Vatandas

memnuniyetini

esas alan

venilikei bir

anlayisla;

paydalslar_la Teknolojik imkanlar ve yuz Otomasyon sistemi ve ilgili o

koordineli yUze iletisim kanallarini iletisim kaynaklari Gzerinden Hal_kl}a ”'s.k'leT. ve

A8 calisarak H8.32 AT PH8.32.2 ) A Iletisim (iliskili
K kullanarak halkla iliskileri gelen istek, sikayet ve adarlik]
urumun ve N . ) mudurlukler)

guglendirmek taleplerin karsilanmasi

ilcenin marka

deger algisini
guclendirmek,
farkindaligini

ve bilinirligini

artirmak

VETERINER iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Duzenli, saglikli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan yasanilabilir bir ilgce icin etkin ve
AMAC A4 verimli denetim hizmeti sunarak her bir canlinin saglik standartlarinin yUkseltiimesine
katkl saglamak

H4.55 Hayvan refahini saglamak ve haklarinin korunmasi hususuna yonelik hizmetler sunmak
EERDFEgFMANS PH4.55.1 Hayvan saghgini korumaya ve hasereyle micadeleye ydnelik hizmetleri artirmak

2023 YILI

2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi URU OLCU BiRiMi iLK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI
iG4.5511 Sahiplendirilen sokak hayvani Cikt Adet 218 2 200

sayisi

Kayit altina alinan, rehabilite
iG4.551.3 edilen, sahipli ve sahipsiz Girdi Adet 13820 7325 12500
hayvan sayisi

iG4.55.1.5 Aslilanan hayvan sayisi Girdi Adet 2147 1008 2000

iG4.55.1.7 Yapilan ilaglama sayisi Cikti Adet 20560 1827 22500

ilaclama yapilan kapali/acik

iG4.55.1.9 .
mekan sayisi

Cikti Adet 20560 12465 22500

Hayvan saghgi hizmetlerinin
PG4.55.111 sunuldugu vatandaslarin Kalite Ylzde 93,75 96 95
memnuniyet orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
Haserelerle MUcadele icin llaclama Hizmetleri 10.969.411,74 0,00 10.969.411,74
Sokak Hayvanlari Rehabilitasyonu ve Sahiplendirilmesi 23.995.588,26 0,00 23.995.588,26




2024 PERFORMANS PROGRAMI

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilikci bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak
AMAC A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini gtclendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak

Teknolojik imkanlar ve yUz ylze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri

HEDEF H8.32 N )
guglendirmek

PERFORMANS Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gzerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin
. PH8.32.2
HEDEFi karsilanmasi

2022 YILI 2SS ISl 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Paydaslardan gelen istek ve

iG8.32.2.1 o ) . ) Cikti GUn 2 2 2
sikayetlerin cevaplanma suresi

i68.32.2.3 Paydaslardan gelen istek ve Girdi Adet 38640 30991 50000
sikayetlerin sayisi

i68.32.2.5 Paydaslardan gelen istek ve Verimlilik  Yuzde 100 100 100

sikayetlerin cevaplanma orani

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM

Halkla iliskiler ve iletisim (iliskili mudurlukler) 0,00 0,00 0,00

EKONOMIiK KODLAR

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE PROJELER

02. SGK
DEVLET PRIiMi
GiDERLERI
MALIYETi

|
Zi
5 u
|
o
& w
o
- O
o

03. MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI
FAALIYETLERIN
TOPLAM

Haserelerle Micadele icin llaclama

) ) 1.825.882,34 147.450,98 8.996.078,42 10.969.411,74
Hizmetleri
Sokak Hayvanlari Rehabilitasyonu ve 3.994117,66 322.549,02 19.678.921,58 23.995.588,26
Sahiplendirilmesi
Halkla lliskiler ve lletisim (iliskili 0.00 0.00 0,00

muduarlukler)

TOPLAM 5.820.000,00 470.000,00 28.675.000,00 34.965.000,00
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YAPI KONTROL
MUDURLUGU




YAPI KONTROL MUDURLU HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDiRiLMESIi

Mevcut yapilarin

Imara Aykiri Yapilasma lle verinde kontroldn

PH1.41.1

licenin modern, “ Mucadele Etmek

sosyal, ekonomik yapmak

ve fiziksel

gelisimine yon

vererek yasam Kontrollt yapilasmayi

Al kalitesi yuksek, H1.41 saglayarak kent kalitesini

glvenli, estetik, yUkseltmek

sUrdurulebilir bir

ilce mimarisinin -

olusumuna Katki llgili mev;uatlar

saglamak Ruhsat almis ya"plluarm cercevesinde ruhsat
yerinde kontrolUnU yaparak  alarak yapimi devam

PH1.41.2 o )
kent estetiginin korunmasini  eden insaatlarin
saglamak yerinde kontrolUn(
yapmak

YAPI KONTROL MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI
AMAC Al ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine y&n vererek yasam kalitesi
yuksek, glvenli, estetik, strdurtlebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

HEDEF H1.41 Kontrollt yapilasmayi saglayarak kent kalitesini yUkseltmek

PERFORMANS

HEDEFi PH1.41.1 Imara Aykiri Yapilasma ile MUcadele Etmek

2022 YILI 2.023 i 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi URU OLcU BiRiMi iLK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

iG1.41.11 Yap! Tatil Tutanagi DUzenlenmesi Cikti Adet 167 146 125

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Mevcut yapilarin yerinde kontrollinU yapmak 6.083.750,00 0,00 6.083.750,00

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine y&n vererek yasam kalitesi

SR Al yUksek, glvenli, estetik, strdurulebilir bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

HEDEF H1.41 Kontroll yapilasmayi saglayarak kent kalitesini yukseltmek

PERFORMANS Ruhsat almis yapilarin yerinde kontrolUnU yaparak kent estetiginin korunmasini
: PH1.41.2 M
HEDEFi saglamak

2022 YILI 2.023 i 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi URU OLcU BiRiMi iLK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

insaat alanlarinda veya arsalar
Uzerinde bulunan enkaz veya
PG1.41.2.1 birikintilerin toplanmasi i¢cin 3194 Cikti Adet 61 4 50
saylill yasa kapsaminda yapilan
islem sayisi
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

Ruhsat ve eklerine goére
iG1.41.2.3 makine - tesisatl kontrol edilen Cikti Adet 875 509 600
yapl ruhsati almis insaat sayisi

imar barisi streci kapsaminda

iG1.41.2.5 kontrol edilen yap! sayisi Cikti Adet 96 37 50
Yapi kullanma izin belgesi :

PG1.41.2.7 - i Kalite Adet 514 237 600
duzenlenmesi

PG1.41.2.9 Asansor tescil belgesi Cikti Adet 478 257 600

duzenlenmesi

Yapi ruhsati almis ve yerinde
iG1.41.21 kontrolU yapilmis insaatlara Cikti Adet 2574 1475 1300
duzenlenen hakedis sayisi

Yapi ruhsati almis insaatlarin
PG1.41.2.13 iskan asamasina kadar yerinde Cikti Adet 5775 2874 3000
yapilan kontrol sayisi

isyeri ruhsati basvurusu yapilan
1G1.41.2.15 yerlerde iskana uygunlugu Cikti Adet 766 400 1000
kontrol edilen yapi sayisi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

ilgili mevzuatlar cercevesinde ruhsat alarak yapimi devam
eden insaatlarin yerinde kontrolUnU yapmak

6.083.750,00 0,00 6.083.750,00

EKONOMIiK KODLAR

TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

FAALIYET VE PROJELER

01. PERSONEL
GIDERLERI
DEVLET PRiMi
GiDERLERI
03.MAL VE
HiZMET ALIM
GiDERLERI
FAALIYETLERIN
TOPLAM
MALIYETi

Mevcut yapilarin yerinde

2 5.335.000,00 445.000,00 303.750,00 6.083.750,00
kontrollinU yapmak

ilgili mevzuatlar cercevesinde ruhsat
alarak yapimi devam eden insaatlarin 5.335.000,00 445.000,00 303.750,00 6.083.750,00
yerinde kontrolUnU yapmak

TOPLAM 10.670.000,00 . b . ! 12.167.500,00
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YAZI ISLERI
MUDURLUGO




HEDEF VE RMANS HEDEFLERINiN iLi$KiLEN

I T I N Rl T IV

Sosyal hizmetleri cok yonlu
ve etkin héale getirerek

Nikah islemlerini

vatandaslarin sosval gerceklestirmek ve !I(;em_izdeki Evlendirme
A6 i e val H6.28 KucUkgcekmece Nikéah PH6.28.1 Is ve Islemlerini Nikah Faaliyetleri

ekonomik ve egitim ) T - .

) Saray!’'nin idari islerini Gergeklestirmek
yasaminin desteklenmesine :
organize etmek

katki sunmak

Vatandas memnuniyetini

esas alan yenilikei bir

igféisr!z“paay“dziagla Paydaslarla koordinasyonu kzii)yr?j?r?;asrl?)nu hedef Kent Konseyi
A8 cals H8.11 hedef alan Kent Konseyi PH8.11.1 Y Faaliyetlerini

kurumun ve ilgenin

marka deger algisini
guclendirmek, farkindaligini
ve bilinirligini artirmak

alan Kent Konseyi

X e izleme
faaliyetlerini izlemek

faaliyetlerini izlemek

Hizmetlerin zamaninda

verilmesini saglamak

Kurum yoénetim kararlarini Meclis ve Encimen

H9.64 . PH9.64.1 Uzere Ust ydnetim : .
organize etmek : Isleri
kararlarini organize
etmek
Modern ¢agin gereklerine
uyum saglayarak kurumun
ve ilgili paydaslarin
A9 bilgi, iletisim ve lojistik o
hizmetlerden en verimli Kurum koordinasyonunu Kurum i
selfllde yararlanmasini gelistirmek Gzere kurum koqrd_masyq_ﬂu
saglamak ici ve kurumlar arasi gelistirmek Gzere kurum oo
H9.78 PH9.78.1 ici ve kurumlar arasi
yazismalari zamaninda, Yazismalar

yazismalari zamaninda,
mevzuata uygun bir
sekilde yapmak

mevzuata uygun bir sekilde
yapmak

YAZI iSLERi MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Sosyal hizmetleri cok yonlU ve etkin hale getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve
AMAC A6 o i
egitim yasaminin desteklenmesine katkl sunmak

Nikah islemlerini gergeklestirmek ve Klugukcekmece Nikah Sarayi'nin idari islerini
organize etmek

HEDEF H6.28

PERFORMANS

HEDEFi PH6.28.1 llcemizdeki Evlendirme Is ve Islemlerini Gergeklestirmek

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi GEIZQ%?;KI\.(IELSIEN iLK 6 AY H2EODZSFYLII;IIQi
GERCEKLESEN

PG6.28.11 Eg’f:lmek icin yapilan basvuru Cikt Adet 4955 2845 5000
iG6.28.1.3 Nikahin kiyilmasi icin gegcen slre Cikti Saat 1 1 1
pG6.281a  NikahSarayisalonlarinda kiyllan Adet 146 92 180

organizasyonlu nikah sayisi
iG6.281.5 Nikah sonrasi islemlerinilgili 0o Gun 5 5 3

resmi kurumlara bildirilme suresi
PG6.28.1.6 Kiyillan nikah sayisi Cikti Adet 4462 2087 5000

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Nikah Faaliyetleri 8.592.000,00 0,00 8.592.000,00
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Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli ¢alisarak

A8 kurumun ve ilgenin marka deger algisini gtg¢lendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak.
H8.11 Paydaslarla koordinasyonu hedef alan Kent Konseyi faaliyetlerini izlemek

2023 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi GEZR(();zEzI(ZIEI_SIEN iLK 6 AY H2E0I32:FYLII;-IIQi
GERCEKLESEN
PG8.11.11 Yurutme Kurulu toplanti sayisi Cikti Adet 12 2 5
PG8.111.3 Alinan toplanti kararlanninilgili o oy Gun 12 3 1
birimlere dagitilma suresi
PG8.11.1.5 Genel Kurul toplanti sayisi Verimlilik Adet 1 O 1
PG8.11.1.6 Komisyon toplanti sayisi Cikti Adet 12 2 4
PG8I117 Kent Konseyi meclis toplanti Cikt Adet 12 2 5

sayisl

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Kent Konseyi Faaliyetlerini izleme 393.600,00 0,00 393.600,00

Modern ¢adin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
AMAC A9 Dusnl YT Sa .

lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak
HEDEF H9.64 Kurum yoénetim kararlarini organize etmek

PERFORMANS Hizmetlerin zamaninda verilmesini saglamak Uzere Ust ydnetim kararlarini organize
: PH9.64.1
HEDEFi etmek

2022 YILI 2"‘_);362\';' 2024 YILI
GERCEKLESEN | oo tc P\ | HEDEFLER

PERFORMANS GOSTERGESi OLcU BiRiMi

Enctmen kararlarinin yazilip
PG9.64.1.1 imzaya sunulmasi ve ilgili Verimlilik GUn 3 3 3
muaduarluklere intikal sUresi

Meclis kararlarinin yazilp
PG9.64.1.3 imzaya sunulmasi ve ilgili Verimlilik Gun 7 7 7
birimlere intikal sUresi

PG9.64.1.5 Enctmen karar sayisi Cikti Adet 2892 1651 2800

PG9.64.1.7 Meclis Karar Sayisl Cikti Adet 98 45 95

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM

Meclis ve Encimen isleri 2.886.400,00 0,00 2.886.400,00
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A9 Modern ¢cadin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim ve
lojistik hizmetlerden en verimli sekilde yararlanmasini saglamak
Kurum koordinasyonunu gelistirmek Uzere kurum ici ve kurumlar arasi yazismalari
H9.78 ; !
zamaninda, mevzuata uygun bir sekilde yapmak
PERFORMANS Kurum ici koordinasyonu gelistirmek Gzere kurum ici ve kurumlar arasi yazismalari
: PH9.78.1 . )
HEDEFi zamaninda, mevzuata uygun bir sekilde yapmak

2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESi OLCU BiRiMi | 2022 YILI iLK 6 AY gazis

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

PG9.78.1.1 Gelen genel dilekge sayisi Cikti Adet 30624 15611 30000

Evraklarin fiziki olarak ilgili birime

PG9.78.1.3 L Cikti GUn 1 1 1
ulasma suresi

iG9.781.4 Evraklarln I|.Ig|I|lb|r|m|n| ayristirma Cikt Saat 1 1 1
ve tespit suresi

PG9.78.1.5 Giden genel evrak sayisi Cikti Adet 47186 24072 48000

iG9.78.1.7 Gelen genel evrak sayisi Cikti Adet 43806 22454 44000
Evraklarin kurumumuz birimlerine

i69.781.9 ve dis kurumlara elektronik Verimliik  Dakika 5 5 5
ortamda gdnderilme ve alinma
sUresi
Birimlerden toplanan cevabi

iG9.781.10 vazilann duzenlenerek kurum, Cikti Gun 3 3 3
kurulus ve sahislara gdnderilme
sUresi

iG9.78111 Birimlerden teslim alinan resmi Cikt Gin 1 1 1

postanin PTT’ye ulasma sUresi

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()

FAALIYET VE PROJELER -
BUTCE DISI TOPLAM

Kurumsal Yazismalar 5.848.000,00 0,00 5.848.000,00

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI VE FAA

EKONOMIK KODLAR
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Nikah Faaliyetleri 4168.500,00 423.500,00 4.000.000,00 8.592.000,00
Kent Konseyi Faaliyetlerini izleme 357.300,00 36.300,00 0,00 393.600,00
Meclis ve Encumen isleri 2.620.200,00 266.200,00 0,00 2.886.400,00
Kurumsal Yazismalar 4.764.000,00 484.000,00 600.000,00 5.848.000,00

TOPLAM 11.910.000,00 1.210.000,00 4.600.000,00 17.720.000,00
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MUDURLUGO




ZABITA MUDURLUGU AMAC, HEDEF VE PERFORMANS HEDEFLERININ iLiSKiLENDi

Duzenli, saghkl, huzur

) . ) Huzurlu, saghkh Bolge denetimleri
ve esenlik dolu, hijyeni IR
I yasanabilir bir toplum
esas alan yasanilabilir . : ] )
ve cevre duzeni llcemizde bulunan

bir ilce i¢in etkin ve

e A . : iCi ini imi Pazar yerlerinin
A4 verimli denetim hizmeti H4.4g Olusturmakicin o\, 4 Isyerlerinin denetimi ve ve
. paydaslarla isbirligi bodlgedeki olumsuzluklarin denetimi
sunarak her bir canlinin o LT S0 S
g icinde surdurulebilir giderilmesini saglamak
saglik standartlarinin : - .
N ) - denetim hizmetleri
ylkseltiimesine katki ) )
< sunmak Refakat islemleri
saglamak
Vatandas

memnuniyetini esas
alan yenilik¢i bir
anlayisla; paydaslarla
koordineli calisarak
kurumun ve ilcenin
marka deger algisini
guclendirmek,
farkindaligini ve
bilinirligini artirmak

Teknolojik imkanlar
ve ylz ylze iletisim
H8.32 kanallarini kullanarak ~ PH8.32.8
halkla iliskileri
glclendirmek

Otomasyon sistemi ve ilgili
iletisim kaynaklari Uzerinden
gelen istek, sikayet ve
talepleri karsilamak

Halkla iliskiler ve
jletisim (iliskili
muduarlakler)

A8

ZABITA MUDURLUGU PERFORMANS HEDEF KARTI

Duzenli, saglikli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan yasanilabilir bir ilce icin etkin ve
A4 verimli denetim hizmeti sunarak her bir canlinin saglik standartlarinin yUkseltiimesine
katki saglamak

Huzurlu, saghkli yasanabilir bir toplum ve ¢evre dizeni olusturmak icin paydaslarla
H4.48 T T ; . ;
isbirligi icinde surdurulebilir denetim hizmetleri sunmak

PERFORMANS ilcemizde bulunan isyerlerinin denetimi ve bélgedeki olumsuzluklarin giderilmesini
. PH4.48.1 N
HEDEFi saglamak

2022 YILI 20SS ! 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi 6LcU BiRiMi iLK 6 AY :
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Kabahatler Kanunu’'na goére

iG4.48.11 : ) Girdi Adet 1312 492 1620
tanzim edilen tutanak sayisi

iG4.48.1.3 Kaldirilan isgal sayisi Girdi Adet 325 123 350

iG4.481.4 Ic muddrltk ve paydaslarla Girdi Adet 7713 4904 7000
yvapilan calismalara refakat sayisi

iG4.48.15 775 sayili kanun kapsaminda Girdi Adet 22 10 20
yvapilan yikim sayisi

iG4.48.1.6 Muhuara kaldirilan is yeri sayisi Girdi Adet 596 225 650

iG4.481.7 Muhdrlenen is yeri sayisi Girdi Adet 780 485 785

iG4.481.8 Eaeyr:;t'm formu tutulan is yeri Girdi Adet 1213 628 1000

iG4.48.1.9 Kaldirilan seyyar satici sayisi Girdi Adet 621 261 590

Pazarci esnafinin denetimi
PG4.48.1.10 calismasindan vatandasin Kalite Yuzde 67 0 80
duydugu memnuniyet orani

1G4.48.11 Denetlenen pazarci esnafi sayisi Girdi Adet 518 2581 6000

iG4.48112 Muhdr bozma tutanag Girdi Adet 403 161 280
dlzenlenen is yeri sayisl

1G4.48113 isyerlerine yapilan tebligat sayisi Girdi Adet 4078 2265 4010

PG4.48114 Kaldirilan isgallerden vatandasin Kalite Yiizde 65 0 80

duydugu memnuniyet orani
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
FAALIYET VE PROJELER

BUTCE DISI TOPLAM
Bolge denetimleri 70.602.000,00 0,00 70.602.000,00
Pazar yerlerinin denetimi 20.172.000,00 0,00 20.172.000,00
Refakat islemleri 10.086.000,00 0,00 10.086.000,00

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak
AMAC A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini glclendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak

DEF H8.32 Te”knolo“k imkanlar ve ylz yUze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri
glclendirmek
PERFORMANS Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Uzerinden gelen istek, sikayet ve talepleri
: PH8.32.8
HEDEFi karsilamak

2022 YILI 2.023 e 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESi URU OL¢U BiRiMi iLK 6 AY -
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLERI

Paydaslardan gelen istek ve
iG8.32.811 sikayetlerin cevaplandirilma Verimlilik GUn 2,25 3 5
sUresi

Paydaslardan gelen istek ve

iG8.32.8.3 N )
sikayetlerin cevaplandiriima orani

Verimlilik Adet 99,993 100 100

Paydaslardan gelen istek,
sikayet ve talep sayisi

iG8.32.8.5 Girdi Adet 14695 5561 1000

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE DISI TOPLAM

FAALIYET VE PROJELER

Halkla iliskiler ve iletisim (iliskili mudurlukler) 0,00 0,00 0,00

TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI VE FAALIYET MALIYETLERI (%)

EKONOMIiK KODLAR

_ = 4
i . wE o £
4 ﬁ v % > E ws -
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Bolge denetimleri 64.197.000,00 5.432.000,00 973.000,00 70.602.000,00
Pazar yerlerinin denetimi 18.342.000,00 1.552.000,00 278.000,00 20.172.000,00
Refakat islemleri 9.171.000,00 776.000,00 139.000,00 10.086.000,00

Halkla iliskiler ve iletisim (iliskili madurltkler)

TOPLAM 91.710.000,00 7.760.000,00 1.390.000,00( 100.860.000,00
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

llcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel gelisimine yén
vererek yasam kalitesi yUksek, glvenli, estetik, strdurulebilir Mekansal Gelisim
bir ilce mimarisinin olusumuna katki saglamak

Paydaslarimizla is birligi icerisinde ilce halkinin beklentilerini karsilayan kresler insa ederek
cocuklarimizin daha iyi egitim almasina ve hayata hazirlanmasina destek olmak
PERFORMANS
HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGESI

llce halkinin beklentilerini karsilayan cocuk oyun alanlari insa etmek

PR, 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Fatih Mahallesi Cocuk Oyun Alani
Tamamlanma Orani

llce halkinin beklentilerini karsilayan modern, pazar yerleri, katli otoparklar ve kent meydanlari
insa ederek islevsel alisveris mekanlari olusturup kentsel konforun saglanmasi
EE’;‘;?FMANS m llce halkinin beklentilerini karsilayan sosyal alanlar insa etmek

oLcu

PG1.111 Cikti Ylzde - - 100

2023 YILI

2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
1G1.15.1.1 inont mahallesi emekliler lokali yapim isi Cikti Yuzde - - 100
iG115.1.2 Muhtelif emekliler lokali yapim isi Cikti Ylzde - - 90

m Tarihi ve kulturel dokuyu koruyarak ilgenin turizm potansiyelini artirmak
::ERD';%RMANS m Tarihi ve kulturel dokuyu koruyarak ilcenin turizm potansiyelini artirmak

T 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BiRiMi | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN

Kucukcekmece 1784 sayil parselde yer
PG1.2511  alan karakol binasina iliskin restorasyon Cikti Yuzde 0] 0 20
projesi tamamlanma orani

Arkeolojik sit alanlarinda bulunan ve
restorasyon sUrecine baslanan tarihi
vapllarin bu alanlardaki tum tarini
vapllara orani

PG1.251.2 Verimlilik — Yuzde 42 42 42

Planli yapilasmay! tamamlayarak ilce halkinin yasam standartlarini artirmak

HEDEFi PH1.27.1 Planli yapilasmayi tamamlayarak ilce halkinin yasam standartlarini artirmak

PR, 2023 YILI
(o] MedV) 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Aski sUresince gelen plan itirazlarina ve
uygulama imar planlarina acilan iptal

iG1.27.11 L . ; S Cikti Adet 240 94 100
davalarina iliskin degerlendirmelerimizi
iceren teknik rapor sayisi
iG1.271.2 imar plani tadilat sayisi Cikti Adet 19 16 40
pGl2713 Planiialaniann oraninin iice alanina Verimlilik  Yuzde 871 872 872

orani




Vatandaslarin ve paydaslarimizin yapi ve yapiya iliskin taleplerini, ilgili yasa ve mevzuatlar
dogrultusunda hizli ve glvenilir bir sekilde karsilamak
PERFORMA Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gzerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin
HEDEFi karsilanmasi

2023 YILI
iLK 6 AY

OoLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Imar durumu belgesi duzenlenme

iG1.35.1.1 L Girdi Gun 1 1 1
suresi
Talep edilip onaylanan kat irtifaki

iG1.35.1.3 kurulma taleplerinin sonuclandiriima Sonug¢ Gun 2 2 2
suresi

iG1.3515 Talep edilip onaylane?m zemin ettt Kalite Gin 3 3 3
raporu onaylanma suresi

iG13517  Uygungorllen kirayardimi Kalite  Gun 3 3 3
basvurularinin duzenlenme suresi

iG1.351.9 Yapi insaat ruhsatinin duzenlenme Girdi Gin 15 15 15

suresi

Yapi insaat ruhsatinin
PG1.351.11  duzenlenmesinden vatandasin Kalite Yizde 40,5 92,5 90
duydudu memnuniyet orani

[G1.35113  Sifai imar durumu verme sUresi Girdi Gun 1 1 1

m Planli alanlarda yasalara uygun yapilasmay! saglamak
A imar planlarina uygun yapilasmay! saglamak
HEDEFi P ygun yaplilasmay g
2023 YILI

(o] HelV] 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI
BiRiMi | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN

1G1.36.11 Onaylanan Zemin Etut Raporu adedi Girdi Adet 546 246 650

Yapi ruhsati muracaatlarinin

PG1.36.1.3
sonuclandiriima orani

Verimlilik — Yuzde 94,5 95 90

Riskli Yapi Raporu onaylanmis
[G1.36.1.5  binalardan gelen kira yardimi Girdi Adet 231 1274 2400
basvuru sayisi

[G1.326.1.7  Duzenlenen Yikim Raporu adedi Cikti Adet 426 260 560
[G1.361.9  Duzenlenen Yap! Insaat Ruhsati Adedli Girdi Adet 700 357 600
iG1.36.1.1 Duzenlenen imar Durum Belge Adedi Girdi Adet 1332 795 1300
[G1.36.113  Onaylanan Riskli Yapi Raporu adedi Girdi Adet 469 336 500

HEDEF H1.37 Cami, cemevi gibi dini tesisler insa etmek ve mevcutlarin bakim onarimini yapmak

PERFORMA llcede cami, cemevi gibi dini ibadetlerin karsilanmasinda gereksinim duyulan tesisler insa etmek
: PH1.37.1 )

HEDEFI ve mevcut kamu kurumu binalarinin bakim onarimlarini yapmak.

PR 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

1G1.37.11 Fatih mahallesi taziyeevi yapim isi Cikti Yizde 100

pG13713 Kamukurumu binalarinin bakimonanm i vipge 95 955 965
eksikliklerinin tamamlanma orani

[G1.371.4  Muhtelif Insaat Isleri Yapimi Ciktl Yuzde 100 65 100
[G1.371.6  Istanbul cemevi insaati tamamlamasi Cikti Yuzde 95 98 100
1G1.371.7 Muhtelif hizmet binasi projesi Cikti Ylzde 100
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2024 PERFORMANS PROGRAMI

m imar Uygulamasi yapilmasi suretiyle kadastral durumun imar planlarina uygunlugunu saglamak
PERFORMA - . ) . .
HEDEFi Imar Uygulamasi yapilmasi suretiyle kadastral durumun imar planlarina uygunlugunu saglamak

T 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BiRIMi | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN

Numarataj sisteminin gtincellenme

PG1.40.1.1 Kalite Ylzde 100 100 100
orani

PG1.40.1.3  Tevhid, Ifraz, hibe ve yola terk sayisi Cikti Adet 516 260 600

PG1.40.15 Insaat istikamet ve kot kesit sayisi Cikti Adet 1014 637 1200

Kontrolll yapilasmayi saglayarak kent kalitesini yUukseltmek

PERFORMANS - ) .
HEDEFi m Imara Aykiri Yapilasma ile Mlcadele Etmek

PR, 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

iG1.411.1 Yapi Tatil Tutanagi Duzenlenmesi Cikti Adet 167 146 125

PERFORMANS
HEDEFi

PH1.41.2 Ruhsat almis yapilarin yerinde kontrolUnU yaparak kent estetiginin korunmasini saglamak

PR 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

insaat alanlarinda veya arsalar Uzerinde
bulunan enkaz veya birikintilerin

PG1.41.2.1 toplanmast icin 3194 sayili yasa Cikti Adet ol 14 50
kapsaminda yapllan islem sayisi
Ruhsat ve eklerine gdre makine tesisati

[G1.41.2.3  kontrol edilen yap! ruhsati almis insaat Cikti Adet 875 509 600
sayisi

iG1.41.2.5 \mar barisi streci kapsaminda kontrol Cikt Adet 96 27 50
edilen yapl sayIsi

PGlal2y 3P kullanma izin belgesi Kalite  Adet 514 237 600
duzenlenmesi

PG1.41.2.9  Asansor tescil belgesi duzenlenmesi Cikt Adet 478 257 600

Yapi ruhsati almis ve yerinde kontrolU
[G1.41.211  yapilmis insaatlara dizenlenen Cikti Adet 2574 1475 1300
hakedis sayisi

Yapi ruhsati almis insaatlarin iskan
PG1.41.2.13 asamasina kadar yerinde yapilan Cikti Adet 5775 2874 3000
kontrol sayisi

Isyeri ruhsati basvurusu yapilan
[G1.41.215  yerlerde iskana uygunlugu kontrol Cikti Adet 766 400 1000
edilen yapl sayIsi

Kentsel estetik algisini gliclendirecek cagdas hizmet binalari, ktltlr merkezleri, huzur evleri tesis
ederek kentsel konforun saglanmasi

:ERDZC;FMANS m ilce halkinin beklentilerini karsilayan sosyal yasam alanlari insa etmek

PR 2023 YILI
OLCU 2022 YILI LK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMI | GERGCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG1.421] Sosyal tesislerin yapim ve bakim Cikt Yiizde 100
onarimi
pGlazyz >odutlicesme Spor Kulibu saha Cikti Yuzde 100

yenilenmesi




m imar planlarindaki donati alanlarinin kamuya kazandiriimasi
PERFORMA ’ )
HEDEFi m Imar planlarindaki donati alanlarinin kamuya kazandiriimasi

OLcU
BiRIMi

2023 YILI
2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN HEDEFLENEN

GERCEKLESEN

Kamulastirilan alanin kamulastirimasi

PG1.43.11 : Kalite Yizde 2,53 0 5
talep edilen alana orani

PG1431.3 Kamula$t|r|\arj vesil alan (uzlasma/ Cikti m? 1519 0 500
mahkeme) miktari
Diger kamu kurumlarindan belediyemiz

PG1.43.1.5 adina tahsis/devir alinan toplam alan Cikti m? 18450 @) 40000
miktari

PG1.4316 3194 sayili imar kanunun 18. maddesi Cikti Ha 3675 8 20
uygulama alani miktari

PG14317 Kamulastirimasi yapilan toplam yol Cikty m? 1065.62 0 750

alani (uzlasma/mahkeme) miktari

m Mevcut yollarin standartlarinin gelistirilerek halkimiza daha konforlu bir trafik akisi saglamak
EE’;’;?FMA m llcemizdeki mevcut yollari iyilestirerek erisebilirligi ve ulasim konforunu artirmak

2023 YILI
2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

GERGCEKLESEN

ilce geneli yol yapim eksikliklerinin

iG1.45.1.1 Cikti Ylzde 97 96,5 96,5
tamamlanma orani

iGl.a512  lIce geneli yol bakim-onanm Ckti Yuzde 9425 95 9625
eksikliklerinin tamamlanma orani

iG1.451.3 llce geneli yol trafik isaret eksikliklerinin Cikt Yizde 93 96 96,5

tamamlanma orani

Bolgede ihtiyac dogrultusunda yapimi
[G1.451.4  gerceklesen yagmur suyu kanali Cikti Yuzde 95 93 9575
tamamlanma orani

pGl.4516 Ice halkinin mevcut yollardan Kalite  Yozde 66 o) 75
memnuniyet orani

Carpik yapilasmis riskli alanlari kentsel tasarim odakli planlama anlayisiyla yeniden yapilandirarak
HEDEF H1.47 N ) e
glvenli ve sUrdurulebilir yasam alanlari olusturmak
PERFORMANS Carpik yapilasmis riskli alanlari kentsel tasarim odakli planlama anlayisiyla yeniden yapilandirarak
: PH1.47.1 N ) e
HEDEFI glvenli ve sUrdUrulebilir yasam alanlari olusturmak

S 2023 YILI
" : OLGU 2022 YILI . 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI [ ILK 6 AY
BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
pGla71  Kanaryva SOV parsel ve cevresi Kentsel - 1 \y7qe 70 70 90
DonUsum Projesi tamamlanma orani
KucUkgekmece ilgesinde bulunan
pGl4713 Kentsel dondsume yonelik Kentsel Verimlilik  Yozde 55 55 85

Tasarim Projeleri onaylanan alanlarin
riskli alanlara orani

Saglikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin yenilikgi
yontemlerle korundugu, yiksek ¢evre standartlarina sahip, TEMA Cevre Yonetimi
sUrdUrulebilir ve temiz bir cevre olusturmak

Mevcut park, spor ve ¢cocuk oyun alanlarini iyilestirmek,parklarin erisilebilirligini ve gtvenligini
saglamak
EERDZC;iRMANS m Bolgemizde bulunan park, spor ve cocuk oyun alanlarini yenilemek, bakim ve onarimini yapmak

OLcU 2022 YILI 2i(L>I§36YAI«$I 2024 YILI
BiRIMi | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN

Bakim ve onarimi yapilan spor alani ve

(62,5611 cocuk oyun grubu ekipman miktar

Cikt Adet 6841 4378 7000
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PG2.56.1.32 Revizyonu yapilan park alani adedi Cikti Adet 5 2 3
[G2.56.1.5 Revizyonu yapilan spor alani adedi Cikti Adet 5 2 3
PG256.1.6 Rewz'yonu vapllan cocuk oyun alani Cikt Adet 2 3 4
adedi
Erisilebilirlik izleme kriterlerine gore
PG2.56.1.8 revize edilen parklarin toplam park Verimlilik — Yuzde 66 67 68

saylsina orani

PERFORMANS Gorsel zenginligi artirmak ve vatandaslarin ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kent mobilyasi ve
HEDEFI donati malzemeleriyle uygulamalar yapmak ve mevcut kent mobilyalarinin bakimini yapmak

R 2023 YILI
" : OLGU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY
BIRIMI | GERGCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
iG2.56.21 DBakim ve onanmiyapilan kent Cikti Adet 19484 14315 20000
mobilyasi sayisi
llce genelinde dagitilan kent mobilyasi
PG2.56.2.3 S8t (bank cop kovasi kamelya, Cikt Adet 1559 1695 2050

pergole, piknik masasi, catili piknik
masasl)

m Saglikli cevre icin park ve yesil alanlarin kullanilabilirligini artirmak ve bitki bakimlarini yapmak
AR Park ve yesil alanlarin bakim ve onarimini yapmak
HEDEFi yes yap

2023 YILI

2022 YILI i 2024 YILI
GERCEKLESEN LS\ HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN

Halk saghgini ve kentin gorsel
PG2.58.11  zenginligini artirmak amaciyla tirpan ve Cikti Dontm 9776 2119 8000
cim bicimi yapilan alan miktar

Temizligi yapilan park ve yesil alan

PG2.58.1.3 . Cikti m? 959708 954671 962520
miktari

PERFORMANS Park, bahc¢e, cadde, refuj ve sokaklardaki yesil dokuyu hastalik ve zararli etmenlere karsi

HEDEFi ilaclayarak ve bitki besin maddesi kullanarak saglikl agac¢ sayisini artirmak

2023 YILI

OLCU 2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Bitki besin maddesi kullanilan yesil alan

pe2582l miktari

Cikti Doénum 21795 250 250

Mevcut park ve vesil alanlardan
PG2.58.2.3 faydalanan vatandaslarimizin Kalite Yizde 80 65 70
memnuniyet orani

Yesil alanlarda capalanip tanzim edilen

162.58.2.5 fidan diplerinin alan miktar

Cikti m? 204900

ang‘dT ve sekil budamast yapilan bitki Cikti Adet 101672 61459 85500

Yesil alan miktarini artirarak ktresel 1Isinma ile miUcadele etmek ve temiz hava kalitesini
yUkseltmek
:EIEI;C;?MANS m Kisi basina dusen yesil alan miktarini artirmak ve strekliligini saglamak

2023 YILI
iLK 6 AY

PG2.58.2.7

2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PG2.60.11 Dikilen agac¢ adedi Cikt Adet n74 639 1200
[G2.60.1.3  Yapilan cocuk oyun alani adedi Cikti Adet 5 5 2
PG2.601.5 !f;ngrii”ketgrr‘lde Kisi basina dusen yesil Kalite m?2 4,415 5,51 5]
[G2.60.1.7  Yapilan spor alani adedi Cikti Adet 2 1 2
PG2.60.1.8 Dikilen cali adedi Cikti Adet 20018 31433 18100
PG2.60.110 Dikilen mevsimlik cicek adedi Cikti Adet 2845852 1180424 1400000
1G2.60.111  Yapilan park adedi Cikti Adet 8 0 1
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Temizlik hizmetlerinin strdUrulebilirligini saglayarak vatandas memnuniyetini %70’in Uzerine
cikartmak

Temizlik hizmetlerinin strdUrulebilirligini saglayarak vatandas memnuniyetini %70’in Uzerine
: PH2.75.1
HEDEFI cikartmak

H2.

T 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

PG2.7511  Vatandas memnuniyet orani Kalite Yizde 74 74 75

Toplanan kati atik tonu basina atik

PG2.75.1.3 . )
toplama maliyeti

Verimlilik TL 386,738 490,42 860

PERFORMANS

HEDEFi A rivsiel s Cevre koruma faaliyetlerinin sUrdUrulebilirligini saglayarak ¢evre bilincini artirmak

S 2023 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI ;Il;(i;lvtlji GEIZQ(C)ZZI’EZKIIIELSIEN GE;"C'éz&YSEN HEZI:())EZ:LTEIIEI-IIEN
PG2.75.21  Gerceklestirilen proje sayisi Cikti Adet 1 1 4
PG2.75.2.32 Vatandas memnuniyet orani Performans Yuzde 3515 70,3 72
PG2.75.2.5 Egitim Verilen Kisi Sayisi Cikti Kisi 4840 4840 10000

HEDEF H2.76 Saglikll yasam alani olusturulup, strdUrulebilir cevre yonetiminin saglanmasi

:IIEERDll:EngA o bav b Saghikl yasim alani olusturulup, strdurtlebilir gevre ydnetiminin saglanmasi

A~ 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Duzenli depolamaya tabi tutulan kati

PG2.76.1.1 : Cikti Ton 253639,37 129501 270000
atik miktari

PG27613 | 'Kanarak bakimiyapilan ve dezenfekte -~ pget 6733 4867 10000
edilen konteyner sayisi

PG2.76.1.5 Boélgede calisan personel sayisi Cikti Kisi 852 826 880

PG2.76.1.7 1000 kisiye dusen personel sayisi Kalite Kisi 1,057 1,02 1

PG2.76.1.8  Tatil gunu calisan personel sayisi Cikti Kisi 690 641 720

HEDEF H2.77 Atik Gretiminin %20 oraninda azaltiimasi

PERFORMANS T
HEDEFi PH2.771 Atik Gretiminin %20 oraninda azaltilmasi
2023 YILI

OLcU 2022 YILI ILK 6 AY 2024 YILI
BiRIMi | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Geri dontusume gonderilen bitkisel atik

PG2.7711 L Cikti Ton 30,19 3019 60
yag miktari

pG27713 ©Oeridonusume gonderilen atk tekstil ) Ton 12147 12147 260
miktari

PG2.771.5  Bertarafa gonderilen atik ilac miktari Cikti Kg 572 572 1100

PG27716 Geri d_'o'nt]s()me gonderilen elektronik Cikt Ton 3737 3737 8
atik miktari

1G2.771.7  Geri donustmu yapilan kati atik orani Kalite Yuzde 7883 15,765 20

pG2771.9 Oeri donusume gonderilen ambalaj Cikti Ton 2413705 2413705 60000
atigr miktari

pG2771m Ceri dondsime gonderilen atik pil Cikti Ton 2743 2743 5

miktari
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Afet bilinci ve yonetimini gelistirerek, afetle mtcadele

Afet Yonetimi

kapasitesini artirmak

Olasi dogal afetlere karsi donanimli ve hazir halde bulunmak ve bilinclendirme egditimlerinin
verilmesini saglamak
PERFORMANS Dogal afetlerin dncesinde donanimli ve hazir olmak, afet toplanma alanlari olusturmak;
HEDEFI paydaslarla ve gonulldlerle isbirligi yaparak olasi afetlere midahale kapasitesini artirmak.

2023 YILI

= . 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI ILK 6 AY
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Afetlere yonelik gerceklesen

PG3.16.11 tatbikat sayis| Cikti Adet/YIl 25
Afetlere yonelik gerceklestirilen .

PeSIeLS tatbikat basina katilan personel sayisi Cikti Kisi 8

PG31615 Temel afgt bilinci egitimleri Kalite Yiizde 95
memnuniyet orani

iG31616 Makine ve techizatlara yapilan Cikti Adet/YIl 4
bakim sayisl

PG3161.7 Mahalle Afet Gonullust (MAG) yapisi Cikti Adet/YIl 3
olusturulan mahalle sayisi

PG316.1.8 Sivil savunma personeline verilen Cikt Adet/YIl 4

toplam egitim sayisi

Duzenli, saghkli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni esas alan
yasanilabilir bir ilce icin etkin ve verimli denetim hizmeti llce ve Toplum

sunarak her bir canlinin saglik standartlarinin ytkseltilmesine Duzeni
katkl saglamak

Huzurlu, saghkl yasanabilir bir toplum ve cevre dlzeni olusturmak icin paydaslarla isbirligi icinde
H4.48 T ) ; -
strdurulebilir denetim hizmetleri sunmak

EIEETE?FMA . ilcemizde bulunan isyerlerinin denetimi ve bélgedeki olumsuzluklarin giderilmesini saglamak.

2023 YILI

M ; OLcU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI [ ILK 6 AY
BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

iG4.4g1  abahatler Kanununa gore tanzim Girdi  Adet 1312 492 1620

edilen tutanak sayisi
[G4.481.3 Kaldinlan isgal sayisi Girdi Adet 325 123 350
iG4.481.4 ¢ muddritk ve paydaslarla yapilan Girdi  Adet 7713 4904 7000

calismalara refakat sayisi
iG4.4815 775 sayil kanun kapsaminda vyapilan Girdi Adet 27 10 20

yikim sayisi
[G4.481.6  Muhurd kaldinlan is yeri sayisi Girdi Adet 596 225 650
[G4.481.7 Muhurlenen isyeri sayisi Girdi Adet 780 485 785
[G4.481.8 Denetim formu tutulan isyeri sayisi Girdi Adet 1213 628 1000
[G4.481.9 Kaldirlan seyyar satici sayisi Girdi Adet 621 261 590

Pazarci esnafinin denetimi
PG4.48110 calismasindan vatandasin duydugu Kalite Ylzde 67 0 80
memnuniyet orani

[G4.48111 Denetlenen pazarci esnafi sayisi Girdi Adet 518 2581 6000

iG4.4g112 Muhir bozma tutanagr dizenlenen s Girdi  Adet 403 161 280
yeri sayisi

1G4.48113 s yerlerine yapilan tebligat sayisi Girdi Adet 4078 2265 4010

PG4.48114 Kaldirilan isgallerden vatandasin Kalite Yizde 65 0 80

duydugu memnuniyet orani




HEDEF H4.49 Yonetmeliklerde belirtilen sartlari saglayan is yerlerini ruhsatlandirmak ve adrese teslim ruhsat
sayisini artirmak
:EE'IZF?MA e nt e Kriterleri uygun isyerlerini ruhsatlandirmak ve adrese teslim ruhsat sayisini artirmak

2023 YILI
iLK 6 AY

OLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
[G4.4911  Adrese Teslim Ruhsat ve Belge sayisi Girdi Adet 866 581 1450
iG4.491.3 Galisma Ruhsat ve [zin Belgesi Girdi  Adet 1221 863 1750

duzenlenen Is Yeri Sayisi

Adrese Teslim Ruhsat ve Belge
PG4.4915 Sayisinin Duzenlenen Ruhsat ve Verimlilik — Yuzde 7375 68 75
Belge Sayisina Orani

Sihhi, gayrisihhi ve umuma acik is yerlerinin itfaiye, saglik, imar ve fenni yonlerden
denetlenmesini saglamak
:ERD';g?MANS m Sihhi ve gayrisihhi isyerlerinin itfaiye, imar, saglik ve fenni yonlerden denetlenmesini saglamak

S 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BiRIMi | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN

Denetim donrasi iyilestirme sadlanan is

iG4.50.11 )
yeri sayis|

Girdi Adet 4116 1775 4000

[G4.501.3 Denetim yapilan is yeri sayisi Girdi Adet 6534 2685 6000

Denetim sonrasi iyilestirmesi saglanan
PG4.50.1.4 is yeri sayisinin denetim vapilan is yeri  Verimlilik ~ Yuzde 63,75 66 75
saylsina orani

Bagimlilik riski tasiyan gruplar ve bagimlilar Gzerinde yogunlasarak, 6nleyici tedbirler almak,
rehabilitasyon calismalari ylUrttmek ve bagimlilikla mUcadele etmek
PERFORMANS Bagimlilik riski tasiyan gruplar ve bagimlilar Gzerinde yogunlasarak, dnleyici tedbirler almak,
HEDEFi rehabilitasyon calismalari ylurttmek ve bagimlilikla micadele etmek
2023 YILI
iLK 6 AY

OLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Bagimliligr énlemeye yonelik
mucadele ve rehabilitasyon hizmetleri
kapsaminda hizmet verilen danisan
sayisi

iG4.511.1 Cikti Kisi 413 223 240

Bagimliligr énlemeye yonelik
duzenlenen bilinclendirme egitim/
seminer hizmeti alan kisilerin
memnuniyet orani

PG4.51.1.3 Kalite Ylzde 100 98 80

Bagimliligr énlemeye yonelik
mucadele ve rehabilitasyon hizmetleri
kapsaminda egitim/seminer verilen kisi
sayisi

m Saglikli yasami esas alan bir anlayisla erisebilir ve kesintisiz saglik hizmeti sunmak.
PERFORMA . . I .
HEDEFi m Halk saghgini korumaya yonelik hizmetleri artirmak

2023 YILI

OLcU 2022 YILI ILK 6 AY 2024 YILI
BiRiMi | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

iG4.511.5 Cikti Kisi 12241 6659 11700

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN

[G4.5211  Ambulans Hizmeti verilen kisi sayisi Girdi Adet 6926 3573 3100

Saglik Hizmeti alan vatandas ve
PG4.52.1.3 personellerin hizmetten duydugu Kalite YUzde 97,665 975 90
memnuniyet orani

Saglik, teknik ve hijyenik agidan
[G4.521.5  uygunlugu denetlenen gayrisihhi ve Girdi Adet 768 316 600
sihhi is yeri sayisl

[G4.52.1.7  Evde Saglik Hizmeti verilen kisi sayisi Girdi Adet 1351 417 700

Istirahat raporlar ve tutulan saglik
raporu sayisl

iG4.52.1.9
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Obezitenin dnlenmesine yonelik tedavi

1G4.52.1.11 : L Girdi Adet 3354 1377 1400
edilen kisi sayisi

[G4.52113  Hemisirelik hizmet sayisi Girdi Adet 3532 1981 3100

iGa.52115 Birimimize tedavi olmak icin gelen Ckti Adet 3961 1946 2400
hastalara uygulanan ilac miktari

[G4.52117  Saglk hizmeti verilen kisi sayisi. Girdi Kisi 7951 4967 5750

m Hayvan refahini saglamak ve haklarinin korunmasi hususuna yonelik hizmetler sunmak
:EI;'I:E?FMA m Hayvan sagligini korumaya ve hasereyle mutcadeleye yénelik hizmetleri artirmak

2023 YILI

" ; OL¢cU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY
BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
{G4.551.1 Sahiplendirilen sokak hayvani sayisi Cikti Adet 318 12 200
iG4.551.3 avitalna alinan rehabilite edilen, Girdi  Adet 13820 7325 12500
sahipli ve sahipsiz hayvan sayisi

[G4.551.5  Asllanan hayvan sayisi Girdi Adet 2147 1008 2000
[G4.551.7  Yapilan ilaclama sayis| Cikti Adet 20560 1827 22500
i64.551.9 'S'Z;‘Zma yapilan kapali/acik mekan Ckti Adet 20560 12465 22500
PG4.55111 Hayvan saghgi hizmetlerinin sunuldugu Kalite Vizde 9375 96 95

vatandaslarin memnuniyet orani

ilcemizin, kaltdr, egitim, sanat ve sosyal alanlarinin
zenginlestirilmesine katki sunarak, vatandaslarimizin yasam
kalitesini artirmak

m llce halkinin kultar sanat etkinliklerine katihmini artirmak
PERFORMA - T . )
HEDEFi m llce halkinin kultUr sanat etkinliklerine katilimini artirmak

OLci

Kultdr Hizmetleri

2023 YILI
iLK 6 AY

2022 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMi | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PG5.2011  Sahne etkinliklerinin sayisi Cikti Adet 271 173 290
[G5.20.1.3  Sahne etkinliklerine katilan kisi sayisi Cikti Kisi 99141 75250 120000
PG5.20.1.4  Soylesi etkinliklerinin sayisi Cikti Adet 67 58 110
[G5.20.1.6  Soylesi etkinliklerine katilan kisi sayisi Cikti Kisi 2918 3716 6600
PG5.20.1.7  Festival etkinliklerinin sayisi Cikti Adet 5 4 5
[G5.20.1.8  Festival etkinliklerine katilan kisi sayisi Cikti Kisi 58773 87500 70000
PG5.201.9 Sergi etkinliklerinin sayisi Cikt Adet 23 16 25
[G5.20.110  Sergi Etkinliklerine Katilan Kisi Sayisi Cikti Kisi 11450 25000
PG5.20.111 St'iigﬁgg:jlj”a gerceklestirilen Ckti Adet 356 332 350
i65.20112 St'iiﬁlﬂﬁfg‘Ea”t""‘lagmefkﬁ;ks'zjg'e” Ckti Kisi 164088 83118 120000
I65.20.113 g:y ctinlidernn GenlicAcicHove) Ckti Adet 9 0 20
[G5.20.114  Dis Etkinliklere Katilan Kisi Sayisi Cikti Kisi 65100 0] 20000
[G5.20.115  Belirli Gun ve Hafta Etkinliklerinin Sayisi Cikt Adet 9 n 15
i65.20.116 Eaeg\ilginek?g Ziﬁjﬁa etkinliklerine Ckti Kisi 22600 55800 100000
[G5.20117 Hazirlanan kulttrel kitap sayisi Cikti Adet 2 0O 4

PG5.20118 Etkmllkle_re katilanlarin Kalite Yizde 8475 80 85
memnuniyet orani
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[G5.20.119  Muzeleri zivaret eden kisi sayis| Cikti Kisi O 4350 10000

KutUphanelerden yararlanan kayitli

i65.201.20 " Cikti Kisi 26692 32261 39000
uye sayilsi

i65.201.21 Kutuphanelerden yararlanan Girdi Kisi 149216 107309 240000
ziyaretcl sayisi

iG5.201.22 ©eZicl ve sokak kutlphanelerinden Ckti Adet 8660 9012 20000

vararlanan ziyaretci sayisi

Halkin sanat alaninda ortaya cikan gereksinimlerine yonelik, kurs, seminer ve atdlye
calismalarinin yapiimasi
EE‘;’;??MANS m Halka sanatsal beceriler kazandirmak, bireysel ve sosyal gelisimlerine katkida bulunmak

2023 YILI
iLK 6 AY

OLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG5.24.11  Sanat egitim kurslarinin sayisi Cikti Adet 61 59 60
[G5.241.3  Sanat egitim kurslarina katilan kisi sayisi Cikti Kisi 2975 2681 4000
PG5.2415 Sanat egitim kurslarina katilanlarin Kalite Yizde 89.75 965 90

memnuniyet orani

m Mesleki egitimi destekleyici, editici ve yonlendirici kurs, seminer ve atdlye ¢calismalarinin yapilmasi

:ERDTEFi i m Vatandaslarimizin sosyal faaliyetlerini mesleki egitimlerle birlestirip meslek sahibi yapmak

2023 YILI
iLK 6 AY

oLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERGEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG5.2011  Mesleki egitim kurslarinin sayisi Cikti Adet 1l 12 14
iG5.301.3 LE/vlevslek\ egitim kurslarina katilan Cikti Kisi 290 767 1000
isi sayisi
PG5.3015 Mesleki egitim kurslarina katilanlarin Kalite Yizde 89.75 985 90

memnuniyet orani

Sosyal hizmetleri cok yonll ve etkin hale getirerek
vatandaslarin sosyal, ekonomik ve egitim yasaminin
desteklenmesine katki sunmak

Sosyal Destek

Hizmetleri

ilce genclerinin sosyal ve zihinsel gelisimlerine katki saglayarak, onlarin; yenilikci, cagdas, analitik
dusUnce yapisina sahip, ¢evresiyle uyumlu, planl ve 6zverili ¢alisma kabiliyetine sahip bireyler
olmalarina yardimci olmak

PERFO_RMANS Genglere yonelik, sosyal, kUltUrel, sportif, aktiviteler dizenleyerek, onlarin kisisel gelisimlerinin ve
HEDEFI yasam kalitelerinin artmasina katki sunmak

2023 YILI
iLK 6 AY

OLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

E-spor Merkezi'nde egitim alan kisi

PG6.5.1.1 Girdi Kisi 465 240 480
sayisi

PG6.513 £ spor Merkezinden yararlanan Verimlilk  Vizde 91763 86.82 85
kisilerin memnuniyet orani

iG6.51.4  [SPOr Merkezinde yapilan turmuvaya oy Kisi 3583 900 1800
katilan kisi sayisi

PG6.515 acera Parki etkinliklerinden yararlanan ik vizde 90,26 4099 85
kisilerin memnuniyet orani

iG6.51.6 E-spor Merkezi'nde yapilan turnuva Girdi Adet a4 6 1
sayisi

PG6.51.7 Macera Parklarindan yararlanan kisi Girdi Kisi 7420 504 5600

sayIsl
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HEDEF H6.7 Dezavantajli gruplarin sosyal hayatta daha etkin rol alabilmeleri icin firsat esitligi saglamak
:ERD'I:EFiRMA PH6.7.1 Dezavantajli gruplarin sosyal hayatta daha etkin rol alabilmeleri icin firsat esitligi saglamak

2023 YILI

OLCU 2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Ulasim hizmeti talebi karsilanan

iG6.7.11 . Cikti Kisi 2106 1201 2000
engelli sayisi

PG6.713 Dvezavantajlw gruplarin \(erwlen Cikt Yiizde 945 895 85
hizmetlerden memnuniyet orani

iG6.715 Medwkal malzeme talebi karsilanan Cikty Kisi 1209 N3 880
engelli sayisi
Temizlik kisisel bakim, kuaforluk hizmeti

iG6.71.7 ve bakim-onarim hizmeti saglanan Cikti Kisi Nn39 864 1400
vasli sayisi

iG6.71.9 Daumsmamllk, sosyal yardim ve destek Cikty Kisi 33715 1751 2000
saglanan engelli sayisi
Temizlik kisisel bakim, kuaforluk hizmeti

[G6.7110  ve bakim-onarnm hizmeti saglanan Cikti Kisi 988 657 1400

engelli sayisi

Farkli bakis acilariyla cocuklarin egitim, kulttrel, sanatsal, bilissel ve fiziksel gelisimlerine yonelik
faaliyetler diizenlenerek gelecege hazirlamak

PERFORMAN Cocuk, geng ve yetiskinlerin surekli gelisimlerini esas alarak tim ilge halkini egitim etkinlikleriyle
HEDEFI bulusturmak

S 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Cocuk Universitesi bunyesinde

PG6.12.1.1 O T . Etkinlik Adet 32 12 29
gerceklestirilen kultUrel gezi sayisi

iGe1213  Cocuk Universitesine yeni kayit Gird Kisi 483 255 600
vaptiran uye sayisi

PG6.1215 ?ocuk U_mversﬁe_sw_nde duzenlenen Cikti Adet 17 3 1z
ozel proje ve etkinlik sayisi

pGe1217 Bilgievierine yenikayit yaptiran Cikti Kisi 4219 1026 3150
Uye savyisl

iGe1219  Cocuk Universitesinde egitim goren Girdi Kisi 2134 889 1850
kisi sayisl

iGe121y  Bilgievieri bunyesinde planianan Cikti Kisi 3020 1640 2230
sanat kurslarina katilan kisi sayisi

iGe12113  [afik EGitim Parkindan yararlanan Cikti Kisi 21275 13100 25000
ogrenci sayisi

iG612114 Bilgievieri bunyesinde yapilan Cikti Kisi 8364 3738 3010
varismalara katilan kisi sayisi

iGe12116 Dilgievierinde bilisim ve teknoloji Cikt Kisi 1716 915 1825
kurslarinda egitim goren 6grenci sayisi

iG612.118 B\Ig\e\fllermde"cvj|5|p\|hler arasl egitim Cikti Kisi 557 170 570
destegdi alan 6¢grenci sayisi
Bilgievleri ve Cocuk Universitesi

PG6.12.1.20 bunyesinde rehberlik hizmeti alan Cikt Kisi 8930 4525 6700
kisi sayisl

PG6.12122 Bilgievierinde ve Cocuk Universitesinde -, Kisi 21063 n647 11500
kutuphane hizmeti alan kisi sayisi

PG6.121.24 Bilgievlerinde gerceklestirilen sergi Girdi Adet 7 4 7

sayIsl

Bilgievlerinde ve Cocuk Universitesinde
[G6.121.26  yabanci dil kurslarinda egitim destegi Girdi Kisi 1289 707 1500
alan 6grenci sayisi

Cocuk Universitesi bunyesinde
[G6.12.1.28 planlanan sanat kurslarina katilan Cikti Kisi 532 290 520
kisi sayisi




Cocuk Universitesi faaliyetlerinden

PG6.12.1.30 o X Verimlilik — Yazde 93,655 89,86 85
yararlanan kisilerin memnuniyet orani

PG6.121.32 Mafik Egitim Parki faaliyetlerinden Verimlilik ~ Yozde 9175 8918 85
vararlanan kisilerin memnuniyet orani

iG6121.34 OCUKk Universitesi okul atolyelerine Gird Kisi 2184 1280 1440
katilan 6grenci sayisi

; Bilgievleri bunyesinde planlanan atolye .

1G6.12.1.36 7 : . : Cikti Kisi 7735 3318 4800
egitimlerine katilan 6grenci sayisi
Cocuk Universitesi bunyesinde

1G6.121.38 gerceklestirilen kulturel gezilere katilan Cikti Kisi 539 300 500
kisi sayisl

iGe121.40 Dlgievler ozel etkinlik ve sahne Cikti Kisi 33580 27150 23000
programlarina katilan kisi sayisi
Bilgievlerinde LGS (Lise Giris Sinavi)

[G6.121.42  egitim destedinden tercih ddneminde Cikti Kisi 0 0 900
vararlanan ¢grenci sayisi

iG6121.44 Oenclik Merkezine yeni kayit yaptiran Kisi 419 419 900
Uye sayisl

iG6.121.46 Genclik Merkezi Umvers“\teye Hazirlik Girdi Kisi 10 10 240
Kursuna kayit yaptiran Gye sayisi

PG6121.48 Bilgievleri &zel etkinlik ve sahne Cikty Adet 15 15 14
programlarinin sayisi

iGe121.50 OCUKk Universitesinde dUzenlenen ozel - Kisi 1424 4384 3300
proje ve etkinliklere katilan kisi sayisl

iGe12152 Genclik Merkezinde gerceklestirilen Cikt Kisi 78 78 1200
soylesilere katilan kisi sayisi

PG6.121.54 G__enc;l\k Merkezi'nde gerceklestirilen Girdi Adet 1 1 8
soylesi sayisi

iG6.12.1.56 Genglik Merkezi'nde ger;e.klestlrllen Cikti Kisi 0 0 80
sanat kurslarina katilan kisi sayisi

iGe12158 Cenclik Merkezinde gerceklestirilen Cikti Kisi 0 0 110
atolye egitimlerine katilan kisi sayisi

iG6.12.1.60 GenclwkvMerkem bL’Jnyesmuduem b\‘||$|m ve Girdi Kisi 5 5 140
teknoloji kursuna katilan 6grenci sayisi

pGe.121.62 OenclikMerkezi bunyesinde rehberlik Girdi Kisi 110 110 720
hizmeti alan &¢grenci sayisi

iGe121.64 Cenclk Merkezinden universite tercih - Kisi 0 0 800
doneminde faydalanan ¢grenci sayisi

pGe12166 Cenclik Merkez faalivetlerinden Verimlilik  Yozde 22,645 4529 85
vararlanan kisilerin memnuniyet orani
Genclik Merkezi blunyesindeki etut

PG6.12.1.68 merkezinden/kutlphaneden yararlanan Girdi Kisi 1553 1553 11600
kisi sayisi

iG6.121.70 Bilgi varque gerceklestirilen seminerlere Cikty Kisi 2027 2008 2800
katilan kisi sayisi
Bilgievleri bunyesinde gerceklestiren

[G6.121.72  Dbilimsel ve kulturel gezilere katilan kisi Cikti Kisi 4103 1855 3400
sayisi

iG612174 Bilgievieri blnyesinde gerceklestiren Ckti Adet 201 92 135
bilimsel ve kulturel gezi sayisi

PG6.121.76 ?a"j’l‘s‘Ev‘”de gerceklestirilen seminer Cikt Adet 153 79 85
Genclik Merkezi bunyesinde

PG6.12.1.78 gercgeklestirilen bilimsel ve kulturel gezi Cikti Adet 3 3 12

saylsl
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Genglik Merkezi bunyesinde
[G6.12.1.80 gerceklestirilen bilimsel ve kulturel Cikti Kisi 92 92 180
gezilere katilan kisi sayisi

Bilgievleri bunyesinde yapilan

PG6.12.1.82 Cikti Adet 96 13 7
yarisma sayisi

PG6121.84 Bllgievierifaalivetierinden yararlanan ik vizde 93,655 89,86 85
kisilerin memnuniyet orani
Bilgievlerinde LGS (Lise Giris Sinavi)

[G6.12.1.86  egitim destegine kayit yaptiran Uye Cikti Kisi 826 16 850

sayisl

Belediye hizmetlerinde toplumsal cinsiyet esitligi ilkesini gdzeterek kadinlar ve ¢cocuklar igin
ekonomik, sosyal ve kulturel faydalar sunup hayata katiimlarini desteklemek

PERFORMANS Belediye hizmetlerinde toplumsal cinsiyet esitligi ilkesini gbzeterek kadinlar ve ¢ocuklar igin
HEDEFI ekonomik, sosyal ve kulturel faydalar sunup hayata katiimlarini desteklemek

2023 YILI

- : OL¢cU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI -t ILK 6 AY
BIRIMI | GERGEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
iGe1311  adin Konukevi calisanianina Ckti Adet 2 1 2
yvonelik verilen egitici egitimi sayisi
[G6.131.3  Isbirligi yapilan kurulus sayisi Ciktl Adet 10 6 12
iG613.1.5 Kadin Konukevi hizmeti verilen Cikti Kisi 173 79 120
kadin sayisl
iGe1317  adin Konukevi bunyesinde kres Cikti Kisi 16 56 80
hizmeti verilen cocuk savyisi
iGe131g  Kadin Konukevi blnyesinde barinma Cikt Kisi 393 187 360
hizmeti verilen cocuk savyisi
iG613.110 Kadin Konukevi'nde egitici egitimi Cikti Adet 4 1 3
alan personel sayisi
Kadin Konukevi'nden yararlananlara
iG613.112 yonelik gerceklestirilen egitim - sosyal Cikti Kisi 483 266 400

- kultdrel etkinliklerden faydalanan kisi
sayisi

Kadin Konukevinde kalip sosyal ve
[G6.13.114  ekonomik hayata entegrasyonu Cikti Kisi 39 21 24
saglanan kadin sayisl

Kadin Konukevi hizmetinden
[G6.13.116  vararlananlara yonelik gerceklestirilen Cikt Adet 180 60 120
egitim - sosyal - kulturel etkinlik sayisi

Kadin Ko_nukevmden vararlananlarin Kalite Yizde 100 100 90
memnuniyet orani

llce sakinlerinin sosyal hayata uyum sagdlamasina destek olmak amaciyla aile rehberligi ve
psikolojik danismanlik hizmeti vermek
PERFORMA llce sakinlerinin sosyal hayata uyum sadlamasina destek olmak amaciyla aile rehberligi ve
HEDEFI psikolojik danismanlik hizmeti vermek

2023 YILI
iLK 6 AY 2024 YILI

PG6.13.1.18

PERFORMANS GOSTERGESI oLcu c0seiet

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Aile rehberligi ve psikolojik danismanlik

PG6.14.1.1 ) . .
hizmeti verilen seans savyisi

Cikti Adet 10517 6725 11000

Aile Rehberligi ve Psikolojik Danisma
PG6.14.1.3  Merkezi ¢calisanlarina verilen egitici Cikt Adet 5 3 4
egitimi sayisi

Kadin ve aileye yonelik duzenlenen

Pe6I41S bilinclendirme egitim/seminer sayisi Gkt Adet = 2/ 24
iGe1a1y  Alerehberligi ve psikolojik danismantik Kisi 10517 5948 9000
hizmeti verilen danisan sayisi
Aile Rehberligi ve Psikolojik Danisma
[G6.14.1.8  Merkezi'nde egitici egitimi alan calisan Cikti Kisi 43 20 10

sayIsl




Kadin ve aileye yonelik bilinclendirme
PG6.14.1.9  egitim/seminerlerinden duyulan Kalite Ylzde 96,075 90 80
memnuniyet orani

Kadin ve aileye yonelik duzenlenen
1G6.14.111  bilinclendirme egitim/seminerine katiim Cikti Kisi 2196 943 1300
saglayan Kisi sayisi

Girisimcilik egitimleri ve inovatif egitim programlari dtzenleyerek ilge halkinin girisimcilik
potansiyelininin glglendirilmesini desteklemek

PERFORMANS

HEDEFi m Girisimcilige yonelik nitelikli egitimler duzenlemek ve potansiyel girisimcileri desteklemek

2023 YILI

2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI iLK 6 AY

GERGCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
iG6.1911 Mesleki bilisim egitimlerine katilan kisi Cikt Kisi 249 0 240
sayisi
iG6191.3 Gerceklestirilen mesleki bilisim egitimi Cikty Adet 18 0 16
sayisi
PG61915 GH’.ISIm(EI\efelyOﬂehk duzenlenen Acik Cikt Adet 5 0 5
Ofis Atolyesi sayisi
PG619.16 Acik ofisten yer tahsis edilen girisimci Sonuc Kisi 2 9 10
sayisi
PG619.1.7 Girisimcilik ve bilisim egitimlerinden Kalite Yiizde 90 0 a5

memnuniyet orani

Sporun evrensel dilini kullanarak kisiyi ve toplumu hem ulusal hem de uluslararasi sportif
faaliyetlerle bulusturmak, geng yetenekleri kesfetmek ve sporu ahlak, disiplin, egitim araci olarak
tanitmak

:ERDI:E%RMANS m Sporun toplumsal baris ve huzura olan katkisini én plana ¢ikararak bilinirligini artirmak

2023 YILI
iLK 6 AY

OLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG6.2111  Spor organizasyonlari katiimci sayisi Cikt Kisi 32836 9720 12700
PG6.21.1.3  Spor okullarr Uye sayisi Girdi Kisi 5704 5704 10000
pG6.211.5 POr okullarina katilanlann Verimlilik  Yozde 42,845 85,69 85
memnuniyet orani
Amator spor kulUplerine ve basaril
1G6.21.1.7 sporculara yapilan ayni ve nakdi yardim Cikti TL 514050 94050 900000
miktari
PG6.211.9  Spor organizasyonlari sayisi Cikti Adet 33 8 15

Toplumun farkl kademelerinde is gereksinimi olan bireylere yonelik istihdam ve kariyer hizmeti
vermek
il istihdam ve kariyer danismanhgi hizmetlerinin sayisini artirmak
HEDEFI 4 » g Y

OLcU 2022 YILI

2023 YILI

iLK 6 AY 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
[G6.2211  Istihdami saglanan kisi sayisi Ciktl Kisi 1129 207 400
[G6.221.3  Kariyer danismanligi yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 4657 1773 2200

istihdam ve kariyer hizmetinden
yararlananlarinin memnuniyet orani

HEDEF H6.28 Nikah islemlerini gerceklestirmek ve KuclUkgcekmece Nikah Sarayi'nin idari islerini organize etmek
:IIEERDI;%RMANS LSkl jlcemizdeki eviendirme is ve islemlerini gerceklestirmek

OoLcU
BiRIMi

PG6.22.1.5 Kalite Yuzde 99 92 95

2023 YILI
2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI GERCEKLESEN HEDEFLENEN

GERCEKLESEN

PG6.2811  Evlenmek icin yapilan basvuru sayisi Cikti Adet 4955 2845 5000
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1G6.281.3  Nikahin kiyilmasl icin gecen sure Cikti Saat 1 1 1

Nikah Sarayi salonlarinda kiyilan

PG6.28.1.4 . oA Cikti Adet 146 92 180
organizasyonlu nikah sayisi

iG6.2815 Nikah sonrasi islemlerin ilgili resmi Verimlilk  Gun 5 5 3
kurumlara bildirilme sUresi

PG6.28.1.6  Kiyilan nikah sayisi Cikti Adet 4462 2087 5000

m Kadinlarin sosyoekonomik durumlarini gt¢lendirmek, calisma hayatina katiimlarini artirmak

2023 YILI
2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Calisma hayatina katilmak icin
PG6.3111  mUracaat eden kadin sayisinin is Kalite Yuzde 52,475 355 40
hayatina katilan kadin sayisina orani

Kadinlara yonelik dlizenlenen

PG6.31.1.3 S Cikti Adet 7 0 2
girisimcilik egitimi sayisi

iG6.3115 qulwsma hayatina katiimak icin Cikti Kisi 82 25 100
muracaat eden kadin sayisi

[G6.311.6  Calisma hayatina katilan kadin sayisi Cikti Kisi 43 12 40

PG6.311.7 Kadm}ara yonelik duzenlenen meslek Cikti Adet 57 20 g
edindirme kursu sayisi

iG6.311.9 Kadinlara yémel|k _gevr;ekle_stmlen ulusal Cikti Adet 0 1 1
ve uluslararasi isbirligi projesi sayisi

. Kadinlara yonelik duizenlenen meslek

(6621110 edindirme kursuna katilan kadin sayisi Cikti Adet 457 289 208
Kadinlara yonelik dlizenlenen

[G6.31112  girisimcilik egitiminden yarlanan kadin Cikti Adet 109 0] 90

sayIsl

Meslek edindirme kursuna katilmak icin
PG6.31.113 muUracaat eden kadinlarin egitimden Kalite YUzde 66,95 974 75
duyduklari memnuniyet orani

PERFORMANS

HEDEFi SilS4lel . Hunerli Eller Carsisi'ndaki Kadinlarin Sosyal Hayata ve istihdama Katilimini Artirmak

T 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Hunerli Eller Carsisi'nda yapilan
PG6.31.21  etkinliklere katilanlarin memnuniyet Kalite Yuzde 92,9 89,95 80
orani

Hunerli Eller Carsisi'nda stand tahsis

1G6.31.2.3 edilen katiime! say's| Cikti Kisi 710 343 576

PG6.31.2.5 Huher\l Eller carsisinda gergeklestirilen Cikt Adet 64 19 50
etkinlik sayisi

iG6.31.2.7 Hunerli Eller Carsisrni Ziyaret Eden Kisi Cikt Kisi 10500 5000 10400

Sayisi (Etkinlikler Dahil)

Sosyal belediyecilik ilkesiyle intiya¢ sahibi vatandaslarin yasam standardini ylikseltmesine
katki sunmak

PERFORMA Sosyal belediyecilik ilkesiyle intiya¢ sahibi vatandaslarin yasam standardini ylikseltmesine
HEDEFiI katki sunmak

T 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Esya yardimlarindan yararlanan kisi

iG6.33.11 Cikt Kisi 2477 720 1600
sayIsl

PG6.3313 *sevihizmetlerinden duyulan Kalite  Yuzde 9 855 90
memnuniyet orani

iG6.331.4 ~okaklftarlanndaikram edilenyemek o g 125605 58250 130000

sayisi
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Taziye yemedi hizmeti amaciyla

iG6.3316 .57 i Cikti Adet 75025 43415 68000
Uretilen yemek porsiyon sayisi

PG6.3317 vatandasayapilan sosyal yardmlardan . yie visge 96,75 86,5 85
duyulan memnuniyet orani

pG6.3318 C'daBankaciigi kapsaminda Sonuc  Adet 13302 4671 8000
faydalan kisi sayisi

1G6.331.9  Nakdi yardim yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 38 17 100

iG6.33110 Mobil Bufe hizmetinden yararlanan Cikt Kisi 100850 41647 100000
kisi sayisl

1G6.33.111  Giyim yardimlarindan yararlanan kisi sayisi Cikti Kisi 12953 1718 10000

iG6.33112 CWim yardimlanndan yararlanan Cikti Kisi 721 30 200
siginmaci sayisl

1G6.33.113  Ihtiyac sahipleri icin Uretilen yemek sayisi Cikti Kisi 523856 266520 440000

PG6.33114 £ SKer yardimi icin muracaat eden Ckt Adet 268 89 180
muhtac aile sayisl

iG6.33115 anta ve kirtasiye yardimi yapilan Cikti Kisi 4004 n44 4250
ogrenci sayisl

1G6.33.1.16 E%ya yardimlanindan yararlanan Cikti Kisi 10 30 200
siginmaci sayisl
Asker ailesi yardimi icin basvurusu

PG6.33.1.17 uygun gorulen ailelere maas Verimlilik Gun 7 30 30
baglanma suresi

iG6.33118 /9@ yardimlanndan yararlanan Cikt Kisi 909 400 800
siginmaci sayisl

iG6.33.119 Halk marketlerden yararlanan Cikt Adet/Ay 40000
hane sayisi

iG6.331.21 C'dayardimlanindan yararlanan Cikt Kisi 42542 17549 36000
kisi sayisl

iG6.331.23 Colyak hastalarina dagitilan gida Cikti Adet 480

HEDEF

PERFORMANS

HEDEFi

kolisi sayisi

H6.79

3-6 yas cocuklara yonelik hizmetlerimizi etkin, yaygin ve nitelikli olarak uygulamak

PERFORMANS GOSTERGESI

oLcU

2022 YILI

2023 YILI
iLK 6 AY

PH6.79.1 3-6 yas ¢ocuklara yonelik hizmetlerimizi etkin, yaygin ve nitelikli olarak uygulamak

2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

iG6.7911 Gunduz Bakimevi (kres) hizmeti verilen Cikty Adet 8 8 1
merkez sayisi

PG6.791.3 GuhdUZ lBak\m'e\l/l (ukr.es) calisanlarina Cikti Adet 4 1 5
verilen hizmet igi egitim sayisi

iG6.7915  SundizBakimevi (kies) hizmetinden Ckti Adet 2410 25 3200
faydalanmak icin mUracaat eden ¢ocuk sayisi
Gunduz Bakimevi (kres) hizmetinden

PG6.79.1.7  faydalanmak icin mUracaat eden ¢cocuk Kalite Yuzde 68,6 25 26
sayisinin kabul edilen cocuk sayisina orani

iG6.791.9 Gunduz Bakimevlerinden (kreslerden) Cikti Adet 544 596 832

yararlanan ¢ocuk sayisi

Yenilik¢i ve arastirmaci yontemlerle mali kaynaklarimizi ve
varlklarimizi etkin, verimli ve hesap verebilir bir anlayisla
yonetmek

Kurumsal Gelisim
ve Kapasite
Yonetimi

Kurumun orta ve uzun vadeli amac ve hedeflerini yenilikci yontemlerle planlamak, izlemek,
degerlendirmek ve raporlamak

m H7.6

:ERD'I:;?MAN PH7.6.1 ilgili mevzuatlar takip edilerek kurumun stratejik yonetime dayali raporlarini hazirlamak

2023 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

OLcU
BiRIMi

2022 YILI
GERCEKLESEN

2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI HEDEFLENEN

Performans programi ve faaliyet raporunun
otomasyon Uzerinden hazirlanmasi
strecinde egitim verilen kisi sayisi

PG7.6.11 Cikti Kisi 104 18 102
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Performans programinin hazirlanmasi

iG7.6.1.3 - o N
icin birimlere ayrilan toplam sure

Cikti Ay 4 1 4

iG7615 Fa{ahyet raporu hazwrlamrKen ilgili Cikt Ay 2 3 3
birimlere ayrilan toplam stre

:ERD'I:E?FMANS PH7.6.2 Stratejik yonetim bilgi sistemini intiyaclar dogrultusunda gelistirmek

2023 YILI
iLK 6 AY

oLcU 2022 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

Stratejik yonetim bilgi sistemi Uzerinden
PG7.6.2.1 gelen destek ve gelistirme taleplerin Kalite Yuzde 100 100 100
karsilanma orani

Stratejik yonetim bilgi sistemi Uzerinden
PG7.6.2.2  gelen destek ve gelistirme taleplerin Kalite GUn 2 2 3
karsilanma suresi

HEDEF H7.9 Ic Ifontrol sistemine yenilik¢i yontemlerle islerlik kazandirilarak sistemin strdtrulebilirligini
saglamak

PERFO_RMA PH7.91 ic Kontrol uyum eylem planin’nin izleme ve degerlendirmesini saglamak, hedeflere ulasmada

HEDEFI o engel teskil eden riskleri kontrol altina almak

2023 YILI
2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Riskleri belirlenen ve revize edilen sUre¢

PG7.9.11 Cikti Adet 30 40 90
sayisi

PG7913 Revize edilen i¢c kontrol eylem plani Ckt Adet 0 1
sayisi

:ERDZngANS PH7.9.2 ic Kontrol Yoénetim Bilgi Sistemi’'ni ihtiyaclar dogrultusunda gelistirmek

2023 YILI

2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

ic Kontrol Yonetim Bilgi Sistemi
PG7.9.2.1 Uzerinden gelen destek ve gelistirme Cikt Gun 0 2 2
taleplerin karsilanma suresi

ic Kontrol Yonetim Bilgi Sistemi
PG7.9.2.3  Uzerinden gelen destek ve gelistirme Cikti Yizde 50 100 100
taleplerin karsilanma orani

Oz kaynaklari etkin ve verimli bir sekilde kullanarak hibe destekleri ile belediyenin vizyonu odakli
HEDEF H7.10 . S . .
uygulanabilir, yenilikgi projeler Gretmek
PERFORMANS Hibe kaynaklari arastirilarak ilgenin intiyaglari dogrultusunda uygulanabilir projeler hazirlamak ve
: PH7.10.1 ) ? .
HEDEFI projelerin fonlanmasini saglamak

2023 YILI

" . 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI ILK 6 AY
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
iG71011 Ortak ya da istirakci olarak basvuru Cikti Adet 6 4 5
yapilan proje sayisi
PG7101.3 Ba;vuru vapilan ulusal ve uluslararasi Sonuc Adet 1 0 5
proje yarismasl sayisi
PG71015 Ortak va da \_st\rakc\ olarak uygulamaya Sonuc Adet 5 5 5
gecirilen proje sayisi
PG7101.7 Hazwrlanan ve basvurusu yapilan Cikt Adet 6 4 6
proje sayisi
iG710.1.9 Takip edilen hibe saglayicilari Girdi Adet 12 12 12
pG71011  Yaplan hibe basvurusunun kabul Verimlilik  Yozde 66 0 50
edilenlere orani
PG710.113 Kabu\ edilerek uygulamaya gecirilen Sonuc Adet 4 0 3

proje sayisl




Kurumun bilgi yonetim calismalarinin bilgi teknolojileri alanindaki uluslararasi kalite yonetim
HEDEF H7.53 )

standartlarini uygulamak, denetlemek ve belgelendirme calismalari yapmak
PERFORMA PH7.53.1 Kurumun bilgi ydnetim calismalarinin bilgi teknolojileri alanindaki uluslararasi kalite yonetim
HEDEFI i standartlarini uygulamak, denetlemek ve belgelendirme calismalari yapmak
2023 YILI
iLK 6 AY

OLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

ISO 20000 Bilgi Teknolojileri Hizmet
PG7.5311  Yonetim Sistemi Standartlarn’na Kalite Yizde 99,95 99,99 100
ulasmak icin gerekli calismalari yapmak

PG7.5313 (frvaﬁfSta”dart'a””'”tamam'a”ma Kalite  Yuzde 9995 100 100

ISO 223071 Is Surekliligi Yonetim Sistemi

- Kalite Yizde 999 100 100
gerekli calismalari yapmak

PG7.53.1.5

ISO 27701 Uluslararasi Bilgi GUvenligi
Yonetim Standarti

HEDEF H7.54 Bltce ve muhasebe faaliyetlerinin etkin finans yontemleri ile yonetilmesini saglamak.

PG7.53.1.7 Kalite Adet 99 99,99 100

:ERDIE%RMA PH7.54.1 Bltce ve muhasebe faaliyetlerinin etkin finans yontemleri ile yonetilmesini saglamak.

2024 YILI

2023 YILI

OoLCU 2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI

BiRiIMi | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG7.5411  Gelir Butcesi gerceklesme orani Sonug Ylzde 94,6 3846 90
PG7.541.3 Muhasebelestirilen belge sayisi Sonu¢ Adet 16481 8321 14900
PG7.5415 Gerceklesen gelirin gidere orani Verimlilik — Yuzde 95,33 74,58 90
PG7.541.7 Gider Butcesi gerceklesme orani Sonuc Ylzde 99,25 5157 90

HEDEF H7.59 Kaynaklarimizi artirmaya yonelik yontemler gelistirerek, kurumun hizmet potansiyelinin
artmasina katki sunmak
:ERD'I:;FMA PH7.59.1 llcemizin mevcut Mali Kapasitesinin etkin ve verimli bir sekilde gelire déndsturilmesi

2023 YILI
2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Cevre temizlik vergisi tespit ve yoklama

iG7.59.11 Girdi Adet 817 374 670
sayisi

[G7.591.3  Emlak tespit ve yoklama sayisi Girdi Adet 629 282 550

[G7.59.1.5  llan ve reklam vergisi yoklama sayisi Girdi Adet 5829 2402 5100

PERFORMANS

HEDEFi ovasicia s Alternatif ddeme yontemleri gelistirerek ddemeyi kolaylastirmak

2023 YILI
= : 2022 YILI . 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI ILK 6 AY
GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

pG759.21 Elektronik ortamda yapilan tahsilatin: Gk vizde 6,548 9195 9

toplam tahsilata orani
PG7.59.23 Duzenlenen odeme emirlerininteblig ik vizde 74123 79,965 87

edilen 6bdeme emirlerine orani.
PG7.59.2.5 Tahsilatin tahakkuka orani Verimlilik — Yuzde 88,02 60,12 92
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HEDEF H7.63 Gayrimenkul kaynaklarin etkin yonetimi ile belediye gelir bltcesine sadlanan katkinin artirilmasi
I‘-’IERD';%RMA PH7.63.1 Gayrimenkul kaynaklarin etkin yonetimi ile belediye gelir bltcesine sadlanan katkinin artirilmasi

2023 YILI

B . OLcU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY
BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG7.63.11  Kiralanan hizmet binasi ve arsa miktari Cikti Adet 10 17 12
Gayrimenkul satislari ile belediyeye
PG7.63.1.3  kazandirilan miktarin butce icindeki Verimlilik — Yuzde 2,6 1,07 242
pay!
PG763.1.4 Belediye tasinmazlarinin degerleme Kalite Yizde 100 100 100
calismalarinin tamamlanma orani
pG76315 Ecrimisi gelirlerinin beledive buteesi ik Binde 427 12 2
icerisindeki payi
Belediyeye ait tasinmazlarin kiraya
PG7.63.1.6 verilimesiile saglanan gelirlerin butce Verimlilik — Binde 298 145 58

icindeki payi

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilik¢i bir anlayisla;
paydaslarla koordineli calisarak kurumun ve ilcenin marka
deger algisini guc¢lendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak

Kurumsal Gelisim
ve Kapasite
Yénetimi

PERFORMA
HEDEFi

PERFORMANS GOSTERGESI

2023 YILI
2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PG8.11.1.1 Yurttme Kurulu toplanti sayisi Cikt Adet 12 2 5

Alinan toplanti kararlarinin ilgili birimlere

PG8.11.1.3 dagitima saresi Verimlilik — Gun 12 3 1
PG8111.5  Genel Kurul toplanti sayisi Verimlilik — Adet 1 0 1
PG8111.6  Komisyon toplanti sayisi Cikti Adet 12 2 4
PG8111.7  Kent Konseyi meclis toplanti sayisi Cikti Adet 12 2 5

m Teknolojik imkanlar ve yUz yuze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri gtc¢lendirmek
PERFORMA Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gzerinden gelen istek sikayet ve taleplerin
HEDEFi karsilanmasi

2023 YILI

" ; OL¢cU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI [ ILK 6 AY
BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG8.3211 Paydaslardan gelgn |s_teL< ve sikayetlerin Cikt Gon 5 5 5
cevaplandiriima stresi
PERFORMANS Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gzerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin

PH8.32.2

HEDEFi karsilanmasl

2023 YILI

LK 6 AY 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI oLcu 2022l

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin

1G8.32.2.1 D Cikt Gun 2 2 2
cevaplanma suresi

iG8.32.2.3 S:yyslaga’da” gelenistek ve sikayetlerin o i pger 38640 30991 50000

iG8.32.2.5 Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin Verimlilik  Yiizde 100 100 100

cevaplanma orani
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PERFORMANS

HEDEFi o ieriet o Halkin, teknolojik iletisim ve yUz yUze iletisim kanallarini kullanarak kuruma erisimini saglamak

PR 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Cozum Merkezi'ne bizzat yapilan erisim

PG8.32.31 Sayie Cikti Kisi 20956 10077 21000

pGe.323.3 CIMERDIrimine gelen talep ve Cikti Adet 6515 6178 6500
sikayet sayisi

PG8.32.3.5 lletisim Merkezime gelen e-posta sayisi Cikti Adet 13934 3973 15000

iG8.32.37 S0SYal medya araclanyla alinan istek Girdi Adet 2802 2802 2000
ve sikayet sayisi
Sonuclandirilan sikayet ve ¢nerilerin

PG8.32.2.9 gelen tum sikayet ve dneri toplamina Kalite Ylzde 98,5 99 99
orani

PG8.32.3.10 lletisim Merkezi'ne gelen telefon sayisi Cikti Adet 392057 200432 300000

EE’;’;?FMANS el i Teknolojik imkanlar ve yUz yUze iletisim kanallarini kullanarak halkla iletisimi gtclendirmek

S 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Paydaslardan gelen istek, talep, sikayet
sayisl

1G8.32.41 Girdi YUzde 13018 7036 4000

PERFORMANS

HEDEFi o tfeia s stek, sikayet ve taleplerin karsilanmasi

S 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin

PG8.32.5.1 T
cevaplanma suresi

Cikti Gun 3 3 3

Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin

PG8.32.5.3
cevaplanma orani

Kalite Ylzde 955 93 95

zEngFMANS it Teknolojik imkanlar ve ylz yUze iletisim kanallarini kullanarak halkla iliskileri guclendirmek

2023 YILI

" . oLcuU 2022 YILI . 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY
BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

iG8.32.61 Eaayylcg‘a]slardan gelen istek ve sikayetlerin Ckt Adet 95 105 100
iG8.32.6.3 Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin Cikt Yilzde 100 100 100

cevaplanma orani
iG8.32.6.4 Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin Cikts Gon 2 3 3

cevaplanma suresi
PERFORMANS Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gzerinden gelen istek, sikayet ve taleplerin

PH8.32.7

HEDEFi karsilanmasi

2023 YILI

OLCU 2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Paydaslardan gelen istek ve sikayetlerin

1G8.32.71 Girdi Adet 4779 2812 4000
sayisi

iG8.32.73 Paydaslardan gele_n istek ve sikayetlerin Cikti Gon P 5 2
cevaplanma suresi

iGg.3275 FHavdaslardan gelen istek ve sikavetlerin o ik vizde 100 100 100

cevaplanma orani
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PERFORMANS Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim kaynaklari Gzerinden gelen istek, sikayet ve talepleri
: PH8.32.8
HEDEFI karsilamak

2023 YILI

OLCU 2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Paydaslardan Gelen Istek ve

Geszal Sikayetlerin Cevaplandiriima Suresi Verimlilik Gan 225 3 °

iGg.32.83 Paydaslardan Gelen Istek ve Verimlilik  Adet 99,993 100 100
Sikayetlerin Cevaplandiriima Orani

iG8.32.85 "avdaslardan Gelen Istek, Sikayet ve Girdi  Adet 14695 5561 1000
Talep Savyisi

EE’;’;??MANS S iepiis s Otomasyon sistemi ve diger iletisim kaynaklari Uzerinden gelen istek ve taleplerin karsilanmasi

2023 YILI
iLK 6 AY 2024 YILI

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

oLcu
BiRIMi

2022 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

Paydaslardan gelen istek, talep ve
sikayetlerin sayisi

1G8.32.9.1 Girdi Adet 819 272 600

H8.34 Halkin kuruma erisimini kolaylastirmak amaciyla yerinde iletisim kanallari olusturmak

HEDEFi i n b Esnaf ve ev zivaretleri yaparak sorunun yerinde tespiti ve ¢6zUm calismalarini yarttmek

o - 2023 YILI

o : OLCU 2022 YILI P 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
1G8.34.1.1 Asker cantas! dagitimi yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 185 165 180
[G8.34.1.3  Hizmet verilen yasli sayisi Cikti Kisi 887 353 500
[G8.34.1.4  Taziye ziyareti yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 1780 625 1000
PG8.34.1.6 Esnaf ziyareti yapilan kisi sayisi Cikti Adet 3821 606 1500
PG8.34.1.7 Ev ziyaretleri yapilan kisi sayisi Cikti Adet 34902 13222 20000

HEDEF H8.38 Belediye hizmetlerini iyilestirmek amaciyla memnuniyet anketleri dizenlemek
Halkin, belediye hizmetlerinden memnun olup olmadigini 6§renmek icin anket calismalari
: PH8.38.1
HEDEFI yapmak

SLCU 2022 YILI goooNs 2024 YILI
BIRIMi | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

45000
75

PG8.3811  Memnuniyet anketi dlcUmU yapilan kisi sayisi Cikti Kisi 43317

PG8.381.3  Belediye hizmetleri memnuniyet orani Kalite Yuzde 65

HEDEF H8.39 Tum iletisim araclarini etkin kullanarak kurumun bilinilirligini artirmak

PERFORMANS

HEDEFi PHS8. Kurumun bilinilirligini artirmak amaciyla haber, bulten vb yayinlar hazirlamak

S 2023 YILI
" : OoLcU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI -t ILK 6 AY
BIRIMI | GERGCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG8.39.11  Hazirlanan haber sayisi Cikti Adet 395 238 300
PG8.39.1.32 Hazirlanan tanitim filmi sayisi Cikti Adet 555 237 350
PG8.3915 Ulusal ve yerel gazetelerde yayinlanan Kalite Adet 2196 1731 2000
haber sayisi
PG8.39.1.7  Ulusal televizyonlarda yayinlanan haber sayisi Cikti Adet 214 216 250
iGa391.8 'aYinlanan haberlerin erisim ve Cikti Adet 150373386 81568682 70000000
etkilesim savyisi
PERFORMANS PH8.39.2 Kurumun bilinilirligini artirmak icin en etkili ve iktisadi yontem olan sosyal medya kanallarini ve
HEDEFi o dijital ekranlari kullanmak

2023 YILI

éLco 2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Sosyal medya, IP TV ve LED Ekran

Pe8s9.2] haber ve duyuru sayisi

Cikti Adet 12794 3842 12000

Sosyal medya erisim,etkilesim ve

1G8.39.2.3 .
goruntilenme sayisl

Cikti Adet 26216231 5823021 10000000
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HEDEF H8.44 Kurumsal kimligin marka degerini artirmak amaciyla tanitim materyalleri hazirlamak

PERFORMANS Kurumun bilinilirligini artirmak ve marka deger algisini guclendirmek icin ilan, reklam ve duyuru
: PH8.44.1 . -
HEDEFI materyalleri hazirlamak, yayinlamak ve outdoor, indoor reklam mecralarimiza uygulamak

S 2023 YILI
" : OLGU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY
BIRIMI | GERGCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
1G8.44.11  Gerceklesen kamera ve fotograf cekim sayis| Cikti Adet 2332 583 1000
PG8.44.1.3  Grafik tasarimi yapilan konu sayisi Cikti Adet 2887 1371 2800
PG8.44.1.5 Dijital baski miktari Cikti m? 219000 100000 200000
PG8.44.1.7 llan ve reklam sayisi Ciktl Adet 5 19 30
PG8.44.1.9 Basilan yayin sayisi Cikti Adet 10700 4150 10000
HEDEF H8.46 Kurumsal reklami desteklemek icin baskili Grin ve promosyon malzemesi satin alarak dagitmak
:ERD':E%RMA PH8.4 Kurumun marka deger algisini gelistirmek amaciyla Urltin satin almak ve dagitimini yapmak
S 2023 YILI
" : OoLcU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY
BIRIMI | GERGEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
[G8.46.11  Satin alinan promosyon sayIs| Cikti Adet Moo 23250 30000
1G8.46.1.3  Alinan yayin sayis| Cikti Adet 1015 770 1000
[G8.46.1.5 Daditilan posta sayisi Cikti Adet 27500 17421 22500

HEDEF H8.57 Tum i¢ ve dis paydaslarla koordinasyon sagdlayarak ortak akil platformu olusturmak

HEDEFi PH8.57.1 Tum i¢ ve dis paydaslarla koordinasyon saglayarak ortak akil platformu olusturmak

2023 YILI
iLK 6 AY

OLcU 2022 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

Koordinasyonu saglanan meclis, meclis

PG8.57.1.1 : - Cikti Adet 105 53 124
komisyonlari ve encumen toplanti sayisi

iG8.571.2 Paydaslardan gelen istek ve taleplerin Cikts Adet 5287 165 5787
karsilanma sayisi

iG8.571.3 Yurt disi teknik inceleme ve temas Cikti Adet 0 0 1
programi sayisi

PG8.571.4 Mudurlerle yapilan koordinasyon Cikts Adet 1 7 1
toplantilari sayisi

[G8.571.5  Yonetimi gdzden gecirme toplantisi Cikti Adet 2 1 2

PG8.571.6  Katim saglanan organizasyon sayisl Cikti Adet 698 289 750

pGa.5717 UM ic ve dis paydaslarla yapilan Cikt Adet 82 51 107

toplanti sayisi

Katihm saglanan organizasyon sayisinin
PG8.571.8  katilim saglanmayan organizasyon Kalite Yuzde 56,5 72 80
saylisina orani

Modern ¢agin gereklerine uyum saglayarak kurumun ve ilgili Kurumsal Gelisim
A9 paydaslarin bilgi, iletisim ve lojistik hizmetlerden en verimli ve Kapasite
sekilde yararlanmasini saglamak Yoénetimi

Akaryakit ihtiyacini karsilamak

Muhtelif arag¢ ve is makinelerinin kurumun ihtiyaglarina uygun bir bicimde modernize edilerek
hizmetlerin strdarulebilirligini saglamak

PERFORMANS

HEDEFI

PERFORMANS GOSTERGESI

2023 YILI
iLK 6 AY
GERCEKLESEN

2024 YILI
HEDEFLENEN

OLCU 2022 YILI
BiRIMi | GERCEKLESEN

Akaryakit ihtiyaci karsilanan araclar, is

1G9.61.11 makinalari ve diger motorlu araclarin Cikti Adet 382 379 350
sayisi
PGO.6113  Arackarn is makinalan ve diger motoriu Cikt Litre (It) 1124243 517794 1100000

araclar icin kullanilan toplam yakit miktari
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PERFORMANS

HEDEFi Ryl Bakim onarim talep ve ihtiyaglarini karsilamak

20~ 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Araclara yonelik bakim ve onarim

PG9.61.2.1 . Cikti Adet 155 80 170
hizmet sayisi

PG9.61.2.3 Engell ar_aclarma yénellkl baklm ve Kalite Yuzde 92,5 ) 90
onarim hizmeti memnuniyeti orani
is makinalarina yonelik bakim ve onarim

PG9.61.2.5 ) Cikti Adet 51 25 60
servis sayisi

iG9.61.2.7 Engelli araclarina yonelik bakim ve Cikti Adet 63 54 190

onarim servis saylsl

S L Arac taleplerini karsilamak
HEDEFiI ¢ talep ?

S 2023 YILI

PG9.61.31] E;‘r;‘jgni‘z gre;i': arac destek talebinin —y jire  vizde 90 920 920
iG9.61.3.3 Eaayrlr:sa\ hizmetlerde yonlendirilen arac Cikti Adet 274 171 220
[G9.61.3.5  Arac Destedi Saglanan Vatandas Sayisi Cikti Adet 234382 106262 255000
[G9.61.3.7 Dis paydaslara yonlendirilen arac sayis| Cikti Adet 1766 1080 1900

Bilgi glvenliginin sadlanmasi icin ulusal ve uluslararasi standartlari uygulayarak gtvenilir erisim
saglamak
PERFORMANS Bilgi glvenliginin sadlanmasi icin ulusal ve uluslararasi standartlari uygulayarak gtvenilir erisim
HEDEFI saglamak

2023 YILI

o . oLcU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY
BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PG9.6211 Bilgi Guvenligi tvaltlb\kat, bilinclendirme Kalite Adet 10 5 10

ve farkindalik egitim sayisi
PGO.213 -odlama ve 5651 Sayil Internet erisim ¢ oo vizde 99225 99,99 98

vasa gerekliliklerin saglanma orani
PG9.621.5 Bilgi glvenligi guncelleme orani Performans Yuzde 99,9 99 99
PG9.6217 Guvenlik acigi tarama ve Penetrasyon Cikt Adet 4 5 4

test sayisi
PG9.621.9 SOME/USOME Toplanti, Egitim Sayisi Cikt Adet 6 3 6

HEDEF H9.64 Kurum yonetim kararlarini organize etmek

S 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Encumen kararlarinin yazilip imzaya
PG9.64.11 sunulmasi ve ilgili mudurltklere Verimlilik Gun 3 3 3
intikal stresi

Meclis kararlarinin yazilip imzaya

PG9.64.1.3 2 o .. Verimlilik Gun 7 7 7
sunulmasi ve ilgili birimlere intikal sUresi

PG9.64.1.5 Encumen karar sayisl Cikti Adet 2892 1651 2800

PG9.64.1.7 Meclis karar sayisi Cikti Adet 98 45 95




Mal ve can glvenliginin éne ciktigi bir yapi kurularak acik ve kapali hizmet alanlarinin teknolojik
yontemler ve insan gucu ile glvenligi saglamak
PERFORMA - - ) ) . . s
HEDEFi Insan glcl ve kamera sistemleriyle glvenligin surekliligini saglamak

2023 YILI
iLK 6 AY

OLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
iG9.6511 _Izleme ve Denetleme Sistemi Uzerinden Cikti Adet 0 20 23
izlenen park sayisi
PG9.651.3 Guvenlik gorevlisi sayisinin gluvenlik Verimlilik  Yiizde 459 45 49
kontrol noktasina orani
HEDEF H9.66 insan saghgi ve personel memnuniyeti esasli, kaliteli ve lezzetli yemek hizmeti sunmak

PERFORMANS

HEDEFi co s Yemek hizmetinden faydalanan personel sayisini artirmak ve memnuniyet oranini yukseltmek

2023 YILI

OLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI iLK 6 AY

BIRIMI | GERCEKLESEN |cop b 'ccr | HEDEFLENEN
PGo.6611 Deledive personelinin yemek hizmeti Kalite  Yozde 90,5 83 90
memnuniyet dizeyi
PG9.6613 Yemekhizmetinden yararlanan Verimlilik — Yozde 15 18 30

personel sayisinin tim personele orani

Mevcut arac ve gereclerin periyodik bakimlarini yapmak, ariza taleplerini nitelikli personel ve

el ekip calismasi ile zamaninda karsilamak ve etkinliklere destek saglamak

Nitelikli personel ve ekipmanla, dogru zamanda hizmet birimlerinde tamir bakim ariza taleplerini
L lvat - karsilamak, arag gereclerin periyodik bakimini yapmak ve i¢ ve dis paydas etkinliklerine destek
saglamak

PERFORMANS
HEDEFi

2023 YILI

LK 6 AY 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI sl b vl

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

pGo671] DS paydaslardan gelen masasandalye 1 Ager/vy 1145 535 885
cadir vb. malzeme talep sayisi

Karsilanan bakim-onarim ariza
PG9.671.2  taleplerinin tum bakim-onarm Verimlilik — Yuzde 100 95 100
taleplerine orani

Ariza taleplerinden servise
PG9.671.3 gonderilmeyenlerin Verimlilik Gun 1 1 1
sonuglandiriima suresi

PG9.671.5 Yapilan Bakim Onarim Toplam Is Miktari Cikt Adet/YIl 2243 1795 3200

Periyodik bakimi yapilan mevcut arac
gereg sayisl

PG9.67.1.6 Girdli Adet/Yil 3915 1877 3522

Kaliteli, saglikli ve teknolojik malzeme kullanarak i¢ ve dis paydas memnuniyetini esas alan
HEDEF H9.68 . A ) R
hizmet alanlarinin periyodik olarak temizligini yapmak

PERFORMANS Temizlik malzemeleri tUketiminde tasarrufa ve personel memnuniyetine dikkat edilerek, hizmet
: PH9.68.1 } - . N
HEDEFI alanlarinin temiz ve hijyenik olmasini saglamak.

S 2023 YILI
" . OLGU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY
BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG9.6811 Hcemlzdekl Ibade}hanelerm periyodik Cikt Adet/Vil 7 6 4
temizlenme araligi
PGO 6812 Belediye _persopehn_m temizlik hizmeti Kalite Yizde o1 90 95
memnuniyet dlzeyi
PGO 6813 Temizlik Personeli basina dusen hizmet Cikt m? 11000 1800 12000

alani (m?)
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HEDEF H9.69 Tasgrruf |Ikeller|_ d?grultusunda yvenilik¢gi yontemler kullanarak kaynaklari ve tedarik sUreclerini
etkin ve verimli ydnetmek.

PERFORMA PH9.69.1 Kaynaklari etkin ve verimli kullanarak, hizmet birimlerinin enerji taleplerini karsilamak ve

HEDEFi e aboneliklerin faturalarinin dizenli 6denmesini sagdlamak

2023 YILI

" : oLcU 2022 YILI : 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI -t ILK 6 AY
BIRIMI | GERGEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG9.6911 Faturalarin 6demeye hazirlik stresi Verimlilik Gun 5 6 6
PG9.6913 rsiksiz gelen abonelik taleplerinin Verimlilk  Gan 20 15 15
sonuc¢landiriima suresi
PG9.691.5 Telefon, TV, data kablolama isleri Cikti Adet/Yil 206 190 140

CBS/KBS yazilim ihtiyaclarini karsilayarak CBS verilerinin toplanmasini saglamak, web servisleri
HEDEF H R N . o
sunmak ve planlama, egitim, is zekasl raporlama faaliyetlerini desteklemek
PERFORMA CBS/KBS yazilim ihtiyaclarini karsilayarak CBS verilerinin toplanmasini saglamak, web servisleri
: PH9.70.1 R N . o
HEDEFI sunmak ve planlama, egitim, is zekasl raporlama faaliyetlerini desteklemek
2023 YILI
iLK 6 AY

OLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

CBS Yazilim Uygulama Egitim ihtiyacglari

PG9.70.11 Verimlilik — Ylzde 95,75 95,5 96
karsilanma orani
Cografi Destekli Rapor ve Tematik
PE97013 Harita Uretebilen CBS Uygulama Sayisl Gkt Adet 3 35 35
pGo.7015 Muduritklere sunulan Cografi Bilgi Verimlilik  Adet 125 2 8
Sistemi Hizmet Uygulama sayisi
PG9.70.1.6  Cografi Veri guincel tutma orani Cikti Yuzde 90,5 91 925
PGo.7017 ENtegrasyonu saglanan ic ve dis Performans Adet 1825 185 18

Paydaslar sayisi

H9.71 Kurumun ihtiyaclari dogrultusunda web, mobil ve masaulstl yazihimlari gelistirmek ve kurum
. bilgi yonetim sisteminin etkin ve glncel tutmak

PERFORMA Kurumun ihtiyaclari dogrultusunda web, mobil ve masaulstl yazilimlari gelistirmek ve kurum
: PH9.71.1 L i o ) "
HEDEFI bilgi yonetim sisteminin etkin ve glncel tutmak

2023 YILI
iLK 6 AY

OLcU 2022 YILI 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PG9.7111  Mobil uygulama ile verilen hizmet sayisi Cikti Adet 4 9 95

Yeni gelistirilen Modul,Mobil, Web ve

PG9.711.3 T Cikti Adet 8 7 8
MasaUstu uygulama yazihm sayisl

PGo.711.4 ¢ serviste YBS yaziim taleplerinin Verimlilk  Gun 4 1 1
karsilanma suresi

PG9.711.5  E-devlet Uzerinden verilen hizmet sayisi Cikti Adet 20 22 21

Kurumun digital altyapisinin etkin ve hizli hizmet sunabilmesi icin kurum teknolojik altyapisini
HEDEF H9.72 cagin gereksinmlerine uygun olarak guncel tutmak ve bakim onarim hizmetleri ile destekleyerek
etkin bir sekilde yonetmek.

Kurumun digital altyapisinin etkin ve hizli hizmet sunabilmesi icin kurum teknolojik altyapisini
Bl cadin gereksinmlerine uygun olarak glincel tutmak ve bakim onarim hizmetleri ile destekleyerek
etkin bir sekilde yonetmek.

PERFORMANS
HEDEFI

2023 YILI

OLCU 2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

ic serviste onarilamayan donanimin dis

PG9.72.1.1 i T Verimlilik Gun 30 30 30
servislere onarilma suresi

PGo.721.3 ¢ serviste donanim sorunlannin Verimlilik ~ Saat 2 2 2
giderilme sUresi

PG9.721.4  Sarf malzemelerinin temin suresi Verimlilik Gun 1 1 1

PG9 7215 Telefon.sanﬁra"h sunucusu ile ilgili gelen Performans  Gan 1
taleplerin cézUm sUresi

pGo7217 a9 Merkezinde olusabilecek Verimlilik ~ Saat 2
problemlerin giderilme suresi

PG9.721.9  Arizalarin uzaktan giderilme orani Verimlilik — YUzde 80 75 75




Kurum bilgi sistemin verimli calisabilmesi icin gereken sanal, fiziki sunucularin tedarik edilmesi,
bakim, destek ve satin alma surecleri ile guncelliklerinin korunarak sunucu ydnetim yazilimlariyla
islevsel yonetiminin saglanmasi, gerekli felaket senaryolarina uygun olarak duzenli yedeklemeleri
yapmak

Kurum bilgi sistemin verimli calisabilmesi icin gereken sanal, fiziki sunucularin tedarik edilmesi,
PERFORMANS bakim, destek ve satin alma strecleri ile glncelliklerinin korunarak sunucu ydnetim yazilimlariyla
: PH9.73.1 B i ST N ) " ) :
HEDEFI islevsel yonetiminin sagdlanmasi, gerekli felaket senaryolarina uygun olarak dtzenli yedeklemeleri
yapmak

2023 YILI

PG9.7311  Sunucu surdUrulebilirlik orani Performans Yuzde 99,9 99,495 99,9
PG9.7313 gruar;msa\ veri depolama alani kullanim Verimlilik  Yeizde 70 76 70
PG9.731.5 Yededi alinan sunucu sayisi Cikti Adet 64,25 70 69,75
PG9.731.7 Veri yedekleme merkezi sayisl Cikti Adet 2 2 2
PG9.731.9 Sanal sunucu sayisl Cikti Adet 15 120 120

HEDEF H9.74 lemelt binalari arasinda kesintisiz, hizli ve glvenilir erisim saglamak i¢in ag teknolojilerini gtincel
ve etkin tutmak

PERFORMA Hizmet binalari arasinda kesintisiz, hizli ve gUvenilir erisim saglamak icin ad teknolojilerini gtincel
: PH9.74.1 :
HEDEFI ve etkin tutmak

PR, 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

PG9.7411  Network arizalarinin giderilme orani Verimlilik — Yuzde 999 99,99 99,9

Network aginin etkin, guncel tutulmasi
ve sUrekliliginin saglanmasi orani

Kurum koordinasyonunu gelistirmek Uzere kurum i¢i ve kurumlar arasi yazismalari zamaninda,
HEDEF H9.78 - )
mevzuata uygun bir sekilde yapmak
PERFORMANS Kurum ici koordinasyonu gelistirmek Gzere kurum igi ve kurumlar arasi yazismalari zamaninda,
; PH9.78.1 : X
HEDEFI mevzuata uygun bir sekilde yapmak

2023 YILI

PG9.74.1.3 Performans Yuzde 99,675 99,99 999

- . oL¢co 2022 YILI i 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI A ILK 6 AY
BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PG9.7811  Gelen genel dilekge sayisi Cikti Adet 30624 1561 30000
PG9 7813 Evrak\anrj ﬁZ|_L<| olarak ilgili birime Cikt Gan 1 1 1

ulasma suresi
iG9.781.4 Evra_k\ar"m |\g|\| pbirimini ayristirma ve Cikt Saat 1 1 1

tespit suresi
PG9.781.5 Giden genel evrak sayisi Cikt Adet 47186 24072 48000
[G9.78.1.7  Gelen genel evrak sayis Cikti Adet 43806 22454 44000

Evraklarin kurumumuz birimlerine
[G9.781.9  ve dis kurumlara elektronik ortamda Verimlilik — Dakika 5 5 5
gonderilme ve alinma suresi

Birimlerden toplanan cevabi yazilarin
[G9.78110 duzenlenerek kurum, kurulus ve Cikti Gun 3 3 3
sahislara gonderilme suresi

Birimlerden teslim alinan resmi postanin

(Goe L PTTye ulasma suresi

Cikti Gun 1 1 1

PERFORMANS Kurum koordinasyonunu gelistirmek Uzere kurum ici ve kurumlar arasi yazismalari zamaninda,
: PH9.78.2 ) ;
HEDEFI mevzuata uygun bir sekilde yapmak

2023 YILI

2022 YILI iLK 6 AY

PERFORMANS GOSTERGESI 2024 YILI

GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

[G9.78.21 Islem vapilan evrak sayisi Ciktl Adet 1858 806 1400
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Verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi gelistirerek,

Kurumsal Gelisim
ve Kapasite
Yonetimi

etkili denetim mekanizmalariyla kurumsal karar ve hukuki
streclerin hukukun temel ilkeleri cercevesinde yurtttlmesini
saglamak

Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglayarak surekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan kaynaklari
yodnetimini olusturmak ve strdurulebilir bir kurumsal yapiya ulasmak

PERFORMANS T . N .

HEDEFi Calisanlarin maas ve 6zIUk islemlerinin devamliligini saglamak

2022 YILI

2023 YILI

iLK 6 AY 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI oLcu

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

610,211 g;y"fj“'am 0zltk is ve islemlerinin Ckti Adet 30521 16325 31000

i10.213 Maasis ve islemleri yapilan KITAS Cikt Kisi 2771 28515 2950
personel sayisi

iG10.214 9 Saghd ve Gavenligi kapsaminda Ckti Adet 616 295 600
tesislerde saha kontrol sayisi

[G10.21.5  Is ekipmanlari periyodik muayene sayisi Cikti Adet 516 430 420

iG10.216 |5 Saghgi ve Guvenligi kapsaminda Cikt Kisi 1518 1051 1800
muayene edilen personel sayisi

iGl10.217 35aghd ve Glvenligi kapsaminda Cikti Kisi 260 120 280
egitim verilen personel sayisi

iGl0.218 “Alsaniann maas is ve islemlerinin Ckti Adet 2161 971 2300

sayIsl

PERFORMANS
HEDEFi

cilerrivl s Calisanlarin mesleki gelisimlerini saglamak

N 2023 YILI
OLCU 2022 YILI LK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Katihm yapilan kurum disi mesleki

PG10.2.2.1 o : Cikti Adet 5 3 4
egitim, panel, seminer, fuar sayisi
Hizmet i¢i egitimlere katilan personel .
PG10.2.2.3 sayisi Cikti Kisi 618 697 350
PG10.2.2.5 Duzenlenen hizmet i¢i egitim sayisi Cikti Adet 16 10 12
PG10.2.2.7 Hizmet ici egitime katilim orani Cikti Yuzde 95 95 95
PG10.2.2.9 Hizmet ici egitime katilan personel Kalite Yizde 80 89 80

memnuniyet orani

Kurum igi iletisimi en Ust seviyeye ¢ikararak kurum kultart ve 6rgltsel baglilik bilincinin etkin
oldugu kurumsal bir kimlik olusturmak
PERFORMANS Kurum igi iletisimi en Ust seviyeye ¢ikararak kurum kalttrd ve érgutsel baghlik bilincinin etkin
HEDEFi oldugu kurumsal bir kimlik olusturmak

2023 YILI
LK 6 AY 2024 YILI

PERFORMANS GOSTERGESI oLcu 2022l

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

Calisanlarin motivasyonun artirmaya
PG10.2.11  yonelik duzenlenen sosyal ve kultUrel Cikti Kisi 3 2 2
etkinlerin sayisi

Calisanlarin talep ettigi sosyal ve

kulturel etkinlerin gerceklestirilme orani. Kalite Yuzde 90 %0 o0

PG10.3.1.3

Calisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri
PG10.2.1.5  ve tecrubelerini paylasmalarina imkan Cikti Adet 4 2 2
veren etkinlik sayisi




m insan kaynagi intiyac analizi yaparak isin niteligine uygun personel istihdami saglamak
:ERD';FiRMA m insan kaynagi ihtiyac analizi yaparak isin niteligine uygun personel istihdami saglamak

PR, 2023 YILI
OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BiRiMi | GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

GERCEKLESEN

insan kaynaklari ihtivac analizinin

PG10.4.1.1
gerceklesme orani

Kalite Ylzde 70 0 140

Yapilan insan kaynaklari intiyac analizi
sayisi

PG10.4.1.3 Cikti Adet 4 2 2

Kurumumuzun is ve islemlerinin hukuka uygunlugunun saglanmasinda gerekli hukuki destegin

LR Ll verilerek kurum menfaatini korumak

:ERDIE%RMANS PH10.8.1 Muadurluklerden gelen hukuki mevzuata dair gorUs taleplerini karsilamak

2023 YILI
2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

GERGCEKLESEN

Tum birimlere verilen hukuksal gorts

1G10.8.1.1 Cikti Adet 65 59 65,25
sayisl

[G10.81.3  Arabuluculuk uzlasilan dosya sayisi Performans Adet N 13,5 155

[G10.81.5  Mudurluklere verilen mevzuat egitimi - Performans  Adet 2 1 2

PERFORMANS

HEDEFi conlerivl s Kurumla ilgili davalari takip ederek sonuclarini kayit altina almak ve izlemek

o - 2023 YILI
o : OLCU 2022 YILI P 2024 YILI
PERFORMANS GOSTERGESI - ILK 6 AY
BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN
PG10.8.21 Kismen kazanilan kismen kaybedilen Cikti Yizde 18 165 15
dava orani
PG10.8.2.3 Kazanilan dava orani Kalite Ylzde 69 68 70
PG10.8.2.5 Kaybedilen dava orani Kalite Ylzde 13 13 15

Kurum ici ve kurum disindan gelen is ve islemleri hukuka uygun yUratalmesine yonelik ¢alismalar
yaparak, inceleme, &n inceleme ve disiplin sorusturmasi taleplerini karsilamak
PERFORMANS Kurum ici ve kurum disindan gelen is ve islemleri hukuka uygun yurattlmesine yonelik ¢calismalar
HEDEFI yaparak, inceleme, 6n inceleme ve disiplin sorusturmasi taleplerinin %100’Un0 karsilamak
2023 YILI

OLCU 2022 YILI iLK 6 AY 2024 YILI

BIRIMI | GERCEKLESEN GERCEKLESEN HEDEFLENEN

PERFORMANS GOSTERGESI

Baskanlik makaminca incelenmesi

PG10.23.11 . )
istenilen hususlarin karsilanma orani

Verimlilik — Yuzde 100 100 100

Baskanlik makaminca yapilmasi talep
PG10.23.1.2 edilen disiplin sorusturmalarinin Verimlilik — YUzde 100 100 100
karsilanma orani

Kaymakamlik makamindan gelen 6n

PG10.231.3 . o
inceleme taleplerinin karsilanma orani

Verimlilik — Yuzde 100 100 100
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2024 PERFORMANS PROGRAMI iDARENIN FAALIYETLERE GORE TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

PERFORMANS HEDEFi FAALIYET PROJE MALi KAYNAK iHTIYACI () PBAl\J(T‘(;;)
(]

Calisanlarin maas ve ozluk

696 sayill KHK kapsami ve

) o N . . . 1.800.000.000,00 38298 %

islemlerinin devamliligini saglamak kapsam disi personel giderleri

Bltce ve muhasebe faaliyetlerinin

etkin finans yontemleriyle Butce Islemleri 346.773.750,00 7378 %

yonetilmesini saglamak

llcemizdeki mevcut yollar iyilestirerek ilce geneli vol bakim onarnm

erisebilirligi ve ulasim konforunu € genell y 267335.000,00 5,688 %
eksikliklerinin tamamlanmasi

artirmak

llcemizdeki mevcut yollar iyilestirerek ilce geneli vol vaoim

erisebilirligi ve ulasim konforunu € genell yol yap 235.000.000,00 5%
eksikliklerinin tamamlanmasi

artirmak

Saglikl yasim alani olusturulup,

sturdurdlebilir cevre yonetiminin Temizlik Isleri Faaliyeti 205.230.000,00 4,367 %

saglanmasi

Temizlik Hizmetlerinin

surdurulebilirligini saglayarak o o

vatandas memnuniyetini %70'n Cevre Koruma Faaliyeti 205.230.000,00 4,367 %

Uzerine ¢ikartmak

Arac taleplerini karsilamak Arac taleplerinin karsilanmasi 144.406.550,00 3072 %

Kaynaklari etkin ve verimli kullanarak,

hizmet birimlerinin enerji taleplerini : -

karsilamak ve aboneliklerin £bonelicve Fature Odeme 124.729.800,00 26654 %

) o o Islemleri

faturalarinin duzenli 6denmesini

saglamak

llcede cami, cemevi gibi dini

ibadetlerin karsilanmasinda

gereksinim duyulan tesisler insa Muhtelif insaat Isleri 75.416.000,00 1,605 %

etmek ve mevcut kamu kurumu

binalarinin bakim onarimlarini

yvapmak

llcede cami, cemevi gibi dini

ibadetlerin karsilanmasinda :

ereksinim duyulan tesisler insa Kamu kurumu binalarinin
9 pbakim onarim islerinin 71.624.000,01 1,524 %
etmek ve mevcut kamu kurumu
. vapimasi

binalarinin bakim onarimlarini

yvapmak

llcemizde bulunan isyerlerinin

denetimi ve bolgedeki Bolge denetimleri 70.602.000.00 1502 %

olumsuzluklarin giderilmesini

saglamak

Akaryakit ihtiyacini karsilamak Akaryakit ihtiyacinin 61297.880,00 1304 %
karsilanmasi

Sosyal beledivecilik ilkesiyle

intiyac sahibi vatandaslann yasam o i 17 etler 50.450.000,00 1073 %

standardini yukseltmesine katki

sunmak

Nitelikli personel ve ekipmanla, dogru

zamanda hizmet birimlerinde tamir

bakim ariza t_aleple_rml k_arsllamak, Bak\_m ve Onarim Hizmetleri 44.423.000,00 0.945 %

arac gereclerin periyodik bakimini Faaliyeti

yapmak ve i¢c ve dis paydas

etkinliklerine destek saglamak

Bakim onanm talep ve ihtiyaclanni Taslitlarin bakim onarimi 38.716.570,00 0,824 %

karsilamak

llce halkinin bek\entl\e_r\m karsilayan  Sosyal Tesislerin Yapim ve 35.000.000,00 0.745 %

sosyal yasam alanlari insa etmek Bakim Onarimi

Kurumun bilinilirligini artirmak ve

marka deger algisini gliclendirmek _

icin ilan, reklam ve duyuru llan Reklam ve Tanitim 3410202514 0.726 %

materyalleri hazirlamak, yayinlamak
ve outdoor, indoor reklam
mecralarimiza uygulamak

Faaliyetleri
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PERFORMANS HEDEFi

imar planlarindaki donati alanlarinin

FAALIYET PROJE

MALi KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE
PAYI (%)

Yer tahsis ve kamulastirma 32.654.400,00 0,695 %
Kamuya kazandirilmasi
llce halkinin kultur sanat etkinliklerine Sahne etkl_n_hk\en_ﬁm 29.464.670.71 0627 %
katiliminr artirmak gerceklestiriimesi
Bolgemizde bulunan park, spor ve Park soor ve cocuk ovun
cocuk oyun alanlarini yenilemek, SP v M 24.583.000,00 0523 %
alanlarinin yenilenmesi
bakim ve onarimini yapmak
Hayvan saghgini korumaya ve Sokak hayvanlari
hasereyle mucadeleye yonelik rehabilitasyonu ve 23995588,26 0,51 %
hizmetleri artirmak sahiplendirilmesi
Yemek hizmetinden faydalanan Personele ve Kadin Konukevi
personel sayisini artirmak ve misafirlerine yemek hizmeti 21150.000,00 0,45 %
memnuniyet oranini yukseltmek faaliyeti
Kisi basina desen »y_g_swl_a\a[w miktarini - Bitkilendirme calismalari 20.819.500.00 0.443 %
artirmak ve surekliligini saglamak yvapmak
Park ve yesil alanlarin bakim ve Park ve yesil alanlarnn bakimini 20.780.000,00 0.442 %
onarimini yapmak yapmak
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
intiyac sahibi vatandaslarin yasam : . o
standardini ykseltmesine katki Ayni yardim dagitimi 20.277500,00 0,431 %
sunmak
llcemizde bulunan isyerlerinin
denetimi ve bolgedeki Pazar verlerinin denetimi 20172.000,00 0,429 %
olumsuzluklarin giderilmesini
saglamak
Kisi basina dggen _y_gswl_a\ap miktanini Yesil alan olusturmak 19.888.500,00 0,423 %
artirmak ve surekliligini saglamak
Gayrimenkul kaynaklarin etkin : )
yonetimi ile Beledive gelir butcesine  C2Yimenkul kaynaklarin etkin 19.757600,01 042 %
. yonetimi
saglanan katkinin artirilmasi
Nitelikli personel ve ekipmanla, dogru
zamanda hizmet birimlerinde tamir
pbakim ariza taleplerwm kar&lamak, Qrgamzagyon‘des'tek 19.493.200,00 0.415%
arac gereclerin periyodik bakimini hizmetleri faaliyeti
yapmak ve ic ve dis paydas
etkinliklerine destek saglamak
Im:dr planlarina uygun yapilasmayi Mevzuat celrcevesmde proje 19128.000.00 0.407 %
saglamak incelenmesi ve onaylanmasi
Temizlik malzemeleri tuketiminde : ) )
tasarrufa ve personel memnuniyetine Belediye hizmet binalar ve
i : ) ibadethanelerin temizligi 18.347.000,00 0,39 %
dikkat edilerek, hizmet alanlarinin S
) - : . faaliyeti
temiz ve hijyenik olmasini saglamak.
Cocuk, geng ve yetiskinlerin strekli
ge\lslmlerml ?sgs a\ar‘ak.tum‘ Org‘amzas.yorw ve egitim 18.008.200.00 0.383 %
ilce halkini egitim etkinlikleriyle faaliyetleri
bulusturmak
Bolgemizde bulunan park, spor ve Erisilebilir ve glvenli parklar
cocuk oyun alanlarini venilemek, > 9 P 15.819.500,00 0337 %
yapmak
bakim ve onarimini yapmak
Gorsel zenginligi artirmak ve
vatandaslarin ihtiyaclarini karsilamak
amaciyla kent mobilyasi ve donati Kent mobilyasi temini ve 15.633.500.00 0.333 %

malzemeleriyle uygulamalar yapmak
ve mevcut kent mobilyalarinin
bakimini yapmak

bakimini yapmak
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PAYI (%)
Kurumun digital altyapisinin etkin
ve hizli hizmet sunabilmesiicin : -
s . Teknoloji envanterinin
kurum teknolojik altyapisini cagin ancelligini sadlamak icin
gereksinmlerine uygun olarak guncel gun: g glamaxic 15.467186,88 0,329 %
i i bilgisayar, ¢cevre birimi ve

tutmak ve bakim onarim hizmetleri teknoloiik cihaz temin etmek
ile destekleyerek etkin bir sekilde )
yonetmek
llcemizin mevcut mali kapasitesinin
etkin ve verimli bir sekilde gelire Kaynak artiricr islemler 15.420.000,00 0,328 %
dénustdrdlmesi
Alternatif 6deme yontemleri Gelir artinct islemler 15.420.000,00 0328 %
gelistirerek 6demeyi kolaylastirmak
llce halkinin kultur sanat etkinliklerine Festival etklirwl\k\e_mmn 15.090.684.38 0321%
katilmint artirmak gerceklestiriimesi
llcede cami, cemevi gibi dini
ibadetlerin karsilanmasinda
gereksinim duyulan tesisler insa thlh Mahallesi Taziyeevi Yapim 14.662.000.01 0312 %
etmek ve mevcut kamu kurumu Isi
binalarinin bakim onarimlarini
yapmak
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
Ihtivac sahibi vatandaslann yasam o .y jisi yardimi 14.375.000,00 0306 %
standardini yukseltmesine katki
sunmak
Dezavantajli gruplarin sosyal hayatta Yash ve engellilere vénelik
daha etkin rol alabilmeleri icin firsat ? geliiere yone _ 14.355.000,00 0305 %

L bakim ve ayni yardim hizmetleri
esitligi saglamak
Dogal afetlerin dncesinde donanimli
ve hazir olmak, afet toplanma . ) .
alanlarn olusturmak; paydaslarla ve Afet dncesi yapilan sivil

R N savunma calismalari ve 12.330.000,00 0,262 %
gonullulerle isbirligi yaparak olasi e .

) R L egitimleri

afetlere mudahale kapasitesini
artirmak
Sporun toplumsal baris ve huzura
olan katkisini ©n plana cikararak Spor organizasyon faaliyetleri 184750000 0,252 %
bilinirligini artirmak
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
ihtiyac sah\blu\/atandasl.arm yasam Halk Market araciligiyla yapilan 167500000 0248 %
standardini yUukseltmesine katki sosyal yardimlar
sunmak.
Hayvan saghgini korumaya ve . L
hasereyle micadeleye yonelik Haserelerle mucadele icin 10.969.41174 0233 %

; . ilagclama hizmetleri
hizmetleri artirmak
llcemizde bulunan Isyerlerinin
denetimi ve bolgedeki Refakat islemleri 10.086.000,00 0215 %
olumsuzluklarin giderilmesini
saglamak
Tum i¢ ve dis paydaslarla - .
koordinasyon saglayarak ortak akil TemsH‘, aglrlamq toren, fuar ve 957560000 0,204 %

organizasyon hizmetleri

platformu olusturmak
Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim imar durum belaesi
kaynaklari Uzerinden gelen istek, . 9 9.564.000,00 0,203 %

- ) duzenlemek
sikayet ve taleplerin karsilanmasi
Park, bahce, cadde, refuj ve
sokaklardaki yesil dokuyu hastalik Yesil dokunun hastalik ve
ve zararl etmenlere karsi ilaclayarak — zararlilara karsi bakiminin 9.233.000,00 0,196 %

ve bitki besin maddesi kullanarak
saglikli agac sayisini artirmak

vapilmasi




Park, bahce, cadde, refuj ve
sokaklardaki yesil dokuyu hastalik ve

Yesil alanlar ile fidan diplerinin
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PERFORMANS HEDEFi FAALIYET PROJE MALi KAYNAK iHTiYACI (%)

zararl etmenlere karsi ilaclayarak ve apalanio tanzim edilmesi 9.233.000,00 0196 %
bitki besin maddesi kullanarak saglikli cap P
adac sayisini artirmak
Kurumun digital altyapisinin etkin
ve hizli hizmet sunabilmesi icin Baski cihazlan icin sarf
kurum teknolojik altyapisini cagin malzeme ve tekcnolo'\'k
gereksinmlerine uygun olarak guncel cihazlann vedek arJ 3 temin 917147101 0,195 %
tutmak ve bakim onarim hizmetleri otrmek Y pare
ile destekleyerek etkin bir sekilde
yonetmek.
Kriterleri uygun isyerlerini ) : :
ruhsatlandirmak ve adrese teslim Lzéfge;gi‘erg::isat ve belgelerin 9163.000,00 0195 %
ruhsat sayisini artirmak
lslgiyga\‘:I‘Qr‘wr;a??riinetltlrirgl karsilavan i sng Mahallesi Emekliler Lokali 88650000 0189 %
'S'giy*?j‘:l‘;r;af‘ii‘;”:t'fn”em karsilavan i htelif Emekliler Lokall 9.365000.00 0199 %
imar uygulamasi yapilmasi suretiyle
kadastral durumun imar planlarina imar uygulama islemleri 894799999 019 %
uygunlugunu saglamak
Kurumla ilgili davalari takip ederek Kurumla ilgili davalari takip
sonuclarini kayit altina almak ve ederek sonuclarini kayit altina 8.939.000,00 019 %
izlemek almak ve izlemek
Carpik yapilasmis riskli alanlari
kentsel tasarim odakli planlama Kanarya 5011 parsel ve
anlayisiyla yeniden yapilandirarak cevresini kapsayan Riskli Alana 8.780.000,00 0187 %
gUvenli ve sUrdurulebilir yasam iliskin Kentsel DonUsum Projesi
alanlart olusturmak
Im?r planlarina uygun yapilasmayi Yajp| insaat ru_hSatl ve kat irtifaki 8.696.000,00 07185 %
saglamak duzenlenmesi
llce halkinin beklentilerini karsilayan  Fatih Mahallesi Cocuk Oyunevi o
cocuk oyun alanlari insa etmek yapim isi 8614.999.99 0183 %
Sosyal tesislerin yapim ve onarimi Sogut\uc_esme Spor Kulubu 8.614.999,99 0183 %
saha yenilenmesi

:gﬁgﬂl‘éﬁif‘gg‘;ﬂfégmz e Nikah faaliyetleri 859200000 0183 %
Galisanlarin maas ve ozluk Maas islemleri 8.566.400,00 0182 %
islemlerinin devamliligini saglamak
Tum i¢ ve dis paydaslarla
koordinasyon saglayarak ortak akil Meclis ve encuimen c¢alismalari 8.540.400,00 0,182 %
platformu olusturmak
Kurumun bilinilirligini artirmak Duvuru ve bilgilendirme
amaciyla haber, bulten vb. yayinlar h Y leri 9 826195646 0176 %
hazirlamak lzmetler
llcemizdeki mevcut yollar iyilestirerek
erisebilirligi ve ulasim konforunu Yagmur suyu kanall yapimi 7.615.000,00 0162 %
artirmak
imara aykiri yapilasma ile miicadele  Mevcut yapilarin yerinde o

o 6.083.750,00 0129 %
etmek kontrolUnt yapmak
Ruhsat almis yapilarin yerinde lrlgr!“sggeaﬁgaailag C%?%Veefgrﬁe
kontrolunt vaparak kent estetiginin ‘ ‘ yapim 6.083.750,00 0129 %
korunmasini saglamak eden insaatlarin yerinde

kontrolunu yapmak

llcemizdeki mevcut yollari iyilestirerek - : o
erisebilirligi ve ulasim konforunu llce geneli yol trafik isaret 5.895.000,00 0125 %

artirmak

eksikliklerinin tamamlanmasi
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Kurum ici koordinasyonu gelistirmek

Uzere kurum ici ve kurumlar arasi

Kurumsal yazismalar 5848.000,00 0,124 %
yvazismalari zamaninda, mevzuata
uygun bir sekilde yapmak
Kucukgcekmece 1784 sayili
L e parselde yer alan Karakol
.Tamh.l ve kg\turel dokgyu‘k‘oruyarak Binasina iliskin Roleve, 5782.000,00 0123 %
ilcenin turizm potansiyelini artirmak o
Restitisyon ve Restorasyon
Projeleri
Planh yapilasmayl tamamlayarak ilce Imar planlarina yonelik 5750.000,00 0122 %
halkinin yasam standartlarini artirmak calismalar
Bltce ve muhasebe faaliyetlerinin
etkin finans yontemleri ile Muhasebe islemleri 5.294.250,00 O3 %
yonetilmesini saglamak
Sporun toplumsal baris ve huzura
olan katkisini on plana cikararak Spor malzeme alimlari 502380000 0,107 %
bilinirligini artirmak
Ilce_ h_a\km_m kultur sanat Kutuphane _faahy_etlermm 4.501150.60 0.096 %
etkinliklerine katilimini artirmak gergeklestirilmesi
Tum i¢ ve dis paydaslarla L
koordinasyon saglayarak ortak Yurt dis: teknik inceleme ve 4140.800,00 0088 %
temas programi
akil platformu olusturmak
Kurum ici ve kurum disindan
gelen is ve islemleri hukuka uygun
yurutu\m_esme yoneﬂhk_cahsma\ar D|S|p|m sqrusturmaa ve te_ft\s 4730.000,00 0.088 %
vaparak, inceleme, én inceleme ve inceleme islemleri faaliyeti
disiplin sorusturmasi taleplerinin
%100'UNnU karsilamak
Calisaniarin maas ve ozlak Ozlak islemleri 4.073.400,00 0087 %
islemlerinin devamliligini saglamak
o U yaz i mobil, web, masaustu 4.062.096,94 0,086 %
gelistirmek ve kurum bilgi yonetim uvaulama aelistirmek
sisteminin etkin ve gluncel tutmak vg gels
Kurumun digital altyapisinin etkin
ve hizli hizmet sunabilmesi igin
kurum teknolojik altyapisini cagin .
gereksinmlerine uygun olarak gtncel Bilgisayarlann bakim ve 402926416 0,086 %
. ) onarimlarinin gerceklestirmek
tutmak ve bakim onarim hizmetleri
ile destekleyerek etkin bir sekilde
yonetmek
Halka sanatsal beceriler " .
kazandirmak, bireysel ve sosyal Sfﬁ%‘sear%?élare’fk:ﬂgrg';“;aer;?t 397612182 0,085 %
gelisimlerine katkida bulunmak 9 gere i
Halka sanatsal beceriler L -
kazandirmak, bireysel ve sosyal z}?tz‘,lr?@ii?nem;? ;Elneattiri\mesi 3.963.984,58 0,084 %
gelisimlerine katkida bulunmak 9 gere ?
Atk Uretiminin %20 oraninda Slﬁ_r A.t‘\k S\s_teml nin 3.961.000.00 0084 %
azaltilmasi gelistiriimesi calismalari
llcede cami, cemevi gibi dini
ibadetlerin karsilanmasinda .
gereksinim duyulan tesisler insa Istanbul Cemevi insaatinin 3.944.999.99 0084 %
etmek ve mevcut kamu kurumu tamamlanmasi
binalarinin bakim onarimlarini
yapmak
Sihhi ve gayrisihhi isyerlerinin itfaiye, .
imar, saglik ve fenni yonlerden Is yeri denetimleri 3.927000,00 0,084 %

denetlenmesini saglamak
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Kurum bilgi sistemin verimli
calisabilmesi icin gereken sanal, fiziki
sunucularin tedarik edilmesi, bakim,

destek ve satin alma surecleri ile . : :
Sunucu yonetim ve lisanslama

guncelliklerinin korunarak sunucu ) e ) 3.874.001,58 0,082 %
) . . islemlerini gerceklestirmek
yonetim yazilimlanyla islevsel
yonetiminin saglanmasi, gerekli
felaket senaryolarina uygun olarak
duzenli yedeklemeleri yapmak
Mudurltklerden gelen hukuki Mevzuat konusunda ilgili
mevzuata dair gorus taleplerini pbirimlere verilen danismanlik ve 3.831.000,00 0,082 %
karsilamak egitim hizmetleri
o W yaz : bakimini ve strdurtlebilirligini 3.796.35155 0,081 %
gelistirmek ve kurum bilgi yonetim .
' . ) . saglamak
sisteminin etkin ve glincel tutmak
In__san gucu ve kamﬁra swsgemlerlyle H'\zmet. bmalarlhm glvenlik 3697000.00 0.079 %
guvenligin strekliligini saglamak hizmeti faaliyeti
Genclere yonelik, sosyal, kulturel,
sportif, aktiviteler duzenleyerek, Sosyal etkinlik ve organizasyon 3.679.200,00 0,078 %
onlarin kisisel gelisimlerinin ve yasam
kalitelerinin artmasina katki sunmak.
Bilgi glivenliginin saglanmasi icin Guvenlik yaziimlarinin,
ulusal ve ulus\ejrara_s! sta_ndartlam donammla_ﬂmo gu_rjc}el\_|gxm 315861701 0.067 %
uygulayarak guvenilir erisim koruyarak is strekliligini
saglamak saglamak
Kurumun bilinilirligini artirmak icin en
etkili ve iktisad yontem__olan sosyal Tanitim faaliyetleri 3.051.87196 0,065 %
medya kanallarini ve dijital ekranlar
kullanmak
Kurumun digital altyapisinin etkin
ve hizli hizmet sunabilmesi icin
kurum teknolojik altyapisini cagin Bilgisayarlarin guncelligini
gereksinmlerine uygun olarak glincel kontrol etmek, yenilenmelerini 292233420 0,062 %

tutmak ve bakim onarim hizmetleri  saglamak
ile destekleyerek etkin bir sekilde
yonetmek

Hizmetlerin zamaninda verilmesini
saglamak Uzere Ust yonetim Meclis ve encuimen isleri 2.886.400,00 0,061 %
kararlarini organize etmek

Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim
kaynaklari Uzerinden gelen istek, Riskli yapi raporu onaylamak 2.870.000,00 0,061 %
sikayet ve taleplerin karsilanmasi

Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim 6306 sayil kanun kapsaminda

kaynaklari Uzerinden gelen istek, . 2.870.000,00 0,061 %
7 ) kira yardimi onayI

sikayet ve taleplerin karsilanmasi

G-alisaniann mesleki gelisimlerini Hizmetici egitim 278320000 0059 %

saglamak

3-6 yas cocuklara yonelik . . )

hizmetlerimizi etkin, yaygin ve nitelikii SUnduz Bakimevierini (kresleri) 256249500 0,055 %

isletmek

olarak uygulamak

Genclere yonelik, sosyal, kulttrel,

sportif, aktiviteler dtizenleyerek, Genclik egitim faaliyetleri ve 2537500,00 0.054 %

onlarin kisisel gelisimlerinin ve yasam kultUrel geziler
kalitelerinin artmasina katki sunmak
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Otomasyon sistemi ve ilgili iletisim
kaynaklari Uzerinden gelen istek, Zemin etUt raporu duzenlemek 2.346.000,00 0,05 %
sikayet ve taleplerin karsilanmasi
'Sg‘glraﬂzr;'a””a Uygun vapllasmayl vy m raporu dazenlenmesi 234600000 0.05 %
Sporun toplumsal baris ve huzura Aamﬁgonr;pﬁrvzugi‘s(m;d‘m
olan katkisini &én plana cikararak Y E i yb | Y | 2.232.700,00 0,048 %
oilinifligini artirmak miktari ile basarili sporculara

verilen oduller
Kurumun marka deger algisini
gelistirmek amaciyla Grin Tedarik yonetimi 2139.839,69 0,046 %
satin almak ve dagitimini yapmak
Belediye hizmetlerinde toplumsal
cinsiyet esitligi ilkesini gdzeterek
kadinlar ve cocuklar icin ekonomik, Kadin Konukevinin isletiimesi 2110.290,00 0,045 %
sosyal ve kulturel faydalar sunup
hayata katilimlarini desteklemek
ilce sakinlerinin sosyal hayata
uyum saglamasina destek olmak Aile Rehberligi ve Psikolojik o
amaclyla aile rehberligi ve psikolojik  Danismanlik hizmetleri 2110.290.00 0.045 %
danismanlik hizmeti vermek
Cevre koruma faaliyetlerinin
surdurdlebilirligini saglayarak Cevre koruma faaliyeti 2.033.000,00 0,043 %
cevre bilincini artirmak
llce halkinin kultur sanat Dis paydaslarla etkinlikler o
etkinliklerine katilimini artirmak gerceklestiriimesi 1986.594.97 0.042 %
Cevre koruma faaliyetlerinin . . .
sardardlebilifligini saglayarak cgim ve blinclendirme 1962.000,00 0042 %
cevre bilincini artirmak S
3-6 yas cocuklara yonelik iﬁg?gﬁgaﬁgzvfgmm
hizmetlerimizi etkin, yaygin ve i > | belirl : 1.658.085,00 0,035 %
nitelikli olarak uygulamak ihtivaclannin belirlenmesi ve

karsilanmasi
Girisimcilige yonelik nitelikli KUGIM araciligiyla girisimcilik
egitimler duzenlemek ve ve mesleki bilisim egitimlerinin 1.569.000,00 0,033 %
potansiyel girisimcileri desteklemek  verilmesi
Halka Sanatsal Beceriler Kulttr merkezlerinde sanat
Kazandirmak, Bireysel ve Sosyal e o - . 1535.782]12 0,033 %
Gelisimlerine Katkida Bulunmak egitimlerinin gerceklestiriimesi
oo helanin o sanet Belirli gin ve hafta etkinlikleri 153549172 0033 %

Uluslararasl ve ulusal fon
Hibe kaynaklari arastirilarak k‘.”‘y“ak"?‘“”' arasprmak, acilan
ilcenin intivaclar dogrultusunda hibe ;agr\_larl Fjogrultusunda o
Uygulanabilir projeler hazirlamak ve beledlyemh Vizyonu 1.529.250,00 0,033 %
projelerin fonlanmasini saglamak odakli projeler hazirlamak,

basvurularini yapmak ve

uygulamak
llgili mevzuatlar takip edilerek Performans Programi
kurumun stratejik yonetime dayali ve Faaliyet Raporu'nun 1529.250,00 0,033 %
raporlarini hazirlamak hazirlanmasi
Halk saghgini korumaya yonelik liklinik hi leri o
hizmetleri artirmak Poliklinik hizmetleri 1.507.350,00 0,032 %
Cocuk, genc ve yetiskinlerin surekli
gelisimlerini esas alarak tum Kitap ve malzeme alimlari 1.502.200,00 0,032 %

ilce halkini egitim etkinlikleriyle
bulusturmak
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Soylesi etkinliklerinin
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0,
katilimini artirmak gergeklestirilmesi 147723318 0.031%
llce halkinin kultur sanat etkinliklerine Sergi etkinliklerinin 147723317 0031 %
katilimini artirmak gerceklestiriimesi O ' ' °
Genclere yonelik, sosyal, kulturel,
sportif, aktiviteler duzenleyerek, Séylesi ve seminerler 1.460.400,00 0,031 %
onlarin kisisel gelisimlerinin ve yasam
kalitelerinin artmasina katki sunmak
Kurum bilgi sistemin verimli
calisabilmesi icin gereken sanal, fiziki
sunucularin tedarik edilmesi, bakim,  Kurum bilgi sisteminde ait
destek ve satin alma surecleri ile veritabaninin lisanslarin
guncelliklerinin korunarak sunucu guncelligini saglamak, 1.316.090,45 0,028 %
yvonetim yazilimlanyla islevsel bakimlarini SLA standartlarinda
yonetiminin saglanmasi, gerekli vapmak, yaptirmak
felaket senaryolarina uygun olarak
duzenli yedeklemeleri yapmak
Tum i¢c ve dis paydaslarla
koordinasyon saglayarak ortak akil Bgfja;;@xatandas 1164.600,00 0025 %
platformu olusturmak gords
Tum i¢ ve dis paydaslarla L
koordinasyon saglayarak ortak akil Eg;%?:gsar(aj liskiler ve 1164.600,00 0,025 %
platformu olusturmak Y
Halkin, belediye hizmetlerinden
memnun olup olmadigini ©grenmek  Kamuoyu yoklama calismalari 1150.47769 0,024 %
icin anket calismalar yapmak
Stratejik yonetim bilgi sistemini Stratejik Yonetim Bilgi o
intivaclar dogrultusunda gelistirmek  Sistemi'nin gelistiriimesi 1070.25000 0.023%
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
‘Shtgﬁ(ajzrs;';:@Jgjﬁ%ﬁ'g;ﬁiifm Muhtac asker ailesi yardimlar 1.060.000,00 0023 %
sunmak
Bilgi glUvenliginin saglanmasi icin
ulusal ve uluslararasi standartlari Loglamalarin yap”m.aS' ve 565 o
Uygulayarak gavenilir erisim sa¥m yasanin gerekliliklerini 1.052.872,35 0,022 %
saglamak saglamak
CBS/KBS yazilim ihtiyaclarini o :
karsﬁayarai CBS veri\yericmin Programlarin aktif bir sekilde
toplanmasini saglamak, web servisleri kg'!ﬁgﬂ???'lgﬁiéegiieyerek 1.052.872,35 0,022 %
sunmak ve planlama, egitim, is zekasi g ey

e faydalanma oranini artirmak

raporlama faaliyetlerini desteklemek
Hizmet binalari arasinda kesintisiz, Ag cihazlarnin bakimini
gzrll ;/g tgei\;wec)n\lcilj:leerri‘rsw‘irgjma?elﬁgqeaztkin yapmak, gluincel teknolojilerle 1.052.872,35 0,022 %
tutrmak guncelligini korumak
llce r?ak\njlergln Isnosga\ Qaiatﬁﬂ ) Alle yasaminin
;ymuag Slaaga?le f;hbaerli?si vee Osikcaylo‘ik desteklenmesine yonelik 904.410,00 0,019 %
dams%anllk hizmeti vgermei J verilecek egitim hizmetleri
Hunerli Eller Carsisindaki Kadinlarin ~ Hunerli Eller Carsisinda
Sosyal Hayata ve istihdama Katilimini kadinlara yonelik etkinlikler 904.410,00 0,019 %
Artirmak gerceklestirmek
m%;ag’r'ig;t'lmraukmaya yonelik Hasta nakil hizmetleri 904.410,00 0019 %
Kurumun ihtiyaclari dogrultusunda
web, mobil ve masaustl yazilmlart  Elektronik yazisma sisteminin 789.654.28 0017 %

gelistirmek ve kurum bilgi yonetim
sisteminin etkin ve glncel tutmak

surdurdlebilirligini saglamak
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Kurumun inhtiyaclar dogrultusunda
web, mobil ve masaustu yazilimlari

Dijital arsiv yonetimi sisteminin

o e . - 773.448,06 0,016 %
gelistirmek ve kurum bilgi yonetim devamliligini saglamak
sisteminin etkin ve gtncel tutmak
Tum i¢c ve dis paydaslarla B . :
koordinasyon saglayarak ortak Ust yqnetlm toplanti 647000,00 0,014 %
organizasyonlari
akil platformu olusturmak
Tum ic ve dis paydaslarla )
koordinasyon saglayarak ortak akil Paydasl_ardan gelen istek ve 647000,00 0,014 %
taleplerin karsilanmasi
platformu olusturmak
Kurum bilgi sistemin verimli
calisabilmesi icin gereken sanal, fiziki
sunucularin tedarik edilmesi, bakim,  Is strekliligi saglamak ve
destek ve satin alma sUrecleri ile teknoloji yatirimlarini verimli
guncelliklerinin korunarak sunucu kullanmak i¢in sanal sunucu 638.992,05 0,014 %
yonetim yazilimlariyla islevsel yonetim yazilimlariyla
yonetiminin saglanmasi, gerekli sanallastirma yapmak
felaket senaryolarina uygun olarak
duzenli yedeklemeleri yapmak
Cocuk, genc ve yetiskinlerin strekli
gehs\m\er\m esas alar_ak_tum_ Seminer ve soylesiler 624.600,00 0,013 %
ilce halkini egitim etkinlikleriyle
bulusturmak
!c Komtrol chnet\m Bilgi Slst_em\ ni \c"Kontro\ Yon_et\m Sistemi'nin 611.700.00 0013 %
ihtivaclar dogrultusunda gelistirmek — gUncellenmesi calismalari
ic Kontrol uyum eylem planin'nin
izleme ve degerlendirmesini Ic Kontrol Yonetim Sistemi
saglamak, hedeflere ulasmada kapsaminda egitimler ve 611.700,00 0,013 %
engel teskil eden riskleri kontrol calistaylar duzenlenmesi
altina almak
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
ihtiyac sahwbyyatandasl_arm yasam Colyak hastalarina gida yardimi 580.000.00 0012 %
standardini yUkseltmesine katki vaplilmasi
sunmak
Hizmet binalari arasinda kesintisiz,
h|_z\| v? guvemh_r erisim Nsaglamak Ag yonet|_m_ yazmym\anyla 506.43617 001 %
icin ag teknolojilerini glincel glUvenli erisim saglamak
ve etkin tutmak
CBS/KBS yazilim inhtiyaclarini
karsilayarak CBS verilerinin Sahada toplanan cografi
toplanmasm\‘saglamak, v.emleril analiz ederek uygun veri 506.43617 001 %
web servisleri sunmak ve planlama,  girisinin yapilmasini saglamak,
egitim, is zekasl raporlama sistemin guncelligini korumak
faaliyetlerini desteklemek
CBS/KBS yazilim ihtiyaclarini Mudurltklerle entegre calisarak
karsilayarak CBS verilerinin her mudurlugun kendi
toplanma_sm\_saglamak, bunyesindeki ver_\lerm guncel 506.43617 001 %
web servisleri sunmak ve planlama,  tutulmasina tesvik ederek
egitim, is zekasl raporlama destek olmak ve gerekKli
faaliyetlerini desteklemek raporlari sunmak
Esnaf ve ev ziyaretleri yaparak
sorunun yerinde tespiti ve ¢cozum Vatandas ziyaretleri 512.330,74 0,01 %
calismalarini yarutmek
Kurum ici iletisimi en Ust seviyeye
cikararak kurum kultard ve orgutsel o |yt calismalar 506.000,00 0,01 %
baglilik bilincinin etkin oldugu
kurumsal bir kimlik olusturmak
Cocuk, genc ve yetiskinlerin strekli .
gelisimlerini esas alarak tum llce genelinde yapilan 473.900,00 0.01%

ilce halkini egitim etkinlikleriyle
bulusturmak

varismalar
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PERFORMANS HEDEFi

Hunerli Eller Carsisi'ndaki kadinlarin

FAALIYET PROJE

Kadinlara yonelik meslek

MALi KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE
PAYI (%)

sosyal hayata ve istihdama katihmini . 45220500 0,01 %
artirmak edindirme kurslari vermek
Hunerli Eller Carsisi'ndaki kadinlarin Kadinlara vénelik girisimeilik
sosyal hayata ve istihdama katihmini 2.7 Y airs 452.205,00 0.01%
artirmak egitimi vermek
Bagimlilik riski tasiyan gruplar ve . "
bagimlilar Uzerinde yodunlasarak, ggrgwlwmr!!ﬁﬁk%:csgﬁgebi\itas on
onleyici tedbirler almak, Merksezi’mn (BAVAVER) Y 45220500 001%
rehabilitasyon calismalari yurttmek isletiimesi
ve bagimlilikla micadele etmek ?
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
ngzzijﬂf?dﬁf:@giiﬁlﬁ@ﬁif”“ Gida bankaciligi faaliveti 427500,00 0,009 %
sunmak
Paydaslarla koordinasyonu hedef : ) -
alan Kent Konseyi faaliyetlerini Kent Konseyi faaliyetlerini 393.600,00 0,008 %
izlemek izleme
Insan kaynadi ihtiyac analizi yaparak insan kavnaklar ihtivac analizi
isin niteligine uygun personel ahrnagm vae 356.000,00 0008 %
istihdami saglamak cals
Sosyal belediyecilik ilkesiyle
nggzijﬂf?@fg;?giiﬁlﬁﬁﬁi?”‘ Nakdi yardim dagitimi 320.000,00 0,007 %
sunmak
CBS/KBS yazilim ihtivaclarin 32§:ﬁ5§8g5&gﬁ?g§é@?{fc
karsilayarak CBS verilerinin binvesindeki enteqaras ori/u
toplanmasini saglamak, web servisleri Ve ayH I kKamu kur%mlgrl il 315.861,65 0,007 %
sunmak ve planlama, egitim, is zekasi araysmdgaki entearasyonun
raporlama faaliyetlerini desteklemek . grasy
saglamak

Kurumun ihtiyaclar dogrultusunda
web, mobil ve masaustl yazilmlari  Elektronik sistemler Gzerinden o
gelistirmek ve kurum bilgi yonetim verilen hizmetleri artirmak 31586133 0.007 %
sisteminin etkin ve gluncel tutmak
ic Kontrol uyum eylem planin'nin
izleme ve degerlendirmesini Risk analizlerinin yapilmasi, ic
saglamak, hedeflere ulasmada kontrol uyum eylem planinin 305.850,00 0,007 %
engel teskil eden riskleri kontrol izlenmesi ve degerlendirilmesi
altina almak
llce sakinlerinin sosyal hayata
:%gg;g%jgi;glﬁg%ﬁggEﬂ&k Egitici egitimi hizmet| 301.470,00 0,006 %
danismanlik hizmeti vermek
Eiihéiglrlig;t‘wkgaukmaya yonelik Obeziteye yonelik hizmetler 301470,00 0,006 %
Eiikéigpig;?t‘rrgraukmaya yonelik Evde saglik hizmetleri 301470.00 0,006 %
Kurumun digital altyapisinin etkin
ve hizli hizmet sunabilmesi igin
kurum teknolojik altyapisini cagin )
gereksinmlerine uygun olarak Baast;aclihaélatr;pr:aiak\m\arlm 28714701 0,006 %
guncel tutmak ve bakim onarim yap P Yap
hizmetleri ile destekleyerek etkin
bir sekilde ydonetmek
CBS/KBS yazilim ihtiyaclarini
karsilayarak CBS verilerinin o . .
toplanmasini saglamak, web Ihtiyac analizi yapilarak guncel

' uygulamalarla ilgili egitimler 26321814 0,006 %

servisleri sunmak ve planlama,
egitim, is zekasi raporlama
faaliyetlerini desteklemek

almak
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Bilgi glivenliginin saglanmasi icin
ulusal ve uluslararasi standartlari

FAALIYET PROJE

Guvenlik tatbikatlari ve

MALi KAYNAK iHTiYACI (%)

BUTCE
PAYI (%)

; IR penetrasyon testleri yapmak, 26321812 0,006 %
uygulayarak guvenilir erisim
hy vaptirmak
saglamak
Bilgi guvenliginin saglanmasi igin
ulusal ve ulus\a‘jraras! sta.nglartlarl K}/KK §tanQartlgf|m|nu 216.815.53 0.005 %
uygulayarak gUvenilir erisim strdurulebilirligini saglamak
saglamak
Bilgi glivenliginin saglanmasi icin Kalite sUreclerini
ulusal ve ulus\ejrara_s! sta_n_dartlam _g_erc:eklest_lrmek. belge[endwme 215.362.99 0.005 %
uygulayarak guvenilir erisim icin gerekli altyapiy saglamak
saglamak ve ilgili belgeyi almak
Kurumun bilgi yonetim
calismalarinin bilgi teknolojileri Kalite sUreclerini
a\l.an\ndakl uluslararasi kalite gercek\est_lrmek, belgelvendlrme 215.362.99 0.005 %
yonetim standartlanni uygulamak, icin gerekli altyapiy saglamak
denetlemek ve belgelendirme ve ilgili belgeyi almak
calismalari yapmak
Hlalk sagh‘g\m korumaya yonelik Sagllklaqsmdan is yeri 150.735.00 0.003 %
hizmetleri artirmak denetimi
llcede cami, cemevi gibi dini
ibadetlerin karsilanmasinda
gereksinim duyulan tesisler insa Muhtelif hizmet binas! projesi 12800000 0,003 %
etmek ve mevcut kamu kurumu
binalarinin bakim onarimlarini
yapmak
Halkin, teknolojik iletisim ve
yUz yuze iletisim kanallarini Halkla iliskiler ve iletisim N2.33724 0,002 %
kullanarak kuruma erisimini saglamak
; I kurum icinde guvenlik ihlallerini 5743052 0,001 %
uygulayarak guvenilir erisim
< engellemek
saglamak
- IR yapmak, bilinclendirme ve 57429,41 0,001 %
uygulayarak guvenilir erisim e :
: farkindalik egitimleri vermek
saglamak
CBS/KBS yazilim intiyaclarini
karsilayarak CBS verilerinin Farkindalgr artirmak
toplanmaswm_saglamak, icin _e\ekt_romk postayla 5742941 0.001 %
web servisleri sunmak ve planlama,  bilgilendirmek, toplanti ve
egitim, is zekasl raporlama sunumlar gerceklestirmek
faaliyetlerini desteklemek
Bilgi guvenliginin saglanmasi i¢in Istemci sunucu ve sistem
ulusal ve uluslgrara‘sw_ sta'm.dartlar\ gUvenligi icin duzeltici, ineylm, 5742919 0.001%
uygulayarak guUvenilir erisim farkindalik olusturan faaliyetler
saglamak yapmak
Is'tlhdam ve kariyer danismanhgi H(;e sgklnler\n\n |lst|hdaml|na 3500000 0.001%
hizmetlerinin sayisini artirmak. yonelik kariyer hizmetleri
Vatandaslarimizin Sosyal Faaliyetlerini |, ., . ) :
Mesleki Egitimlerle Birlestirip Meslek E&JE%‘reﬂﬂ.er:keezleggdeetmﬁleesﬁ‘ 10.213,83 0%
Sahibi Yapmak d gere ®
TOPLAM 4.700.000.000,00 100 %
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2024 PERFORMANS PROGRAMI iDARENiIN TEMALARA GORE TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

TEMA MALI KAYNAK iHTIYACI (%) BUTGCE PAYI (%)

2024 PERFORMANS PROGRAMI

Mekéansal Gelisim 873.981.900,00 18,595 %
Cevre Yonetimi 554.406.000,00 1,796 %
Afet Yonetimi 12.330.000,00 0,262 %
ilce ve Toplum Duzeni 152.532.640,00 3,245 %
Kultur Hizmetleri 65.019.161,08 1,383 %
Sosyal Destek Hizmetleri 182.561.860,00 3,884 %
Kurumsal Gelisim ve Kapasite Yonetimi 2.859.168.438,93 60,833 %

TOPLAM | 4.700.000.000,00 | 100 %

iDARENiIN TEMALARA GORE TOPLAM KAYNAK iHTiYACI ()
2.859.168.438,93 %

3.000.000.000
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2.000.000.000
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1.000.000.000

500.000.000
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iDARENIN TEMALARA GORE TOPLAM KAYNAK iHTiYACI BUTGE PAYI GRAFiGi (%)
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2024 PERFORMANS PROGRAMI iDARENIN AMACLARA GORE TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI (£)

AL’IQC AMAC TEMA MALI KAYI\éiA)K IHTIYACI BUTCE PAYI (%)

ilcenin modern, sosyal, ekonomik ve fiziksel
gelisimine yon vererek yasam kalitesi yUksek,

Al - . P A ; o Mekansal Gelisim 873.981.900,00 18,595 %
glUvenli, estetik, surdurulebilir bir ilce mimarisinin
olusumuna katki saglamak
Saglikli yasam alanlari olan, ekolojik dengenin

A2 Yenilikci yontemlerle korundugu, yuksek cevre o o v ot 554.406.000,00 11,796 %
standartlarina sahip, surdurulebilir ve temiz bir
cevre olusturmak

A3 Af_gt bilinci ve yo'net‘mjlm gelistirerek, afetle Afet Yonetimi 12.330.000,00 0.262 %
mucadele kapasitesini artirmak
Duazenli, saghkli, huzur ve esenlik dolu, hijyeni _

Ad esas qlan yasam'labﬂlr bir ilce icin etkin ve V?rlm“ Ilc"e ve'TopIum 152.532.640.00 3245 %
denetim hizmeti sunarak her bir canlinin saglik Duzeni

standartlarinin yukseltilmesine katki saglamak

llcemizin, kaltar, egitim, sanat ve sosyal
A5 alanlarinin zenginlestirilmesine katki sunarak, Kultar Hizmetleri 65.019.161,08 1,383 %
vatandaslarimizin yasam kalitesini artirmak

Sosyal hizmetleri cok yonlU ve etkin hale
A6 getirerek vatandaslarin sosyal, ekonomik ve
egitim yasaminin desteklenmesine katki sunmak

Sosyal Destek

; ; 182.561.860,00 3,884 %
Hizmetleri

Yenilik¢i ve arastirmaci ydontemlerle mali
A7 kaynaklarimizi ve varliklarimizi etkin, verimli 408.538.963,00 8,692 %
ve hesap verebilir bir anlayisla ydnetmek

Vatandas memnuniyetini esas alan yenilikci
bir anlayisla; paydaslarla koordineli calisarak

A8 kurumun ve ilcenin marka deger algisini 75.604.438,92 1,609 %
glclendirmek, farkindaligini ve bilinirligini
artirmak Kurumsal Gelisim
Modern cagdin gereklerine uyum saglayarak Y{e Katpa$'te
ai iletisi Gnetimi
A9 kurumun ve ilgili paydaslarin bilgi, iletisim 541.840.0370] 11529 %

ve lojistik hizmetlerden en verimli sekilde
yararlanmasini saglamak

Verimli, kaliteli ve etkin personel politikasi
gelistirerek, etkili denetim mekanizmalariyla
A10 kurumsal karar ve hukuki streglerin hukukun 1.833.185.000,00 39,004 %
temel ilkeleri ¢cercevesinde yUrtttlmesini
saglamak

TOPLAM| 4.700.000.000,00

iDARENIN AMACLARA GORE TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)

— 1.883185.000,00 &
2.000.000.000
1.800.000.000 [~
1.500.000.000 [—
1200.000.000 [~ 873.981.900,00 % 541.840.037,01%
900.000.000 |~ g 554.406.000,00 % 408.538.96500
600.000.000 |—
300.000.000 [~ 152532640001  162:°6186000%
100.000.000 |~ 65.019; 161 08% 75604, 438 92%
12.330.000,00 %
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2024 PERFORMANS PROGRAMI iDARENIN MUDURLUK TOPLAM KAYNAK iHTIiYACI ()

MUDURLUK AD

MALI KAYNAK IHTIYACI (%)

BUTCE PAYI (%)

Afet isleri Mudurlugu 12.330.000,00 0,262 %
Bilgi Islem Mudurlugu 57.060.000,00 1,214 %
Destek Hizmetleri Mudurltgu 210.690.000,00 4,483 %
Emlak ve istimlak Madurlagu 61.360.000,00 1,306 %
Fen Isleri Mudurlugu 752.080.000,00 16,002 %
Gelirler MUdurlagu 30.840.000,00 0,656 %
Genclik ve Spor Hizmetleri Mudurlugu 47.390.000,00 1,008 %
Hukuk Isleri Madarlagu 12.770.000,00 0,272 %
iklim Degisikligi ve Sifir Atik Madurluga 7.956.000,00 0,169 %
imar ve Sehircilik Mudarlugu 47.820.000,00 1,017 %
insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlaga 1.816.285.000,00 38,644 %
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudurlugu 15.073.500,00 0,321%
KUultlr ve Sosyal isler Mudarlagu 114.350.000,00 2,433 %
Mali Hizmetler Madurlugu 352.068.000,00 7,491 %
Ozel Kalem Mudurluga 25.880.000,00 0,551 %
Park ve Bahceler Mudurlugu 135.990.000,00 2,893 %
Plan ve Proje Mudurlugu 20.312.000,00 0,432 %
Ruhsat ve Denetim Mudurlugu 13.090.000,00 0,279 %
Sosyal Yardim Isleri Mudurlugu 134.705.000,00 2,866 %
Strateji Gelistirme Mudurlugu 7.227.000,00 0154 %
Teftis Kurulu Madurlagu 4130.000,00 0,088 %
Temizlik Isleri Mudurlugu 410.460.000,00 8,733 %
Ulasim Hizmetleri Mudurlagu 244.421.000,00 52 %
Veteriner isleri MUdurlugu 34.965.000,00 0,744 %
Yap! Kontrol Mudurlagu 12.167.500,00 0,259 %
Yazi Isleri Mudarlugu 17.720.000,00 0,377 %
Zabita Mudurlugu 100.860.000,00 2146 %

TOPLAM

4.700.000.000,00



iDARENiIN MUDURLUK TOPLAM KAYNAK iHTiYACI (%)
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Plan ve Proje Mudurltigi 20.312.000,00 %

13.090.000,00 %

T

Ruhsat ve Denetim Midurltaga

Sosyal Yardim isleri MidirliGgi 134.705.000,00 %

Strateji Gelistirme Midurlaga 7.227.000,00 %

4130.000,00 %

T

Teftis Kurulu Mudarlagi

Temizlik isleri Mudurltigu 410.460.000,00 %

Ulasim Hizmetleri Mudulrlaga 244.421.000,00 %

34.965.000,00 %

*

Veteriner isleri Mudurltgi

Yapi Kontrol Madurlagu 12167.500.00 %

—

Yazi isleri Mudirligi

—

17.720.000,00 %

Zabita Mudurluéu 100.860.000,00 %

-
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IDARENIN TOPLAM
KAYNAK iHTIYACI



TABLO 19: iDARENIN TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

iDARE ADI KUCUKGEKMECE BELEDIYESi

DiGER iDARELERE
. FAALIYET TRANSFER EDILECEK
EKONOMiK KOD TOPLAMI () N GENEL TOPLAM (%)

TOPLAMI (®)

1- Personel Giderleri 411.278.500,00 411.278.500,00

2- SGK Devlet Prim Giderleri 37.025.000,00 37.025.000,00

3- Mal ve Hizmet Alim

) ) 2.965.778.500,00 2.965.778.500,00
Giderleri
- 4- Faiz Giderleri 13.123.000,00 13.123.000,00
BUTCE

KAYNAK
iHTiYACI

5- Cari Transferler 209.955.000,00 209.955.000,00

6- Sermaye Giderleri 767.840.000,00 767.840.000,00

7- Sermaye Transferleri 50.000.000,00 50.000.000,00

8- Borg¢ Verme 0,00 0,00

9- Yedek Odenek 245.000.000,00 245.000.000,00

Toplam Biitce Kaynak

o 4.700.000.000,00
Ihtiyaci

4.700.000.000,00

Doéner Sermaye 0,00 O 0,00

BUTCE D|$| Diger Yurt ici 0,.00 (0] 0,00
KAYNAK

Yurt Disi

Toplam Biit¢e Disi
Kaynak ihtiyaci

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI | 4.700.000.000,00 4.700.000.000,00




2024 PERFORMANS PROGRAMI

iDARENiIN EKONOMIiK SINIFLANDIRMA DUZEYi
TOPLAM KAYNAK iHTiYACI GRAFiGi

Cari Transferler %4

Faiz Giderleri %0

Personel Giderleri %9 Sermaye Giderleri %16

SGK Devlet Prim Giderleri %1

Mal ve Hizmet Alim Giderleri %63

—Sermaye Transferleri %1

Faiz Giderleri %0 ..
Yedek Odenek %5

Cari Transferler %4

Sermaye Giderleri %16

Personel Giderleri %9
Sermaye Transferleri %1

Bor¢c Verme %0
SGK Devlet Prim Giderleri %1

Yedek Odenek %5

SIS IS I I IS S

Mal ve Hizmet Alim Giderleri %63

iDARENIN EKONOMIK SINIFLANDIRMA DUZEYi TOPLAM KAYNAK iHTiYACI GRAFiGi

2.965.778.500,00 %

3.000.000.000

2.500.000.000[

2.000.000.000[

1.500.000.000[—

1.200.000.000—

900.000.000—
767.840.000,00 %

600.000.000—
411.278.500,00 %

245.000.000,00 %

300.000.000 209.955.000,00 %

37.025.000,00 %

13123.000,00 % 50.000.000,00 %

Personel SGK Devlet Mal ve Hizmet Faiz Cari Sermaye Sermaye Yedek
Giderleri Prim Alim Giderleri  Giderleri Transferler Giderleri Transferleri Odenek
Giderleri
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2024 Y1l Performans Programi, Strateji Gelistirme MudurlGgu
tarafindan ic ve dis paydaslarla koordineli bir sekilde
2020-2024 Stratejik Plani’'na uygun olarak hazirlanmistir.
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