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2025-2026 İç Kontrol Uyum Eylem Planı 5018 Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu 
ile Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı Rehberi ve  5 Mart 2025 İç Kontrol 
Yönetmeliği ve diğer ilgili Mevzuatlara uygun şekilde  Strateji Geliştirme Müdürlüğü İç 

Kontrol Şefl iği tarafından tüm birimlerle koordineli olarak hazırlanmıştır.
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GENEL
BiLGiLER



ViZYON
KENT ADALETiNiN

SAĞLANDIĞI, ÇAĞDAŞ
YAŞAM STANDARTLARINDA,

SÜRDÜRÜLEBiLiR VE
GELiŞEN BiR KENT OLMAK



MiSYON
KATILIMCI VE KAPSAYICI

BiR YÖNETiM ANLAYIŞIYLA,
SOSYAL BELEDiYECiLiK iLKESi

DOĞRULTUSUNDA, ADiL VE EŞiTLiKÇi
HiZMETLER SUNARAK; AFETLERE
DAYANIKLI, TÜM CANLILARA VE

DOĞAYA SAYGILI, YAŞANABiLiR BiR
KENT OLUŞTURMAK
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B- YETKi, GÖREV VE SORUMLULUKLAR

YETKi, GÖREV VE SORUMLULUKLAR
Konu Sayı Tarih

5393 Belediye Kanunu 25874 13.07.2005

1593 Umumi Hıfzıssıhha Kanunu 1489 6.05.1930

1608 Umuru Belediyeye Müteallik Ahkâmı Cezaiye Hakkında 16 Nisan 1340 Tarih ve 486 Numaralı Kanunun 
Bazı Maddelerini Muaddil Hakkında Kanun 1498 20.05.1930

2022 65 Yaşını Doldurmuş Muhtaç, Güçsüz ve Kimsesiz Türk Vatandaşlarına Aylık Bağlanması Hakkında Kanun 15642 10.07.1976

2828 Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu Kanunu 18059 27.05.1983

2863 Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu 18113 23.07.1983

2872 Çevre Kanunu 18132 11.08.1983

2873 Milli Parklar Kanunu 18132 11.08.1983

2918 Karayolları Trafi k Kanunu 18195 18.10.1983

2942 Kamulaştırma Kanunu 18215 8.11.1983

2981 İmar A� ı Kanunu 18335 8.03.1984

2985 Toplu Konut Kanunu 18344 17.03.1984

3194 İmar Kanunu 18749 9.05.1985

3621 Kıyı Kanunu 20495 17.04.1990

3998 Mezarlıkların Korunması Hakkında Kanun 21959 13.06.1994

4077 Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun 22221 8.03.1995

4628 Elektrik Piyasası Kanunu 24335 3.03.2001

4708 Yapı Denetimi Hakkında Kanun 24461 13.07.2001

5179 Gıdaların Üretimi, Tüketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hükmünde Kararnamenin Değiştirilerek 
Kabulü Hakkında Kanun 25483 5.06.2004

5199 Hayvanları Koruma Kanunu 25509 1.07.2004

5326 Kabahatler Kanunu 25772 31.03.2005

5366 Yıpranan Tarihi ve Kültürel Taşınmaz Varlıkların Yenilenerek Korunması ve Yaşatılarak Kullanılması 
Hakkında Kanun 25866 5.07.2005

5378 Özürlüler ve Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun 25868 7.07.2005

5395 Çocuk Koruma Kanunu 25876 15.07.2005

5543 İskân Kanunu 26301 26.09.2006

5627 Enerji Verimliliği Kanunu 26510 2.05.2007

5797 Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ile Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun 26972 19.08.2008

775 Gecekondu Kanunu 12362 30.07.1966

Belediye Zabıta Yönetmeliği 26490 11.04.2007

9207 İş Yeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik 25902 10.08.2005

Katı Atıkların Kontrolü Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 25777 5.04.2005

Otopark Yönetmeliği 30340 22.02.2018

Tehlikeli Atıkların Kontrolü Yönetmeliği 25755 14.03.2005

657 Devlet Memurları Kanunu 12056 23.07.1965

1475 İş Kanunu 13943 1.09.1971

4857 İş Kanunu 25134 10.06.2003

5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu 26200 16.06.2006

5434 Türkiye Cumhuriyeti Emekli Sandığı Kanunu 7235 17.06.1949

4688 Kamu Görevlileri Sendikaları Kanunu 24460 12.07.2001

İstanbul İmar Yönetmeliği 30426 20.05.2018

6306 Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Kanun 28309 31.05.2012

2886 Devlet İhale Kanunu 18161 10.09.1983

3572 İş Yeri Açma ve Çalışma Ruhsallarına Dair Kanun Hükmünde Kararnamenin Değiştirilerek Kabulüne Dair Kanun 20198 17.06.1989

4734 Kamu İhale Kanunu 24648 22.01.2002

4735 Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu 24648 22.01.2002

4735 Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu 22.01.2002 24648
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C- iDAREYE iLiŞKiN BiLGiLER C- iDAREYE iLiŞKiN BiLGiLER 
1. FiZiKSEL YAPI1. FiZiKSEL YAPI
1.1.  Araçlar1.1.  Araçlar
Belediyemizin kamusal hizmetler için kullandığı araçların çeşidini ve mülkiyet durumunu içeren tablo aşağıdaki gibidir.

Araç Tipi Öz Mülk (Kullanılan / Adet) Kiralık Alınan (Adet) Toplam

Çok Amaçlı Çöp Toplama Aracı 0 6 6

Çöp Kamyonu (Sıkıştırmalı) 0 40 40

Süpürge Aracı 0 8 8

Arasöz 10 Ton Kapasiteli 0 8 8

Konteynır Yıkama Ve Dezenfekte Aracı 0 3 3

Konteynır Tamir Ve Bakım Aracı 0 3 3

Damperli Kamyon (3.5 Metreküp Kapasiteli) 0 8 8

Damperli Kamyon (18 Ton Kapasiteli) 0 5 5

Mini Damperli Kamyonet (2,5 Metreküp Kapasiteli) 0 21 21

Kazıcı-Yükleyici Kepçe 0 1 1

Binek 0 73 73

Acil Müdahale Aracı 4 0 4

Minibüs 1 21 22

Y. Otobüs 0 21 21

Otobüs 4 2 6

Açık Kasa Kamyonet 1 0 1

Çift Kabinli Kamyonet 1 33 34

Koltuklu Kamyonet 1 75 76

Damperli Kamyon 25 Tonluk 2 10 12

Kapalı Kasa Kamyon 1 3 4

Damperli Yol Süpürme Aracı 0 0 0

Ses Anons Aracı 0 1 1

Mobil Mutfak Aracı 1 1 2

Su Tankeri 2 1 3

Kurtarıcı 0 0 0

Kaldır - Götür 1 1 2

Çekici 2 0 2

Dorse (Çekicinin) 4 0 4

Asfalt Robotu 1 3 4

Asansörlü Araç 0 4 4

Sepetli Araç 0 3 3

Traktör 1 0 1

Yemek Taşıma Aracı 0 6 6

Lastik Tekerlekli Kazıcı Yükleyici 0 9 9

Kombine Kanal Açma Makinesi 0 1 1

Trakskavatör 1 0 1

Hasta Nakil Ambulansı 4 0 4

Kollu Kamyon 1 0 1

Ekskavatör 0 2 2

VİP Minibüs 0 1 1

Motosiklet 1 14 15

Damperli Kamyon 7 Tonluk 0 5 5

Dozer 1 0 1

Loder 2 1 3

Finişer 2 0 2

Grayder 2 0 2

Kanal Makinası 2 0 2

Silindir 5 0 5

TOPLAM 48 394 442
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TABLO 2:  BELEDiYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU

BİNA ADI KULLANIM AMACI PAFTA ADA PARSEL ALAN 
(M2)

MÜLKİYET 
DURUMU ADRES

Atakent Kültür ve 
Sanat Merkezi Kültürel Aktiviteler 512 9 10166 Belediye

Atakent Mahallesi,  
Atatürk Caddesi, 
No: 9

Engelliler 
Rehabilitasyon 
Hizmet Merkezi

Engellilere Psikolojik Destek 
ve Aile Danışmanlığı - 70 6 1413,72 Küçükçekmece 

Belediye

Tevfi kbey 
Mahallesi,  Yel 
Değirmeni 
Caddesi, No: 57

Halkalı İstasyon 
Mahallesi, Taştepe 
Gündüz Çocuk 
Bakımevi

Gündüz Çocuk Bakımevi - 821 2 1158 Küçükçekmece 
Belediyesi

Halkalı İstasyon 
Mahallesi,  Şehit 
Erdinç Duran 
Caddesi, No: 2/1 
(Hayvanlar Âlemi 
Parkı)

Fatih Gündüz 
Çocuk Bakımevi Gündüz Çocuk Bakımevi

Yalı 
Caddesi ile 
Küçükçekmece
Gölü arası

307,53 Belediyenin 
tasarrufunda

Fatih Mahallesi,  
Yalı Caddesi, No: 
27

İnönü Gündüz 
Çocuk Bakımevi Gündüz Çocuk Bakımevi - - 11937 699 Küçükçekmece 

Belediyesi

İnönü Mahallesi,  
Alageyik Caddesi, 
No: 81

İsmek Kurs 
Merkezi (Kanarya)

Kurs Merkezi Eğitim 
Faaliyetleri 8 - 41 650 Şahıs (Kiralık)

Kanarya Mahallesi, 
Pelikan Sokak, 
No: 6

İsmek Kurs 
Merkezi 
(Cumhuriyet)

Kurs Merkezi Eğitim 
Faaliyetleri 4 - 7978 570 Şahıs (Kiralık)

Cumhuriyet 
Mahallesi, İnönü 
Caddesi, No: 35

Bağımlılıkla 
Mücadele 
Danışmanlık ve 
Rehabilitasyon 
Merkezi

Bağımlılıkla Mücadele 
Kapsamında Tedavi Altına 
Alınan Kişilerin Sosyal Hayata 
Kazandırılması İçin Merkez 
Olarak Kullanılmaktadır

- - 264 Kamuya Terkinli 
Park Alanı

Halkalı Merkez 
Mahallesi, Halkalı 
İstasyon Caddesi, 
No: 1/3

Gültepe Mahallesi, 
Muhtarlık – Aile 
Sağlığı Merkezi 
Hizmet Binası

Muhtarlık – Aile Sağlığı 
Merkezi – PTT – Vezne 
Hizmetleri

- - 12506 1436,59
Maliye Hazinesi 
(belediyemiz 
adına tahsisli)

Gültepe Mahallesi, 
Bağlar Caddesi, 
No: 71 ve 73

Ahmet Ermiş 
Anaokulu

Zemin Kat Ana Okulu + 1 ve 
2. Katında Aile sağlık Merkezi 11 - 12292 2361,03

Belediyemiz adına 
kayıtlı olup, Milli 
Eğitim Bakanlığı 
Temel Eğitimi 
Genel Müdürlüğü 
adına tahsisli

Tevfi kbey 
Mahallesi, Şehit 
Erol Olçok Cad. 
No: 36

Hobi Parkı Tesis 
Binası ve Müzik 
Akademisi

Müzik Akademisi - 635 1 Parsel 
Güneyi 600 Kamuya Terkinli 

Park Alanı

Atakent Mahallesi, 
Atatürk Caddesi, 
No: 16

Metin Oktay 
Stadyumu ve 
altındaki 14 adet 
dükkân

Sportif Etkinlikler, 
Resmî Törenler, 
Kutlamalar vs.

- 1454 1 9959
İBB'den 5 yıl 
süreyle tahsisi 
alındı.

Fatih Mahallesi, 
830. Yanyol 
Caddesi, No: 7A

KİM Lojistik 
Merkezi

İlçede ağır ekonomik ve 
sağlık koşulları altında 
hayatlarını devam ettirmeye 
çalışan ihtiyaç sahibi 
kişilere yardım eli uzatılması 
amacıyla kullanılmaktadır.

- - - 1530
Kamuya terkinli 
alan (Belediyenin 
tasarrufunda)

Atakent Mah. 4. 
Cadde, No: 13

İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü 
Küçükçekmece Ek 
Hizmet Binası

112 Acil Yardım İstasyonu ve 
Afet Yönetim Merkezi (Zemin 
+Beton Araştırma)

- -
12032 
(3789 
parsel)

1042
Maliye Hazinesi 
(Belediyemiz 
adına tahsisli)

Beşyol Mahallesi, 
İnönü Caddesi, 
No: 5A

1.2. Binalar1.2. Binalar
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TABLO 2:  BELEDiYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU

BİNA ADI KULLANIM AMACI PAFTA ADA PARSEL ALAN 
(M2)

MÜLKİYET 
DURUMU ADRES

Kadın Konukevi
Barınmaya Muhtaç Kadınların 
ve Çocukların Himaye 
Edilmesi

- - - İBB -

Küçükçekmece 
Çocuk Üniversitesi

Özel yetenekli bireylerin 
eğitim ve kurs almalarını ve 
4, 5, 6, 7. sınıf öğrencilerine
eğitim sağlamaktır.

862 1 2305,03 Küçükçekmece 
Belediyesi

Söğütlüçeşme 
Mahallesi, 1. Sazlı 
Sokak, No: 83

Batı Yıldızı Kreş 
ve Anaokulu Kreş ve Anaokulu 837 2 1366,82

TOKİ - Yapı 
Belediye 
tasarrufunda

Halkalı Merkez 
Mah. Mahmutbey 
Cad. 1214.Sk No: 3 
(Avrupa Konutları 
2 yanı)

İsmek Kurs Merkezi 
(Halkalı Merkez)

Kurs Merkezi Eğitim 
Faaliyetleri 12 - 5248 280 Şahıs (Kiralık)

Halkalı Merkez 
Mahallesi, Karakol 
Sokak, No: 1

Selçuklu Sosyal 
Tesisleri Açıkhava 
Tiyatrosu

Sosyal Tesis - Kültürel 
Aktiviteler - - - 638 Kamuya Terkinli 

Park Alanı

Atakent Mah. 
Selçuklu Cad. No: 
40 (Sosyal Tesis) 
No: 40/1 (Tiyatro 
Binası)

Menekşe Deresi 
Sosyal Tesisleri

Menekşe Deresi Rekreasyon 
Projesi Kafeterya 657

1 parsel 
batısı ve 

698 parsel 
güneyi 

tahsis alanı

214
İBB den 
(Belediyemize 
5 yıl Tahsisli)

Atakent Mahallesi, 
4. Cadde, No:5

Sultanmurat Kapalı 
Pazar, Lagün Cafe 
ve Otopark vb.

Kapalı Pazar, Otopark ve
Kadın Girişimi, Üretim ve 
İşletme Kooperatifi 

- - E: 1218 
Y: 12975 15700 Küçükçekmece 

Belediyesi

Sultanmurat 
Mahallesi, Anadolu 
Sokak 
No:2 2/1

Soğuksu Seyir 
Parkı İçindeki Afet 
Müdürlüğü'nün Afet 
ve Acil Durumlara 
Mücadele ile Kuşlu 
Kütüphane (Çocuk)

Afet ve Acil Durumlara 
Mücadele ve Kütüphane - - 322 Kamuya Terkinli 

Park Alanı

Cumhuriyet 
Mahallesi, 
Dışbudak Caddesi, 
No: 16 (İdari Bina) 
No: 16/1 (Kafe)

Soğuksu Sosyal 
Tesisleri Sosyal Tesis - - 1445 ve 

1446 435 Küçükçekmece 
Belediyesi

Cumhuriyet Mah.
Aşıkveysel Cad.
No: 115

Fen İşleri 
Müdürlüğü Yol 
Yapım ve Altyapı 
Planlama Şefl iği

Altyapı Planlama ile 
Asfaltlama ve Yağmur 
Suyu Izgara Temizlenmesi

- - Yapı Alanı 1237 Kamuya Terkinli 
Park Alanı (Yapı)

Atakent Mahallesi, 
Yenilmez Sokak, 
No: 9

Ulaşım Hizmetleri 
Müdürlüğü

Belediye Garajı 
(Açık Otopark) 792 Batısı 15000

Dolgu Alanı 
(Maliye 
Hazinesinden 
Tahsisi Talep 
edildi.)

Kanarya Mahallesi, 
Hatboyu Caddesi, 
No: 145-147-149-
151 (Eski Halkalı 
Gümrüğü)

Kanarya Bilgievi 
Aile Sağlık 
Merkezi Muhtarlık

Bilgievi (Gençlik ve Spor 
Hizmetleri Müdürlüğü) 
Sağlık Ocağı ve Muhtarlık

- 103 21 (Yapı) 2320,38 Maliye Hazinesi ve 
Belediye

Kanarya Mahallesi, 
Bülbül Sokak No: 
15 , 15/1 ve 15/2
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TABLO 2:  BELEDiYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU

BİNA ADI KULLANIM AMACI PAFTA ADA PARSEL ALAN 
(M2)

MÜLKİYET 
DURUMU ADRES

Halkalı İstasyon 
Mahallesi, Semt 
Konağı

Kütüphane, Konferans 
Salonu, Derslikler, Etkinlik - 
Eğitim, Mutfak Atölyesi
(Zemin Kat +  Kat Kültür 
Sanat ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü)

- - 5806 Belediye
Halkalı İstasyon 
Mahallesi, 1437. 
Sokak, No: 2

Küçükçekmece 
Belediyesi
Anaokulu

Anaokulu 12033 1687,03 Maliye Hazinesi
Beşyol Mahallesi, 
İnönü Caddesi, 
No: 11

Cennet Kültür ve 
Sanat Merkezi

Kültürel Aktiviteler ve 
Kütüphane 429 12 3261,31

Bina Belediye 
Arsa: Maliye 
Hazinesi 
(Belediyemiz 
adına tahsisli)

Cennet Mahallesi, 
Reyhan Caddesi, 
No: 89

Halkalı Sosyal 
Tesisleri Sosyal Tesis 392 5 293

Belediye 
Tasarrufunda 
(Yapı)

Atakent Mahallesi, 
1. İkitelli Caddesi, 
No: 66

Macera Parkı Kafe - - - 379,6 Kamuya Terkinli 
Park Alanı

Cumhuriyet Mah. 
Bağyolu Sk. No: 9 
(Kafe) Turunç Sk. 
No: 13 (İdari Bina)

Başkanlık Hizmet 
Binası Belediye Binası - 851 7 15000,52 Belediye

Halkalı Merkez 
Mahallesi, Turgut 
Özal 
Bulvarı, No: 10

Tevfi kbey 
Mahallesi, Kapalı 
Pazar yeri 
ve Otopark

Zeminaltı Otopark, Park ve 
Pazar Alanı - - 13022 1392,85

Küçükçekmece 
Belediyesi 
+ İstanbul 
Büyükşehir 
Belediyesi

Tevfi kbey 
Mahallesi, Şehit 
Feride Sokak, 
No: 10

Kemalpaşa 
Sağlıkocağı, 
Semt Polikliniği 
ve Semt Konağı

Sağlıklı Yaşam Merkezi ve 
Etkinlik-Eğitim, Kütüphane, 
Belediye Hizmet Birimi
İBB Engelliler Rehabilitasyon 
Merkezi 3 ve 4. kat

- 773 1 1828,13

Maliye Hazinesi 
(Sağlık 
Bakanlığı'na 29 yıl 
süreyle tahsisli)

Kemalpaşa 
Mahallesi, Çağrı 
Sokak, No: 13 ve 
13/1

Halkalı Merkez Mah.
Pazar Yeri, Sağlık 
Ocağı, YerAltı 
Otopark, Gündüz 
Çocuk Bakımevi 

Pazar Yeri, Sağlık Ocağı, 
Yeraltı Otopark ve 
Gündüz Çocuk Bakımevi

- - 5767 3828,31 Küçükçekmece 
Belediyesi

Halkalı Merkez 
Mah. Tuna Cad. 
No: 4/6 (Halkalı 
Gündüz Çocuk 
Bakımevi ve Aile 
Sağlık Merkezi) 
Altıner Sokak No: 
2 (Halkalı Kapalı 
Pazar Yeri)

Kadın Eşitlik 
Merkezi

Kafeterya Faaliyetleri, Kadın 
İstihdam, Aile, Kişisel Gelişim 
ve Eğitim Çalışmaları, Meslek 
Edindirme Kursları

- - 12923 548

Maliye Hazinesi 
(Küçükçekmece 
Belediyesi'ne 
Tahsisli)

İnönü Mahallesi, 
Salkım Sokak No: 
2

Sosyal Hizmetler 
Müdürlüğü, 
Küçükçekmece 
İyilik Merkezi

Sosyal Hizmetler Müdürlüğü, 
Aşevi, Halk Market, Yoksul 
ve muhtaç vatandaşlara 
gıda, giyim ve ev eşyası 
yardımlarının yapılabilmesi 
için sağlanan mekân olarak 
kullanılmaktadır.

182 47
Maliye Hazinesi 
(Bina belediyemiz 
adına tahsisli)

Halkalı İstasyon 
Mahallesi, Halkalı 
İstasyon Caddesi, 
No: 54

Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü 
Hizmet Binası

Küçükçekmece Bölge Şefl iği 1451 1 400 Küçükçekmece 
Belediyesi

Fatih Mahallesi, 
831.Sokak, No: 3/4
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TABLO 2:  BELEDiYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU

BİNA ADI KULLANIM AMACI PAFTA ADA PARSEL ALAN 
(M2)

MÜLKİYET 
DURUMU ADRES

Yahya Kemal 
Beyatlı Gösteri 
Merkezi

Sosyal, Kültürel, KÜGİM 
(Küçükçekmece Girişimcilik 
ve İnovasyon Merkezi), 
Eğitim ve Sanatsal Aktiviteler

_ 865 5 23505,36

Maliye Hazinesi 
adına kayıtlı olup, 
25 yıl süreyle 
belediyemiz adına 
tahsisi alınmıştır.

Halkalı Merkez 
Mahallesi, Fatih 
Caddesi, No: 98 ve 
Fulya Sokak, No: 2

Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü (Halkalı 
Bölge Şefl iği)

Müdürlük Hizmeti _ - - 150 Kamuya Terkinli 
Park Alanı

Atakent Mah. 
3.Cadde No: 32

Sefaköy Kültür 
ve Sanat Merkezi 
Güzel Sanatlar 
Akademisi 
Yusuf Ahıskalı 
Kütüphanesi

Kültürel ve Sanatsal 
Aktiviteler, Eğitim ve 
Kütüphane

10 - 11456 4362,29 Küçükçekmece 
Belediyesi

İnönü Mahallesi, 
Maslak Çeşme 
Caddesi, 
No: 32-38

Mehmet Âkif 
Bilgievi

Bilgievi Kurs Merkezleri, 
Karakol ve Muhtarlık Binası - 247 2 1109 Küçükçekmece 

Belediyesi

Mehmet Âkif 
Mahallesi, 2. Tolga 
Sokak, No: 1

Feriha ve İbrahim 
Yılmaz Anaokulu Anaokulu - - 5572 2488,58 Küçükçekmece 

Belediyesi

Halkalı Merkez 
Mahallesi, 242. 
Sokak, No: 13

Fevziçakmak 
Mahallesi, Yeraltı 
Otoparkı ve 
Pazar Yeri

Meydan, Halk Market, 
Emekliler Kafeteryası, 
Oyunevi, Gündüz Çocuk 
Bakımevi ve Pazar Yeri

- - 1198-1261-
5594 26515

Park Alanı İBB'nin 
(Belediyemiz 
adına tahsisli)

Fevziçakmak 
Mahallesi, Halkalı 
Caddesi,
No: 205

Yeşilova Mahallesi, 
Aile Sağlığı 
Merkezi, Ailem 
Danışmanlık 
Merkezi, Çözüm 
Merkezi ve Belediye 
Hizmet Binası

Aile Sağlığı Merkezi, Ailem 
Danışmanlık Merkezi, 
Kütüphane, Halkla İlişkiler ve 
Belediye Hizmet Binası

- 425 20 573,31 Küçükçekmece 
Belediyesi

Yeşilova Mahallesi, 
Kahramanlar 
Caddesi, No: 70 ve 
70/1

Atakent Mahallesi, 
Aile Danışmanlık 
ve Eğitim Merkezi

Aile Danışmanlık ve 
Eğitim Merkezi - - - - Kamuya Terkinli 

Park Alanı

Atakent Mahallesi, 
1. İkitelli Caddesi, 
Güneş Park Evleri 
Sitesi Önü

Yenimahalle 
Gündüz Çocuk 
Bakımevi

Gündüz Çocuk Bakımevi - - 8675 - Küçükçekmece 
Belediyesi

Yenimahalle 
Mahallesi, İmaret 
Caddesi, 
No: 37-39

Kanarya Gündüz 
Çocuk Bakımevi Gündüz Çocuk Bakımevi - - - - Kamuya Tekinli 

Park Alanı

Kanarya Mahallesi, 
Erenler Caddesi, 
No: 1

Atakent Pazar Yeri 
ve Kafe Pazar Yeri - 1476 1 5256,08 Küçükçekmece 

Belediyesi
Atakent Mahallesi, 
242.Sokak, No:5

Gençlik Merkezi
Etüt merkezleri, 
Bireysel Kariyer Planlama, 
Sosyal ve Spor Aktiviteler

- 621 4 - Küçükçekmece 
Belediyesi

Halkalı Merkez 
Mahallesi, Zafer 
Cömert Sokak, 
No: 17

Soğuksu 
Restaurant Binası Restaurant - - 5799 - Küçükçekmece 

Belediyesi

Cumhuriyet 
Mahallesi, 
Âşıkveysel 
Caddesi, No: 123

Nurettin Şen Parkı 
içindeki Sosyal 
Tesisi

Kafeterya Restorant, 
Davet Salonu, KİTAŞ Ofi si - - - 1062,12 Kamuya Terkinli 

Park Alanı

Halkalı Merkez 
Mahallesi, 1. Posta 
Sokak, No: 3

Hizmet Binası Hizmet Binası - -

5815 
Parselin 

Doğusu Tek 
Katlı Yapı

110 Kamuya Terkinli 
Park Alanı

Halkalı Merkez 
Mahallesi, Tığılay 
Caddesi, Üzeri 
Park Alanı
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TABLO 2:  BELEDiYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU

BİNA ADI KULLANIM AMACI PAFTA ADA PARSEL ALAN 
(M2)

MÜLKİYET 
DURUMU ADRES

Mehmet Âkif 
Halk Market ve 
Kütüphane

İhtiyaç Sahiplerine 
Erzak Yardımı ve 
Hizmeti, Kütüphane

- 270 37 168,42 Şahıs (İki adet 
dükkân kiralama)

Mehmet Âkif 
Mahallesi, 
Kemalpaşa 
Caddesi, No: 
42/A-B

Yarımburgaz 
Yaşam Merkezi

Bilgievi, PTT, Taziyeevi, 
Çok Amaçlı Salon, 
ASM, Muhtarlık ve 
Gündüz Çocuk Bakımevi

- - 6184 - Küçükçekmece 
Belediyesi

Yarımburgaz 
Mahallesi, 2. 
Nergiz Sokak, 
No: 54 ile 5. Fatih 
Caddesi, No: 2

Etüd Merkezi
Belediye çalışanlarının 
çocuklarının faydalanması 
amacıyla açılmıştır.

- 851 7 parsel 
yanı - Kamuya Terkinli 

Park Alanı

Halkalı Merkez 
Mahallesi, 1.Posta 
Sokak, No: 3/1

Tevfi kbey 
Emekliler 
Kafeteryası

Kafeterya - - 361 190 Maliye Hazinesi

Tevfi kbey 
Mahallesi, 
Muammer Aksoy 
Caddesi ile 
Samipaşa Caddesi 
Keşişimi 
No: 15, Şehit Rafet 
Uçankuş Park İçi

İnönü Emekliler 
Kafeteryası Kafeterya - - 13767 

Kuzeyi 350 Kamuya Terkinli 
Park Alanı

İnönü Mahallesi, 
İstiklal Caddesi, 
No: 67/1

Halkalı Merkez 
Emekliler 
Kafeteryası

Kafeterya - - 451 - Maliye Hazinesi

Halkalı Merkez 
Mahallesi, 
Mahmutbey 
Caddesi, Şehit 
Berkay Işık Parkı 
İçi 

Cennet Emekliler 
Kafeteryası Kafeterya - 430 1 333,1

Maliye Hazinesi 
(Belediyemiz 
adına tahsisli)

Cennet Mahallesi, 
Zafer Sokak, 
No:36

Veteriner İşleri 
Müdürlüğü 
Ambulans 
İstasyonu ve Park 
Düzenlemesi

Ambulans İstasyonu ve 
Park Düzenlemesi - - - -

Küçükçekmece 
Belediyesi 
(Prefabrik yapı)

Atakent Mahallesi, 
221.Sokak No: 12 
(İstanbul Sarayları 
Karşısı)

Tevfi kbey 
Kartaltepe 
Mahallesi, Gündüz 
Çocuk Bakımevi

Gündüz Çocuk Bakımevi - - 9388 - Kamuya Terkinli 
Park Alanı

Kartaltepe 
Mahallesi, 1. 
Malazgirt Caddesi, 
No: 12/1

Atatürk Mahallesi, 
Mahallesi, Gündüz 
Çocuk Bakımevi

Gündüz Çocuk Bakımevi - - 4096 -

Küçükçekmece 
Belediyesi (Okul 
Öncesi Eğitim 
Kamu Yapı)

Atatürk Mahallesi, 
Güner Sokak, 
No: 2/2 (Nurcan 
Çetinsaya Camii 
yanı)

İnönü Ailem 
Danışmanlık 
Merkezi

Aile Danışmanlık Merkezi - - 12923 -
Maliye Hazinesi 
(Belediyemiz 
adına tahsisli)

İnönü Mahallesi, 
Salkım Sokak, 
No: 2

Hünerli Eller 
Çarşısı Çarşı - - - -

Küçükçekmece 
Belediyesi 
(Kamuya Terkinli 
Park Alanı Yapı)

Atakent Mahallesi, 
240.Sokak, No: 7 
(Menekşe Deresi 
Sosyal Tesis Yanı)

Lagün Kadın 
Dayanışma 
Merkezi

Dayanışma Merkezi - - 6184 - Küçükçekmece 
Belediyesi

Yarımburgaz 
Mahallesi, 2. Nergis 
Sokak, No: 54

Fatih Mahallesi, 
Taziyeevi ve Çok 
Amaçlı Salon

Taziyeevi, Mevlüt, 
Düğün Nişan vb. bütün 
organizasyonlar

- 107 2 - Küçükçekmece 
Belediyesi (Yapı)

Fatih Mahallesi, 
Prof. Dr. Aziz 
Sancar Caddesi, 
No: 25, Kapalı 
Pazar Yanı
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TABLO 2:  BELEDiYEMiZ TARAFINDAN KULLANILAN HiZMET BiNALARI TABLOSU

BİNA ADI KULLANIM AMACI PAFTA ADA PARSEL ALAN 
(M2)

MÜLKİYET 
DURUMU ADRES

Halkalı Taziyeevi
Taziyeevi, Mevlüt, 
Düğün Nişan vb. bütün 
organizasyonlar

- - 451 - Maliye Hazinesi

Halkalı Merkez 
Mahallesi, 
Mahmutbey 
Caddesi, Şehit 
Berkay Işık Parkı 
İçi 

Bi'Mola Engelsiz 
Yaşam Merkezi

4-17 Yaş Aralığındaki Özel 
Gereksenimli Çocuklara 
Engelsiz Yaşam Merkezi

- - - - Küçükçekmece 
Belediyesi (Yapı)

Fatih Mahallesi, 
Prof. Dr. Aziz 
Sancar Caddesi, 
No: 27/9

Muhtarlık, Aile 
Sağlığı, Aile 
Danışma Merkezi, 
PTT, Vezne 
Hizmetleri, 
Belediye Hizmet 
Birimi ve 
Küçükçekmece 
Göçmen ve Mülteci 
Koordinasyon 
Merkezi

Muhtarlık + Aile Sağlığı 
Merkezi + PTT + Vezne 
Hizmetleri + Aile Danışma 
Merkezi + Polis Merkezi 
Amirliği + Kütüphane ve 
Sosyal Koruma Masası ve ILO 
Uluslararası Çalışma Örgütü 
tarafından fon desteği 
sağlanan İş Yerinde Mesleki 
Eğitim ve Gelişim Programı 
(İŞMEP) uygulanmaktadır.

- - 226 -
Maliye Hazinesi 
(belediyemiz 
adına tahsisli)

İnönü Mahallesi, 
Maslakçeşme 
Caddesi, No: 102

Binek Araç (Lojistik 
Depo) - Sevk ve 
İdare Merkezi

Belediyemiz hizmetleri için 
araç temini sağlamak - - - - Kamuya terkinli 

tescil dışı alan
Atakent Mahallesi, 
4. Cadde, No:15

Yaşar Kemal 
Sanatevi Etkinlik Planlama ve Eğitim - - - - Küçükçekmece 

Belediyesi

Fatih Mahallesi, 
8. Menekşe 
Caddesi, No: 2, İç 
Kumsal

Halkalı Millet 
Kütüphanesi Kütüphane - - 783 45880

Maliye Hazinesi 
(belediyemiz 
adına tahsisli)

Halkalı Merkez 
Mahallesi, Koru 
Caddesi, No: 10 
(Çamlık Parkı içi)

Küçükçekmece 
Nikâh Sarayı Evlendirme iş ve işlemleri - 694 12 11119 İBB (Belediyemiz 

adına tahsisli)

Kartaltepe 
Mahallesi, Hisar 
Sokak No: 2

İkitelli Bilgievi Bilgievi Kurs Merkezi - 354 1 6050 Küçükçekmece 
Belediyesi

Atatürk Mahallesi, 
Öztürk Sokak, No: 
1/1

Halkalı Bilgievi Bilgievi Kurs Merkezi 11 - E:546 
Y:5892 3365

Maliye Hazinesi 
(Belediyemiz 
adına tahsisli)

Halkalı Merkez 
Mahallesi, Köyüstü 
Sokak, No:16

Mehmet Âkif 
Mahallesi, Gündüz 
Çocuk Bakımevi

Gündüz Çocuk Bakımevi - 257 24 - Küçükçekmece 
Belediyesi

Mehmet Âkif 
Mahallesi, Bahriye 
Caddesi, 
No: 37/1

Cennet Mahallesi 
Gündüz Çocuk 
Bakım Evi

Gündüz Çocuk Bakımevi - - - - Kamuya Terkinli 
Park Alanı

Cennet Mahallesi 
Kocatepe Sokak,
No: 33-35

Tevfi kbey Mahallesi 
Aile Sağlığı Merkezi Aile Sağlığı Merkezi - - - -

Kamuya Terkinli 
Tescil Dışı 13572 
Parsel Doğusu 
Park Alanı

Tevfi kbey 
Mahallesi Hayırlı 
Caddesi, No:18/1
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TABLO 3:  iLÇEMiZDEKi SPOR TESiSLERi
Cinsi Mevkii Ada Parsel Alan Mülkiyet Durumu

Halkalı Kapalı Yüzme Havuzu Atakent Mahallesi 401 6 8872,89 Küçükçekmece Belediyesi

Halkalı Stadı Atakent Mahallesi 842 36 61793,48
K.çekmece Belediyesi 
(39.776,72 m2) - Maliye Hazinesi 
(22.016,76 m2)

İnönü Mahallesi Halı Saha Tesisi İnönü Mahallesi . 10968 3396,5 Küçükçekmece Belediyesi 
(Halı Saha)

Gülten Özaydın Ticaret Meslek Lisesi 
Spor Salonu Atatürk Mahallesi 354 1 0 Küçükçekmece Belediyesi

Yeşilova Kemal Aktaş Stadı ve Yeraltı Otoparkı Gültepe Mahallesi - 11312 0 Küçükçekmece Belediyesi

Halkalı Toplu Konutları 1. Etap İçerisi Halı Saha 
Spor Kompleksi Atakent Mahallesi 419 1 0 Küçükçekmece Belediyesi

İkitelli Spor Kompleksi Atatürk Mahallesi 1386 1 parsel yanı 
park alanı 0 Belediyemiz Tasarrufunda 

(Halı Saha)

Küçükçekmece Sinop Halkalı Merkez Mahallesi 
Halı Saha Tesisi

Halkalı Merkez 
Mahallesi Çamlık - 784 0 Maliye Hazinesinden tahsis 

edildi.

Gültepe Kapalı Yüzme Havuzu Gültepe Mahallesi 155 17 0 Arsa: Maliye Hazinesi Bina: İBB

Taştepe Parkı Spor Tesisleri İstasyon Mahallesi 821
1 parselin 

doğusu yeşil 
alan

0 Belediyemiz Tasarrufunda

İfa Spor Kulübü Derneği Halı Saha Spor 
Kompleksi

Halkalı Merkez 
Mahallesi 619 1 Parsel 0 Küçükçekmece Belediyesi

Osman Solakoğlu Spor Salonu Atakent Mahallesi 504 3 0 Küçükçekmece Belediyesi

Yaşar İnan Spor Tesisi Tevfi kbey Mahallesi - 176
3336

2227,5
-

Maliye Hazinesi 
Özel Mülkiyet

Gençlik ve Spor Müdürlüğünün Atakent Kuşlar 
Tepesi Caddesi Sportif Faaliyetler Atakent Mahallesi 435 2 - Voleybol, Tenis, Basketbol
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TABLO 4: GENEL DONANIM VE ÇEVRE BiRiMLERi TABLOSU
Türü Adet

Bilgisayar Donanımı / Çevre Birimleri (Toplam)
Sunucu 19
Tablet Bilgisayar 250
Yazıcılar 536
Masaüstü - Dizüstü Bilgisayar 2306
Masaüstü - Dizüstü Bilgisayar (Apple Mac) 102

Toplam 3213

2. TEKNOLOJİ VE BiLiŞiM ALTYAPISI

Belediyemize ait teknolojik donanım altyapısı ile yazılım altyapısı  aşağıdaki tablolarda sunulmuştur.

TABLO 5: GENEL TEKNOLOJiK YAZILIM TABLOSU
Türü Ürün Adı Lisans Adedi

Antivirüs
Kullanıcı 1001

TOPLAM 1001

Güvenlik Ürünleri

Deep Discovery 1

Deep Security 1

Sunucu Sanallaştırma ve Depolama Yazılımı 1

Felaket Kurtarma Yazılımı 1

Sunucu Uzaktan Kontrol ve İzleme Yazılımı 1

Loglama Yazılımı 1

ExtremeCloud IQ Site Engine 1

Network Erişim Yönetimi 1

Alan Adı Algılama Sistemi 1

Firewall (PaloAlto) 2

Nac 1

TOPLAM 12

Veri Tabanı Yönetim Sistemi
Oracle 1

TOPLAM 1

Ofi s Paketleri

Microsoft O�  ce (2019) 50

O�  ce 365 10

TOPLAM 60

Coğrafi  Bilgi Sistemi ve CAD/CAM

NetCAD 32

SisKBS-WORLD 84

Mapinfo 2

ArcGis 2

TOPLAM 120

Evrak Akış ve 
Döküman/Belge 
Yönetim Sistemi

Evrak Akış ve Döküman/Belge Yönetim Sistemi 1

Mobil Belgenet Yazılımı 1

TOPLAM 2

Diğer

Yönetim Bilgi Sistemi 1

Mevzuat Programı 10

İstek Şikâyet Yönetim Sistemi 1

Sosyal Yardım Bilgi Sistemi 1

Hakediş Programı 9

Veterinerlik Hizmetleri Yazılımı 1

Sosyal Market Uygulaması 1

Personel Takip Sistemi 2

Atık Nakit Yazılımı 1

TOPLAM 27
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3. TEŞKiLAT YAPISI

Başkan 
Yardımcısı

Mahmut Sedat 
ÖZKAN

Başkan 
Yardımcısı

Mustafa 
KUZUGÜDEN

Başkan 
Yardımcısı

Gökhan AYGÜN

Başkan 
Yardımcısı

Mehmet Emin 
AY

Başkan 
Yardımcısı

Güven AYDIN

Başkan 
Yardımcısı
İlyas DİKİCİ

Hukuk İşleri 
Müdürlüğü
Av. Mahmut 

OPUZ

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü

Enver YURDAM

Afet İşleri ve 
Risk Yönetimi 

Müdürlüğü
Yener 

KORKMAZ

İklim Değişikliği 
ve Sıfır Atık 
Müdürlüğü

Aylin ÖZGÜL

Kadın ve Aile 
Hizmetleri 

Müdürlüğü V.
 Saniye YILDIZ

Destek 
Hizmetleri 
Müdürlüğü

Halil İbrahim 
SARP

Emlak ve 
İstimlak 

Müdürlüğü
İlhan AYDIN

Gelirler 
Müdürlüğü

Yusuf 
BELVİRANLI

Ulaşım 
Hizmetleri 
Müdürlüğü

Serkan SOYSAL

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü
Nurtaç TOK 

SEZGİN

Kültür, Sanat ve
 Sosyal İşler 
Müdürlüğü 

Deniz GÜRBEY

Park ve 
Bahçeler 

Müdürlüğü
Erdi ŞENCANLI

Plan ve Proje 
Müdürlüğü

Fatih BİLGİN

İmar ve 
Şehircilik 

Müdürlüğü
Nagihan KAYA

Zabıta 
Müdürlüğü

 Ergün TARIM

Ruhsat ve 
Denetim 

Müdürlüğü 
Fatma 

KABACAOĞLU

Gençlik ve Spor 
Hizmetleri 

Müdürlüğü V.
Mücahit Uygun

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

Zeynep KOÇ

Veteriner İşleri 
Müdürlüğü 

Saniye YILDIZ

Sosyal 
Hizmetler 
Müdürlüğü 

Ercan BOSTAN

Yapı Kontrol 
Müdürlüğü

Levent 
Baykay BOLAT

Fen İşleri 
Müdürlüğü 

Mahmut 
ÖZTÜRK

Yazı İşleri 
Müdürlüğü

Aytekin 
AYDOĞMUŞ

Temizlik İşleri 
Müdürlüğü 

İsmail Burak 
ERTAN

Kentsel Dönüşüm 
Müdürlüğü

Eda SUNAR 
ÖZTÜRK

Belediye Meclisi Belediye Encümeni
Belediye Başkanı

Kemal ÇEBi

Küçükçekmece Belediye
Başkanlığı 2025 Yılı 

Organizasyon 
Şeması

Başkana Bağlı 
Müdürlükler

Özel Kalem 
Müdürlüğü

Erdal GÜNEŞ

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 

Müdürlüğü
Dinçay KÜLEKÇİ

İç 
Denetçiler

Rehberlik ve 
Teftiş Kurulu 
Müdürlüğü

Orhan ÖZER
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4. İNSAN KAYNAKLARI

Küçükçekmece Belediyesi diğer kamu kurum ve 
kuruluşları gibi personel ihtiyacı doğrultusunda 
Cumhurbaşkanlığı  Strateji ve Bütçe Başkanlığı'na 
bildirimde bulunmaktadır. ÖSYM tarafından yapılan 
KPSS sonucunda Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe 
Başkanlığı tarafından memur atamaları merkezi 
sistemle gerçekleştirilmektedir. Kurumumuzda Genel 
İdari Hizmetleri Sınıfı, Avukatlık Hizmetleri Sınıfı, Sağlık 
Hizmetleri Sınıfı, Teknik Hizmetler Sınıfı, Yardımcı 
Hizmetler Sınıfına bağlı olarak icra edilen büro 
faaliyetleri için açıktan atama ve naklen atama usulü 
ile personel ihtiyacı karşılanmaktadır.

2025 yılı içerisinde kurumumuzda 5393 sayılı Belediye 
Kanu'nun 49. maddesi gereğince istihdam edilen 
Sözleşmeli Personel ile beraber 657 sayılı Devlet 
Memurlar Kanunu'nun 74. ve 92. Maddeleri gereğince 

naklen ve açıktan atanan Memur personel, Belediye 
Başkanlığı'mıza bağlı bulunan daimi işçiler ve KİTAŞ 
personeli ile birlikte toplam personel sayımız 3918'dir.
Küçükçekmece Belediyesi teşkilatı; norm kadro 
esaslarına uygun olarak müdürlüklerden oluşmakta 
olup; birimlerin kurulması, kaldırılması ya da 
birleştirilmesi 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 48. 
maddesi gereğince Belediye Meclisimizin kararıyla 
gerçekleşmektedir. Kurumumuzun Organizasyon 
Şeması ise 31.12.2025 tarih ile Başkanlık makamının 
onaylarıyla en son halini almıştır.

Küçükçekmece Belediyesi 31 Aralık 2025 tarihi itibari 
ile 604’ü memur, 1’i sözleşmeli personel, 6'sı daimi 
(kadrolu) işçi, 3307’ si KİTAŞ personeli olmak üzere 
toplamda 3918 personel ile hizmet vermektedir.

TABLO 6: BELEDiYENiN MEVCUT ÇALIŞAN  
DURUMU TABLOSU

Statü Sayı (%)

Memur 604 15,4

Sözleşmeli Personel 1 0,03

İşçi 6 0,15

Şirket Personeli 3307 84,4

TOPLAM 3918 100

 TABLO 7: PERSONELiN KADRO SINIFI 
TABLOSU

Statü Sayı (%)

Avukatlık Hizmetleri Sınıfı 8 1,32

Genel İdare Hizmetleri Sınıfı 361 59,67

Sağlık Hizmetleri Sınıfı 23 3,8

Teknik Hizmetler Sınıfı 208 34,38

Yardımcı Hizmetleri Sınıfı 5 0,83

TOPLAM 605 100

Çalışan Durumu

Personelin Kadro Sınıfı

Memur: %15,4

Sözleşmeli 
Personel: %0,03

İşçi: %0,15

Şirket Personeli: 
%84,4

ÇALIŞAN DURUMU GRAFiĞi

PERSONELiN KADRO SINIFI GRAFiĞi

Teknik Hizmetler 
Sınıfı: %34,38

Avukatlık 
Sınıfı: %1,32

Genel İdare Genel İdare 
Hizmetleri Hizmetleri 
Sınıfı: %59,67Sınıfı: %59,67

Sağlık 
Hizmetleri: %3,8

Yardımcı Hizmetler 
Sınıfı: %0,83

Personelin Cinsiyete Göre Dağılımı

Küçükçekmece Belediyesi'nin personel yapısı incelendiğinde, toplam personelin %26,5’i kadınlardan, %73,5’i 
ise erkeklerden oluştuğu görülmektedir.

TABLO 8: PERSONELiN CiNSiYETE GÖRE DAĞILIM TABLOSU

CiNSiYET
MEMUR SÖZLEŞMELi

PERSONEL iŞÇi KİTAŞ TOPLAM

SAYI (%) SAYI (%) SAYI (%) SAYI (%) SAYI (%)
Kadın 160 26,5 1 100 1 16,7 856 25,9 1018 26
Erkek 444 73,5 0 0 5 83,3 2451 74,1 2900 74

TOPLAM 604 100 1 100 6 100 3307 100 3918 100

* Memur toplam sayısı 604 olup 1 kişi sözleşmeli 
olduğundan sayı 605 olmaktadır.



2025-2026 İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI

20

Personelin Yaş Durumuna Göre Dağılımı
İstihdam edilen personelinin yaş dağılımı incelendiğinde, %0,43’lük kısmı 20 yaş ve altı personel 
oluştururken, 21–25 yaş arası çalışanların oranı %4,19’dur. 26–30 yaş grubu %11,61, 31–35 yaş 
grubu %15,01, 36–40 yaş grubu %20,55, 41–45 yaş grubu %20,21, 46–50 yaş grubu %12,94, 
51–64 yaş grubu %14,83 ve 65 yaş ve üzeri personel %0,23 oranında dağılım göstermektedir.

TABLO 9: PERSONELiN YAŞ DURUMU 
20 Yaş ve 

Altı 21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-64 65 Yaş 
ve Üstü Toplam

Memur 0 2 16 82 163 116 63 162 0 604

İşçi 0 0 0 0 0 0 3 3 0 6

Sözleşmeli Personel 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1

KİTAŞ 17 162 439 505 642 676 441 416 9 3307

TOPLAM 17 164 455 588 805 792 507 581 9 3918

TABLO 10: PERSONELiN EĞiTiM DURUMU 

STATÜSÜ Okur Yazar 
Değil

Okur 
Yazar İlköğretim Ortaokul Lise Ön 

Lisans Lisans Lisansüstü Doktora TOPLAM

Memur 0 0 2 4 96 132 283 84 3 604

İşçi 0 0 1 0 5 0 0 0 0 6

Sözleşmeli 
Personel 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

KİTAŞ 17 83 1052 282 965 376 482 50 0 3307

TOPLAM 17 83 1055 286 1066 508 766 134 3 3918
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Personelin Eğitim Durumuna Göre Dağılımı

Belediyemiz personelinin eğitim durumu incelendiğinde, çalışanların %26,93'ü ilköğretim, %7,30'u ortaokul, 
%27,21’i lise, %12,97'si önlisans, %19,55'i lisans, %3,42'si lisansüstü ve %0,08'i doktora mezunu olduğu 
görülmektedir. 

0

3

0

0

0

0

9

0



2025-2026 İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI

21

TABLO 10: PERSONELiN EĞiTiM DURUMU 

STATÜSÜ Okur Yazar 
Değil

Okur 
Yazar İlköğretim Ortaokul Lise Ön 

Lisans Lisans Lisansüstü Doktora TOPLAM

Memur 0 0 2 4 96 132 283 84 3 604

İşçi 0 0 1 0 5 0 0 0 0 6

Sözleşmeli 
Personel 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

KİTAŞ 17 83 1052 282 965 376 482 50 0 3307

TOPLAM 17 83 1055 286 1066 508 766 134 3 3918

TABLO 11: TÜM BiRiMLERDE ÇALIŞAN SAYISI TABLOSU

MÜDÜRLÜK MEMUR iŞÇi KiTAŞ
PERSONEL

SÖZLEŞMELi
PERSONEL TOPLAM

Afet İşleri ve Risk Yönetimi Müdürlüğü 18 - 25 - 43

Bilgi İşlem Müdürlüğü 15 1 17 - 33

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 29 - 495 - 524

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü 24 - 13 - 37

Fen İşleri Müdürlüğü 29 2 125 156

Gelirler Müdürlüğü 52 - 28 - 80

Gençlik ve Spor Hizmetleri Müdürlüğü 8 - 172 - 180

Hukuk İşleri Müdürlüğü 10 - 3 - 13

İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Müdürlüğü 5 - 24 - 29

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 42 1 20 - 63

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 11 1 6 - 18

Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü 15 - 232 1 248

Kentsel Dönüşüm Müdürlüğü 15 - 14 - 29

Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Müdürlüğü 20 1 311 - 332

Mali Hizmetler Müdürlüğü 12 - - - 12

Özel Kalem Müdürlüğü 24 - 14 - 38

Park ve Bahçeler Müdürlüğü 17 - 403 - 420

Plan ve Proje Müdürlüğü 13 - 2 - 15

Rehberlik ve Teftiş Kurulu Müdürlüğü 3 - 1 - 4

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 18 - 19 - 37

Sosyal Hizmetler Müdürlüğü 11 - 224 - 235

Strateji Geliştirme Müdürlüğü 10 - 8 - 18

Temizlik İşleri Müdürlüğü 7 - 840 - 847

Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü 7 - 130 - 137

Veteriner İşleri Müdürlüğü 6 - 19 - 25

Yapı Kontrol Müdürlüğü 20 - 9 - 29

Yazı İşleri Müdürlüğü 24 - 21 - 45

Zabıta Müdürlüğü 139 - 132 - 271

TOPLAM 604 6 3307 1 3918
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SUNULAN HiZMETLER
AFET iŞLERi ve RiSK YÖNETiMi MÜDÜRLÜĞÜ

Afet İşleri ve Risk Yönetimi Müdürlüğü; ilçemizin afetlere karşı dirençli, güvenli ve sürdürülebilir bir yapıya 
kavuşmasını sağlamak amacıyla önleyici, hazırlık odaklı ve bütüncül afet yönetimi anlayışı doğrultusunda 
hizmet sunmaktadır. Müdürlük, afet öncesi risk azaltma çalışmalarından afet anı müdahale süreçlerine, 
afet sonrası iyileştirme ve toplumsal bilinçlendirme faaliyetlerine kadar geniş bir görev alanı çerçevesinde 
faaliyet göstermektedir.

Bu  kapsamda  müdürlük; arama ve kurtarma kapasitesinin geliştirilmesi, afet ve acil durumlara yönelik 
kurumsal müdahale altyapısının güçlendirilmesi, gönüllülük temelli insan kaynağının yaygınlaştırılması ve yerel 
düzeyde afet yönetim kapasitesinin artırılması yönünde çalışmalar yürütmektedir. Müdürlük bünyesindeki 
ekiplerin organizasyon yapısı, afetlere hızlı ve etkin müdahale edebilecek şekilde planlanmakta; ekipman, 
araç ve teknik altyapı ihtiyaçları sürdürülebilirlik ve verimlilik esasları gözetilerek yönetilmektedir.
İlçe genelinde oluşturulan afet destek noktaları ve lojistik kapasite, afet anında kesintisiz hizmet 
verecek şekilde planlanmakta; mevcut envanterin bakım, kontrol ve güncelleme süreçleri düzenli olarak 
yürütülmektedir. Böylece müdahale sürekliliği ve operasyonel hazırlık düzeyi güvence altına alınmaktadır.
Müdürlük, toplum temelli afet yönetimi yaklaşımı doğrultusunda; mahalle ölçekli gönüllü yapılanmaların 
oluşturulmasını desteklemekte, muhtarlar ve yerel paydaşlarla iş birliği içerisinde ilk müdahale kapasitesinin 
yerelde güçlendirilmesini hedefl emektedir. Aynı zamanda eğitim kurumları, özel sektör ve sivil toplum 
kuruluşlarıyla koordinasyon sağlanarak afet bilinci ve hazırlık kültürünün toplumun tüm kesimlerine 
yaygınlaştırılması amaçlanmaktadır.

Afet risklerinin azaltılması ve müdahale süreçlerinin etkinliğinin artırılması amacıyla; İl Afet Risk Azaltma Planı 
(İRAP) ve Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP) kapsamında görev alan kurum ve paydaşlarla koordinasyon 
mekanizmaları işletilmekte, görev dağılımları ve iş süreçleri planlı bir şekilde yürütülmektedir.
Bununla birlikte müdürlük; Ar-Ge, dijitalleşme ve veri temelli planlama yaklaşımlarını esas alarak, afet 
yönetimine yönelik yazılım, sistem ve proje geliştirme çalışmalarını sürdürmekte; kurumsal kapasitenin 
sürekli iyileştirilmesini hedefl emektedir.

Afet İşleri ve Risk Yönetimi Müdürlüğü, tüm bu hizmet alanlarıyla; önleyici, hazırlıklı, katılımcı ve sürdürülebilir 
afet yönetimi anlayışını kurumsal bir yapı içerisinde hayata geçirerek, ilçenin afetlere karşı dirençliliğini 
artırmayı temel görev olarak benimsemektedir.

BiLGi iŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ

Bilgi işlem Müdürlüğü Belediye Başkanlığı’nın Kurumsal Bilgi Yönetimi kapsamında; sistem analizi yaparak 
kurumun ihtiyaç duyduğu web tabanlı, masaüstü, mobil yazılımları geliştirmek ya da yaptırmak, bu 
yazılımların güncelliğini sağlamak, yazılımların gereksinim duyacağı donanımları karşılamak ve ilerleyen 
dönemler için planlamalar yapmak, sunucu sistemlerinin sürekliliğini sağlamak, e-Kamu düşüncesine uygun 
olarak e-Belediye portalı oluşturmak ve güncelliğini sağlamak, kurumsal e-hizmetleri e-Devlet portalında 
yayınlamak, veri kalitesini artırarak bilgiye dönüşümü hızlandırmak, vatandaşların başvurularında sayısallaşan 
kişisel verilerin güvenliğini sağlamak ve bilgi güvenliği sistemleri kurmak, çevreye duyarlı teknolojileri 
uyarlamak, akıllı belediyecilik teknolojilerini imkân dahilinde uygulamak, alınan üretkenlik yazılımlarını 
lisanslandırmak, iş zekâsı yazılım modüllerinden raporlamalar oluşturmak, kurum bilgi sistemi için güvenli 
ağ yapılandırmalarını yapmak veya yaptırmak ve güncelliğini sağlamak, kurum içerisinde otomasyon 
sistemleri üzerinden işlenen verilerin uluslararası standartlara uygun halde depolanmasını, yedeklenmesini 
ve korunmasını sağlamak, kurumun elektronik haberleşme sistem altyapısını kurarak yönetmek, ilçemize ait 
coğrafi  verileri toplama, kaydetme, güncelleme işlevlerini sağlayarak coğrafi  bilgi sistemi oluşturmak, karar 
destek sistemlerine yardımcı raporlar, haritalar (ısı haritaları, tematik haritalar) üretmek.

DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Belediyemize bağlı tüm hizmet birimlerinin bina içi temizlik işlerinin yürütülmesi, ilçemizdeki ibadethanelerde 
(cami, mescit, Kuran Kursu ve Cem evi) yıl içinde periyodik aralıklarla temizlik hizmeti verilmesi, ilçemizdeki 
camilerin bahçesine tente ve sundurma konulması ve yıllık periyodik bakım ve tamirlerinin yapılması, 
ibadethanelerimize ayakkabı poşetlik aparatı ve ayakkabı poşeti temin edilmesi, Belediye merkez binası 
içerisinde sunulan çay, kahve vb. hizmetlerinin hijyen açısından kontrol edilmesi, Belediye hizmet alanlarında 
7/24 esasına göre güvenlik personeli istihdamı ile güvenlik hizmeti verilmesi ve 7/24 esasına dayalı güvenlik 
kamerası ile hizmet alanlarının kontrolünün sağlanması, Belediye Başkanlığımıza bağlı Müdürlüklerden 
gelen Elektrik, Su, Doğalgaz, Telefon, İnternet ve GSM abonelik taleplerinin karşılanması, ilgili Müdürlüğe 
bilgilendirme yazısı yazılarak yapılan sözleşmeden bir nüsha gönderilmesi. Belediyemiz adına aboneliği 
yapılan yerlere ait her ay gelen faturaların ödeme emrine bağlanarak, Mali Hizmetler Müdürlüğü’ne 
gönderilmesi. Belediyemize bağlı birimlerin ihtiyaç duydukları malzemelerin (kırtasiye malzemesi, temizlik 
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malzemeleri, büro malzemeleri, su sebilleri, su arıtma cihazları vb.) satın alınması suretiyle temininin 
sağlanması ve tamir, bakımlarının yaptırılması, Belediyemize bağlı hizmet birimlerinin ve vatandaşların 
ihtiyaçlarına yönelik malzemelerin depolanması, depolanan malzemelerin ihtiyaca göre depo çıkışlarının 
ve dağıtımının yapılması. Tüm hizmet binalarının bakım ve onarımlarının ustalarımız tarafından yapılması, 
ustalarımızın çözemediği işler için hizmet alımı yoluyla binaların bakım ve onarımının sağlanması. Tv, Data, 
Mobilya onarım ve marangozluk işleri, Kompanizasyon panoları bakım hizmeti, Başkanlığımıza bağlı tüm 
birimlere ait asansör ve yürüyen merdivenlerin bakımı, Başkanlığımız Hizmet Binası ve dış birimlerin kamera 
sistemlerinin bakımı, 5 adet trafo bakımı, Ups bakım hizmetleri, jeneratör bakımları, fenni muayene hizmetleri, 
ısıtma ve soğutma sistemleri kurulum arıza işleri, cam-küpeşte, kapı, pencere arıza tamir bakım işlerinin 
yapılmasının sağlanması, tüm belediye hizmet bakım merkezi sistemi, ısıtma ve soğutma sistemlerinin 
periyodik bakımları, Belediye Hizmet binası trijenerasyon sistemi ve bu sisteme bağlı tüm cihazların bakımı, 
İlçemizdeki okulların ve ibadethanelerin her yıl su depolarının temizliği ile su arıtma cihazı temin bakım 
ve onarım ve fi ltre değişimi işlerinin yapılmasının sağlanması, Belediye Başkanlığımıza bağlı birimlerimizin 
boya badana, tadilat işlerinin yapılması, Belediyemizce yapılacak etkinliklerde ve sosyal faaliyetlerde masa 
ve sandalye taşıma dizilimi, bayrak süsleme işleri, su servis edilmesi, kürsü ve sahne taşınması, ses sistemi 
taşınması ile kurulumu ve bariyer taşınması diziliminin yapılması hizmeti verilmesi, ilçemizdeki vatandaşlara 
nişan, düğün, cenaze, taziye nedenleri ile masa sandalye ve taziye çadırı kurulumu desteği verilmesi, 
müdürlüğümüzün sunmuş olduğu hizmetlerdir.

EMLAK VE iSTiMLAK MÜDÜRLÜĞÜ

2886/4734 sayılı ihale yasalarına göre belediye taşınmazları ile kamuya terkli alanlardaki işgallerin ecrimisil 
işlemleri ve tahliyesi, kiralama işlemleri, belediye adına kayıtlı taşınmazların ihale yoluyla satışını yapmak. 
2981/3290 ve 4706/4916 sayılı yasalar çerçevesinde devir ve hak sahiplerine satış işlemlerini yapmak. 
5018 sayılı kamu mali yönetimi kontrol yasalarına göre belediye adına kayıtlı taşınmazların envanterinin 
tutulması işlerinin yürütülmesi. Belediye sınırları içinde veya dışında kurum, kuruluş ve şahıslara ait 
gayrimenkullerle ilgili yasa ve yönetmelikler çerçevesinde alım, satım, kiralama, kiraya verme, trampa veya 
tahsis işlemlerine ilişkin Başkanlık makamının olurları doğrultusunda Encümen ve Meclis kararları alınarak, 
protokoller hazırlamak ve işlemleri sonuçlandırmak. 2886, 3194, 2981/3290, 4706/4916, 2942/4650 sayılı 
yasalar çerçevesinde taşınmazlara ilişkin kıymet takdirlerinin yapılması için Başkanlık Takdir Komisyonu  
teşkilini başkanlık onayı ile sağlamak. 2942/4650 sayılı yasalara göre imar planlarında yol, meydan, park, 
çocuk bahçesi, yeşil alan vb. yerlerin Park Bahçeler ve Fen İşleri Müdürlüğü’nce hazırlanan 5 yıllık program 
dâhilinde istimlaklarının veya irtifak tesislerinin yapılmasını sağlamak. 3194/11 maddesi kapsamında bulunan 
meydan, yol, park, yeşil saha vb. umumi hizmetlere ayrılmış ve maliye hazinesi adına kayıtlı yerlerin belediye 
adına bedelsiz terklerinin veya devirlerinin sağlanması. 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi Kontrol Yasası’na 
göre belediyenin ihtiyaç duyduğu maliye hazinesi adına kayıtlı taşınmazların tahsis işlemlerinin yürütülmesi. 
775 sayılı gecekondu önleme yasası çerçevesinde kamulaştırma planı hazırlamak, bu planlara uygun olarak 
arsa ve arazi düzenlemesi işlemlerini yaparak arsa üretimini sağlamak. İmar planlarının hazırlanabilmesi 
için gerekli olan hazır haritaları yapmak ve yaptırmak. 3194 sayılı İmar Yasası’nın 18. maddesi gereği arsa 
ve arazilerin düzenleme ve şuyulandırmalarını yapmak, imarlı parsellerin inşaat istikamet rölevelerinin 
hazırlanması, kot-kesit ölçümlerinin tespiti ve ifraz-tevhit (ayırma birleştirme) işlerini yapmak, binalara ait 
konturgabari tespitlerini yapmak, belediyemizin görev ve yetki alanlarındaki yapılan tüm imar planlarının 
yasa gereği askı işlemlerini yapmak ve bu planların arşivlenmesini yapmak, yeni bir mahalle kurulması ve 
ilçe ve mahalle sınırlarının tespitini yasalara uygun olarak hazırlama işlemlerini yapmak, yeni oluşan mahalle 
ve sokak isimlerinin belirlenmesi ve numaratajla ilgili işlemleri Büyükşehir Belediyesi ile koordineli olarak 
hazırlamak.

FEN iŞLERi MÜDÜRLÜĞÜ

İlçe hudutları dâhilinde sağlık, sosyal ve ekonomik yönden daha iyi bir yaşantıyı sağlamak amacıyla planlı 
bölgelerde imar planlarına uygun ulaşımı gerçekleştirmek için alt ve üstyapıları yapmak, mevcutların 
onarımını sağlamak, imal etmek gerektiğindeyse yasalar çerçevesinde başkalarına yaptırmak, kontrol 
etmek, plansız alanlarda mevcut kadastral duruma uyarak aynı görevleri yerine getirmek, diğer müdürlükler 
ve kamu kurumlarıyla irtibat kurarak gerekli yardımlaşmayı sağlayıp hizmet götürmek. 

GELiRLER MÜDÜRLÜĞÜ

2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu, 
213 sayılı Vergi Usul Kanunu, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5326 sayılı Kabahatler Kanunu, 
1319 sayılı Emlak Vergisi Kanunu, 3194 sayılı İmar Kanunu ile diğer mevzuat çerçevesinde, belediyenin vergi, 
resim, harç, para cezası vb.  gelirlerinin tarh, tahakkuk, tebliğ ve tahsil süreçlerini zamanında ve mevzuata 
uygun yapmak, bu yükümlülüklerin yerine getirilmesinde mükellefl ere ödeme vb. işlemlerde kolaylaştırıcı 
yöntemler geliştirmek.
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GENÇLiK VE SPOR HiZMETLERi MÜDÜRLÜĞÜ

Küçükçekmece Belediye Başkanlığı Gençlik ve Spor Hizmetleri Müdürlüğü’ne bağlı tüm birimlerimizde 
çocuklara, gençlere ve tüm vatandaşlara çeşitli hizmetler verilmektedir. Spor salonlarımızda, sahalarımızda ve 
Macera Parkı’mızda ilçemizde yaşayan her kesime hitap edecek şekilde spor yapma imkânı sağlanmaktadır. 
Gençleri ve çocukları zararlı alışkanlıklardan korumak için ilçemiz genelinde spora teşvik edecek spor 
şenlikleri ve festivaller düzenlenmektedir. Genç yeteneklerin keşfedilmesi amacıyla amatör spor kulüplerine 
destek verilerek, amatör sporculuğu teşvik etmek için organizasyonlar düzenlenmekte ve hayat boyu spor 
anlayışı yaygınlaştırılmaktadır. Özel Yetenek Sınavları’na hazırlık kurslarımızla gençlerin geleceklerine yön 
vermelerine yardımcı olunmaktadır. Bilgievleri ve Çocuk Üniversitesi’nde çocuklarımızın ve gençlerimizin 
problem çözme odaklı, analitik düşünen, yeniliklere açık, sosyal açıdan kendilerini daha iyi ifade edebilen, 
bilimsel deneyler ve kodlama eğitimleriyle teknolojiye ve bilime merak duyan bireyler olmaları sağlanarak 
çeşitli sanat kurslarıyla sanatla iç içe olmaları ve öz güvenini dışa vuran, dinamik, çevreye duyarlı, karar 
süreçlerine katılan bireyler hâline gelmeleri sağlanmaktadır. E-Spor Merkezi’nde hızla gelişen ve günden 
güne büyümeye devam eden elektronik sporların ilçemizde yaygınlaşması ve profesyonel koçlar, pedagoglar, 
diyetisyenlerle Beden Eğitimi öğretmenleri eşliğinde uygulanması, ilçemizdeki gençlerin yeteneklerini ortaya 
koyabileceği, arkadaşlarıyla güvenli ve bilinçli zaman geçirebilecekleri bir alan oluşturulması sağlanmaktadır. 
Çocuk Trafi k Eğitim Parkı’nda, ilçemizde bulunan okul öncesi çocuklara, engelli çocuklara ve orta öğretim 
öğrencilerine teorik trafi k dersleri verilmekte olup, teorik derslerde öğrendikleri trafi k bilgilerini uygulama 
fırsatı verilerek trafi k kuralları bilgisinin oluşmasına olanak sağlanmaktadır.

HUKUK iŞLERi MÜDÜRLÜĞÜ

Küçükçekmece Belediye Başkanlığı kamu tüzel kişiliğinin tüm hukuksal sorunlarına, yürürlükteki anayasa, 
yasalar, kanun hükmünde kararnamelerle bunlara dayanılarak çıkarılan tüzük ve yönetmeliklere göre, 
Belediye Başkanı tarafından verilen vekâletnamede saptanan sınırlar içerisinde, belediye tüzel kişiliğini 
temsilen bütün yargı mercilerinde (mahkemeler, Danıştay, Yargıtay, hakemler, arabulucular, icra daireleri ve 
noterler), gerektiğinde diğer kurum ve kuruluşlar nezdinde görev yapmak, belediyemizin iş ve işlemlerinde, 
personelin karşılaştığı ve çözümünde zorluk yaşadığı meselelerde hukuki destek sağlamak, sözlü ve yazılı 
hukuki görüş bildirmek. Müdürlüğümüzün yönlendirmeleri doğrultusunda ilgili müdürlüklerin, mevzuat 
hükümleri yerine getirmede daha dikkatli olmalarını sağlamak. 

İKLiM DEĞiŞiKLiĞi VE SIFIR ATIK MÜDÜRLÜĞÜ

İlçemiz sınırları içerisinde kurulan Entegre Atık Yönetim Sistemi ile üretim ve kullanım faaliyetleri sonucu 
ortaya çıkan her türlü atığın çevreye duyarlı bir yaklaşım içerisinde yönetilmesini sağlamak, ilçe genelindeki 
konut ve iş yerlerinden kaynaklanan ve tehlikeli atık özelliği göstermeyen geri kazanımı veya geri dönüşümü 
mümkün olan atıklar (kâğıt-karton, plastik, metal, cam, tekstil, atık pil, bitkisel atık yağ, elektrikli ve elektronik 
eşya, atık ilaç vb.) tüm atıkların kaynağında ayrı toplanarak Sıfır Atık Yönetim Sistemi’nin yürütülmesi işinin 
Devlet İhale Kanunu’na göre lisanlı fi rmalara ihale edilmesi; ilgili fi rmalarla gerekli protokollerin yapılarak 
denetim ve takiplerini sağlamak.

1. Sınıf Atık Getirme Merkezi’nin kurulması, faaliyeti ve merkeze getirilen atıkların yönetimiyle ilgili çalışmaların 
yürütmek.

Halkı atıklarını ayırmaya ve ayrı biriktirmeye teşvik etmek için kampanyalar düzenlemek.

Atık oluşumunun önlenmesi için israfı önlemeye teşvik edecek çalışmalarda bulunmak; kaynağında ayrı 
biriktirilen atıkların birbirleriyle karıştırmadan toplanmasına yönelik altyapıyı geliştirip yaygınlaştırmak.

İl Sıfır Atık Yönetim Planı’na uygun olarak “Küçükçekmece İlçe Sıfır Atık Yönetim Planı’nın hazırlanması, 
gerektiğinde revize edilmesi ve atıkların plana uygun olarak toplanmasını sağlamak.

Çevre bilincinin yaygınlaştırılması için kamu kurum ve kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, okullar, 
üniversitelerle iş birliği yapılarak eğitim çalışmalarının düzenlenmesini sağlamak.

Yerel ölçekte iklim değişikliği eylem planlarının hazırlanması ve uygulanması için kapasite geliştirme 
faaliyetleri düzenlemek/düzenletmek.

Yerelde iklim değişikliğiyle mücadele yaygınlaştırılmasına yönelik kurumsal ve kentsel kapasitenin 
geliştirilmesi konusunda uygulanabilir projeler hazırlamak ve hazırlatmak.

İklim değişikliğine uyum politikalarının izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik çalışmaların koordinasyonunu 
sağlamak.
İklim değişikliği ve yenilenebilir enerji konularında yapılan çalışmaların görünürlüğünü artırmak ve bu konuda 
kamuoyunu bilgilendirmek, farkındalık yaratmak amacıyla çeşitli sosyal medya mecraları aracılığıyla yayımını 
sağlayacak çalışmalar yapmak.
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iMAR VE ŞEHiRCiLiK MÜDÜRLÜĞÜ

Küçükçekmece Belediyesi sınırları içerisinde imar kanunu, yapı denetim kanunu, planlı alanlar imar 
yönetmeliği, İstanbul imar yönetmeliği, ilgili genelgeler, meri planlar ve mevzuat çerçevesinde imar durumu 
düzenlemek, ilgilisi tarafından hazırlanmış olan zemin etüt raporlarını inceleyip onaylamak, proje tasdiki 
(Mimari Statik-Elektrik-Mekânik Tesisat) yaparak Yapı Ruhsatı düzenlemek, 6306 sayılı afet riski altındaki 
alanların dönüştürülmesi hakkında kanun kapsamında hazırlanan riskli yapı raporunu onaylamak ve kira 
yardımında bulunmak, taleplerini karşılamak. 

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞiTiM MÜDÜRLÜĞÜ

Çalışanların mesleki gelişimlerini sağlayarak sürekli ilerlemeyi teşvik eden insan kaynakları yönetimi 
anlayışıyla, sürdürülebilir kurumsal yapı için gerekli personel profi lini belirlemek, personelin motivasyonu 
ve kurumsal aidiyetinin artırılmasına yönelik çalışmalar yapmak, insan kaynakları ihtiyaç analiz çalışmaları 
yaparak personelden en yüksek faydayı elde etmek, uygulamada karşılaşılan sorunların çözümüne katkı 
sağlamak, değişen mevzuat, yönetmelik vb. durumlara personelin daha hızlı adapte olmasını sağlayabilmek 
için hizmet içi eğitimler vermek, memur, sözleşmeli, işçi personel ve KİTAŞ personelinin işe alım sürecini, 
özlük, maaş, unvan değişikliği, görevlendirme, izin, puantaj vb. işlemlerini yürütmek, sendikalarla toplu 
sözleşme/toplu iş sözleşmesi görüşmeleri yapmak, lise ve üniversite stajyer öğrenci işlemlerini yürütmek.

KADIN VE AiLE HiZMETLERi MÜDÜRLÜĞÜ

Yaşadığımız kentte çeşitli sebeplerden eşitsizliğe uğrayan toplumsal kesimlerin belediyenin hizmetlerinden 
ve etkinliklerinden eşit bir biçimde faydalanmasını sağlamak. Cinsiyet, cinsel yönelim, cinsiyet kimliği, dil, 
din, ırk, etnik köken, inanç ve inançsızlık ayrımı yapılmaksızın, kentte yaşayan tüm bireyleri kucaklayan bir 
yaşam kültürünün üretilmesine katkı sağlamak. Ailenin ve aile bireylerinin refah, mutluluk ve bütünlüğünü 
güçlendirmek amacıyla, bireylerin aile içi ilişkileri, toplumsal yaşama uyumları ve ailenin her türlü işlevinin 
yerine getirilmesiyle ilgili sorunları önleme ve çözme kapasitelerini geliştirmek. Milli Eğitim Bakanlığı’nın 
belirlediği eğitim müfredatı çerçevesinde hazırlanan, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı yönetmeliğine uygun 
olarak çocuklara yönelik Gündüz Bakımevi hizmeti sunmak. Türkiye’nin de imzacı olduğu birçok uluslararası 
sözleşmelerde “Kadının İnsan Hakları ve Yerel Yönetimler” başlığı altında yer alan kadın dostu kentler, kentin 
sunduğu ekonomik, sosyal ve siyasi fırsatlardan kentte yaşayan herkesin eşit bir biçimde yararlanabilmesini 
sağlamak. Kadın ve ailenin korunmasında ihtiyaç duyulan gerekli desteği sağlayarak, can güvenliği riski 
olan kadın ve çocukları korumak, kadın ve çocuğa yönelik şiddetin önüne geçmek, şiddet mağduru ya da 
ekonomik gücü almayan kadınlara sosyal yardım ve sosyal destek ve psikolojik danışmanlık hizmetleri vererek 
sosyal hayata uyum hususunda katkılar sağlamak. Kadın emeğinin görünür hâle gelmesi ve kadın istihdamının 
toplumsal beklentileri karşılayacak şekilde artması için üniversiteler, kamu kurumu niteliğindeki meslek 
kuruluşları, sendikalar, sivil toplum kuruluşları ve uzman kişilerinin katılımı ile seminer, konferans, panel vb. 
bilimsel çalışmalar yapmak. Kadın ve ailenin sosyal hayat içerisindeki rolünü güçlendirmeye yönelik toplumsal 
farkındalığı artırmayı esas alan çalışmalar ve projeler yürütmek. Toplumsal çözünmenin sebepleri arasında 
öncelikli olarak yer alan “bağımlılığın” salt madde bağımlılığına indirgenmeyen bir anlayışla; Küçükçekmece 
Belediyesi 53 teknoloji, sigara, alkol bağımlılığı gibi çocuk, genç ve yetişkin bireylerin gelişimine engel olan 
alanlarda psikolojik ve rehabilitasyon desteği sunmak. Sosyal hukuk devleti ve katılımcı demokratik sosyal 
belediyecilik anlayışında danışanlarımızın sorunlarını çözümleyici, kolaylaştırıcı, savunucu, giderici, önleyici 
olma ve toplumsal cinsiyet eşitliğini sağlama misyonu ile çalışmak. Sağlıklı, huzurlu, güvenli bir kent olmak 
amacıyla bireylerin ihtiyaç ve beklentilerine cevap verebilecek şekilde ilçemiz sınırları içerisinde ikamet eden 
vatandaşa ve kurumumuzda görev yapan memur personele muayene hizmeti, hasta nakil hizmeti, evde sağlık 
hizmeti, diyetisyen hizmeti vermek; sağlık, teknik ve hijyenik açıdan iş yerleri denetleme hizmeti vermek. İnsan 
sağlığını ilgilendiren etkenin belirlenmesi için araştırma ve analizler yapmak.

KÜLTÜR, SANAT VE SOSYAL iŞLER MÜDÜRLÜĞÜ

Belediyemizin hizmet alanı kapsamındaki mahallelerde kültürel değerlerin korunması konusunda gerekli 
çalışmalar yapmak; yapılan bu çalışmalara üniversitelerin, kamu kuruluşu niteliğindeki meslek kuruluşlarının, 
sendikaların, sivil toplum kuruluşlarının ve uzman kişilerin katılımını sağlamak; kültür, sanat, şenlik, festival 
ve tanıtım organizasyonları, kütüphane 

faaliyetleri gerçekleştirmek, millî, insani değerler, temel hayat becerileri ve meslek kazandırma, çeşitli sanat 
alanlarıyla ilgili hobi ve/veya üniversiteler ile iş birliği içerisinde akademik sanat eğitimleri ve faaliyetler 
düzenlemek, kültür ve tabiat varlıklarının, ilçe tarihi bakımından önem taşıyan mekânların ve tarihi 
dokunun korunmasını sağlamak, belediyemiz hakkında yazılı ve görsel basında çıkan haberleri toplayarak 
arşivlenmesini sağlamak; belediye tarafından yapılan organizasyonların ve faaliyetlerin tanıtımını ve 
takibini sağlamak, kamuoyunun bilgilendirilmesi amacıyla basın bülteni hazırlamak, belediye faaliyetlerinin 
duyurulmasını sağlamak; belediye ile ilgili yayınlar hazırlamak, dağıtmak, kültür yayınları yayınlamak, satın 
almak, halkın istek ve şikâyetlerini cevaplandırmak, halkla ilişkiler hizmetlerinde bütünlük, etkili ve verimli 
hizmet, tarafsızlık, açıklık, katılım gibi ilkelerin uygulanmasındaki devamlılığı sağlamak ve kamuoyu ölçme 
ve değerlendirme çalışmaları yapmak.
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MALi HiZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

İzleyen iki yılın bütçe tahminlerini içeren belediye bütçesini stratejik plan ve yıllık performans programına 
uygun olarak hazırlanmasını koordine etmek; bütçe kayıtlarını tutmak, bütçe uygulama sonuçlarına ilişkin 
verileri toplamak, değerlendirmek ve bütçe kesin hesabıyla mali istatistikleri hazırlamak. Muhasebe hizmeti 
olarak giderlerin hak sahiplerine ödenmesi, para ve parayla ifade edilebilen değerler ile emanetlerin 
alınması, saklanması, ilgilisine verilmesi işlemlerini yürütmek. Muhasebe kayıtlarının usulüne uygun, saydam 
ve erişebilir şekilde tutulmasını sağlamak, gerekli bilgi ve raporları hazırlamak. Belediyenin mülkiyetinde 
bulunan taşınır ve taşınmazlara ilişkin icmal cetvellerini ve demirbaş mevcutları ilgili müdürlükten gelen 
veriler doğrultusunda düzenlemek, muhasebe kaydına almak ve ilgili makamlara sunmak. Ön mali kontrol 
faaliyetini yürütmek, belediyenin diğer idareler nezdinde takibi gereken mali iş ve işlemleri yürütmek ve 
sonuçlandırmak. 

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

Başkanlık makamı tarafından verilen görevleri yapmak, bunlara ait yazışmaları yürütmek, dosyalar düzenlemek 
ve muhafaza etmek. Belediye Başkanı’nın her türlü sözlü ve yazılı emirlerini, talimatlarını ve genelgelerini 
ilgili birimlere iletmek ve duyurmak. Belediye Başkanı’nın resmî ve özel yazışmalarını yürütmek. Belediye 
Başkanı’nın günlük, haftalık ve aylık çalışma programını hazırlamak, randevu taleplerini değerlendirip 
programına almak ve telefon görüşmelerini sağlamak. Başkanlık makamının emirleri ile başkanlıkça yapılan 
toplantıları düzenlemek, ilgililere haber vererek, katılımlarını sağlamak sağlamak. Belediye Başkanı’nın 
imzalaması ve onaylaması gereken tüm evrakların sunulmasını ve ilgili birimlere iletilmesini sağlamak. 
Başkanlık tarafından organize edilen toplantı ve davetlerle ilgili resmî prosedürü sağlamak ve Belediye 
bütçesinden Temsil, Ağırlama ve Tören Giderleri Yönergesi’ne ve diğer yasal mevzuata uygun olarak 
harcamaları yapmak.

PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ

Küçükçekmece ilçe sınırları içerisinde yürürlükteki uygulama imar planlarında müdürlüğümüzün uzmanlık 
alanına giren ve bu amaçlara tahsis edilmiş sahaların tanzimi için gerekli etüt, proje ve detay planlarının 
gerekli müdürlükler ile koordineli çalışmak suretiyle hazırlamak ve yaptırmak. Bu suretle Küçükçekmece 
sınırları içerisinde yeni korular, parklar, bahçeler, yeşil alanlar, refüjler, çocuk bahçeleri, oyun alanları, spor 
alanları, meydan tanzimleri, eğlendinlen alanları, eğlenme ve dinlenme mekânlarıyla yol ağaçlandırmaları 
yapmak ve yaptırmak; bu alanlar için gerekli her cins inşaat ve tesisat malzemeleri temin etmek ve ettirmek; 
ayrıca mevcut olanların bakım ve onarımlarını yapmak ve yaptırmak. Görev alanları dâhilindeki bitkilerin 
genel bakım, hastalık ve zararlarından korunması için zirai mücadele ve budamalarını yapmak ve yaptırmak. 

PLAN VE PROJE MÜDÜRLÜĞÜ

İmar Kanunu, İmar Yönetmeliği ve diğer yasa, yönetmelik ve mevzuatlar doğrultusunda ilçe sınırları 
dahilindeki bölgenin uygulama imar planlarının üst ölçekli planlara uygun olarak yapmak, üst ölçekli imar 
planlarının hazırlanmasına katkıda bulunmak, ihtiyaca cevap vermeyen mevcut imar planlarının revizyonunu 
ve tadilatını yapmak, ilçe dahilinde belirlenen kentsel dönüşüm alanlarının kentin gelişimine uygun olarak 
sağlıklaştırılması veya yenilenmesine yönelik planlama ve kentsel tasarım proje çalışmalarını yapmak, kentsel 
gelişimi ilçenin doğal ve tarihi değerlerini koruyarak, çok yönlü katkı, destek ve katılımla ekonomik ve sosyal 
yapı gerçekleriyle sürdürülebilir kılmak, kentin ihtiyaçları doğrultusunda ilçeye vizyon katacak kentsel 
tasarım projeleri hazırlamak, kentin ihtiyaçları doğrultusunda Küçükçekmece Belediyesi’nin yatırımlarını, 
plan altlıklarını, yatırım projelerini hazırlamak, ihtiyaç duyulan özel faaliyet alanı ya da alanlarıyla ilgili olarak 
gerekirse yönetmelik çıkartılması teklifi nde bulunmak, müdürlüğün sunduğu hizmetleriyle ilgili ücret tarifesi 
teklifi  hazırlamak, belediye sınırları dahilinde yapılacak her türlü yapı, sanat yapısı, meydan vb. yapıların 
projelerini hazırlamak, gerekirse yarışmalar açmak.  

RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ
İlçenin sosyal ve ekonomik hayatında önemli yer tutan ve hemen herkesin işletmeci, çalışan ve müşteri 
olarak ilişkisinin bulunduğu, günlük hayatın bir kısmının geçirildiği, mal veya hizmet üreten gayrisıhhi, (2 ve 
3. sınıf) sıhhi ve umuma açık iş yerlerine, ilgili kanun ve yönetmelikler çerçevesinde iş yeri açma ve çalışma 
ruhsatı düzenlemek, iş yeri açma ve çalışma ruhsatlarının her yıl yenilenmesini sağlamak, denetim ekibimiz 
tarafından toplumun iş yerlerinden en iyi şekilde faydalanması ve ilgili kurumlardan iş yerlerinin itfaiye, 
sağlık, imar, iskân, fenni ve emniyet yönünden incelemeleri yaptırılarak, insan sağlığına ve çevreye olumlu 
fayda sağlayan iş yerlerinin oluşturulmasını sağlamak, çalışmaya elverişli olmayan iş yerlerini faaliyetten 
men ettirerek halkımızın yaşam standardını yükseltmek.
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SOSYAL HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Sosyal Hizmetler Müdürlüğü, çeşitli nedenlerle toplumda dezavantajlı durumda olan grupları kentte eşitlik ve 
adalet anlayışı ve sosyal belediyecilik ilkeleri doğrultusunda çeşitli sosyal destek modelleriyle destekleyerek 
refah seviyelerini artırmayı ve sonucunda toplumsal hayata katılımlarını sağlamayı amaçlamaktadır. Bu amaç 
doğrultusunda çalışmalarını yürütmekte ve sosyal destek hizmeti vermektedir. 

Halk Marketler aracılığıyla gıda ve temizlik malzemesi ihtiyaçlarını karşılamakta, Giyim Mağazası aracılığıyla 
çeşitli giyim, kırtasiye malzemesi, ev tekstili ihtiyaçlarını karşılayarak destek olmaktadır. Hayata geçirilen Gıda 
Bankacılığı sayesinde de mağaza ve marketlerde bulunan ürün çeşitliliğini alınan bağışlarla artırmaktadır. 
Kira yardımı, fatura yardımı ve eğitim yardımlarıyla ihtiyaç sahibi aileler nakdi olarak ve çocuğu askere giden 
muhtaç aileler ise maaş bağlanarak maddi yardımlarla desteklenmektedir. Hane içerisinde temel ev eşyası 
eksiği olan vatandaşlarımızın ise temel ev eşyası ihtiyaçları giderilmektedir. 

Engelliler Birimi aracılığıyla ilçemizdeki engelli vatandaşlarımızın medikal malzeme ihtiyaçları karşılanmakta, 
hastane ulaşımları sağlanmakta ve düzenlenen faaliyetlerle sosyal hayata katılımları desteklenmektedir. 
2024 yılı içerisinde faaliyete geçirilen Bi’Mola Engelsiz Yaşam Merkezi ile özel gereksinimli çocuklar güvenli 
bir ortamda sosyalleşmekte ve aileleri huzurlu bir mola vermektedirler. Ayrıca ev temizliği ve kişisel bakım 
ihtiyacını karşılama noktasında dezavantajlı durumda olan vatandaşlarımıza ekiplerimizle temizlik ve kişisel 
bakım hizmeti vermekteyiz. 

Müdürlüğümüz bünyesinde bulunan Aşevi Birimi ile ilçemizdeki yaş almış veya engelli vatandaşlarımızın 
günlük sıcak yemek ihtiyaçlarını karşılıyor, belediye personelimize ve belediyemize bağlı kreşlerde eğitim 
gören çocuklarımıza yemekhane hizmeti veriyor, komşularımızın acılı günlerinde taziye yemekleriyle destek 
oluyoruz. Ayrıca kültürel etkinliklerde, afet durumlarında ve soğuk kış günlerinde mobil ikram araçlarımızla 
komşularımıza lezzetli ikramlarda bulunuyoruz. Yarımburgaz Mahallesi, Fatih Mahallesi, Halkalı Merkez 
Mahallesi ve Kanarya Mahallesi’nde bulunan Taziyeevi ve Çok Amaçlı Salonlarla vatandaşlarımızın hem acılı 
hem de mutlu günlerinde yanlarında oluyor ve ücretsiz tahsis sağlıyoruz. İlçemizde yaşayan çölyak hastası 
vatandaşlarımıza glütensiz gıda kolisi desteği sağlıyor, özel beslenme ihtiyaçlarının giderilmesinde destek 
oluyoruz. 

İstanbul’da üniversite öğrencisi olup ilçemizde ikamet eden gençlerimize çamaşırhanemizle  kıyafetlerini 
yıkama, aşevimizle ücretsiz yemek ve ihtiyacı sahibi öğrenciler içinse ücretsiz ulaşım desteği sağlıyoruz.

İstihdam ve Kariyer Merkezi’nde iş arayan komşularımıza iş imkânı ve kariyer danışmanlığı veriyor, iş arayan 
vatandaşlarımızla işverenleri bir araya getiriyor, düzenlediğimiz toplu mülakatlar ve İstihdam Fuarlarıyla 
destek oluyoruz. Muhtarlıklar Koordinasyon Birimi ile muhtarlarımızın yanında yardımcı eleman bulunduruyor, 
belediyemizin birimleri ve mahalle muhtarlarımız arasındaki koordinasyonu sağlayarak sorunların etkin ve hızlı 
çözümü için çalışıyoruz.

STRATEJi GELiŞTiRME MÜDÜRLÜĞÜ

Belediyenin kurumsal yapısı, işleyişi, hizmetleri hakkında bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek ve yorumlamak, 
kurumsal verimliliği ve kaliteyi artırmak amacıyla, ilgili birimlerle koordinasyon içerisinde olarak projelerin 
uygulama noktasına getirilmesini sağlamak, belediyenin birimleri arasında ve ilgili diğer kurum ve kuruluşlarla 
koordinasyonu sağlamak, iç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi 
konularında çalışmalar yapmak; üst yönetimin iç denetime yönelik işlevinin etkililiğini ve verimliliğini artırmak 
için gerekli hazırlıkları yapmak, belediyenin orta-uzun vadeli strateji ve politikalarını belirlemek ve amaçlarını 
oluşturmak üzere gerekli çalışmaları yaparak belediyenin stratejik plan, performans programını hazırlamak ve 
belediye faaliyetlerinin stratejik plan ve yıllık performans programına uygunluğunu izleyerek değerlendirmek 
ve raporlamak, hibe ve fon kaynaklarını araştırarak ilçenin ihtiyaçları doğrultusunda yenilikçi ve araştırmacı 
yöntemler kullanarak katılımcı bir anlayışla uygulanabilir ortak projeler hazırlanmasını ve yürütülmesini 
sağlamak, örnek projeleri ilçemize kazandırmak.

REHBERLiK VE TEFTiŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ

Başkanlık makamının emri veya onayı üzerine; Belediye Başkanlığı’na bağlı bütün birimlerle, Belediye Başkanlığı 
bünyesinde kurulabilecek Belediye İktisadi Teşekkülleri’nde her türlü inceleme, araştırma, soruşturma ve 
teftişi yapmak, Kaymakamlık makamından 4483 sayılı yasa kapsamında gönderilen ön inceleme emirlerinin, 
görevlendirilen ön incelemeci (müfettiş) tarafından yasal süresi içerisinde gerçekleştirmek, Başkanlık 
makamınca verilen denetim hizmetleriyle ilgili diğer işleri yapmak müdürlüğün başlıca görevleridir.
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TEMiZLiK iŞLERi MÜDÜRLÜĞÜ

Belediye hüküm ve tasarrufu altındaki ilçe sınırları içerisinde bulunan konutlar, iş yerleri, sağlık kurumları, kamu kurum 
ve kuruluşları gibi binalara ait evsel nitelikli atıkları toplamak. İş yerlerinde oluşan tehlikeli atık kapsamına girmeyen 
endüstriyel atıkları ve ufak çaplı tadilatlar sonrası oluşan, çuvallanmış halde bulunan hafriyat atıklarını (Meclis kararınca 
belirlenen çuval başı ücret karşılığında) toplamak, kullanılmış ve atıl halde bulunan eski ev eşyası mobilya türü atıkları 
toplamak ve bu atıkları İstanbul Büyükşehir Belediyesi’nce işletilen aktarma istasyonlarına ve düzenli depolama alanlarına 
nakletmek. Belediye hüküm ve tasarrufu altındaki ilçe sınırları içerisinde bulunan caddeleri, sokakları ve meydanları 
belirlenen program dâhilinde ve acil durumlarda el veya makine marifetiyle süpürmek ve yıkamak. Pazar alanlarının, 
pazar tahtalarının kaldırılmasını takiben, atıkları toplamak ve yıkama işlemlerini yapmak. İlçe genelinde kötü görüntüye 
neden olan ve kamusal alanda bulunan duvarların boyanması işlemlerini yapmak. Çevreyi kirletici her türlü faaliyete 
karşı müdürlüğümüzde görevlendirilen zabıta ekibi tarafından gerekli denetimleri yapmak ve cezai işlemleri uygulamak.

ULAŞIM HiZMETLERi MÜDÜRLÜĞÜ

Belediye Başkanlığı’nın malı olan tüm motorlu araçların (otobüs, kamyon, kamyonet, iş makineleri vb.) tamir ve periyodik 
bakımlarını yapmak, ilgili birimlere şoför personel tahsis etmek, tamir atölyesi, kaynakhane, yağlama, lastikhane ve 
akaryakıt istasyonu gibi birimleri kurarak araçların bakım, onarım, yakıt ikmali gibi ihtiyaçlarını müdürlük bünyesinde 
temin etmek ve gerekli yedek parçaların teminini sağlayarak belediyenin tüm birimlerine hizmet vermektir. Belediyenin 
ihtiyacına cevap verecek şekilde binek araç, minibüs, midibüs, otobüs, kamyonet, kamyon, sepetli araç, kaldır götür, çift 
kabinli araç, iş makinesi vb. hizmet araçlarının 4734 sayılı KİK kapsamında kiralamak ve satın almak.

VETERiNER iŞLERi MÜDÜRLÜĞÜ

İlçemiz sınırları içerisinde yaşayan sahipsiz kedi ve köpeklerin tedavisi, kısırlaştırılması, aşılanması ve diğer operatif 
tedavilerine yönelik hizmetler, bunun yanı sıra açık ve kapalı alan ilaçlaması, kamu kurum ve kuruluşlarının ilaçlanması, 
dezenfeksiyon çalışmaları,kışlak mücadelesi hizmetleriyle gıda üretimi ve gıdayla ilgili faaliyet gösteren iş yerlerinin 
denetimini yapmak.

YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ

Küçükçekmece ilçesi sınırları içerisinde, İmar Kanunu, İstanbul İmar Yönetmeliği, Planlı Alanlar Tip İmar Yönetmeliği, 
ilgili genelgeler, meri planlar ile mevzuatlar çerçevesinde yeni yapı ruhsatı, yenileme, tadilat veya kat ilavesi ruhsatı almış 
inşaatları yapım aşamasında Yapı Denetim Kanunu kapsamında denetlemek, mevcut yapıların imar hareketlerini takip 
ederek ilgili kanunlar çerçevesinde işlemler tesis etmek ve yapı ruhsatı almış inşaatların ruhsat ve eklerine göre uygun 
olarak tamamlanması hâlinde bu inşaatlara yapı kullanma izin belgesi düzenlemek.

YAZI iŞLERi MÜDÜRLÜĞÜ

Belediyemize gelen dilekçelerle kurum ve kuruluşlardan gelen evrakların giriş kayıt işlemleri yapılarak ilgili birimlere 
teslimini yapmak, Kayıtlı Elektronik Posta (KEP), Ulusal Elektronik Posta (UETS), E-Posta, E-Tebligat ile gelen 
evrakları ile gelen evrakları Elektronik Belge Yönetim Sistemi’ne aktararak ilgili birimlere göndermek, birden fazla 
birime dağıtımı yapılan evrakların cevaplarının müdürlüğümüzde birleştirilerek ilgili kurum, kuruluşla her türlü tüzel 
kişiliklere cevaplarını yazmak, belediyemiz birimlerinden dış kurum, kuruluş ile gerçek ve tüzel kişiliklere gönderilen 
yazıların postalama işlemlerini yapmak, birimlerden Kayıtlı Elektronik Posta (KEP) ile gidecek evrakların kontrolü ile 
gönderi onayını yapmak, Belediye Meclis ve Encümen toplantılarıyla ilgili gündem hazırlıklarını yapmak, Meclis ve 
Encümen kararlarıyla tutanaklarını yazmak ve ilgili birimlere intikalini sağlamak, toplantı ses kayıtlarının çözümlerini 
yaparak tutanakları hazırlamak, Meclis ve Encümen toplantılarıyla ilgili yazışmaları yapmak, İlçemizde ikamet eden 
veya evlenmek için kayıtlı bulunduğu ilçe evlendirme memurluğundan izin belgesiyle evlendirme memurluğumuza 
e-Nikâh üzerinden müracaat eden çiftlerin nikâh akit işlemlerini ve bununla ilgili yazışmaları yapmak, belediyemiz 
Nikâh Sarayı’nın kullanımı için idari iş ve işlemlerini yaparak bununla ilgili her türlü yazışmaları yapmak.

ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ

Belediye sınırları içinde beldenin düzenini, belde halkının huzurunu ve sağlığını sağlayıp korumak amacıyla kanun, 
tüzük ve yönetmeliklerde, belediye zabıtasınca yerine getirileceği belirtilen görevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Belediyece yerine getirileceği belirtilip de mahiyeti itibariyle belediyenin mevcut diğer birimlerini ilgilendirmeyen 
ve belediye zabıta kuruluşunca yerine getirilmesi tabii olan görevleri yapmak.

Belediye karar organları tarafından alınmış kararları, emir ve yasakları uygulamak ve sonuçlarını izlemek.

Ulusal bayram ve genel tatil günleri ile özellik taşıyan günlerde yapılacak törenlerin gerektirdiği hizmetleri görmek.

Kanunların belediyelere görev olarak verdiği takip, kontrol, izin ve yasaklayıcı hususları yerine getirmek.

Belediye cezaları ile ilgili olarak kanunlar uyarınca belediye meclisi ve encümeninin koymuş olduğu yasaklara aykırı 
hareket edenler hakkında gerekli işlemleri yapmak.

6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun hükümleri çerçevesinde etiketsiz mal, ayıplı mal ve hizmetler, 
satıştan kaçınma, taksitli ve kampanyalı satışlar ve denetim konularında belediyelere verilen görevleri yerine getirmek.

Kanunen belediyenin izni veya vergi ve harçlara tabi iken izin alınmaksızın veya harç ve vergi yatırılmaksızın yapılan 
işleri tespit etmek, bunların yapılmasında, işletilmesinde, kullanılmasında veya satılmasında sakınca varsa derhal men 
etmek ve kanuni işlem yapmak.



2025-2026 İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI

29

2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu’na göre, izin verilmeyen yerlerin işgaline engel olmak, işgallerle ilgili tahsilat 
görevlilerine yardımcı olmak.

7269 sayılı Umumi Hayata Müessir Afetler Dolayısıyla Alınacak Tedbirlerle Yapılacak Yardımlara Dair Kanun 
gereğince yangın, deprem ve su baskını gibi hallerde görevli ekipler gelinceye kadar gerekli tedbirleri almak.

9207 sayılı İş Yeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik hükümleri gereğince, iş yerinin açma ruhsatı 
alıp almadığını kontrol etmek, yetkili mercilerce verilen iş yeri kapatma cezasını uygulamak ve gereken işlemleri 
yapmak.

5326 sayılı Kabahatler Kanunu ile verilen görevleri yerine getirmek.

Mülki idare amiri, belediye başkanı veya yetkili kıldığı amirlerin hizmetle ilgili emirlerini yerine getirmek.

Fen elemanlarıyla birlikte yapılacak yasal işlemleri yerine getirmek.

3194 sayılı İmar Kanunu ve ilgili imar yönetmeliklerine göre belediye ve mücavir alan sınırları içinde güvenlik 
tedbirleri alınması gerekli görülen arsaların çevrilmesini sağlamak, açıkta bulunan kuyu, mahzen gibi yerleri 
kapattırarak zararlarını ve tehlikelerini gidermek, kanalizasyon ve fosseptik çukurlarının sızıntı yapmalarına mani 
olmayı sağlamak, hafriyat atıklarının müsaade edilen yerler dışına dökülmesini önlemek, yıkılacak derecedeki 
binaları boşalttırmak, yıkım kararlarının uygulanmasında gerekli tedbirleri almak, ruhsatsız yapılan inşaatları tespit 
etmek ve derhal inşaatı durdurarak belediyenin fen kuruluşlarının yetkili elemanlarıyla birlikte tutanak düzenlemek 
ve haklarında kanuni işlem yapmak.

775 sayılı Gecekondu Kanunu’na göre izinsiz yapılaşmaya meydan vermemek, izinsiz yapıların tespitini yapmak ve 
fen elemanlarının gözetiminde yıkılmasını sağlamak ve gerekli diğer tedbirleri almak.

2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu’na göre, sit ve koruma alanlarında ruhsatsız yapı, izinsiz 
kazı ve sondaj yaptıranları, izinsiz defi ne arayanları ilgili mercilere bildirmek.

*1593 sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu ve 5179 sayılı Gıdaların Üretimi Tüketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun 
Hükmünde Kararnamenin Değiştirilerek Kabulü Hakkında Kanun, ilgili tüzük ve yönetmeliğin uygulanmasında ve 
alınması gerekli kararların yerine getirilmesinde görevli personele yardımcı olmak.

Ev, apartman ve her türlü iş yerlerinin çöplerinin sokağa atılmasına mani olmak, çöp kutu ve atıklarının eşelenmesini 
önlemek.

Cadde, sokak, park ve meydanlarda mevzuata ve sağlık şartlarına aykırı olarak satış yapan seyyar satıcıları men 
etmek, bu hususta yetkili mercilerin kararlarıyla zabıta tarafından yerine getirilmesi istenen hizmetleri yapmak.

Yetkili mercilerin kararları doğrultusunda belirlenen yerler dışında kurban kesilmesini önlemek.

2872 sayılı Çevre Kanunu’na ve ilgili yönetmeliklere göre çevre ve insan sağlığına zarar veren, kişilerin huzur 
ve sükûnunu, beden ve ruh sağlığını bozacak şekilde gürültü yapan fabrika, iş yeri, atölye, eğlence yerleri gibi 
müesseseleri tutanak düzenleyerek yetkili mercilere bildirmek.

İlgili kuruluşlarla iş birliği hâlinde fırınların ve ekmek fabrikalarının ve diğer gıda üretim yerlerinin sağlık şartlarına 
uygunluğunun denetiminde ilgili kuruluşların talebi hâlinde nezaret etmek, ekmek ve pide gramajını kontrol 
etmek, gerekli kanuni işlemleri yapmak.

Belediyelerce yapılan alt yapı çalışmalarında gerekli trafi k önlemlerini almak.

Korunmaya ve bakıma muhtaç çocukları, özürlüleri, yaşlıları ve yardıma muhtaç kişileri tespit hâlinde sosyal 
hizmet kurumlarına bildirmek.

Kanun, tüzük, yönetmeliklerin ve yetkili belediye organlarının yüklediği görevleri yerine getirebilmek için belediye 
sınırları içinde;

a) Umuma açık yerlere girmek, gerekli kontrolleri yapmak, sahip veya işletenlerinden kontrol konusu ile ilgili 
belgeler ister ve haklarında tutanak düzenlemek,

b) Boşaltılması ve yıktırılması hususunda yetkili mercilerin karar veya emirleri bulunan yapı, ev veya müesseselere 
kanuni yetkililerle birlikte girerek ve yasal yaptırım uygulamak,

c) Mevzuatla belediye zabıtasına tanınan yetkileri kullanmaya mani olanlar hakkında adli kovuşturma yapılmak 
üzere tutanak düzenlemek,

ç) Belediyenin taşınır ve taşınmaz mallarına vaki olacak tecavüzleri usulünce önlemek,

d) Umumi yerlerde belediye nizamlarına aykırı olarak seyyar satışta bulunan kimseleri ve başkalarının ticarethane 
önlerini de kapatacak şekilde yaya kaldırımlarını, izinsiz işgal edenleri men etmek,

e) Taşıtların durmak, duraklamak ya da park etmek suretiyle yolları, herkesin gelip geçmesine mahsus yerleri ve 
yaya kaldırımlarını işgallerini önlemek.
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6. YÖNETiM VE iÇ KONTROL YAPISI

Yönetim ve İç Kontrol Sistemi; 5018 sayılı Kamu Mali 

Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye 

Kanunu, iç kontrole ilişkin usul ve esaslarla diğer ilgili 

mevzuat hükümleri çerçevesinde yapılmaktadır.

Yönetim Sistemi

Yönetim sistemi, üst yönetim ve kurum içi yönetim 

olmak üzere iki kısma ayrılmaktadır. Üst yönetim 

yapısı, Belediye Başkanı, Belediye Meclisi ve Belediye 

Encümeni’nden oluşur. Bu birimlere ait görev, yetki 

ve sorumluluklar 5393 sayılı Belediye Kanunu’nda 

belirtilmiştir. Kurum içi yönetim yapısı ise, Belediye 

Başkanı tarafından yetki devri yapılan Başkan 

Yardımcılarına bağlı olarak görev yapan 28 harcama 

yetkilisi ve harcama birimine bağlı şefl iklerden 

oluşmaktadır.

İç Kontrol Sistemi

Belediye Başkanlığı’mızda İç Kontrol Yönetim 

Sistemi 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 

Kanunu’nun 55. maddesi ve 05.03.2025 tarih ve 

32832 sayılı Kamu İç Kontrol Yönetmeliği gereğince 

uygulanmaktadır. İç Kontrol Sistemi kapsamında 

kurum genelinde süreç analizleri, kurum içi yazılı 

prosedürler, personel eğitimleri, yönetmelik ve 

görev tanımı güncellemeleri, kurum içi bilgi paylaşım 

ağı, standart dosya planı, gibi birçok çalışma 

tamamlanmıştır. Ayrıca iç kontrol sisteminin izleme 

ve değerlendirilmesi, iç denetçiler tarafından bir 

program çerçevesinde, süreçlerin riskleri yönüyle 

denetlenerek denetim sonucu her bir müdürlük 

için düzenlenen İç Denetim Raporu Başkanlık’a 

sunulmaktadır. İç Kontrol Standartları Uyum Eylem 

Planı her yıl revize edilmektedir. Küçükçekmece 

Belediyesi 2025-2026 yıllarını kapsayan İç Kontrol 

Standartları Uyum Eylem Planı’nda 116 adet eylem 

belirlenmiştir. İç kontrol eylem planı iç kontrol yönetim 

sistemi modeli otomasyon sistemi üzerinden takip 

edilmektedir, belirlenen eylemlerin belirli aralıklarla 

izleme ve değerlendirmeleri yapılmıştır. 2025-2026 

yılı İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı’nda 

18 standart ve 79 genel şart bulunmaktadır.

İç Kontrol Yönetim Sistemi Yazılımı

İç kontrol, bir kuruluşta riskleri azaltmaya yönelik 
olarak planlanan uygulama, prosedür, politika, süreç, 
sistem ve faaliyetlerin bütünü olarak ifade edilebilir. 
İç kontrol sistemiyse kurumun genelinde amaç ve 
hedefl erin gerçekleştirilmesi için dizayn edilen, 
yönetim ve organizasyon, risk değerlendirmesi, 
iletişim, bilgi sistemleri ve iç denetimi de kapsayan 
bir yönetim aracı ve üst düzey yönetsel bir kontrol 
sistemidir. 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu, Türkiye’ deki tüm kamu idarelerinde, 
iç kontrol ve iç denetimi zorunlu kıldı. Kamu 
kurumlarında hesap verebilir, şe� af, adil ve sorumlu 
bir yönetimi simgeleyen “Kurumsal Yönetim” ya da 
“Yönetişim” anlayışının kurumlarda yerleşmesi için 
iç denetim, iç kontrol ve risk yönetiminin sistemli 
bir şekilde yönetilmesi gereklidir. Küçükçekmece 
Belediyesi’nin kurumsal kimliğine ve kültürüne 
büyük katkı sağlayacak olan “İç Kontrol Yönetim 
Sistemi” ile yapılacak çalışmaların daha kaliteli, 
verimli, ekonomik, sistemli ve denetlenebilir hâle 
getirilmesini, kurumun risklerinin en aza indirilmesini 
ve tüm süreçlerin yönetebilmesini hedefl emektedir. 
Bu amaçla kurumumuzda iç kontrol, süreç yönetimi, 
risk yönetimi ve kurumsal raporların bir yazılım 
üzerinden takip edilmesi amacıyla Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü bünyesinde İç Kontrol Yönetim Sistemi 
yazılımı hazırlanmıştır. Tüm müdürlüklerimiz 
tarafından İç Kontrol Yazılım Sistemi kullanılmaktadır.

İç Kontrol Yazılım Ana Modülleri

- Planlama Ekibi

- Süreç Yönetimi

- İş Akış Tablosu

- İç Kontrol Standardı

- Süreç Haritaları

- Risk Raporları

- Kontrol Raporları

- Eylem Raporları

- Kurum Risk Modeli

- Kontrol Soru Formları
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A.  iDARENiN AMAÇ VE HEDEFLERi

Stratejik amaç ve hedefl er, kurumun orta ve uzun 
vadeli strateji ve politikalarına yön veren, kurumun 
mevcut kapasitesini dikkate alıp, kamusal alanda 
ihtiyaca göre hizmet sunulmasını sağlayarak varlık 
ve kaynakların etkili ekonomik, verimli ve planlı bir 
şekilde elde edilmesi ve kullanılmasını sağlayan, 
aynı zamanda kalkınma planı, orta vadeli mali plan, 
orta vadeli program ve diğer hükümet politikalarını 
da dikkate alarak hazırlanmış olan Stratejik Plan’ın 
beş yılın sonunda istenilen başarıya ulaşmasını 
sağlayacak üst ölçekli argümanlardır.

Stratejik amaç ve stratejik hedefl er stratejik plan 
dönemi bittiğinde kurumun nasıl bir vizyona 
ulaşacağını ve bu vizyona ulaşırken yol haritası 
olarak kullandığı misyonla da bir bütünlük içindedir.

Stratejik Amaç ve Hedefl erimiz
2025-2029 Yılları Stratejik Planı’nda 7 adet tema, bu 
alanlara bağlı olarak 10 adet stratejik amaç ve 64  
adet stratejik hedef belirlenmiştir. Tema, stratejik 
amaç ve stratejik hedefl erin bağlantısını gösteren 
tablo aşağıda yer almaktadır.

TABLO 12: STRATEJiK ALAN, AMAÇ VE HEDEFLERiN iLiŞKiLENDiRiLMESi

Tema Hedef 
No

Mekânsal Gelişim

Stratejik Amaçlar Stratejik Hedefl er

A1

Mekânsal gelişimi 
güçlendirerek, 
yaşanabilir ve dayanıklı 
bir kent mimarisi 
oluşturmak

H1.43 Vatandaşlarımızın ve paydaşlarımızın yapı ve yapıya ilişkin taleplerini, ilgili yasa ve mevzuat doğrultusunda 
hızlı, etkin ve güvenilir bir şekilde karşılama

H1.47 Mekânsal gelişimin sürekliliği anlayışı ile güvenli, estetik ve sürdürülebilir ilçe mimarisinin oluşumunu 
desteklemek ve afetlere dirençli yapılaşma sağlamak 

H1.60 Kontrollü ve güvenli yapılaşmanın sağlanması amacıyla ilçemizdeki mevcut yapıların ve yeni yapılan 
binaların kontrol ve denetimlerinin yapılarak afetlere dayanıklı kent mimarisi oluşturmak

H1.65 Doğal, tarihi ve kültürel dokuyu koruyarak planlı yapılaşmayı tamamlamak 

H1.67 Planlarda yer alan donatı alanlarında hizmet binaları üreterek kent yaşanabilirliğini artırmak 

H1.68 İlçede yer alan yol ve alt yapı eksikliklerinin giderilerek ulaşım güvenliği ve konforunun artırılması 

H1.69 İmar planlarındaki umumi hizmet ve donatı alanlarının kamuya kazandırılması 

H1.70 İmar mevzuatları doğrultusunda, imar uygulamalarıyla kadastral durumun imar planlarına uygunluğunu 
sağlamak 

Tema Hedef 
No

İklim Değişikliği ve Çevre Yönetimi

Stratejik Amaçlar Stratejik Hedefl er

A2

Ekolojik dengenin 
korunması için yeşil alan 
miktarını artırarak sağlıklı 
ve yaşanabilir bir çevre 
oluşturmak 

H2.58 İklim değişikliği ve sıfır atık ile mücadelede farkındalığı artırmak 

H2.64 Sürdürülebilir İklim ve Enerji İklim Eylem Planı (SECAP) kapsamında belirlenen karbon emisyonunun %40 
oranında azaltılması 

H2.71 Geri dönüştürülebilir atıkların toplanarak ekonomiye katkısının artırılması

A3
Sağlıklı yaşam alanları 
olan, temiz ve yeşil bir 
çevre oluşturmak

H3.1 Sağlıklı bir çevre için temizlik hizmetlerinin kalitesini iyileştirmek 

H3.2 Sağlıklı ve temiz bir çevre için, atık bertarafının sağlanması 

H3.12 Mevcut park, spor ve çocuk oyun alanlarını iyileştirme, parkların erişilebilirliğini ve güvenliğini sağlamak 

H3.13 Ekolojik dengenin korunması ve sağlıklı ve yaşanabilir bir çevre için yeşil alan miktarını artırmak 

Tema Hedef 
No:

Afet Yönetimi

Stratejik Amaçlar Stratejik Hedefl er

A4

Afet ve acil durumlara 
hazırlıklı, paydaşlarla 
koordineli ve dirençli bir 
ilçe olmak

H4.48 Afet ve acil durum müdahale kapasitesinin artırılmasını sağlamak

H4.49 Afet farkındalık çalışmalarını artırarak afet bilincini güçlendirmek 

H4.55 Afet ve acil durum risklerini azaltma çalışmalarını koordine etmek ve yönetmek 

H4.59 Afet yönetimi kapsamında faaliyet, projeler üretmek ve teknolojik kapasiteyi güçlendirmek 
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Tema Hedef 
No

İlçe ve Toplum Düzeni

Stratejik Amaçlar Stratejik Hedefl er

A5A5

Tüm canlıların yaşam 
haklarına saygılı, sağlıklı, 
huzurlu ve güvenli bir 
kent olmak

H5.9 Bireylerin ihtiyaç ve beklentilerine cevap verecek şekilde sağlık hizmetlerini bütüncül bir yaklaşımla 
sunmak 

H5.15 Hayvanların yaşam kalitesini artırmak, haklarını korumak ve hayvan refahını sağlamaya yönelik etkili 
hizmetler sunmak 

H5.22 Tüm yaşam haklarına saygılı, sağlıklı ve huzurlu bir ilçe olma esası ile çözüm odaklı, adil ve hızlı denetim 
hizmeti sunmak

H5.26 İlçemizde bulunan iş yerlerinin ruhsata ilişkin işlemlerinin yasal yetki ve sorumluluk çerçevesinde etkin ve 
kaliteli bir şekilde yürütülmesini sağlamak 

H5.31 Yasalarda belirtilen şartları sağlayan iş yerlerini ruhsatlandırmak ve adrese teslim ruhsat sayısını artırmak.

Tema Hedef 
No

Kültür Hizmetleri

Stratejik Amaçlar Stratejik Hedefl er

A6A6

İlçemizin eğitim, kültür, 
sanat, spor ve sosyal 
yapısını güçlendirerek 
vatandaşlarımızın yaşam 
kalitesini yükseltmek

H6.5 İlçe çocuklarının ve gençlerinin fiziksel ve zihinsel gelişimlerine katkı sağlayarak, onların; yenilikçi, 
çağdaş,analitik düşünce yapısına sahip bireyler olmalarına yardımcı olmak

H6.24 Yaşam boyu spor anlayışı ile sporun toplumsal barış ve huzura olan katkısını ön plana çıkararak bilinirliğini 
artırmak 

H6.42 İlçe halkının gereksinimlerine yönelik kültür, sanat ve eğitim faaliyetleri düzenlemek 

Tema Hedef 
No

Sosyal Destek Hizmetleri

Stratejik Amaçlar Stratejik Hedefl er

A7A7

Sosyal Belediyecilik 
ilkeleri doğrultusunda 
fırsat eşitliğini esas alan 
hizmetler sunmak

H7.11 Fırsat eşitliği anlayışıyla ihtiyaç sahibi vatandaşların yaşam kalitesini artırmak 

H7.18 Toplumun farklı kademelerinde vatandaşlara yönelik istihdam ve kariyer hizmeti vermek 

H7.27 Toplumsal cinsiyet eşitliği ilkesi doğrultusunda, kadınların sosyoekonomik durumlarını güçlendirmek, 
istihdam olanaklarını artırmak ve çocukların bakım-eğitim ihtiyaçlarını karşılamak 

H7.29 Çocukların yaş ve gelişim düzeylerine uygun eğitim programları ve aktiviteler sunarak, bilişsel, motor ve 
sosyal becerilerini desteklemek 

H7.32 Ailelerin kendi içinde ve toplumla sağlıklı ve etkili ileşitim becerilerini geliştirmek amacıyla rehabilitasyon, 
aile rehberliği ve psikolojik danışmanlık hizmeti vermek 

H7.35 Nikâh işlemleri gerçekleştirmek ve nikâh sarayının idari işlerini organize etmek 

Tema Hedef 
No

Kurumsal Gelişim ve Kapasite Yönetimi

Stratejik Amaçlar Stratejik Hedefl er

A8A8

Yenilikçi ve araştırmacı 
yöntemlerle mali 
kaynaklarımızı ve 
varlıklarımızı etkin, 
verimli, şe� af ve hesap 
verebilir bir anlayışla 
yönetmek 

H8.4 Kurumun orta ve uzun vadeli amaç ve hedeflerini yenilikçi yöntemlerle planlamak, izlemek, 
değerlendirmek ve raporlamak 

H8.7 Öz kaynakları etkin ve verimli bir şekilde kullanarak hibe destekleri ile belediyenin vizyonu odaklı 
uygulanabilir, yenilikçi projeler üretmek 

H8.8 İç Kontrol Yönetim Sistemine yenilikçi yöntemlerle işlev kazandırılarak kurumsal kapasitenin ve hafızanın 
güçlenmesini sağlamak, denetim mekanizmasının etkinliğini ve sürdürülebilirliğini sağlamak 

H8.61 Bütçe ve muhasebe faaliyetlerinin etkin finans yöntemleriyle yönetilmesini sağlamak 

H8.62 Kaynaklarımızı artırmaya yönelik yöntemler geliştirerek, kurumun hizmet potansiyelinin artmasına katkı 
sunmak.

H8.66 Gayrimenkul kaynakların etkin yönetimiyle belediye bütçesine sağlanan katkının artırılması
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Tema Hedef 
No

Kurumsal Gelişim ve Kapasite Yönetimi

Stratejik Amaçlar Stratejik Hedefl er

A9A9

Kurumun ve ilgili 
paydaşların bilgi, iletişim 
ve lojistik hizmetlerinden 
en verimli şekilde 
yararlanmasını sağlamak 

H9.10
Kurumun dijital altyapısının etkin ve hızlı hizmet sunabilmesi için kurum teknolojik altyapısını çağın 
gereksinimlerine uygun olarak güncel tutmak ve bakım onarım hizmetleri ile destekleyerek etkin bir 
şekilde yönetmek 

H9.16 Kurum yönetim kararlarını organize etmek 

H9.19 Muhtelif araç ve iş makinelerinin kurumun ihtiyaçlarına uygun bir biçimde modernize edilerek hizmetlerin 
sürdürülebilirliğini sağlamak

H9.20 İnsan sağlığı,gıda güvenliği ve hijyenin esas alındığı kaliteli yemek hizmeti sunmak 

H9.23 Kuruma ait tüm hizmet binalarında can ve mal güvenliğini ön planda tutarak güvenliği sağlamak 

H9.28 Mevcut mekanik ve elektrikli cihazların periyodik bakımlarını yapmak, arıza taleplerini ekip çalışması ile 
zamanında karşılamak 

H9.30 Bilgi güvenliğinin sağlanması için ulusal ve uluslararası standartları uygulayarak güvenilir erişim sağlamak 

H9.34 Kurum koordinasyonunu gerçekleştirmek üzere kurum içi ve kurumlararası yazışmaları zamanında, 
mevzuata uygun bir şekilde yapmak

H9.36 İç ve dış paydaşlardan gelen talepler doğrultusunda etkinlik ve organizasyonlar için destek sağlamak 

H9.37 Kaliteli, sağlıklı ve hijenik malzeme kullanarak iç ve dış paydaş memnuniyetini esas alan hizmet alanlarının 
periyodik olarak temizliğini yapmak

H9.38 Tasarruf tedbirleri doğrultusunda yenilikçi yöntemler kullanarak kaynakları ve tedarik süreçlerini etkin ve 
verimli yönetmek

H9.39 CBS/KBS yazılım ihtiyaçlarını karşılayarak CBS verilerinin toplanmasını sağlamak, web servisleri sunmak 
ve planlama, eğitim, iş zekâsı raporlama faaliyetlerini desteklemek 

H9.40
Kurumun ihtiyaçları doğrultusunda web, mobil ve masaüstü yazılımları geliştirmek ve kurum bilgi yönetim 

sisteminin etkin ve güncel tutmak

H9.41 Kurumun elektronik haberleşme sistem altyapısını kurarak yönetmek

A10A10

Kurumsal kapasiteyi 
güçlendirerek iç ve 
dış paydaşlara yönelik 
hizmet verimliliğini 
artırmak

H10.6 Çalışanların mesleki gelişimlerini sağlayarak sürekli ilerlemeyi teşvik eden bir insan kaynakları yönetimini 
oluşturmak ve sürdürülebilir bir kurumsal yapıya ulaşmak 

H10.14 Ulusal ve uluslararası alanda iş birlikleri geliştirerek kurumsal gelişime katkı sağlamak 

H10.17 Kurum içi iletişimi en üst seviyeye çıkararak Kurum Kültürü ve Örgütsel Bağlılık bilincinin etkin olduğu 
kurumsal bir kimlik oluşturmak 

H10.33 İnsan kaynağı ihtiyaç analizi yaparak işin niteliğine uygun personel istihdamı sağlamak 

H10.45 Kurum içi ve kurum dışında gelen iş ve işlemleri hukuka uygun yürütülmesine yönelik çalışmalalar yaparak; 
inceleme, ön inceleme ve disiplin soruşturması taleplerini karşılamak

H10.46 Daha güvenli ve sağlıklı çalışma ortamı oluşturarak maddi ve manevi kayıpları en aza indirmek 

H10.50 Kurumun bilgi yönetim çalışmalarında uluslararası kalite yönetim standartlarını uygulamak, denetlemek ve 
belgelendirme çalışmaları yapmak 

H10.51 Tüm iletişim kanallarını kullanarak, halkla ilişkileri güçlendirmek 

H10.54 Kurumun bilinirliğini artırmak ve marka değerini güçlendirmek 

H10.56 Kurumumuzun iş ve işlemlerinin hukuka uygunluğunun sağlanmasında gerekli hukuki desteğin vererek, 
kurum menfaatini korumak 

H10.57 Tüm paydaşlarla iletişim ve iş birliğini güçlendirilmek
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TABLO 13: TEMEL DEĞERLER
KAVRAMLAR AÇIKLAMALAR

Kente Saygılı
Yurttaşların yaşadığı kente, mahallesine, sokağına, komşusuna, tarihine, doğasına ve tüm canlılara saygı 
göstermesi.

İnsan Odaklı, 
İnsana Saygılı

İnsana hizmet çatısı altında sunulan her faaliyeti kaliteli ve kentliye yakışır bir yaklaşımla sunan yönetim.

Çevreye Duyarlı
Doğal güzelliklerimize sahip çıkan, koruyan, çevremizin kirlenmesine karşı önlemler alan, koruyucu ve kollayıcı bir 
görev üstlenen yönetim.

Güvenli, Güvenilir Vatandaşların, çalışanların ve diğer paydaşların güvenini kazanmayı ve güvenine layık olmayı esas alır.
Değişim ve 
Gelişime Açık, 
Yenilikçi

Modern çağın getirdiklerini yakından takip eden, gelişmelere açık ve her bakımdan gelişmiş bir ilçe olmaya 
çalışan bir yaklaşım. 

Çağdaş, Modern
Gelişen bilgi teknolojilerine uyum sağlayan, modern dünya gereksinimlerine göre kendini sürekli yenileyen, 
güçlü ve çağdaş yönetim.

Sosyal 
Belediyecilik

Kamu harcamalarını konut, sağlık, eğitim ve çevrenin korunması alanlarını kapsayacak şekilde sosyal amaca 
kanalize eden; işsizlere yardım yapılması, sosyal dayanışma ve entegrasyonun tesis edilmesiyle sosyokültürel 
faaliyet ve çalışmaların gerçekleştirilebilmesi için gerekli altyapı yatırımlarının yapılmasını öngören; bireyler ve 
toplumsal kesimler arasında zayıflayan sosyal güvenlik ve adalet mevhumunu güçlendirmeye yönelik olarak 
mahalli idarelere sosyalleştirme ve sosyal kontrol işlevleri yükleyen bir modeldir.

Toplumsal 
Değerlere Saygılı

Toplumun çoğunluğu tarafından paylaşılan, toplumun iyiliğine refahına yönelik olduğu varsayılan ideal ortak 
paylaşımlara karşı herkese eşit bir şekilde yaklaşarak kent barışını sağlamak.

Vatandaş 
Memnuniyeti

Kamusal hizmetlerin yararlanıcısı olan vatandaşların memnuniyetini esas alan bir anlayışla her kesime eşit 
hizmet sunmak.

Planlı
Kalkınma planları, büyük ölçekli makro planlar, devlet politikaları ve kurumun orta vadeli amaç ve hedeflerinin 
olduğu stratejik planı yapmış olduğu faaliyet ve projelerde temel olarak benimsemesi.

Hesap Verebilir 
ve Şeffaf

Hesap verebilen, açık, kontrol edilebilen, denetime hazır, adil ve eşit yaklaşımlı bir yönetim anlayışı.

Kültürel 
Değerlere Saygılı

İlçenin tarihi, kültürel, etkin yapısını göz önünde bulundurarak geçmiş ve gelecek arasında bir bağ oluşturmak.

Etkin, Verimli Tasarruf politikalarıyla israfı önleyerek; kurumun kaynaklarını etkin ve verimli kullanmak.

Katılımcı
İlçe halkıyla her konuda ortak akla dayalı projeler geliştirerek, halkın sadece beklenti iletme aşamasında değil 
izleme ve değerlendirme aşamasında da yer almasını sağlamak.

Adil Yönetim
Faaliyetlerini yerine getirirken adaletten ve doğruluktan ayrılmayan, paydaşları arasında hiçbir ayrım yapmayan 
yönetim.

Eşit Hizmet
Sosyal statü, etnik köken, eğitim düzeyi, yaş ve cinsiyet ayrımı gözetmeksizin hizmet sunan ve kent adaleti 
sağlayan bir yönetim.

Erişilebilirlik Belediyenin hizmetlerini sunarken, bireylerin bu hizmetlere sorunsuz bir şekilde ulaşmasını sağlaması.

B. TEMEL POLiTiKA VE ÖNCELiKLER

Küçükçekmece Belediyesi, kamusal hizmetlerin yerine getirilmesi sürecinde aşağıda yer alan temel 
politika ve öncelikler doğrultusunda hareket eder.

Kente Saygılı

İnsan Odaklı, İnsana Saygılı

Çevreye Duyarlı

Güvenli, Güvenilir

Değişim ve Gelişime 
Açık, Yenilikçi

Çağdaş, 
Modern

Sosyal 
Belediyecilik

Toplumsal 
Değerlere 
Saygılı

Vatandaş 
Memnuniyeti

Planlı

Hesap 
Verilebilir ve 

Şeffaf

Kültürel 
Değerlere 

Saygılı

Etkin, Verimli

Katılımcı

Adil Yönetim

Eşit Hizmet

Erişilebilirlik

TEMEL 
DEĞERLER
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1. KONTROL ORTAMI

KOS 1. Etik Değerler ve Dürüstlük: Personel davranışlarını belirleyen kuralların personel tarafından bilinmesi 
sağlanmalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 1.1
İç kontrol sistemi ve işleyişi 
yönetici ve personel tarafından 
sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

İç Kontrol Yönetim Sistemi Üst Yönetici ve Harcama Birim Amirleri 
tarafından sahiplenilmekte ve desteklenmektedir. Bu amaçla İç 
Kontrol Eylem Planını hazırlamak için üst yönetici tarafından genelge 
yayınlanmış olup, İç Kontrol Uyum Eylem Planı Hazırlama Grubu ve İç 
Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu oluşturulmuştur. Müdürlüklerde 
iç kontrol sistemini takip etmek üzere İç Kontrol Çalışma Ekipleri 
oluşturulmuştur. Küçükçekmece Belediyesi İç Kontrol Sistemi otomasyon 
sistemi (ickontrol/) tamamlanarak veri girişleri yapılmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

1.1.1.

Birim Yöneticisi ve 
Birimin İç Kontrol 
Yetkilisi tarafından 
birimin İç Kontrol 
Sisteminin 6’şar 
aylık periyotlarla 
izleme ve 
değerlendirmesi 
yapılacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm 
Birimler 31/12/2026 6 Ayda 

Bir

İç kontrol sisteminin 6’şar 
aylık periyotlarla izleme ve 
değerlendirmesi yapılmaktadır. 
Müdürlükler tarafından 
değerlendirme verilerinin 3 
ayda bir sisteme girilmesi, 
gerektiğinde güncellemelerinin 
yapılması ve çalışmalara ilişkin 
birim içi toplantıların yapılması 
sağlanmaktadır.

1.1.2.

Yöneticilere 
ve personele 
yönelik İç Kontrol 
Farkındalık Eğitimi 
düzenlenecektir.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm 
Birimler 31/12/2026 Yılda 

Bir

İç Kontrol Farkındalık Eğitimleri 
kapsamında 2024 yılı Aralık ayı 
içinde üst yönetim ve iç kontrolde 
görevli personele farkındalık 
eğitimi ve bilinçlendirme 
çalışmaları yapılmıştır. Aynı 
zamanda yeni İç Kontrol Yazılım 
Sistemi ile ilgili görevlendirilen 
personellere uygulama eğitimi 
verilmiştir. Bunun yanı sıra tüm 
bu eğitimlerden sonra sorumlu 
personellerin katılımı ile Risk 
yönetimi ve değerlendirilmesi 
ile ilgili uygulama çalıştayı 
gerçekleştirilmiştir.

1.1.3.

Üst Yönetim ve 
Birim Yönetcilerine 
yönelik eğitim 
planlamaları 
yapılacaktır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 Yılda
 Bir

Üst yöneticilerin ve birim 
yöneticilerinin gelişimini ve 
yetkinliklerini geliştirecek olan 
Kurumsal Yönetim ve Liderlik 
Eğitimi 27.09.2025 tarihinde Üst 
Yönetim ve birim müdürlerinin 
katılımıyla gerçekleştirilmiştir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 1.2
İdarenin yöneticileri iç kontrol 
sisteminin uygulanmasında 
personele örnek olmalıdır.

Üst Yönetim Bilgilendirme Toplantısı düzenlenerek birim yöneticilerinin 
astlarına karşı gerekli farkındalık oluşturmasına yönelik bir bakış açısı 
kazandırılmıştır. Bu ve benzeri toplantıların tekrarlanması ve geliştirilmesi 
için çalışma yapılmaktadır. Geliştirmeye açık yönler bulunmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

1.2.1.

Üst yönetici 
tarafından kurum 
içi İç Kontrol 
Uyum Genelgesi 
çıkartılacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Gerekli 
Oldukça

Kurum içi İç Kontrol Uyum 
Genelgesi 31.12.2025 Tarihli 754715 
Sayılı Başkanlık Oluru ile çıkarıldı. 
Gerekli görüldüğü takdirde 
revizyon yapılarak müdürlüklere 
yazışma ile duyurulacaktır.



2025-2026 İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI

43

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

1.2.2.

İç Kontrol Uyum 
Genelgesi 
doğrultusunda 
İzleme ve 
Yönlendirme 
Kurulu 
düzenli olarak 
Değerlendirme 
Toplantısı 
düzenleyerek 
çıkan sonuç 
üst yönetime 
raporlanacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

İnsan 
Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
İklim Değişikliği 
ve Sıfır Atık 
Müdürlüğü, 
Park ve 
Bahçeler 
Müdürlüğü, 
İmar ve 
Şehircilik 
Müdürlüğü, 
Özel Kalem 
Müdürlüğü, 
Gelirler 
Müdürlüğü, 
Ulaşım 
Hizmetleri 
Müdürlüğü

31/12/2026 Yılda 
Bir

İzleme ve Yönlendirme Kurulu 
Değerlendirme Toplantısı 
2025 Şubat ayı içerisinde 
gerçekleştirilmiş olup 2026 
yılı Şubat ayı  içerisinde tekrar 
yapılması planlanmaktadır.

1.2.3.

Birim iç kontrol 
yetkilileri ve 
müdürleri 
tarafından 
personel ile 
toplantılar 
düzenlenecektir.

Tüm Birimler
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026
3 

Ayda 
Bir

Her birim kendi iş ve işleyişleri 
ile ilgili rutin toplantılar 
gerçekleştirmekte olup İç 
Kontrol Yönetim sisteminin 
müdürlüklerdeki işleyişine dair 
bir toplantı yapılmamaktadır. 
Birim içi toplantıların 3 ayda 
bir yapılması öngörülmektedir. 
Toplantı kararları, toplantı tutanak 
formları ile kayıt altına alınarak 
Strateji Geliştirme Müdürlüğüne 
raporlanacaktır.

1.2.4.

İç kontrol 
sisteminin 
birimlerdeki 
işleyişinin 
otomasyon 
üzerinden 
kontrolünün 
sağlanması için bir 
yazılım çalışması 
yapılmış olup, 
2023 yılı itibariyle 
uygulamaya 
koyulmuştur.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü 31/12/2026 Sürekli

Belediyemizin İç Kontrol Yönetim 
Sistemi kapsamındaki tüm 
çalışmaları, Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü bünyesinde geliştirilen, 
İç Kontrol Yazılım Sistemi 
üzerinden takip edilmekte ve 
izlenmektedir.

1.2.5.

İç kontrol 
sisteminin 
birimlerdeki 
işleyişinin 
otomasyon 
üzerinden 
kontrolünün 
sağlanması için bir 
yazılım çalışması 
yapılmış olup, 
tüm müdürlükler 
tarafından 
aktif olarak 
kullanılmaktadır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü 31/12/2026 Sürekli

Belediyemizin İç Kontrol Yönetim 
Sistemi kapsamındaki tüm 
çalışmaları, Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü bünyesinde geliştirilen, 
İç Kontrol Yazılım Sistemi 
üzerinden takip edilmekte ve 
izlenmektedir.
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Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 1.3
Etik kurallar bilinmeli ve tüm 
faaliyetlerde bu kurallara 
uyulmalıdır.

Kurumumuz bünyesinde Etik Komisyonu kurulmuş olup, İnsan Kaynakları 
ve Eğitim Müdürü de komisyon üyesidir. Kurumumuz personeline 
Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri ile ilgili eğitim verilmiştir. 
Kamu görevlileri Etik Davranış İlkeleri kapsamında görevine yeni 
başlayan personele bilgi verilerek Kamu Personeli Etik Sözleşmesi 
imzalatılmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

1.3.1.

Kamu Görevlileri 
Etik Sözleşmesinin 
personel 
davranışlarına 
yansıması ve 
farkındalık 
düzeyinin 
arttırılması 
amacıyla eğitim 
düzenlenmesi 
sağlanacaktır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Her Yıl

Etik Kuralları Eğitimi önceki 
dönemlerde  Başkanlığımız çok 
amaçlı salonda Belediyemizde 
çalışan tüm memur, işçi ve 
sözleşmeli personelin katılımı 
ile gerçekleştirilmiş olup, 2026 
yılı Eğitim Planı Takvimine de 
eklenmiştir.

1.3.2.

Belediyenin 
yazılı ve görsel 
iletişim araçları 
kullanılarak Kamu 
Etik Sözleşmesi 
kuralları tüm 
personele 
duyurulacak 
ve personelin 
bilinçlendirilmesi 
sağlanacaktır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü 
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Kamu Etik Sözleşmesi kurallarının 
tüm personele duyurulması ve 
personelin bilinçlendirilmesi için, 
Bilgi İşlem Müdürlüğü tarafından 
belirli aralıklarla, müdürlüklerde 
görev yapan tüm personellerin 
bilgisayarlarının ilk açılışında 
Kamu Etik Sözleşmesini okuyup, 
onayladıktan sonra görevlerine 
başlamaları sağlanmaktadır. Ayrıca 
belediyemizin intranet sayfasında 
‘’Etik Komisyonu’’ başlığı altında 
Kamu Görevlileri Etik Davranış 
İlkeleri İle Başvuru Usul ve Esasları 
Hakkında Yönetmelik, Kamu 
Görevlileri Etik Kurulu Kurulması 
ve Bazı Kanunlarda Değişiklik 
Yapılması Hakkında Kanun, Kamu 
Görevlileri Etik Sözleşmesi ve 
Belediyemizin Etik Komisyonu 
ve Görevli Personellerin 
bilgisi paylaşılarak personelin 
bilinçlendirilmesi sağlanmaktadır.

1.3.3.

Şirket üzerinden 
çalıştırılmak üzere 
göreve başlatılan 
personele 
kurumun etik 
kurallarına uyma 
yükümlülüğü 
eklenecektir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Kamu Görevlileri Etik Sözleşmesi 
formu İnsan Kaynakları ve Eğitim 
Müdürlüğü tarafından personelin 
işe alım süreci aşamasında 
imzalatılıp özlük dosyasına 
eklenmesi sağlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 1.4 Faaliyetlerde dürüstlük, saydamlık 
ve hesap verebilirlik sağlanmalıdır.

Kurumun Stratejik Planı, Performans Programı ve bunlara uygun olarak 
hazırlanan kurumun bütçesi, bütçe uygulama sonuçları ile Stratejik Plan 
ve Performans Programında belirlenen amaç ve hedefl erle faaliyetlerin 
uygulama sonuçlarını gösteren faaliyet raporu hazırlanarak gerekli 
mercilere sunulduktan sonra mevzuatı gereği kamuoyuna açık ve 
ulaşılabilir şekilde kurumun gerekli yerlerinde paylaşılmakta ve yetkili 
mercilere gönderilmektedir. Birim faaliyet raporlarında harcama yetkilisi 
iç kontrol güvence beyanı ile sorumluluğu altındaki kaynakların bütçe 
ilke ve esaslarına, mevzuata, kaynakların etkili ve ekonomik bir şekilde 
kullanıldığına teminat göstermektedir. 05 Mart 2025 tarihli Resmi Gazete 
de yayınlanmış olan Kamu İç Kontrol Yönetmeliği, Ön Mali Kontrol 
Yönetmeliği ve Harcama Yetkilileri Hakkında Genel Tebliği kapsamında 
belirlenen usul ve esaslara uyulacaktır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

1.4.1.

Gerçekleştirilen 
tüm faaliyet ve 
projelerde dürüstlük, 
saydamlık ve hesap 
verilebilirliğin 
sağlanması için 
gerekli tüm 
bilgi, belge ve 
raporlamaların 
kamuoyuyla açık bir 
şekilde paylaşılması 
gerekmektedir.

Tüm Birimler

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü, 
Bilgi İşlem 
Müdürlüğü, 
Kültür, Sanat 
ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü

31/12/2026 Her
 yıl

Stratejik Plan, Faaliyet Raporu ve 
Performans Programı sonuçları, 
bütçe gerçekleşmeleri ve proje 
sonuçları mevzuata uygun şekilde 
belediyemiz kurumsal web sitesi 
ve intranet üzerinden paylaşıldığı 
için bu şart ile ilgili yeterli güvence 
sağlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 1.5
İdarenin personeline ve 
hizmet verilenlere adil ve eşit 
davranılmalıdır.

Anayasanın belirlediği temel ilkeler ve Belediyemizin tabi olduğu 
mevzuata bağlı olarak kurumumuz, çalışanlarına ve hizmetlerden 
faydalanan vatandaşlara adil eşit bir tutum sergilemektedir. Adalet ve 
eşitlik ilkelerinin sürekliliği adına çalışmalara devam edilmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

5/1/2001

Kurumun 
personeline 
sağlamış olduğu 
imkanlar, dış 
paydaşlara 
sunduğu hizmetler 
ile ilgili adalet ve 
eşitliği gözetmek 
için memnuniyet 
anketi yapılacaktır.

Kültür,Sanat 
ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü, 
İnsan Kaynakları 
Müdürlüğü

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

2025-2029 Yılı Stratejik Plan 
çalışmaları kapsamında Belediyemiz 
personeline ve vatandaşlara 
yönelik memnuniyet anketleri 
yapılmıştır. Web sitesi ve intranet 
üzerinden de gerekli memnuniyet 
anketleri yapılmış olup, sonuçları 
üst yönetim ile değerlendirilerek 
gerekli önlemlerin alınması 
planlanmaktadır. Gerekli görüldüğü 
takdirde, ihtiyaç duyulan konularda 
her yıl tekrarlanacaktır. 2025 yıl 
sonu Personel Memnuniyet Anketi 
tamamlanmış olup 2026 yılı Ocak 
ayında üst yöneticiye raporlanmıştır. 
Yapılan anket çalışmasına 28 
müdürlükten 1406 personel ve 28 
birim yöneticisi katıldı.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 1.6
İdarenin faaliyetlerine ilişkin tüm 
bilgi ve belgeler doğru, tam ve 
güvenilir olmalıdır.

Stratejik planda yer alan stratejik amaç ve hedefl er yıllık performans 
programlarıyla izlenmektedir. Müdürlükler tarafından hazırlanan yıllık birim 
performans raporlarında birimler tarafından yapılan faaliyet ve projelerin 
izlenmesi sağlanmaktadır. Performans programı dönemi bittikten sonra 
hesabını vermek için kurumun üst yöneticisi tarafından faaliyet raporu 
hazırlanarak yetkili organlarda görüşüldükten sonra karara bağlanarak 
saydamlık gereği kamuoyu ile paylaşılarak yetkili mercilere gönderilmektedir. 
Stratejik planda geleceğe yönelik yapılacak olan faaliyet ve projelerin bir 
otomasyon sistemi (SYBS) üzerinden takibinin yapılması sağlanmıştır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

1.6.1.

Belediyenin 
faaliyetlerine 
ilişkin tüm bilgi ve 
belgelerin doğru, 
tam ve güvenilir 
olması otomasyon 
sistemi üzerinden 
sağlanacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü, Bilgi 
İşlem Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Strateji Geliştirme Müdürlüğü 
tarafından Stratejik Yönetim ve İç 
Kontrol Sistemi kapsamında, yapılan 
iş ve işlemlerin takibi kurulan sybs/ 
ve ickontrol/ otomasyon sistemleri 
üzerinden gerçekleştirilmektedir. Bu 
ilgili otomasyon sistemleri üzerinden 
gerekçeli belgelerin kontrolü 
sağlanacaktır. Ayrıca birimlerimizin 
faaliyet ve projeleri gerçekleştirirken 
kullandığı CİTY PLUS ve EBYS 
otomasyon programları aktif 
olarak güncellenmekte ve ihtiyaca 
uygun şekilde birimlerin kullanması 
sağlanmaktadır.
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KOS 2. Misyon, organizasyon yapısı ve görevler: İdarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin görev tanımları yazılı 
olarak belirlenmeli, personele duyurulmalı ve idarede uygun bir organizasyon yapısı oluşturulmalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 2.1

İdarenin misyonu yazılı olarak 
belirlenmeli, duyurulmalı ve 
personel tarafından benimsenmesi 
sağlanmalıdır.

2025-2029 stratejik planında idarenin misyonu stratejik amaç ve 
hedefl er dikkate alınarak yazılı olarak belirlenmiştir. Stratejik plan hazırlık 
sürecinde misyon oluşturulurken tüm personelin katılımı sağlanmış ve 
fikirleri alınmıştır ve bu doğrultuda misyon belirlenmiştir. Misyonunun 
gerçekleştirilmesini sağlayacak amaç ve hedefl eri yerine getirecek olan 
birimler ve ilgili personeller belirlenmiştir. İdarenin yeni misyonunun 
kurumun tüm iletişim araçlarıyla duyurulması sağlanmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

2.1.1.

Kurumun 2025-
2029 Misyonu ve 
Vizyonu gerekli 
iletişim araçlarıyla 
duyurulmuştur.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Kültür, Sanat 
ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü, 
Bilgi İşlem 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Belediyemizin 2025-2029 
dönemine ait misyonuna ve 
vizyonuna 2025 yılı Ocak ayı 
itibariyle kurumsal web sitesinde ve 
intranet sisteminde yer verilmiştir. 
Kültür, Sanat ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü tarafından Misyon ve 
Misyonun tasarımı yapılarak gerekli 
yerlere asılması sağlanmıştır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 2.3

İdare birimlerinde personelin 
görevlerini ve bu görevlere ilişkin 
yetki ve sorumluluklarını kapsayan 
görev dağılım çizelgesi oluşturulmalı 
ve personele bildirilmelidir.

Görev dağılım çizelgeleri personel özlük dosyalarında mevcuttur. İş 
akış süreçleri ile her işin yolu ve yöntemi belirlenmiş olup, müdürlükler 
tarafından gerekli çalışmalar yapılmaya devam etmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

2.3.1.

Mevcut görev 
dağılım çizelgeleri, 
kurumdan ayrılan, 
kurum içinde 
yer değiştiren ve 
kuruma yeni gelen 
personel durumu 
dikkate alınarak 
hazırlanmalı ve 
tüm personele 
tebliği yapılmalıdır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

İnsan Kaynakları ve Eğitim 
Müdürlüğünce oluşturulan Görev 
Tanımı Formu ile tüm müdürlüklerin 
görev tanımlarını hazırlamaları 
sağlanmış olup, özlük dosyalarında 
mevcuttur. Personel hareketine 
göre müdürlüklerden gelen görev 
tanımları sisteme yüklenerek 
özlük dosyasına kaldırılmaktadır. 
2025 yılında; Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü tarafından 
müdürlüklerimizin organizasyon 
şemaları ve görev tanımlarını 
güncellemeleri talep edilmiştir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 2.4

İdarenin ve birimlerinin teşkilat 
şeması olmalı ve buna bağlı 
olarak fonksiyonel görev dağılımı 
belirlenmelidir.

İdarenin teşkilat şeması mevcut olmakla beraber idarenin stratejik 
planı, performans programı, faaliyet raporlarında yayınlanmaktadır. 
Organizasyon şeması dahilinde görev dağılımlarının çıkarılması ve 
müdürlüklerde görev tanımları belirlenerek personel ve iş gücü 
verimliliğinin doğru yönde kullanılması sağlanmalıdır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

2.4.1.

KOS 2.2.1 
doğrultusunda 
birim organizasyon 
şemaları fonksiyonel 
görev dağılımlarını 
içerecek şekilde 
revize edilerek iç 
kontrol otomasyon 
yazılım sistemine 
yüklenecektir.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü, 
İnsan Kaynakları 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Birim organizasyon şemaları revize 
edilerek müdürlükler tarafından 
güncellenmiş olup, sisteme 
yükleme çalışmaları devam 
etmektedir.
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Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 2.5

İdarenin ve birimlerinin 
organizasyon yapısı, temel yetki 
ve sorumluluk dağılımı, hesap 
verilebilirlik ve uygun raporlama 
ilişkisini gösterecek şekilde 
olmalıdır.

Kurumumuz organizasyon yapısı içinde temel yetki ve sorumluluk 
dağılımı, Belediyelerin tabi olduğu mevzuat ve çıkarılmış Norm Kadro 
İlke ve Standartları ile uygulamaya bağlı olarak gelişen uzmanlaşma ve 
iş bölümü sonucunda şekillenmiştir. Kurumumuz organizasyon yapısında 
oluşmuş hiyerarşik kademelerin uygun raporlama ilişkisi iş süreçlerinde 
tanımlanmakla beraber, iş süreçlerinde revizeye ihtiyaç duyulmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

2.5.1.

Belediyemizin 
mevcut iş 
süreçleri güncel 
şartlara göre 
otomasyon sistemi 
üzerinde revize 
edilmektedir.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

2025-2029 Stratejik Plan 
çalışmaları kapsamında 
müdürlüklerin tüm iş süreçlerinin 
yeni stratejik plana uygun 
şekilde güncellenmesine ilişkin 
çıkarılan başkanlık genelgesiyle 
çalışmalar başlatılmıştır. Yıl 
sonu itibariyle çalışmaların 
tamamlanması planlanmaktadır. 
Bu genel şart sağlanmakla beraber 
yeni ickontrol/ yazılım sistemi 
üzerinde planlı bir çalışma sistemi 
ile iş süreçleri sürekli revize 
edilmektedir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 2.6

İdarenin yöneticileri, faaliyetlerin 
yürütülmesinde hassas görevlere 
ilişkin prosedürleri belirlemeli ve 
personele duyurmalıdır.

Hassas görevlerle ilgili çalışmalar yapılmakta olup, geliştirilmesi 
gerekmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

2.6.1.

Hassas görevler 
genelgesi 
hazırlanarak, iş 
akış adımlarındaki 
hassas görevler 
birimler tarafından 
revize edilecek 
ve personele 
duyurulacaktır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

2025 yılında; İnsan Kaynakları 
ve Eğitim Müdürlüğü, Bilgi 
İşlem Müdürlüğü, Mali Hizmetler 
Müdürlüğü, Hukuk İşleri Müdürlüğü 
ve Yazı İşleri Müdürlüğü 
kapsamında hassas görevler 
çalışılmıştır. Revize edilmesi 
gerektiğinde Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü ile koordineli bir 
şekilde gerçekleştirilerek duyurusu 
yapılacaktır.

2.6.2.

Hassas görevlerin 
devir tesliminde 
görevi devreden, 
devralana rapor 
vermelidir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Bu kapsamda; Hassas Görevlerde 
çalışan yetkili kişinin görevi 
devrederken, İç Kontrol Yönetim 
Sistemi kapsamında “Yetki Devri 
Formu” doldurarak birim amirine 
vermesi gerekmektedir. Müdür ve 
şefl er düzeyinde EBYS üzerinde 
izin yazıları yazılırken vekalet devri 
gerçekleştirilmektedir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 2.7

Her düzeydeki yöneticiler 
verilen görevlerin sonucunu 
izlemeye yönelik mekanizmalar 
oluşturmalıdır.

Yöneticiler tarafından verilen görevlerin yerine getirilmesi ve izlenmesini 
sağlayacak izleme mekanizmaları geliştirilecektir.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

2.7.1.

Verilen görevin 
sonucunu izlemeye 
yönelik yapılan 
koordinasyon 
ve faaliyet 
toplantılarının 
tutanakları stratejik 
yönetim ve iç 
kontrol sistemi 
yazılımı aracılığı 
ile kayıt altına 
alınarak, izlenmesi 
sağlanacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Yöneticiler tarafından verilen 
görevlerin yerine getirildiğinin 
izlemesi ve değerlendirmesi, 
stratejik yönetim otomasyon 
sistemleri üzerinden 
gerçekleştirilmektedir. Birimlerin 
haftalık faaliyet raporları sybs/ 
otomasyon sistemi üzerinden 
girilmektedir. Tüm birimlerin bu 
sistem üzerinden haftalık faaliyet 
raporlarını düzenli olarak takip 
etmeleri sağlanacaktır. Toplantı 
raporları ve tutanakların birimler 
tarafından düzenli olarak tutulması 
sağlanarak dijital arşiv ve kayıt 
sistemi oluşturulacaktır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 2.2

Misyonun gerçekleştirilmesini 
sağlamak üzere idare birimleri 
ve alt birimlerince yürütülecek 
görevler yazılı olarak tanımlanmalı 
ve duyurulmalıdır.

Tüm müdürlüklerin yönetmelikleri belediye internet sitesi ve intranette 
erişime sunulmaktadır. Yönergeler belediye web sitesinde yer almaktadır. 
İdare birimlerinin ve alt birimlerce yürütülecek görevlerin revize edilerek 
birim yönetmeliklerinin güncellenmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

2.2.1.

Birimler tarafından 
yürütülecek olan 
görevler revize 
edilmeli, birim 
yönetmelikleri 
güncellenerek 
duyurulmalıdır. 
Ayrıca iş akış 
süreçleri ile görev 
tanımları revize 
edilecektir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Yeni kurulan veya müdürlük 
teşkilat yapısında değişiklik olan 
müdürlüklerin yönetmelikleri ve 
görev tanımlarının güncellenme 
işlemleri 2025 yılı içerisinde 
tamamlanmış olup, Meclis kararı ile 
birlikte kurumsal web sayfasında 
yayınlanması sağlanmıştır. Revize 
gereken durumlarda Müdürlüklerin 
ilgili güncellemeleri yapmaları 
sağlanacaktır.

KOS 3. Personelin yeterliliği ve performansı: İdareler, personelin yeterliliği ve görevleri arasındaki uyumu sağlamalı, 
performansın değerlendirilmesi ve geliştirilmesine yönelik önlemler almalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 3.1

İnsan kaynakları yönetimi, 
idarenin amaç ve hedefl erinin 
gerçekleşmesini sağlamaya yönelik 
olmalıdır.

Amaç ve hedefl ere Kurum Stratejik Planında, Faaliyet Raporlarında 
ve Performans Programında yer verilmektedir. Tüm birimler amaç ve 
hedefl erini gerçekleştirmek için İnsan Kaynakları Yönetimine önem 
vermektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

3.1.1.

Kurum bünyesinde 
örgüt analizleri 
çalışması 
(uzmanlaşma, iş 
tanımının liyakat 
ile yapılması, 
verimlilik 
kriterlerinin 
gözetilmesi, işe 
göre personel 
dağılımı) yapılması 
sağlanmalıdır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

İşe alımlarda personelin 
uzmanlık alanlarına göre hareket 
edilmektedir, ilgili müdürlüklere 
personel yerleştirilirken amaç ve 
hedefl erin gerçekleştirilmesine 
azami derecede katkı 
sağlayacak kişilerin olmasına 
özen gösterilmektedir. Aynı 
zamanda personelin mesleki 
ve teknik eğitimlerine de önem 
verilmektedir. Bu kapsamda İnsan 
Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 
tarafından hazırlanan ve 
yayınlanmış olan İnsan Kaynakları 
Politikası çerçevesinde çalışma 
yapılması planlanmaktadır.
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Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 3.2

İdarenin yönetici ve personeli 
görevlerini etkin ve etkili bir şekilde 
yürütebilecek bilgi, deneyim ve 
yeteneğe sahip olmalıdır.

Müdürlüklerin çalışma yönetmeliklerinde, müdür, şef ve diğer unvanlarda 
bulunan personelin sahip olması gereken eğitim formasyonu genel 
olarak belirlenmiştir. Atama ve yükselme işlemlerinde, personelin 
yeterli bilgi birikimine sahip olmasının yanında, yeterli deneyim ve 
yeteneğe de sahip olması koşulları aranmaktadır. Müdürlüklerin görev, 
yetki ve sorumluluklarını düzenleyen yönetmeliklerin güncellenmekte 
ve düzenlenen eğitimlere katılan personelin dağılımının işi yapacak 
personelle orantılı olması sağlanarak faaliyetlerin etkili ekonomik ve 
hukuka uygunluklarının artırılması sağlanacaktır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

3.2.1.

İnsan Kaynakları 
yönetiminde 
personelin işe 
uygun nitelikte 
olmasına dikkat 
edilmektedir. 
Teknik nitelikte 
olan işlere teknik 
personel istihdam 
edilmektedir.Ayrıca 
personellerin bilgi 
ve birikimlerini 
artırmak için 
eğitimler 
düzenlenmektedir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm 
Birimler 31/12/2026 Sürekli

İnsan Kaynakları yönetiminde 
personelin işe uygun nitelikte 
olmasına dikkat edilmektedir. 
Teknik nitelikte olan işlere teknik 
personel istihdam edilmektedir. 
Ayrıca personellerin bilgi ve 
birikimlerini arttırmak için 
eğitimler düzenlenmektedir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 3.3
Mesleki yeterliliğe önem verilmeli 
ve her görev için en uygun personel 
seçilmelidir.

Mevcut insan kaynakları yönetim sürecinde, mesleki yeterliliğe önem 
verilmektedir. Boşalan kadrolar ile ihtiyaç duyulan pozisyonlara; mesleki 
eğitim formasyonuna ve yeterlilik kriterlerine sahip, uygun vasıfta 
personel istihdamı sağlanmaktadır. Her yıl eğitim ihtiyaç analizleri 
yapılmaktadır ve bu doğrultuda eğitimler düzenlenmektedir. Yeni 
başlayan personele oryantasyon programı uygulanarak mesleki bilgi ve 
deneyimini geliştirmesine uygun olabilecek pozisyonlarda çalışmaları 
sağlanmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

3.3.1.

Mesleki yeterlilik 
ile ilgili eğitim 
ihtiyaç analizlerinin 
yapılarak 
personelin 
mevzuat 
eksikliklerinin 
giderilmesi 
için eğitimlerin 
verilmesine devam 
edilecektir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Müdürlüklerde görev yapan 
personelin mesleki yeterlilik ile 
ilgili ihtiyaç analizleri her yıl eğitim 
takvimi çalışmaları kapsamında 
belirlenmekte ve mevzuatta 
belirtilen hükümler doğrultusunda 
personelin mesleki bilgi, görgü ve 
becerilerinin gelişmesine yönelik 
imkanlar doğrultusunda eğitimler 
yapılmaktadır.

3.3.2.

Eğitimin konusu 
ile eğitime 
gönderilecek 
personelin görev 
tanımı arasında 
uyum ilişkisi olması 
aranacaktır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Eğitim takvimine istinaden 
planlanan eğitime katılacak 
personelin, görev tanımına uygun 
olan eğitime, görev yaptığı 
müdürlüğü tarafından gerekli 
yönlendirmelerin yapılması 
sağlanacaktır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

3.3.3.

Personel 
mevzuatında 
belirtilen hükümler 
doğrultusunda 
personelin mesleki 
bilgi, görgü ve 
becerilerinin 
geliştirilmesini 
sağlamak için yurt 
içi ve yurt dışı 
eğitim imkanları 
verilmelidir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Müdürlüklerde görev yapan 
personelin mesleki yeterlilik ile 
ilgili ihtiyaç analizleri her yıl eğitim 
takvimi çalışmaları kapsamında 
belirlenmekte ve mevzuatta 
belirtilen hükümler doğrultusunda 
personelin mesleki bilgi, görgü 
ve becerilerinin gelişmesine 
yönelik yurt içi-yurt dışı eğitimler 
planlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 3.4

Personelin işe alınması 
ile görevinde ilerleme ve 
yükselmesinde liyakat ilkesine 
uyulmalı ve bireysel performansı 
göz önünde bulundurulmalıdır.

Personelin işe alınma süreci, Memur ve Sözleşmeli Personel 657 sayılı 
Devlet Memurları Kanunu’ nun atamaya ilişkin maddeleri ve Kamu 
Görevlerine İlk Defa Atanacaklar İçin Yapılacak Sınavlar Hakkında Genel 
Yönetmelik, İşçi personel alımında da 4857 sayılı İş Kanunu ve ilgili 
yönetmelikler doğrultusunda yapılmaktadır. Belediye ve Bağlı Kuruluşları 
ile Mahalli İdare Birlikleri Personelinin Görevde Yükselme ve Ünvan 
Değişikliği Esaslarına Dair Yönetmelik ilkelerine riayet edilmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

3.4.1.

Bireysel 
performans 
ölçüm kriterleri 
belirlenerek, 
görevde 
yükselmelerde 
dikkate alınacaktır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Bireysel performans ölçüm 
kriterleri belirlenmemiştir. 
Ancak personelin işe alınması 
ve görevde ilerlemesi 657 sayılı 
Devlet Memurları Kanunu ve 
ilgili mevzuatlar doğrultusunda 
yapılmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 3.5

Her görev için gerekli eğitim 
ihtiyacı belirlenmeli, bu ihtiyacı 
giderecek eğitim faaliyetleri her 
yıl planlanarak yürütülmeli ve 
gerektiğinde güncellenmelidir.

Yıllık eğitim takvimi oluşturulurken birimlerin görevleri ile ilgili eğitim 
talepleri doğrultusunda program yapılmakta ve ilgili mevzuatları da 
takip edilerek eğitimler düzenlenmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

3.5.1.

Müdürlüklerin 
Eğitim ihtiyaç 
analizleri envanteri 
çıkarılarak her 
yıl mevzuat 
ve uygulama 
eğitimleri 
düzenlenecektir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Müdürlüklerde görev yapan 
personellerin mesleki yeterlilik ile 
ilgili ihtiyaç analizleri her yıl eğitim 
takvimi çalışmaları kapsamında 
belirlenmekte ve mevzuatta 
belirtilen hükümler doğrultusunda 
personelin mesleki bilgi, görgü 
ve becerilerinin gelişmesine 
yönelik eğitimlerin yapılması 
planlanmaktadır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

3.5.2.

Yöneticilere 
liderlik, yöneticilik 
ve etik eğitimleri 
verilecektir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm
 Birimler 31/12/2026 Her 

Yıl

27-28 Eylül 2025 tarihinde 
‘’Kurumsal Yönetim ve Liderlik 
Eğitimi’’ üst yöneticilerin ve 
birim müdürlerinin katılımı ile 
gerçekleştirilmiştir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 3.6

Personelin yeterliliği ve 
performansı bağlı olduğu 
yöneticisi tarafından en az yılda 
bir kez değerlendirilmeli ve 
değerlendirme sonuçları 
personel ile görüşülmelidir

5018 sayılı kamu mali yönetimi ve kontrol kanunun 31. maddesinde, analitik 
bütçe sınıfl andırmasındaki kurumsal sınıfl andırmanın üçüncü ve dördüncü yer 
alan birimler harcama birimlerini ve bu birimlerin en üst yöneticileri ise harcama 
yetkilileridir. Personelin yeterliliği ve performansının bağlı olduğu yöneticisi 
tarafından en az yılda bir kez değerlendirilmesi gerekmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

3.6.1.

Performansı 
yeterli görülmeyen 
personelin mesleki 
bilgisini artırması için 
eğitim planlaması 
yapılacak ve 
performansı 
izleyen yılda tekrar 
izlenerek, çıkan 
sonuca göre devam 
etmesi sağlanacak 
ya da daha verimli 
olabileceği bir 
alana geçmesi 
sağlanacaktır. 
Personelin 
yönetici tarafından 
performansının 
değerlendirilebilmesi 
amacıyla, İnsan 
Kaynakları ve 
Eğitim Müdürlüğü 
tarafından bireysel 
performans ölçümü 
ile ilgili bir form 
oluşturularak, 
yöneticilerin her yıl 
bireysel performans 
değerlendirmesi 
yapmaları 
sağlanacaktır.

İnsan 
Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm 
Birimler 31/12/2026 Her 

Yıl

İnsan kaynakları yetkinlik 
analizi çalışmaları ile personelin 
mesleki bilgisini artırmaya 
yönelik eğitimlerin planlaması 
yapılarak bireysel performans 
artırılması sağlanmakta yada 
personelin daha verimli 
olabileceği birime geçişi 
yapılmaktadır. Yöneticiler 
tarafından personelin bireysel 
performans değerlendirmesi 
yapılması planlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 3.7

Performans değerlendirmesine 
göre performansı yetersiz 
bulunan personelin performansını 
geliştirmeye yönelik önlemler 
alınmalı, yüksek performans 
gösteren personel için 
ödüllendirme mekanizmaları 
geliştirilmelidir.

Her birimin yöneticisi, birim personelinin performansını KOS 3.4.1 
eylemine uygun olarak bir yıllık dönemler içinde değerlendirmelidir 
ve değerlendirme sonucunda gereken önlemleri almalıdır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

3.7.1.

Performansı düşük 
olan personel için 
KOS 3.6.1 belirtilen 
önlemler alınacak, 
yüksek performans 
gösteren 
memurlara, 
5393 sayılı 
belediye kanunun 
49.maddesinde 
belirtilen 
“Sözleşmeli ve 
işçi statüsünde 
çalışanlar 
hariç belediye 
memurlarına, 
başarı durumlarına 
göre toplam 
memur sayısının 
yüzde onunu 
ve Devlet 
memurlarına 
uygulanan 
aylık katsayının 
(20.000) gösterge 
rakamı ile çarpımı 
sonucu bulunacak 
miktarı geçmemek 
üzere, hastalık 
ve yıllık izinleri 
dâhil olmak üzere, 
çalıştıkları sürelerle 
orantılı olarak 
encümen kararıyla 
yılda en fazla 
iki kez ikramiye 
ödenebilir” 
hükmüne istinaden 
performans primi 
ödenecektir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm 
Birimler 31/12/2026 Gerekli 

Oldukça

5393 sayılı Belediye Kanununun 
49.maddesinde belirtilen 
“Sözleşmeli ve işçi statüsünde 
çalışanlar hariç belediye 
memurlarına, başarı durumlarına 
göre toplam memur sayısının 
yüzde onunu ve Devlet 
memurlarına uygulanan aylık 
katsayının (20.000) gösterge 
rakamı ile çarpımı sonucu 
bulunacak miktarı geçmemek 
üzere, hastalık ve yıllık izinleri dâhil 
olmak üzere, çalıştıkları sürelerle 
orantılı olarak encümen kararıyla 
yılda en fazla iki kez ikramiye 
ödenebilir” dendiğinden bu 
kriterle ilgili husus üst yönetimin 
kararına bağlıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 3.8

Personel istihdamı, yer 
değiştirme, üst görevlere 
atanma, eğitim, performans 
değerlendirmesi, özlük 
hakları gibi insan kaynakları 
yönetimine ilişkin önemli 
hususlar yazılı olarak 
belirlenmiş olmalı ve 
personele duyurulmalıdır.

Personelin işe alınma süreci, Memur ve Sözleşmeli Personel 657 sayılı 
Devlet Memurları Kanunu’ nun atamaya ilişkin maddeleri ve Kamu 
Görevlerine İlk Defa Atanacaklar İçin Yapılacak Sınavlar Hakkında 
Genel Yönetmelik, İşçi personel alımında da 4857 sayılı İş Kanunu 
ve ilgili yönetmelikler doğrultusunda yapılmaktadır. Belediye ve 
Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Personelinin Görevde 
Yükselme ve Ünvan Değişikliği Esaslarına Dair Yönetmelik ilkelerine 
riayet edilmektedir. Personel istihdamı, yer değiştirme, üst görevlere 
atanma, eğitim, performans değerlendirmesi, özlük hakları gibi 
insan kaynakları yönetimine ilişkin önemli hususlar ilgili mevzuatlar 
doğrultusunda uygulanmaktadır. Kurumun personeline yönelik 
duyuru sistemi (intranet) kurulmuş olup, tüm duyurular oradan 
yayınlanmaktadır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

KOS 3.8 

Personel istihdamı, 
yer değiştirme, üst 
görevlere atanma, 
eğitim, performans 
değerlendirmesi, 
özlük hakları gibi 
insan kaynakları 
yönetimine ilişkin 
standartların, 
kurumun intranet 
sisteminde 
personele 
duyurulması 
sağlanacaktır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü, 
Bilgi İşlem 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Personel istihdamı, yer değiştirme, 
üst görevlere atanma, eğitim, 
özlük hakları gibi insan kaynakları 
yönetimine ilişkin önemli 
hususlar Kurumun İntranet 
sistemi üzerinden personele 
duyurusu yapılarak paylaşılması 
sağlanacaktır.

KOS 4. Yetki Devri: İdarelerde yetkiler ve yetki devrinin sınırları açıkça belirlenmeli ve yazılı olarak bildirilmelidir. 
Devredilen yetkinin önemi ve riski dikkate alınarak yetki devri yapılmalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 4.1
İş akış süreçlerindeki imza ve onay 
mercileri belirlenmeli ve personele 
duyurulmalıdır.

İmza ve onay mercileri iş akış süreçlerinde belirlenmiştir. Değişen 
personel yapısı ve revize edilmesi gereken süreçlerden dolayı 
çalışmaların yapılması gerekliliği doğmuştur.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

4.1.1.

İş süreçlerinde yer 
alan imza ve onay 
mercileri revize 
edilerek, personele 
duyurulması 
sağlanacaktır.

Özel Kalem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Özel Kalem Müdürlüğü tarafından 
yayınlanan Yetki Devri Genelgesi 
imza yetkileri ve onay yetkilerini 
karşılamaktadır. Gerektiğinde 
güncellenmesi yapılarak 
tüm personele duyurulması 
sağlanacaktır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 4.2

Yetki devirleri, üst yönetici 
tarafından belirlenen esaslar 
çerçevesinde, devredilen yetkinin 
sınırlarını gösterecek şekilde yazılı 
olarak belirlenmeli ve ilgililere 
bildirilmelidir.

Kurumumuz bünyesinde genel olarak yetki devri, genel yönetim 
işlemlerine ilişkin olarak çıkarılan İmza Yetkileri Yönergesi ile bütçeden 
yapılacak harcamalara ilişkin Harcama Yetkilileri ve Yetki Devri konulu 
kurum içi düzenlemeler ile tespit edilmiştir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

4.2.1.

Yetki ve imza 
devrine ilişkin 
ilke ve esasların 
belirlenmesine 
yönelik olarak 
prosedürlerin 
belirlendiği 
yetki ve imza 
devri yönergesi 
hazırlanmaktadır.

Özel Kalem 
Müdürlüğü, 
Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Yetki ve İmza Devri Yönergesi 
kapsamında, Özel Kalem 
Müdürlüğü tarafından 28941 sayılı 
17 maddelik genelge, 36919 Sayılı 
Emlak İstimlak Konulu Genelge 
ve 35054 Sayılı Mali Hizmetler 
ve Muhasebe Konulu Genelge 
hazırlanmış olup birimlere tebliğ 
edilmiştir. Gerekli görüldüğü 
durumda güncellenerek tüm 
birimlere duyurulacaktır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

4.2.2.

Yapılan yetki 
devri Üst Yönetici, 
Mali Hizmetler 
Müdürlüğü 
ve Muhasebe 
Yetkilisine 
yazılı olarak 
bildirilmelidir.

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü, 
Özel Kalem 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Özel Kalem Müdürlüğü tarafından 
Yetki Devri Genelgesi hazırlanarak 
Tüm Birimlere duyurulmuştur. 
485329 sayılı 06.05.2024 
tarihli yazı ile Müdürlüklerimize 
tebliğ edilen “Yetki Devri 
Genelgesi” kapsamında belirtilen 
alanda belediyemizdeki genel 
yetkiler devredilmiştir. Fakat 
kurumumuzda belirtilen tarihten 
sonra organizasyon şemasında 
meydana gelen değişiklikler 
nedeniyle gerekli güncellemelerin 
ilgili müdürlük tarafından 
yapılması sağlanacaktır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 4.3 Yetki devri, devredilen yetkinin 
önemi ile uyumlu olmalıdır. Yetki devri, devredilen yetkinin önemi ile uyumlu olarak yapılmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

4.3.1.

Yetki, hiyerarşik 
kademeler 
gözetilerek 
uygun şekilde 
dağıtılmalıdır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, Üst 
Yönetim, Bilgi 
İşlem Müdürlüğü

Tüm 
Müdürlükler 31/12/2026 Her Yıl

Yetki, hiyerarşik kademeler 
içinde kademe atlamadan 
devredilmektedir. Bu şart ile ilgili 
yeterli güvence sağlanmaktadır. 
Üst yönetim, müdür ve şef 
düzeyindeki yetki devirleri EBYS 
üzerinden tanımlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 4.4
Yetki devredilen personel görevin 
gerektirdiği bilgi, deneyim ve 
yeteneğe sahip olmalıdır.

Yetki devredilen personel görevin gerektirdiği bilgi, deneyim ve 
yeteneğe sahip olacak şekilde yetki devri yapılmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

4.4.1.

İmza Yetki Devri 
Yönergesinde 
yetki devredilen 
personelde 
gerekli koşullar 
aranmalıdır.

Özel Kalem 
Müdürlüğü, 
İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü 
ve Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm 
Müdürlükler 31/12/2026 Her Yıl

Yetki devri gerçekleşen 
personelde, görevin gerektirdiği 
bilgi, deneyim ve yeteneğin 
sağlanması için gerekli çalışmalar 
yapılmaktadır. Yetki devreden 
personel ve yetkiyi devralan 
personel tarafından Vekalet Devri 
Formu doldurulmakta ve birim 
amirine imzalatılmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KOS 4.5

Yetki devredilen personel, yetkinin 
kullanımına ilişkin olarak belli 
dönemlerde yetki devredene bilgi 
vermeli, yetki devreden ise bu 
bilgiyi aramalıdır.

Bilgi akışı sözlü olarak verilmekte olup, yazılı hale getirilmesi için 
çalışmalar yapılmalıdır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

4.5.1.

Yetkiyi kullanan 
kişinin, yetkiyi 
aldığı kişiye, 
belirli dönemlerde 
yazılı olarak 
raporlamalar 
yapması 
sağlanacaktır.

Tüm Birimler

İnsan 
Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

31/12/2026 Yıllık

Tüm müdürlüklerin kendi 
içindeki “Yetki (Vekalet) Devri” 
raporlamalarının Strateji Geliştirme 
Müdürlüğüne otomasyon 
sistemi üzerinden gönderilmesi 
sağlanacaktır.
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2. RİSK DEĞERLENDİRME

RDS 5 . Planlama ve Programlama:İdareler, faaliyetlerini, amaç, hedef ve göstergelerini ve bunları gerçekleştirmek 
için ihtiyaç duydukları kaynakları içeren plan ve programlarını oluşturmalı ve duyurmalı, faaliyetlerinin plan ve 
programlara uygunluğunu sağlamalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

RDS 5.1

İdareler, misyon ve vizyonlarını 
oluşturmak, stratejik amaçlar ve 
ölçülebilir hedefl er saptamak, 
performanslarını ölçmek, izlemek 
ve değerlendirmek amacıyla 
katılımcı yöntemlerle stratejik plan 
hazırlamalıdır.

Küçükçekmece Belediyesi 2025- 2029 yılları stratejik plan çalışmaları 
kapsamında; üst yöneticinin stratejik planın hazırlanması konusunda 
bir iç genelge yayınlamasıyla çalışmalara başlanmıştır. Belediye başkan 
yardımcısının koordinatörlüğünde stratejik planlama ekibi kurumun 
genelini temsil edecek şekilde kurularak mayıs ayında ilk toplantısını 
yapmıştır. Stratejik plan hazırlama takvimi oluşturulmuş ve mevcut 
durum analizleri yapılmış, stratejik plan hazırlama ekibine eğitimler 
verilerek odak grup çalışmaları yapılmıştır. Küçükçekmece’de bulunan 
21 mahallede, vatandaşlara belediye hizmetlerinden beklentileri 
sorulmuştur ve memnuniyet düzeyleri ölçülmüştür. Mahalle muhtarları, 
sivil toplum temsilcileri, meclis üyeleri, belediyenin geniş katılımlı 
yönetici kadrosu ve aynı zamanda farklı eğitim gruplarında yer alan 
gençlerinde katılımıyla görüşmeler yapılmış çıkan analizler sonucunda 
stratejik amaç ve hedefl er belirlenmiştir, kaynak ihtiyacı tespit edilmiş 
ve ona göre kaynak tahsisleri yapılarak nihai halini alarak belediye 
meclisinden geçmiş ve yetkili mercilere gönderilmiştir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

5.1.1.

Belediyemizin 
2025-2029 
Stratejik Planı 
mevzuata uygun 
olarak hazırlanarak 
İzleme ve 
Değerlendirmesi 
yapılacaktır. 
Performans 
Programları ve 
Faaliyet raporları 
ile takip edilerek 
izlenmektedir.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 5 Yıl

Bu genel şartla ilgili yeterli 
güvence sağlanmakla beraber 
Stratejik Planın izlenmesi için 
otomasyon sistemi (sybs/) 
geliştirilmiş olup tüm veri 
girişleri ve raporlamalar, gerekli 
güncellemeler sybs/ otomasyon 
sistemi üzerinden yapılmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

RDS 5.2

İdareler, yürütecekleri program, 
faaliyet ve projeleri ile bunların 
kaynak ihtiyacını, performans
 hedef ve göstergelerini içeren 
performans programı 
hazırlamalıdır.

Stratejik planın yıllık dilimlerini gösteren performans programı, idarenin 
amaçlarına, hedefl erine uygun olarak, faaliyet ve proje bazında kaynak 
tahsislerini içerecek şekilde her yıl Performans Planı hazırlanmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

5.2.1.

Belediyemizde 
yürütülecek 
faaliyet ve projeler 
ile bunların 
kaynak ihtiyacını, 
birimlerce 
hazırlanan 
performans hedef 
ve göstergelerini 
içeren performans 
programları 
hazırlanacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Her 
Yıl

Bu genel şart ile ilgili yeterli 
güvence sağlanmakla birlikte, 
Stratejik Plan, Performans 
Programı, Bütçe ve Faaliyet 
Raporu ilişkisinin bütünlüğünü 
sağlamak için otomasyon 
sistemi geliştirilmiş olup, 2026 
yılı Performans Planı çalışmaları 
tamamlanmıştır. 2026 yılı itibari 
ile programın izlemeleri sistem 
üzerinden başlamıştır.



2025-2026 İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI

57

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

RDS 5.3

İdareler, bütçelerini stratejik 
planlarına ve performans 
programlarına uygun olarak 
hazırlamalıdır.

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 9. maddesine 
istinaden hazırlanan kurum bütçesi, bütçenin etkili, ekonomik ve verimli 
bir şekilde hazırlanması ve uygulanması amacıyla plan ve programlar ile 
mevzuata uygun olarak hazırlanmakta, uygulanmakta, raporlanmakta 
ve ilgili organlarda görüşüldükten sonra yetkili mercilere ve kamuoyuna 
sunulmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

5.3.1.

Performans 
Programı 
Hazırlama ve 
Bütçe Hazırlama 
ekipleri ortak, eş 
zamanlı koordineli 
bir şekilde 
çalışmalıdır. Plan, 
Bütçe ve Program 
ilişkisi kurularak 
uyum içinde 
hazırlanmalıdır.

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Her Yıl

Belediyemiz bütçesi, 2025-2029 
Stratejik Plan ve Performans 
Programına uygun olarak 
hazırlanmaktadır. Bu şartla ilgili 
yeterli güvence sağlanmakla 
birlikte her Stratejik plan dönemi 
içinde sybs/otomasyon sistemi 
üzerinden gerekli güncellemeler 
ve izlemeler yapılacaktır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

RDS 5.4

Yöneticiler, faaliyetlerin ilgili 
mevzuat, stratejik plan ve 
performans programıyla 
belirlenen amaç ve hedefl ere 
uygunluğunu sağlamalıdır.

Faaliyetlerin ilgili mevzuata, stratejik plan ve performans programında 
yer alan amaç ve hedefl ere uygunluğunu, iç denetçiler tarafından yapılan 
harcama sonrası performans denetimleri ve hazırlanan faaliyet raporları 
ile izlemektedirler ve gerekli önlemleri almaktadırlar. Yöneticiler üçer 
aylık periyot halinde faaliyetlerinin performans programına uygunluğunu 
SYBS / otomasyon sistemi üzerinden düzenli olarak izlemektedirler.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

5.4.1.

İç kontrol ve 
stratejik yönetim 
modeli otomasyon 
sistemi ile 
faaliyetlerin 
sonuçları 
izlenerek, ilgili 
birim
 yöneticilerine 
ve üst yöneticiye 
gerekli 
raporlamalar 
sunulmaya devam 
edilecektir.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Amaç, hedef ve faaliyetlerin 
takip edildiği stratejik yönetim 
otomasyon sistemine güncel 
veriler girilerek izleme ve 
değerlendirmeleri yapılmakta ve 
üst yönetime raporlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

RDS 5.5

Yöneticiler, görev alanları 
çerçevesinde idarenin hedefl erine 
uygun özel hedefl er belirlemeli ve 
personeline duyurmalıdır.

İdarenin hedefl eri, stratejik plandaki stratejik hedefl erle belirlenmiş olup, 
bu hedefl ere uygun olarak her yıl Performans Programında belirlenen 
Performans hedefl eri ile özel hedefl er belirlenmiştir. SYBS otomasyon 
sistemi aracılığıyla takibi sağlanmaktadır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

5.5.1.

İdare Performans 
programı 
hazırlıkları 
sırasında, birim 
görüşmelerinde 
her bir birim için 
de özel hedefl er 
belirlenmekte ve 
birim yöneticisi 
tarafından 
personeline 
duyurulması 
sağlanmalıdır.

     Tüm Birimler

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü 
ve İnsan 
Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

İdarenin misyon, vizyon ve 
Stratejik Planı çerçevesinde 
beklentilerin ve bu beklentilere 
yönelik olarak oluşturulan 
birime özel hedefl erin, görev 
ve sorumlulukların personele 
bildirilmesi sağlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

RDS 5.6
İdarenin ve birimlerinin hedefl eri, 
spesifik, ölçülebilir,ulaşılabilir, ilgili 
ve süreli olmalıdır.

Stratejik plan hazırlıkları kapsamında birimlerden görevlendirilen 
personellere gereken eğitimler uygulamalı olarak verilmiştir. Stratejik 
planın hazırlanması, uygulanması, izlenmesi için gerekli tüm prosedürler 
anlatılmıştır. Bu doğrultuda birimlerin stratejik plandaki amaç ve 
hedefl eri, göstergelerle sayısallaştırılarak ölçülebilir, ulaşılabilir, ilgili ve 
süreli hale getirilmiştir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

5.6.1.

Hedefl erin 
ölçülebilir, 
ulaşılabilir, ilgili, 
süreli ve spesifik 
hale tam anlamıyla 
gelebilmesi 
için çalışmalar 
yapılacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm 
Müdürlükler 31/12/2026 3 Ayda 

Bir

Her Stratejik Plan döneminde 
gerekli hassasiyet gösterilerek 
hedefl erin ölçülebilirliği ile ilgili 
detaylı çalışmalar yapılmakta ve 
yıllık Performans Programları 
ile izleme ve değerlendirilmesi 
gerçekleşmektedir. 2025-2029 
Stratejik Plan çalışması bu 
doğrultuda hazırlanarak kurumsal 
web sitesinde yayınlanmıştır.

RDS 6. Risklerin belirlenmesi ve değerlendirilmesi: İdareler, sistemli bir şekilde analizler yaparak amaç ve 
hedefl erinin gerçekleşmesini engelleyebilecek iç ve dış riskleri tanımlayarak değerlendirmeli ve alınacak önlemleri 
belirlemelidir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

RDS 6.1
İdareler, her yıl sistemli bir şekilde 
amaç ve hedefl erine yönelik riskleri 
belirlemelidir.

2025-2029 Stratejik Planı’ndaki amaç ve hedefl erin gerçekleşmesini 
engelleyecek her türlü riskin giderilmesi için risk analizleri yapılmıştır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

6.1.1.

İdare risk 
koordinatörü ve 
birimlerden de iki 
kişi olmak üzere 
risk sorumluları 
görevlendirilerek 
İdare Risk 
Koordinatörü ve 
Risk Sorumlularının 
katılımıyla bir Risk 
Çalışma Grubu 
oluşturulacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Her 
yıl

2026 yılı itibari ile Risk Çalışma 
Grupları, Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü tarafından Başkanlık 
onayı ile görevlendirme yapılarak 
Müdürlük İç Kontrol Sorumlusu 
personelden oluşturulmuştur.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

6.1.2.

Belediye 
Başkanının 
başkanlığında 
İdare Risk 
Koordinatörü 
ve Birim 
Yöneticilerinden 
oluşan bir Risk 
Değerlendirme 
Kurulu 
oluşturulacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

2026 yılı itibari ile Başkanlık Oluru 
ile Strateji Geliştirme Müdürlüğü 
tarafından Risk Değerlendirme 
Kurulu oluşturulacaktır.

6.1.3.

Risk Çalışma 
Grubu tarafından 
her birimin 
faaliyetlerine 
ilişkin riskler tespit 
edilecek ve birim 
risk haritaları 
oluşturulacaktır.

Risk Çalışma 
Grubu

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 3 Ayda 
Bir

Strateji Geliştirme Müdürlüğü 
tarafından geliştirilen ve 
tamamlanan yeni iç kontrol 
otomasyon sistemi kapsamında 
oluşturulan birim risk, haritaları, 
kurum risk haritaları ve süreç 
risk haritaları periyodik olarak 
değerlendirilerek revize 
edilmektedir.

6.1.4.

Belirlenen riskler 
(Birim Risk 
Haritaları) Risk 
Değerlendirme 
Kuruluna 
sunulacak ve Risk 
Değerlendirme 
Kurulu tarafından 
İdare Risk Haritası 
oluşturulacaktır.

Risk 
Değerlendirme 
Kurulu

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 3 Ayda 
Bir

İdare risk haritaları mevcut olup, 
birim bazında tüm risklerin 
2026 yılı içerisinde periyodik 
olarak güncellenerek takibi ve 
raporlanması sağlanacaktır.

6.1.5.

Birim Risk 
Sorumluları 
Birimlerince 
yürütülen 
faaliyetler 
kapsamında 
mevcut risklere 
(Risk Haritaları) 
ilişkin gelişmeleri 
(6 aylık olarak) 
ve olası risklere 
yönelik beklentileri 
(anlık olarak) Risk 
İzleme Formları 
aracılığıyla Risk 
Çalışma Grubuna 
raporlayacaklardır.

Risk Çalışma 
Grubu

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 6 ayda 
Bir

Birim risk sorumluları tarafından 
belirlenerek, risk izleme formuna 
(otomasyon sistemi üzerinde) 
işlenen riskler, Risk Çalışma 
Grubuna rapor olarak sunulacaktır.

6.1.6.

Risk Değerlendirme 
Kurulu, Belediye 
Başkanı veya İdare 
Risk Koordinatörü 
başkanlığında 
yılda bir düzenli 
olarak (ya da 
gerektiğinde) 
toplanarak Risk 
Çalışma Grubundan 
gelen Risk 
İzleme Raporunu 
görüşecek ve İdare 
Risk Haritasını 
revize etmek de 
dahil olmak üzere 
gerekli kararları 
alacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Risk 
Değerlendirme 
Kurulu

31/12/2026 Yılda 
Bir

Risk haritası takibi yapılacak ve 
(ickontrol/) otomasyon sistemi 
üzerinde revize edilecektir. 
İdare Risk Koordinatörü 
başkanlığında risk izleme raporu 
ile ilgili görüşmek üzere toplantı 
düzenlenecektir.
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Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

RDS 6.2
Risklerin gerçekleşme olasılığı ve 
muhtemel etkileri yılda en az bir 
kez analiz edilmelidir.

İç denetim birimi tarafından iş süreçlerindeki riskler ile ilgili çalışmalar 
yapılmakla beraber kapsamlı bir risk çalışması yapılması ihtiyacı 
bulunmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

6.2.1.

Risk Çalışma 
Grubu, yılda en 
az bir defa Risk 
Değerlendirme 
Toplantısı 
yapacaktır. Bu 
toplantılarda 
Birim Risk 
Sorumlularından 
gelen Risk İzleme 
Formları da 
dikkate alarak, 
Birim Risk 
Haritalarında 
yer alan riskler 
Gerçekleşme 
Olasılığı ve 
Muhtemel Etki 
Analizine tabi 
tutulacak elde 
edilen sonuçlar 
(Risk Değerleri, 
Risk Skorları, 
Kabul Edilebilir 
Risk, Riske Maruz 
Değer vb.) Risk 
Değerlendirme 
Kuruluna 
raporlanacaktır.

Risk Çalışma 
Grubu, Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Yıllık

Tüm birimlerin düzenli olarak 
kendi iç toplantı gündemlerine 
risklerini ve kontrollerinin 
değerlendirmelerini dahil ederek 
yıl sonunda yönetime raporlama 
yapmaları sağlanmalıdır.

6.2.2.

Risk 
Değerlendirme 
Kurulu Belediye 
Başkanı veya İdare 
Risk Koordinatörü 
başkanlığında 
yılda en az bir 
defa toplanarak 
Risk Çalışma 
Grubundan 
gelen Risk 
Değerlendirme 
Raporunu 
görüşecek 
ve karara 
bağlayacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Özel Kalem 
Müdürlüğü, 
Tüm Birimler

31/12/2026 Yılda 
Bir

2026 yılı sonunda risk 
değerlendirme raporu görüşülerek, 
risk sorumluları tarafından 
izlenerek değerlendirmesi 
yapılacaktır.
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Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

RDS 6.3
Risklere karşı alınacak önlemler 
belirlenerek eylem planları 
oluşturulmalıdır.

İş süreçlerindeki riskler ile ilgili çalışmalar yapılmakla beraber kapsamlı 
bir risk çalışması yapılması ihtiyacı bulunmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

6.3.1.

Birim Risk 
Sorumluları, 
Birimleri için 
belirlenmiş 
mevcut risklere 
(Risk Haritaları) 
ilişkin alınabilecek 
önlemler 
geliştirecek 
ve Önleyici 
Faaliyetler Formu 
aracılığıyla Risk 
Çalışma Grubuna 
raporlayacaklardır.

Tüm Birimler
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 6 Ayda 
Bir

Birim risk sorumluları, risk 
haritalarını ickontrol/ üzerinden 
6 ayda bir gözden geçirecek 
ve risk çalışma grubuna 
raporlayacaklardır.

6.3.2.

Risk Çalışma 
Grubu, Birim Risk 
Sorumlularından 
gelen Önleyici 
Faaliyetler 
Formlarını da 
dikkate alarak 
Kurumun risklere 
karşı alacağı 
önlemlere ilişkin 
Risk Eylem Planını 
hazırlayarak Risk 
Değerlendirme 
Kuruluna 
sunacaklardır.

Risk Çalışma 
Grubu Tüm Birimler 31/12/2026 Her

 Yıl

Kontrol faaliyetleri veri girişleri 
tamamlanarak yeni Risk Eylem 
Planı raporu ickontrol/ otomasyon 
sistemi üzerinden alınabilmektedir.

6.3.3.

Risk 
Değerlendirme 
Kurulu Belediye 
Başkanı 
başkanlığında 
toplanarak 
Risk Çalışma 
Grubundan gelen 
Risk Eylem Planı 
Taslağını (ya 
da Risk Eylem 
Planı Revizyonu 
Taslağını) 
görüşecek 
ve karara 
bağlayacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Özel Kalem 
Müdürlüğü 31/12/2026 Her 

Yıl

Risk çalışmaları yeni geliştirilen 
iç kontrol ve stratejik yönetim 
otomasyon sistemleri üzerinden 
izlenecektir. Risk çalışmaları sistem 
üzerinden Müdürlükler düzenli 
olarak revize edilmeye devam 
edilecektir.

6.3.4.

Karar mekanizması 
tarafından 
görüşülerek 
karara bağlanan 
risk eylem planı 
tüm birimlerin 
ve çalışanların 
bilgisine intranet 
ortamında, resmi 
yazı ve mail ile 
sunulacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü 31/12/2026 Her

 Yıl

Risk Eylem Planı iç kontrol 
otomasyon sistemi üzerinden 
sistem kullanıcısı ve tüm personel 
tarafından değerlendirmeye ve 
izlemeye açıktır.



3
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3. KONTROL FAALİYETLERİ

KFS 7. Kontrol stratejileri ve yöntemleri: İdareler, hedefl erine ulaşmayı amaçlayan ve riskleri karşılamaya uygun 
kontrol strateji ve yöntemlerini belirlemeli ve uygulamalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 7.1

Her bir faaliyet ve riskleri 
için uygun kontrol, strateji ve 
yöntemleri(düzenli gözden 
geçirme, örnekleme yoluyla 
kontrol, karşılaştırma, onaylama, 
raporlama, koordinasyon, 
doğrulama, analiz etme, 
yetkilendirme, gözetim, 
inceleme, izleme v.b.)belirlenmeli 
ve uygulanmalıdır.

Kurumumuz faaliyetleri için rutin olarak uygulanan kontrol yöntemleri 
bulunmaktadır. Kurumun iş ve işlemleri ile ilgili faaliyetler süreçler 
üzerinden tanımlanmış olup, otomasyon sistemine entegre edilmiştir. 
Yeni İç Kontrol otomasyon sistemine geçişle birlikte; tüm birimlerin risk, 
kontrol ve eylemleri değerlendirilmiş olup eksik ve hatalar güncellenerek 
belediyemizin güncel risk ve kontrol haritası oluşturulmuştur.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

7.1.1.

Harcama Birimleri 
RDS 6.3.1’de 
tanımlanan Kontrol 
Faaliyetleri veri 
giriş ekranında 
tespit edilen 
riskleri Risk 
Çalışma Grubuna 
raporlayacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Her 
Yıl

RDS 6.3.1 ve RDS 6.3.3’te 
belirtilen eylemlere uygun olarak 
faaliyetler ve riskler için kontrol 
mekanizmaları geliştirilecek, 
otomasyon sistemi üzerinden 
düzenli olarak izlemeleri 
sağlanacaktır. Ayrıca üst yönetimin 
onayına sunularak revize 
edildikten sonra Risk Eylem Planı 
raporlanacaktır.

7.1.2.

RDS 6.3.3 Risk 
Eylem Planında 
belirlenmiş olan 
kontrol noktaları 
düzenli olarak 
gözden geçirilecek 
ve raporlanacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 3 Ayda 
Bir

Her 3 ayda bir tüm risk ve 
kontroller gözden geçirilerek 
sistem üzerinde güncellenecek ve 
raporlanacaktır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 7.2

Kontroller, gerekli hallerde, işlem 
öncesi kontrol, süreç kontrol 
ve işlem sonrası kontrolleri de 
kapsamalıdır.

Kurumumuzda rutin olarak uygulanan kontrol yöntemleri bulunmaktadır. 
Birimler tarafından Ön Mali Kontrol kapsamında süreç kontrolleri 
yapılmaktadır. Bununla birlikte Mali Hizmetler Birimi İç Kontrol ve Ön 
Mali Kontrole ilişkin Usul ve Esaslarda belirtilen hükümler doğrultusunda 
ön mali kontrol görevini yürütmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

7.2.1.

Yürütülen tüm 
faaliyetlere ilişkin 
kontrol alanları 
ve risk haritaları 
üzerinden 
“kontrol listeleri” 
oluşturulacak 
ve bu kontroller 
işlem öncesi, 
süreç kontrolü 
ve işlem sonrası 
kontrolleri de 
kapsayacak şekilde 
uygulanacaktır.

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Her Yıl

İç Kontrol Yönetmeliğine İlişkin 
Usul ve Esaslarda Belirtilen 
Hükümler doğrultusunda kontrol 
listeleri ickontrol/ otomasyon 
sistemi üzerinde hazırlanmış olup, 
raporlama ve takibi yapılarak 
yeterli güvence sağlanmaktadır.
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Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 7.3

Kontrol faaliyetleri, varlıkların 
dönemsel kontrolünü ve 
güvenliğinin sağlanmasını 
kapsamalıdır.

Tüm birimlerin, Taşınır Mal Yönetmeliği ve ilgili diğer mevzuat 
hükümlerine uygun şekilde tüm varlıkların belirli periyotlarda sayım ve 
envantere kayıt işlemleri düzenli şekilde yapılmakta ve nakit varlıkların 
dönemsel kontrolleri sağlanmaktadır. Taşınırları elektronik ortamda 
izleyecek bir sistem kurulmuş olup, gayrimenkul yönetimi noktasında da 
bir yazılım geliştirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

7.3.1.

Gayrimenkul 
yönetim sistemi 
oluşturularak 
takip edilmesi 
sağlanacaktır.

Emlak ve 
İstimlak 
Müdürlüğü

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü, 
Fen İşleri 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Gayrimenkul yönetim sistemi 
oluşturularak, gayrimenkul 
kaynaklarının etkin yönetimi 
ile mali kaynaklarımızı ve 
varlıklarımızı değerlendirerek 
belediye gelir bütçesine sağlanan 
katkının arttırılması sağlanacaktır.

7.3.2.

Taşınır Mal 
Yönetmeliğine 
göre kişisel 
personel 
zimmetlerinin 
tamamlanması 
sağlanacaktır.

Tüm Birimler

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü, 
Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

31/12/2026 Yılda 
Bir

Mali Hizmetler Müdürlüğü ile 
koordineli olarak periyodik olarak 
kişisel zimmetlerin yapılması 
sağlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 7.4
Belirlenen kontrol yönteminin 
maliyeti beklenen faydayı 
aşmamalıdır.

Kontrol yöntemleri geliştirilen otomasyon sistemi üzerinden mevcut 
insan kaynakları ile yapıldığından fayda-maliyet analizleri geleneksel 
yöntemlerle yapılmaktadır. Müdürlüklerin tüm kontrolleri kendi çalışma 
ve faaliyet planları kapsamında ilgili bütçe planı dahilinde sağlanmakta 
ve uygulanmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

7.4.1.

Riskleri önlemeye 
yönelik kontrol 
faaliyetleri 
belirlenecek 
ve kontrol 
eylem planları 
hazırlanacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Her 
Yıl

Kontrol faaliyetleri sistem üzerinde 
belirlenmiş olup kontrol eylem 
planı ile ilgili çalışma yapılması 
planlanmaktadır. Süresi içerisinde 
tamamlanmayan kontroller ile ilgili 
izleme ve raporlama mekanizması 
işletilecektir.

KFS 8. Prosedürlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: İdareler, faaliyetleri ile mali karar ve işlemleri için gerekli 
yazılı prosedürleri ve bu alanlara ilişkin düzenlemeleri hazırlamalı, güncellemeli ve ilgili personelin erişimine 
sunmalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 8.1
İdareler, faaliyetleri ile mali 
karar ve işlemleri hakkında 
yazılı prosedürler belirlemelidir.

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi Kontrol Kanunu’nun 9. maddesine 
istinaden stratejik plan hazırlanmaktadır ve gelecek beş yıla ilişkin 
faaliyet ve projeler belirlenmektedir. Bu doğrultuda her yıl performans 
programı hazırlanarak özel hedefl er ile stratejik planda yer alan 
projelerin gerçekleştirilmesi sağlanmaktadır. 5018 sayılı kanun 
doğrultusunda ayrıntılı harcama ve ayrıntılı finansman programları 
ve kurumun yılı bütçesi ile gelecek iki yıla ilişkin bütçe tahminleri 
hazırlanarak yürürlüğe konulmaktadır. Mali karar ve işlemler mali 
mevzuat hükümlerine göre yürütülmektedir. Ancak kurum içi yazılı 
prosedürlerin geliştirilmesi gerekmektedir.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

8.1.1.

KOS 2.6.1, KOS 
2.6.2, KOS 2.7.1 
belirlenen eylemler 
doğrultusunda 
çalışmalar 
yapılacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Yazılı Prosedürlerin oluşturulması 
ve geliştirilmesi için birimlerle 
koordineli bir şekilde çalışma 
yapılması planlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 8.2

Prosedürler ve ilgili dokümanlar, 
faaliyet veya mali karar ve 
işlemin başlaması, uygulanması 
ve sonuçlandırılması aşamalarını 
kapsamalıdır.

Kurumumuzdaki faaliyetler ile ilgili prosedürlerin detay ve süreç 
aşamaları ile ilgili hazırlıklara ihtiyaç vardır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

8.2.1.

Prosedürler 
başlama, uygulama 
ve sonuçlandırma 
aşamalarını 
kapsayacak 
biçimde, 
mevzuat ve ilgili 
dokümanları da 
içerecek şekilde 
belirlenecektir.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Yazılı Prosedürlerin belirlenmesi, 
geliştirilmesi ve oluşturulması 
için ihtiyaç dahilinde birimlerle 
koordineli bir şekilde çalışma 
başlatılacaktır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 8.3

Prosedürler ve ilgili dokümanlar, 
güncel, kapsamlı, mevzuata 
uygun ve ilgili personel tarafından 
anlaşılabilir ve ulaşılabilir olmalıdır.

Prosedür ve dökumanlarla ilgili düzenlemelerin mevzuata uygun 
olmasına dikkat edilecektir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

8.3.1.

Yazılı prosedürlerin 
Belediye intranet 
sayfasına ve 
Otomasyon 
Sistemine 
konulması ve 
güncellenmesi 
sağlanacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü 31/12/2026 Yıllık

Müdürlükler ile koordineli bir 
şekilde görev ve faaliyetlerle ilgili 
yazılı prosedürler oluşturulması 
ve iç kontrol otomasyon sistemine 
yüklenmesi planlanmaktadır.

KFS 9. Görevler ayrılığı:Hata, eksiklik, yanlışlık, usulsüzlük ve yolsuzluk risklerini azaltmak için faaliyetler ile mali 
karar ve işlemlerin onaylanması, uygulanması, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi görevleri personel arasında 
paylaştırılmalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 9.1

Her faaliyet veya mali karar ve 
işlemin onaylanması, uygulanması, 
kaydedilmesi ve kontrolü görevleri 
farklı kişilere verilmelidir.

Her faaliyet veya mali karar ve işlemin onaylanması, uygulanması, 
kaydedilmesi ve kontrolü görevleri farklı kişilere verilmektedir. 5018 sayılı 
kanun, ihale kanunları ve diğer ilgili mevzuat gereği birleşemeyecek 
görevlere ilişkin hususlara riayet edilmektedir.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

9.1.1.

KOS 2.3.1’de 
belirtilen görev 
dağılım çizelgeleri 
doğrultusunda 
faaliyet, mali 
karar ve işlemlerin 
mevcut personel 
kapasitesi ile 
uyumlu olarak 
farklı personele 
verilmesi 
doğrultusunda 
kurum içi 
prosedürler 
belirlenecektir.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Tüm müdürlüklerle görev ve 
yetki dağılımı çerçevesinde 
gerçekleştirilen faaliyet ve projeler 
kapsamında gerekli prosedürler 
belirlenerek uygulanması 
sağlanacaktır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 9.2

Personel sayısının yetersizliği 
nedeniyle görevler ayrılığı ilkesinin 
tam olarak uygulanamadığı 
idarelerin yöneticileri risklerin 
farkında olmalı ve gerekli önlemleri 
almalıdır.

Mevzuat hükümleri doğrultusunda, birimlerin yürüttükleri fonksiyonlara 
uygun olarak personel istihdamı sağlanmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

9.2.1.

İşlemlerin 
uygulanması, 
kontrol edilmesi, 
onaylanması ve 
kaydedilmesi 
görevleri için 
farklı personel 
belirlenmesinin 
mümkün olmaması 
durumunda 
karşılaşılacak 
risklerin 
azaltılmasına 
yönelik olarak 
birim amirleri 
tarafından 
gerekli tedbirler 
alınmalıdır.

Tüm Birimler

İnsan 
Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

31/12/2026 Yıllık

Kurumumuzda görev 
yapmakta olan memur, işçi, 
sözleşmeli personel ve şirket 
personeli sayımız faaliyet ve 
çalışmalarımızı gerçekleştirirken 
karşılaşabileceğimiz tüm riskler 
öngörülerek yeterli sayıya 
ulaşmıştır.

KFS 10. Hiyerarşik kontroller:Yöneticiler, iş ve işlemlerin prosedürlere uygunluğunu sistemli bir şekilde kontrol 
etmelidir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 10.1
Yöneticiler, prosedürlerin etkili ve 
sürekli bir şekilde uygulanması için 
gerekli kontrolleri yapmalıdır.

Kurumumuzda her faaliyet veya mali karar ve işlemin onaylanması, 
uygulanması, kaydedilmesi ve kontrolü görevleri farklı kişilere 
verilmektedir ve bu konuda yazılı prosedürler oluşturulacaktır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

10.1.1.

KFS 8.1, KFS 
8.2, KFS 8.3 
doğrultusunda 
yöneticilerin 
prosedürlerin 
etkili ve sürekli 
bir şekilde 
uygulanması için 
gerekli kontroller 
yapılacaktır.

Tüm Birimler
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 Her Yıl

Yöneticiler için birimlerinin 
faaliyet ve görevlerine ilişkin 
kontrol listeleri geliştirilerek ilgili 
birimlerde uygulamaların kontrol 
edilebilirliği ve takibi sağlanacaktır.
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Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 10.2

Yöneticiler, personelin iş ve 
işlemlerini izlemeli ve onaylamalı, 
hata ve usulsüzlüklerin giderilmesi 
için gerekli talimatları vermelidir.

Kurumumuz personelinin yaptığı tüm iş ve işlemler birim yöneticilerinin 
onayı ve incelemesinden geçmektedir. Hata ve usulsüzlüklerin tespit 
edilmesi durumunda mevzuatın öngördüğü şekilde hareket edilmektedir. 
İç kontrol çalışmalarının izlenmesi ve hata ve usulsüzlüklerin önlenmesi 
konusunda iyileştirmeye açık alanlar mevcuttur.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

10.2.1.

İç kontrol 
çalışmalarının 
izlenmesi, hata 
ve usulsüzlüklerin 
önlenmesi 
konusunda 
iyileştirmeye açık 
alanlar mevcuttur. 
ickontrol/ 
otomasyon 
sisteminde 
izleme ekranları 
oluşturulmuştur.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

İç kontrol otomasyon sistemi 
üzerinden gerekli izlemeler 
sağlanmakta olup her 
türlü hatanın engellenmesi 
amaçlanmaktadır.

KFS 11. Faaliyetlerin sürekliliği:İdareler, faaliyetlerin sürekliliğini sağlamaya yönelik gerekli önlemleri almalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 11.1

Personel yetersizliği, geçici veya 
sürekli olarak görevden ayrılma, 
yeni bilgi sistemlerine geçiş, 
yöntem veya mevzuat 
değişiklikleri ile olağanüstü 
durumlar gibi faaliyetlerin 
sürekliliğini etkileyen nedenlere 
karşı gerekli önlemler alınmalıdır.

Kurumumuz birimlerinde personelin yürüteceği görevler ve bu görevlere 
ilişkin yetki ve sorumlulukları kapsayan görev dağılım çizelgeleri 
kısmi olarak yazılı şekilde bulunmaktadır. Ancak belli içerik ve şekil 
standartlarının belirlenmesi gerekmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

11.1.1.

İş ve işlemlerde 
aksaklık 
yaşanmaması, 
faaliyetlerin 
sürekliliği için 
yedek personel 
belirlenerek görev 
tanımları revize 
edilecektir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

İş ve işlemlerde aksaklık 
yaşanmaması, faaliyetlerin 
sürekliliği açısından yedek 
personelin görev tanımları 
belirlenerek, aksaklık oluşmasının 
önüne geçilmesi amaçlanmıştır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 11.2
Gerekli hallerde usulüne 
uygun olarak vekil personel 
görevlendirilmelidir.

Kurumumuz birimlerinde personelin yürüteceği görevler ve bu görevlere 
ilişkin yetki ve sorumlulukları kapsayan görev dağılım çizelgeleri 
kısmi olarak yazılı şekilde bulunmaktadır. Ancak belli içerik ve şekil 
standartlarının belirlenmesi gerekmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

11.2.1.

Süreç çalışmaları 
sonunda görevlere 
ilişkin nitelik 
ve yetkinlikler 
belirlenecektir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm 
Müdürlükler 31/12/2026 Sürekli

Strateji Geliştirme Müdürlüğü ile 
2026 yılı İç Kontrol Uyum Eylem 
Planı Çalışmaları kapsamında 
yetkinlikler listesi hazırlanması 
planlandı.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

11.2.2.

Yetki Devri 
Yönergesinde 
vekâlet şartları 
ve hangi 
durumlarda vekil 
görevlendirileceği 
bir prosedür olarak 
tanımlanacaktır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Özel Kalem 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Yetki Devri 657 sayılı Kanunun 86. 
maddesi uyarınca yapılmaktadır. 
Mükerrer yetki raporu 
hazırlanmaması için Özel Kalem 
Müdürlüğü ve Mali Hizmetler 
Müdürlüğü tarafında yayınlanan 
yetki devri genelgesinde yer 
verilmesi gerektiği ile ilgili bilgiler 
Strateji Geliştirme Müdürlüğü ile 
paylaşılmıştır.

11.2.3.

Yetki Devri 
Yönergesinde 
görevin 
gerektirdiği nitelik 
ve yetkinliklerin 
vekilde de 
aranması bir 
prosedür olarak 
tanımlanacaktır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Yetki Devirleri ile ilgili prosedür 
çalışması yapılmakla birlikte 
geliştirilmesi için gerekli çalışmalar 
yapılacaktır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 11.3

Görevinden ayrılan personelin, 
iş veya işlemlerinin durumunu 
ve gerekli belgeleri de içeren bir 
rapor hazırlaması ve bu raporu 
görevlendirilen personele vermesi 
yönetici tarafından sağlanmalıdır.

Mali mevzuatımızda; muhasebe yetkilisi, taşınır kayıt ve kontrol yetkilisi 
ve üzerinde taşınır mal zimmeti bulunan personelin görevlerinden 
ayrılmaları durumunda, devir teslim yapılmasına ve şekli belirlenmiş 
tutanakların tutularak karşılıklı imza edilmesine ilişkin ayrıntılı 
düzenlemeler bulunmaktadır. Ayrıca personel mevzuatımızda, 
görevinden ayrılacak olan personelin, amirlerinin izni olmadan görev 
yerini terk edemeyeceğine ilişkin düzenlemeler bulunmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

11.3.1.

Görevden ayrılan 
personelin 
yapacağı devirlere 
ilişkin prosedürler 
belirlenecektir.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Görevden ayrılan personelin 
oluşturulan yetki devri formu ile 
görevlerini başka bir personele 
aktarması sağlanmaktadır.

11.3.2.

Görevden ayrılan 
ya da iş değişikliği 
olan personel 
tarafından rapor 
hazırlanarak 
yönetici aracılığıyla 
görevlendirilen 
personele iletilmesi 
sağlanacaktır.

İnsan Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Görevden ayrılan personelin 
sorumlu olduğu görev alanları 
ile ilgili rapor ve dokümanları 
hazırlayarak görevlendirilen 
personele iletmektedir. Aynı 
zamanda yetki devri formunu da 
doldurarak yetkilerini devrettiğini 
beyan etmektedir.

KFS 12. Bilgi sistemleri kontrolleri:İdareler, bilgi sistemlerinin sürekliliğini ve güvenilirliğini sağlamak için gerekli 
kontrol mekanizmaları geliştirmelidir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 12.1

Bilgi sistemlerinin sürekliliğini ve 
güvenilirliğini sağlayacak kontroller 
yazılı olarak belirlenmeli ve 
uygulanmalıdır.

5651 sayılı “İnternet Ortamında Yapılan yayınların Düzenlenmesi ve Bu 
Yayınlar Yoluyla İşlenen Suçlarla Mücadele edilmesi Hakkında Kanun”un 
gereklilikleri sağlanmaktadır. ISO 27001 ve ISO 22301 standartlarının 
gerekliliklerinin yerine getirilmesi sağlanacaktır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

12.1.1.

ISO 27001 
Bilgi Güvenliği 
Yönetim Sistemi 
standartlarının 
ve uluslararası 
Bilgi Teknolojisi 
standartlarının 
sağlanması için 
gerekli çalışmaların 
yapılması 
sağlanmaktadır.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Her 

Yıl

Kurumsal olarak çalışmalarımızda 
ISO 27001: 2022 standardı 
sağlanarak belge hak edilmiştir. 
Belgenin sürdürülebilirliğinin 
sağlanması için çalışmalar devam 
etmektedir.

12.1.2.

ISO 27001 ve 
diğer uluslararası 
Bilgi Teknolojisi 
standartlarının 
sağlanması ve 
sürdürülebilirliği 
için alt çalışma 
grupları 
oluşturulmalıdır.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

ISO 27001: 2022 standardı ve 
diğer standartların sağlanması, 
uygulanabilirliğinin sürdürülmesi 
adına Bilgi İşlem Müdürlüğü 
bünyesinde 2023 yılında 
Elektronik Sistemler Şefl iği 
kurularak, bu çalışmalar doğrudan 
ilgili ekip ile gerçekleştirilmektedir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 12.2

Bilgi sistemine veri ve bilgi girişi 
ile bunlara erişim konusunda 
yetkilendirmeler yapılmalı, hata 
ve usulsüzlüklerin önlenmesi, 
tespit edilmesi ve düzeltilmesini 
sağlayacak mekanizmalar 
oluşturulmalıdır.

Bilgi sistemine veri ve bilgi girişi ile bunlara erişim konusunda 
yetkilendirmeler yapılmaktadır. Birimlerde kullanılan bilgi sistemlerinde 
güvenlik her kullanıcı için ayrı şifreleme yapmak suretiyle 
gerçekleştirilmektedir. Sisteme girilen iş veya işlemler ilgili kullanıcı adına 
kayıt edilmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

12.2.1.

Bilgi Sistemleri 
yetkilendirme 
tablolarının 
oluşturulup ilgili 
personele tebliğinin 
sağlanması 
gerçekleştirilmelidir.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

İnsan Kaynağı devrinin sürekliliği 
neticesinde bilgi sistemlerine 
erişim denetlenmektedir. 
Nakiller, farklı kurumlardaki 
görevlendirmeler neticesinde 
kullanıcı yetkileri kapatılmaktadır.

12.2.2.

Belirli aralıklarla 
log kayıtlarının 
incelenmesi 
gerçekleştirilmelidir.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Bilgi güvenliği standartlarının 
korunması için log kayıtları düzenli 
bir şekilde denetlenmektedir. 
İzinsiz giriş olup olmadığı, hatalı 
kayıtların nasıl yapıldığı log 
kayıtlarından belirlenebilmektedir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

KFS 12.3
İdareler bilişim yönetişimini 
sağlayacak mekanizmalar 
geliştirmelidir.

Bilişim yönetişimine ilişkin mekanizmaların oluşturulmasında uygulamaya 
yönelik çalışmalar bulunmaktadır. Akıllı Kent Otomasyon Sistemi’nde 
tüm birimlerin ihtiyaçları modüller bazında geliştirilmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

12.3.1.

Sürekli - Düzeltici 
- Önleyici 
faaliyetler (SDÖF) 
ile iyileştirme 
faaliyetleri 
gerçekleştirilecektir.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Kurumsal ihtiyaçlar analiz edilerek 
güncel teknolojilerin kullanmasını 
sağlayacak teknik donanımların 
ve yazılımların kuruma dahil 
edilmesi, kullanıcıların eğitilmesi 
faaliyetleri üstlenilmektedir. Teknik 
şartnamelerde gerekli destek 
sağlanmaktadır.



4
4. BiLGi VE iLETiŞiM
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4. BİLGİ VE İLETİŞİM

BİS 13. Bilgi ve iletişim: İdareler, birimlerinin ve çalışanlarının performansının izlenebilmesi, karar alma süreçlerinin 
sağlıklı bir şekilde işleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin sağlanması amacıyla uygun bir 
bilgi ve iletişim sistemine sahip olmalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 13.1

İdarelerde, yatay ve dikey iç iletişim 
ile dış iletişimi kapsayan etkili ve 
sürekli bir bilgi ve iletişim sistemi 
olmalıdır.

Kurum içi değişik hiyerarşik kademelerde ihtiyaç duyulan bilgi ve 
verilerin analiz edilerek ilgili birim ve makamların doğru ve güncel 
bir şekilde kullanımını sağlayacak otomasyon destekli bir yönetim 
bilgi sistemi olan Belediye Otomasyon Sistemi, e-belediye ve birim 
bazlı otomasyon uygulamalarıyla kurumun yatay ve dikey iç iletişim 
ile dış iletişimi kapsayan etkili ve sürekli bir bilgi ve iletişim sistemi 
oluşturulmuştur.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

13.1.1.

Kurumsal 
ihtiyaçlar analiz 
edilerek güncel 
teknolojilerin 
kullanılmasını 
sağlayacak teknik 
donanımların 
ve yazılımların 
kuruma dahil 
edilmesi, 
kullanıcıların 
eğitilmesi 
faaliyetleri 
üstlenilmektedir. 
Teknik 
şartnamelerde 
gerekli destek 
sağlanmaktadır.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Güncel teknolojiye uygun olarak 
yenilemelere devam edilmektedir. 
Geliştirme kapsamında anket, 
özlük bilgileri, erişim modülleri 
geliştirilerek fonksiyonel özellikler 
bulunmakla birlikte; Kurumsal web 
sitesinde yer verilmiştir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 13.2

Yöneticiler ve personel, görevlerini 
yerine getirebilmeleri için gerekli 
ve yeterli bilgiye zamanında 
ulaşabilmelidir.

Kurum içinde personel için gerekli bilgiye ulaşımını sağlayan bilgi 
sistemleri mevcut olup bunun yanında bu sistemin geliştirilme çalışmaları 
Belediye Otomasyon Sistemi kapsamında yürütülmektedir. Görev Takip 
Sistemi içerisinde planlanmıştır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

13.2.1.

Web ve süreç 
tabanlı otomasyon 
sistemi proje 
planı dahilinde 
takip edilerek 
geliştirilecektir.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Mevcut kurumsal kaynak 
planlaması yazılımı kurumsal 
ihtiyaçlara göre yenilendi, Veri 
iyileştirme çalışmaları yapıldı, Bilgi 
yönetim sistemi tamamlandı.

13.2.2.

Coğrafi bilgi 
sistemleri, 
numarataj 
çalışmasının 
mekansal adres 
kayıt sistemine 
entegre edilebilmesi 
için uygun hale 
getirmek.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü

İmar ve 
Şehircilik 
Müdürlüğü, 
Emlak ve 
İstimlak 
Müdürlüğü, 
Yapı Kontrol 
Müdürlüğü, 
Plan ve Proje 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

MAKS platformunun etkin 
kullanılması için paydaş 
müdürlüklerle eşgüdümlü 
çalışmalar yürütülerek verilerin 
sayısallaştırılması sağlanmıştır. 
Bu veri girişi, veri güncelleme 
çalışmaları işin doğası gereği 
süreklilik oluşturmaktadır.

13.2.1.

Web ve süreç 
tabanlı otomasyon 
sistemi proje 
planı dahilinde 
takip edilerek 
geliştirilecektir.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Mevcut kurumsal kaynak 
planlaması yazılımı kurumsal 
ihtiyaçlara göre yenilendi, Veri 
iyileştirme çalışmaları yapıldı, Bilgi 
yönetim sistemi tamamlandı.
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Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 13.3 Bilgiler doğru, güvenilir, tam, 
kullanışlı ve anlaşılabilir olmalıdır.

Kurumumuz bünyesinde üretilen bilgi ve kayıtlar, ilgili mevzuat 
doğrultusunda, standart dosya düzenine ve belirlenmiş resmi şekil 
şartlarına uygun olarak oluşturulmaktadır. Gerektiğinde tüm kayıtlar 
tekrar gözden geçirilerek ilgili onay mercilerine sunularak işleme 
alınmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

13.3.1.

ISO 27001 Bilgi 
Güvenliği’ne uygun 
çalışmalarını 
sürdürmek, 
Kişisel Verileri 
Koruma Kanununa 
uygun olarak 
bilgi sistemini 
yönetmek .

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Kişisel Verileri Koruma Kanunu 
uyarınca ilgili prosedür ve 
standartlar kapsamında personel 
eğitimlerinin verilmesi, bilgi 
sistemlerinde güncellemelerin 
yapılması süreci yönetilerek 
tamamlanacaktır. Aynı zamanda 
bilgi güvenliği standartlarının 
sürdürülebilmesi için gerekli 
çalışmalar devam ettirilmektedir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 13.4

Yöneticiler ve ilgili personel, 
performans programı ve bütçenin 
uygulanması ile kaynak kullanımına 
ilişkin diğer bilgilere zamanında 
erişebilmelidir.

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunun 9. maddesine göre 
hazırlanan stratejik plan, performans programı ve bütçe, belediyenin 
yetkili organlarında görüşüldükten sonra saydamlık gereği kurumun 
web sitesinde yayınlamaktadır. Performans Programı çalışmaları 
tamamlandıktan sonra raporları tüm birimlere sunulmaktadır. Sonuçları 
ise 3’er aylık performans izleme sistemi üzerinden takip edilmektedir. 
Birimler tarafından istenildiği takdirde performans programı ile ilgili 
tüm bilgilere ulaşılmaktadır. Kanunda belirtilen performans esaslı 
bütçeleme anlayışının tam anlamıyla uygulanabilmesi için performans 
programı ve bütçenin entegre edildiği bir sistem geliştirilecektir. 
Performans programı dönemi içinde faaliyet ve projeler için tahmini 
bütçeler oluşturulabilmektedir ve performans dönemi bittiğinde faaliyet 
raporu içinde gerçekleşen faaliyet bütçeleri entegre sistem üzerinden 
girilebilmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

13.4.1.

Bütçe uygulama 
sonuçlarının 
performans 
hedefl erine ilişkin 
göstergeler ile 
ilişkilendirilerek 
ilgili birimlerin 
ihtiyaç halinde 
ulaşılabileceği 
şekilde otomasyon 
sistemi 
tasarlanacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü, 
Bilgi İşlem 
Müdürlüğü

31/12/2026 Yıllık

2025 ve 2026 yılı Kurum 
Performans Programı ile ilgili 
süreçte, bütçe uygulama 
sonuçlarının performans 
hedefl erine ilişkin göstergeler ile 
ilişkilendirilerek, müdürlüklerin 
bütçelerini otomasyon sistemi 
üzerinden izlemelerine olanak 
sağlayacaktır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 13.5

Yönetim bilgi sistemi, yönetimin 
ihtiyaç duyduğu gerekli bilgileri 
ve raporları üretebilecek ve analiz 
yapma imkanı sunacak şekilde 
tasarlanmalıdır.

Belediye otomasyon sistemi üzerinde tüm birimlerin istediği raporları 
alabilmesi için dinamik raporlama ve iş zekası uygulamaları ile 
karar destek sistemi geliştirilmektedir. Mobil uygulama ile erişim 
sağlanmaktadır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

13.5.1.

Yönetim Bilgi 
Sistemleri dinamik 
raporlama 
ve iş zekası 
uygulamalarıyla 
kurumsal 
ihtiyaçların 
gerektirdiği 
bilgi ve raporları 
üretebilecek 
ve analiz 
yapma imkanı 
sunacak şekilde 
güncellenecektir.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Kurum yöneticilerinin ihtiyacı 
olan karar destek ve tanımlayıcı 
istatistiksel raporlarının 
zamanında alınması kurumsal 
işleyiş için kritik öneme haizdir. 
Aynı zamanda veriler arasındaki 
ilişkilerin anlaşılması, verilerin 
bilgiye dönüşümü, verilerin 
sayısallaştırarak yönetilmesi, 
özet raporlara rol bazında erişim 
sağlanması kurumsal yönetim 
yeteneklerini arttıran özellikler 
taşımaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 13.6

Yöneticiler, idarenin misyon, 
vizyon ve amaçları çerçevesinde 
beklentilerini görev ve 
sorumlulukları kapsamında 
personele bildirmelidir.

5 yılda bir hazırlanan Stratejik Plan ve her yıl hazırlanan performans 
programı ile idarenin misyon, vizyon ve amaçları doğrultusunda 
gerçekleştirilecek olan iş ve işlemler yöneticiler tarafından kurumsal web, 
fiziki kitap olarak, ve internet aracılığıyla personele duyurulmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

13.6.1.

Yöneticiler 
personellerine, 
Belediyemizin 
misyon, vizyon 
ve amaçları 
doğrultusunda 
görev, yetki ve 
sorumluluklarını 
aktaracaklardır.

Tüm 
Müdürlükler

İnsan 
Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Üst yönetim ve birim müdürleri 
tarafından gerçekleştirilen 
koordinasyon toplantıları ve 
tüm birimlerimizce düzenlenen 
haftalık değerlendirme toplantıları 
aracılığıyla personellere 
görev, yetki ve sorumlulukları 
aktarılmakta ve gerekli 
yönlendirmeler yapılmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 13.7

İdarenin yatay ve dikey iletişim 
sistemi personelin değerlendirme, 
öneri ve sorunlarını iletebilmelerini 
sağlamalıdır.

Kurum içi çeşitli hiyerarşik kademelerde ihtiyaç duyulan verilerin işlenerek 
bilgiye dönüştürülmesi ve özet halinde ilgili yerlere zamanında, doğru ve 
güncel şekilde kullanımını sağlayacak raporların oluşmasını temin etmek 
için Belediye Otomasyon yazılımı kullanılmaktadır. Kurumsal iletişim için 
kullanıcılara elektronik posta adresleri tanımlanmıştır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

13.7.1.

Mevcut 
güncellemelerde 
insan kaynağı 
modülleri 
yenilenecektir. 
Kurumsal verimlilik 
ve iletişim açısından 
kurumumuzda iç 
paydaş anketlerinin 
yapılması için anket 
sistemi uygulaması 
kurulacaktır. Anket 
sisteminin alt 
yapısı hazırlandı. 
Ayrıca çalışan öneri 
sistemi uygulaması 
intranet sistemine 
dahil edilecektir.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

İnsan kaynağı modülleri belirli 
periyotlarla ve ihtiyaç halinde 
güncellenmektedir. Kurumsal 
verimlilik ve iletişim açısından 
kurumumuzda iç paydaş 
anketlerinin yapılması için anket 
sistemi uygulaması hazırlanmıştır.
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BİS 14. Raporlama:İdarenin amaç, hedef, gösterge ve faaliyetleri ile sonuçları, saydamlık ve hesap verebilirlik ilkeleri 
doğrultusunda raporlanmalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 14.1

İdareler, her yıl amaçları, hedefl eri, 
stratejileri, varlıkları, yükümlülükleri 
ve performans programlarını 
kamuoyuna açıklamalıdır.

Stratejik planda yer alan amaç ve hedefl ere ulaşmak için izlenecek 
yöntemler her yıl hazırlanan performans programlarında yer almaktadır. 
Program, faaliyet ve projelere ihdas edilen kaynaklar performans 
programlarında yer almaktadır. Belirlenen hedefl er performans göstergeleri 
ile izlenmektedir. Performans programının denetim sonucu faaliyet raporu 
hazırlanarak verilmektedir. Yetkili organda görüşüldükten sonra saydamlık 
gereği kamuoyuna açıklanmakta ve ilgili mercilere sunulmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

14.1.1.

Her yıl kurum 
Stratejik Plan 
kapsamında 
amaçlar, hedefl er, 
stratejiler ve 
performans 
programları 
mevzuata uygun 
bir şekilde 
kamuoyuna 
açıklanmaktadır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm 
Müdürlükler 31/12/2026 Her 

Yıl

2025-2029 Stratejik Planının 
2. dilimini oluşturan 2026 yılı 
Performans Programı hazırlanarak 
Ocak ayı içerisinde kamuoyu ile 
kurumsal web sayfası aracılığı ile 
paylaşılmıştır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 14.2

İdareler, bütçelerinin ilk altı aylık 
uygulama sonuçları, ikinci altı 
aya ilişkin beklentiler ve hedefl er 
ile faaliyetlerini kamuoyuna 
açıklamalıdır.

Kurumumuz tarafından 6 aylık dönemlerle izlenen bütçe uygulama 
sonuçları kamuoyu ile paylaşılmaktadır. Mali beklentiler raporu da aynı 
şekilde kamuoyuna açıklanmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

14.2.1.

Belediye 
bütçesinin ilk altı 
aylık uygulama 
sonuçları; ikinci 
altı aya ilişkin 
beklentiler 
ve hedefl er 
ile faaliyetler 
kamuoyuna 
açıklanmalıdır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm 
Müdürlükler 31/12/2026 6 Ayda 

Bir

Belediyemiz 2025 yılı bütçesine 
ait gerçekleşme durumu Mali 
Hizmetler Müdürlüğü tarafından 
değerlendirilerek rapor 
hazırlanmıştır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 14.3

Faaliyet sonuçları ve 
değerlendirmeler idare faaliyet 
raporunda gösterilmeli ve 
duyurulmalıdır.

Faaliyet sonuçları ve değerlendirmelerini içeren hususlar denetim 
sonuçlarını da içerecek şekilde faaliyet raporlarında yer almakta olup, 
kamuoyu ile paylaşılmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

14.3.1.

Faaliyet 
sonuçları ve 
değerlendirmeleri 
yıllık faaliyet 
raporunda 
gösterilmeli ve 
duyurulmalıdır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Her Yıl

Son olarak 2024 yılı faaliyet 
raporunda faaliyet sonuçları, 
bütçe gerçekleştirmeleri ve 
değerlendirmelerine yer verilerek 
duyurulmuştur. Stratejik Plan 
Değerlendirme (Yıllık) Raporu ve 
İzleme Raporu (6 aylık) Strateji 
Geliştirme Müdürlüğü tarafından 
hazırlanmaktadır. 2025 yılı Faaliyet 
Raporu Mart ayında tamamlanarak 
Nisan Meclisinde görüşülmesi 
planlanmaktadır.



2025-2026 İÇ KONTROL UYUM EYLEM PLANI

75

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 14.4

Faaliyetlerin gözetimi amacıyla 
idare içinde yatay ve dikey 
raporlama ağı yazılı olarak 
belirlenmeli, birim ve personel, 
görevleri ve faaliyetleriyle ilgili 
hazırlanması gereken raporlar 
hakkında bilgilendirilmelidir.

Faaliyetlerin gözetimi amacıyla idare içinde yatay ve dikey raporlama 
ağı yazılı olarak belirlenmekte olup, personel görevleri ve birimlerin 
faaliyetleriyle ilgili raporlama ağı geliştirilecektir. Bu kapsamda birimlerin 
haftalık olarak faaliyetler bazında doldurduğu ve üst yöneticiye 
raporladığı haftalık faaliyet raporları (sybs) otomasyon üzerinden 
doldurulur.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

14.4.1.

Belediyemizde 
faaliyet ve 
projelerin takibi ve 
raporlanması için 
otomasyon sistemi 
geliştirilerek uzun 
süreli faaliyetlerin 
ya da haftalık 
takibi gereken 
bazı çalışmaların 
raporlanması 
ve takibi bu 
otomasyon 
sistemi üzerinden 
yapılmalıdır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm 
Müdürlükler 31/12/2026

Haftalık, 
Her Yıl 
Sonu

Bu kapsamda birimlerin haftalık 
olarak faaliyetler bazında 
doldurduğu ve üst yöneticiye her 
hafta raporladığı haftalık faaliyet 
raporları sybs/ otomasyon sistemi 
üzerinden doldurulmaktadır.

BİS 15. Kayıt ve dosyalama sistemi:İdareler, gelen ve giden her türlü evrak dahil iş ve işlemlerin kaydedildiği, 
sınıfl andırıldığı ve dosyalandığı kapsamlı ve güncel bir sisteme sahip olmalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 15.1

Kayıt ve dosyalama sistemi, 
elektronik ortamdakiler dahil, 
gelen ve giden evrak ile idare içi 
haberleşmeyi kapsamalıdır.

Genel olarak yazışmalar dijital ortamında arşivlenmekte olup, Standart 
Dosya Planına uygun olarak elektronik ortamda arşivlenmesi ile ilgili 
çalışmalar tamamlanmıştır. Aynı zamanda yazışmaların ve evrak ile ilgili 
süreçlerin tamamı BELGENET üzerinden yönetilmekte ve arşivlenmektedir. 
Ayrıca sisteme 2022 yılında E-tebligat ve 2021 yılında E-mühür sistemi 
modülü eklendi.Gerekli güncellemeler yapılmaya devam edilmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

15.1.1.

Elektronik 
Belge Yönetim 
Yazılımı kurularak 
hizmete açılmıştır. 
Kurumun sıklıkla 
evrak gönderdiği 
kurumlar 
tespit edilerek 
KEP adresleri 
üzerinden yazışma 
sağlanarak posta 
maliyetlerinin 
azaltılması, 
zaman tasarrufu 
sağlanması temin 
edilecektir. Dijital 
arşiv altyapısı için 
çalışmalar devam 
etmektedir.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Dijital arşiv altyapısını oluşturma 
çalışmaları sürmektedir. Kurum 
içi tutanak, takip vb. işlemlerin 
sayısallaştırılması için çalışmalar 
devam etmektedir.
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Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 15.2

Kayıt ve dosyalama sistemi 
kapsamlı ve güncel olmalı, yönetici 
ve personel tarafından ulaşılabilir 
ve izlenebilir olmalıdır.

Kayıt ve dosyalama sistemi otomasyon dışında ulaşılabilir durumda 
değilken Elektronik Belge Yönetim Sistemi kurularak zaman ve mekan 
bağımsızlığı sağlanmış, kullanıcı rolleri tanımlanarak, elektronik imza ile 
güvence altına alınmıştır . Aynı zamanda Mobil imza ile de imzalanması 
gereken acil evrakların hızlı bir şekilde ilgilisine ulaşması sağlanmıştır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

15.2.1.

Kurum içi yazışma 
arayüzü ile tüm iç 
ve dış yazışmalar 
Elektronik Belge 
Yönetim Sistemi 
üzerinden 
yapılarak idareye 
sağlıklı bir 
şekilde rapor 
alabilme imkanı 
sağlanmıştır.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

EBYS ile fiziki evrak dolaşımı 
engellenmiş, evrakların 
sayısallaştırılması sağlanmıştır. 
Evrak raporlarının etkin kullanımı 
teşvik edilecektir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 15.3
Kayıt ve dosyalama sistemi, kişisel 
verilerin güvenliğini ve korunmasını 
sağlamalıdır.

Dışardan gelebilecek saldırılara karşı gerekli güvenlik önlemleri alınmış 
olup, kurum için kritik değeri olan veri tabanlarının yedekleri düzenli olarak 
alınmaktadır. Bilgi güvenliği ile ilgili standart işlemler gerçekleştirilmiş 
olup her üç senede bir güncellemesi yapılması gereken ISO 27001 belgesi 
2026 yılı için tekrar alınacaktır. Kişisel verilerin yedeklenmesi ile ilgili dosya 
sunucusu yetki dahilinde yer tanımlanması yapılmıştır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

15.3.1.

Kişisel verilerin 
korunması 
için Elektronik 
Belge Yönetim 
Sisteminde 
güvenlik kodları 
kullanılmaya 
başlanmış, 
elektronik imza 
ile belgelerin 
güvenliği 
sağlanmıştır.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Kişisel Verileri Koruma Kanunu 
kapsamında kişilerin bilgi 
güvenliği ile ilgili işlemler devam 
etmektedir. Kritik verilerin 
bulunduğu sunucular izlenerek 
yapılan işlemler loglanarak 
raporlanmaktadır. Bilgi güvenliği 
servisi ile ağ sürekli taranmakta 
ve oluşan sorunlara müdahil 
olunmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 15.4
Kayıt ve dosyalama sistemi 
belirlenmiş standartlara uygun 
olmalıdır.

Kurum içi dinamikler göz önünde bulundurularak oluşturulmuş bir 
dosyalama sistemi mevcut olup, geliştirilmektedir. Standart Dosya 
Planı gereği müdürlükler dosyalama işlemlerini bu kapsamda 
gerçekleştirmekte ve aynı zamanda EBYS üzerinden ilgili kod ve 
konulara göre kayıt ve dosyalama gerçekleştirilmektedir.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

15.4.1.

Standart Dosya 
Planına uygun 
bir çalışma 
yapılacaktır.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

EBYS kurulurken standart dosya 
planına uygun kurularak bu eylem 
gerçekleştirilmiştir. Yazışma 
rutininde bu eyleme uygun şekilde 
işlemler yapılmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 15.5

Gelen ve giden evrak zamanında 
kaydedilmeli, standartlara uygun 
bir şekilde sınıfl andırılmalı ve arşiv 
sistemine uygun olarak muhafaza 
edilmelidir.

Gelen ve giden evrak EBYS üzerinden kayıt edilmekte ve herhangi bir 
zaman ya da süre aşımına uğramadan işleme alınması sağlanmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

15.5.1.

Dijital arşive 
taşınan evraklarda 
zaman damgası 
uygulamasına 
geçilmiştir.

Bilgi İşlem 
Müdürlüğü

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Elektronik Belge Yönetim Sistemi 
kurularak ilk aşamada kurum 
için belge yönetim sisteminin 
sayısallaştırılması sağlanmıştır. 
Dijital arşiv kurulması sağlanarak 
arşiv sistemi 3 fazda devreye 
alınmıştır.

BİS 16. Hata, usulsüzlük ve yolsuzlukların bildirilmesi:İdareler, hata, usulsüzlük ve yolsuzlukların belirlenen bir düzen 
içinde bildirilmesini sağlayacak yöntemler oluşturmalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 16.1
Hata, usulsüzlük ve yolsuzlukların 
bildirim yöntemleri belirlenmeli ve 
duyurulmalıdır.

Konusu suç teşkil eden durumlarda, 4483 sayılı Memurlar ve Diğer Kamu 
Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Kanunun kapsamına giren suçlarda, 
kanunun ilgili maddesi gereği, suçun işlendiğini ihbar, şikayet, bilgi, belge 
ve bulgulara dayanarak öğrenen personelin, durumu kurumumuzun 
soruşturma izni verme yetkisine sahip Belediye Başkanlığı makamına 
bildirmekte ve gerekli işlemler yapılmaktadır. Konusu suç teşkil etmeyen 
durumlarda ise bildirim işlemleri, 12.01.1983 tarihli 17926 sayılı Resmi 
Gazete’ de yayımlanan Devlet Memurlarının Şikâyet ve Müracaatları 
Hakkında Yönetmelik hükümleri doğrultusunda yapılmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

16.1.1.

Hata, usulsüzlük 
ve yolsuzluk teşkil 
eden eylemlerin 
mevzuata uygun 
bir şekilde 
yürütülmesinin 
sağlanması, izleme 
ve değerlendirme 
süreçlerinin 
oluşturulması 
gerekmektedir.

Tüm Birimler

Teftiş Kurulu 
Müdürlüğü, 
Hukuk İşleri 
Müdürlüğü, 
İnsan 
Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Kurum içerisinde, hata, 
usulsüzlük ve yolsuzlukların 
bildirilmesine ilişkin bir düzenleme 
bulunmaktadır. Aynı zamanda 
mevzuat hükümleri çerçevesinde 
ve yazılı prosedür ışığında işlem 
yapılmaktadır.
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Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 16.2
Yöneticiler, bildirilen hata, 
usulsüzlük ve yolsuzluklar hakkında 
yeterli incelemeyi yapmalıdır.

Kurum genelinde usulsüzlük ve yolsuzluklar ile ilgili görev yetkiler 
mevzuata uygun olarak belirlenmiş olup; Teftiş Kurulu Müdürlüğü 
koordinasyonunda yürütülmektedir. Kurumumuz birimleri ile Teftiş 
Kurulu Müdürlüğü işbirliğini belirleyen düzenlemeler kurumumuz 
içerisinde mevcuttur. Birim içerisinde tespit edilen veya Teftiş Kurulu 
Başkanlığınca başlatılan bir inceleme söz konusu olduğunda, ilgili birim 
yöneticisi tarafından gerekli işlemler yapılmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

16.2.1.

Kurum ve birim 
yöneticileri 
tarafından 
bildirilen hata, 
usulsüzlük ve 
yolsuzluklar 
hakkında yeterli 
inceleme yapılarak 
gerekli işlemler 
yapılmaktadır.

Tüm Birimler

İnsan 
Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Hukuk İşleri 
Müdürlüğü, 
Rehberlik ve 
Teftiş Kurulu 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Rehberlik ve Teftiş Kurulu 
Müdürlüğü koordinasyonunda 
Müdürlüklerde tespit edilen bir 
inceleme ile ilgili gerekli tüm 
işlemler yapılmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

BİS 16.3
Hata, usulsüzlük ve yolsuzlukları 
bildiren personele haksız ve ayrımcı 
bir muamele yapılmamalıdır.

Konusu suç teşkil eden ya da etmeyen, hata, usulsüzlük veya 
yolsuzlukları, bir kamu personelinin uymakla yükümlü olduğu etik 
kurallar çerçevesinde bildiren personel, haksız ve ayrımcı bir muameleye 
tabi tutulamaz. Ayrıca kurumumuzun her türlü iş ve işlemlerine karşı adli 
ve idari yargı mercilerine başvuru yolu açıktır. Bu genel şartta belirtilen 
istenmeyen durumların oluşmasından ilgili birim yöneticileri sorumludur.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

16.3.1.

Hata, usulsüzlük 
ve yolsuzlukları 
bildiren personele 
haksız ve ayırımcı 
bir muamele 
yapılmamalı, bu 
personelin kimliği 
gizli tutularak ilgili 
birim ve merciiler 
ile görüşme 
yapılmalıdır.

Tüm Birimler

İnsan 
Kaynakları 
ve Eğitim 
Müdürlüğü, 
Hukuk İşleri 
Müdürlüğü, 
Teftiş Kurulu 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

Müdürlüklerde görev yapmakta 
olan personellerimiz için 
bilgilendirme ve bilinçlendirme 
niteliğinde mevzuat ve kamu 
personelinin uymakla yükümlü 
olduğu etik ve tüm kurallar ile 
ilgili eğitimler düzenlenmektedir. 
Gerekli uyarı ve yönlendirmeler 
birim amirleri tarafından 
yapılmaktadır.



5
5. iZLEME
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5. İZLEME

İS 17. İç kontrolün değerlendirilmesi: İdareler iç kontrol sistemini yılda en az bir kez değerlendirmelidir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

İS 17.1

İç kontrol sistemi, sürekli izleme 
veya özel bir değerlendirme 
yapma veya bu iki yöntem birlikte 
kullanılarak değerlendirilmelidir.

Belediyemizde iç kontrol süreci yasal gerekliliklere uygun olarak 
süresi içerisinde başlatılmıştır. İç kontrol sisteminin izleme ve 
değerlendirilmesinin sürekliliğinin sağlanması amacıyla iç kontrol 
değerlendirme soru formlarının birimler tarafından doldurulması 
sağlanarak gerçekleştirilmiştir. Kontrol Soru formları yeni iç kontrol 
sistemi üzerinden doldurulmakta, raporlanmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

17.1.1.

Kurumumuzun İç 
Kontrol Sisteminin 
sağlıklı bir 
şekilde izleme ve 
değerlendirmesinin 
yapılabilmesi için 
Stratejik Yönetim 
ve İç Kontrol 
Otomasyon Sistemi 
geliştirilmelidir.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Her
 Yıl

Kurumumuzun iç kontrol 
sisteminin sağlıklı bir şekilde 
izleme ve değerlendirmesinin 
yapılabilmesi için  Stratejik 
Yönetim için sybs/ ve İç Kontrol 
Sistemi için ickontrol/ otomasyon 
sistemi yazılımı geliştirilmiş olup, 
müdürlükler tarafından veri 
girişleri yapılarak düzenli olarak 
kullanılmaktadır.

17.1.2.

İç kontrol izleme 
ve değerlendirme 
rehberi 
hazırlanacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Her 
Yıl

İç kontrol izleme ve değerlendirme 
rehberi 2024 yılında ilgili 
bakanlık tarafından hazırlanmış 
olup, tüm müdürlükler ile 
iç kontrol çalışmalarının bu 
rehber kapsamında yürütülmesi 
sağlanacaktır.

17.1.3.

İzleme ve 
Değerlendirme 
Kurulu tarafından 
yılda bir yapılacak 
toplantılarında 
çıkan sonuçlar 
neticesinde Revize 
Eylem Planı, İç 
Kontrol İzleme ve 
Değerlendirme 
Kurulu tarafından 
Üst Yöneticiye 
sunularak Maliye 
Bakanlığına 
gönderilecektir.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Yıllık

Mevcut Uyum Eylem Planı, ihtiyaç 
dahilinde değişen şartlara ve 
mevzuat hükümlerine uygun 
revize edilerek Revize Eylem Planı 
hazırlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

İS 17.2

İç kontrolün eksik yönleri ile uygun 
olmayan kontrol yöntemlerinin 
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli 
önlemlerin alınması konusunda 
süreç ve yöntem belirlenmelidir.

Uyum Eylem Planı ile oluşturulan İç Kontrol sisteminin işleyiş ve 
etkinliğine ilişkin İzleme ve Kontrol prosedürlerinin oluşturulması 
gerekmektedir.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

17.2.1.

İç Kontrol İzleme 
ve Değerlendirme 
Rehberi ve ilgili 
diğer mevzuat 
dikkate alınarak 
sistem denetiminin 
yapılışı hakkında 
bir prosedür 
belirlenecek ve 
iş akışlarında yer 
alacaktır. Süreç 
kontrol yönetimi, 
eksikliklerin 
bildirimi, önlem 
alınmasını ve 
takibini de 
kapsayacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü, 
İç Kontrol 
İzleme ve 
Değerlendirme 
Rehberi

31/12/2026 Sürekli

İç Kontrol Yönetim Sisteminin 
işleyişi ve uygulaması ile ilgili 
Prosedürler 2026 yılı sonuna 
kadar tamamlanacaktır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

İS 17.3
İç kontrolün değerlendirilmesine 
idarenin birimlerinin katılımı 
sağlanmalıdır.

Tüm birimlere İç Kontol Standartları Uyum Eylem Planı Rehberi’nde 
belirtilen ‘Kontrol Soru formları’ gönderilerek iç kontrolün 
değerlendirilmesi sağlanmıştır. Bu kontrol soru formları revize 
edilerek iç kontrol sistemi üzerinden birim sorumlularının doldurması 
sağlanmıştır. Doldurulan formların raporlanarak yıl sonu İzleme ve 
Değerlendirme Raporuna sonuçlarının puan ve yorum olarak yansıtılması 
sağlanmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

17.3.1.

Her yıl Aralık ayı 
içinde Kontrol 
Soru Formları 
sistem üstünden 
aktif edilerek 
birimlerin 
İç Kontrol 
Sorumluları 
tarafından 
doldurtularak, 
Harcama 
Yetkililerinin 
imzası ile 
değerlendirmeye 
alınarak 
raporlanacaktır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm Birimler 31/12/2026 Yıllık

2026 yılı Eylem planında 
raporlanmak üzere tüm 
müdürlüklerimiz tarafından 
2025 yılı Aralık ayında Kontrol 
Soru formları sistem üzerinde 
doldurulmuş, birim yöneticisinin 
onayına sunularak, Strateji 
Geliştirme Müdürlüğü tarafından 
raporlanmıştır. 2025-2026 
yılı İzleme ve Değerlendirme 
Raporuna, Kontrol Soru Formu 
sonuçları eklenmiştir.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

İS 17.4

İç kontrolün değerlendirilmesinde, 
yöneticilerin görüşleri, kişi ve/
veya idarelerin talep ve şikâyetleri 
ile iç ve dış denetim sonucunda 
düzenlenen raporlar dikkate 
alınmalıdır.

İç Kontrol Uyum Eylem Planı Hazırlama Grubu, İzleme ve Değerlendirme 
Kurulları idarenin yöneticilerinden, birim yöneticilerinden oluşmaktadır. 
İç denetim ve Dış Denetim sonuçları doğrultusunda düzenlenen raporlar 
dikkate alınarak Kurum İç Kontrol Yönetim Sistemini Değerlendirme 
Raporu hazırlanmaktadır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

17.4.1.

İç kontrol 
Sisteminin 
işleyişinin 
değerlendirilmesi 
ve takibi ile ilgili 
üst yönetimin 
ve birim 
yöneticilerimizin 
yer aldığı Kurul 
toplantıları 
periyodik olarak 
gerçekleştirilmektedir. 
Toplantılarda 
elde edilen 
bulgular Toplantı 
Değerlendirme 
Raporuna 
eklenerek bir 
sonraki yıl için 
çıktı niteliği 
taşımaktadır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Üst Yönetici, 
Tüm 
Müdürlükler

31/12/2026 Her 
Yıl

Her yıl Şubat ayı içerisinde İç 
Kontrol İzleme ve Değerlendirme 
Kurulu Toplantısı düzenlenerek, 
tüm kurul üyelerinin katılımı 
sağlanmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

İS 17.5

İç kontrolün değerlendirilmesi 
sonucunda alınması gereken 
önlemler belirlenmeli ve bir eylem 
planı çerçevesinde uygulanmalıdır.

Birimlere gönderilen İç Kontrol Soru Formlarının değerlendirilmesi 
neticesinde alınması gereken önlemler ile Eylem Planı hazırlanmaktadır. 
Bu Eylem planı çerçevesinde birimlerin gerçekleştirmesi gereken 
eylemler, kontroller ve izlemeler değerlendirilmekte olup birimlerin bu 
konudaki sorumluluklarını gerçekleştirmeleri takip edilmektedir.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

17.5.1.

Her yıl sonunda 
ickontrol/ 
otomasyon sistemi 
üzerinden tüm 
müdürlüklerimiz 
tarafından 71 
sorudan oluşan 
İç Kontrol Soru 
formlarının 
doldurulması 
sağlanmaktadır. 
Kontrol Soru 
formlarında 
İç kontrolün 
müdürlükler 
düzeyinde 
uygulanabilirliği, 
ne düzeyde 
algılanıp, 
sahiplenildiği ile 
ilgili sonuçlara 
ulaşmak mümkün 
olmaktadır.

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Tüm 
Müdürlükler 31/12/2026 Her

 Yıl

2025 yılı Aralık ayı itibariyle 
tüm müdürlüklerimiz tarafından 
Kontrol Soru Formları 
doldurularak birim yöneticisi 
tarafından onaylanmış olup, 
onaylanan kontrol soru formları 
sonuçlarının 2025-2026 yılı İzleme 
ve Değerlendirme Raporunda yer 
alması sağlanacaktır.
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İS 18. İç denetim: İdareler fonksiyonel olarak bağımsız bir iç denetim faaliyetini sağlamalıdır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

İS 18.1

İç denetim faaliyeti İç Denetim 
Koordinasyon Kurulu tarafından 
belirlenen standartlara uygun bir 
şekilde yürütülmelidir.

İç Denetim Koordinasyon Kurulu tarafından belirlenen standartlara 
uyulmaktadır. İç Denetim Koordinatörlüğü Yönergesi tüm müdürlüklere 
duyurulmuştur.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

18.1.1.

İç Denetim 
Koordinatörlüğü 
tarafından 
belirlenen 
standartlara uygun 
bir şekilde iç 
denetim faaliyeti 
gerçekleştirilmektedir.

İç Denetim 
Koordinatörlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Her 

Yıl

İç Denetim Koordinatörlüğü 
tarafından belirlenen ilke 
ve standartlar çerçevesinde 
her yıl sonu iç denetim 
gerçekleştirilmekte olup, denetim 
raporu Mali Hizmetler Müdürlüğü, 
Strateji Geliştirme Müdürlüğü, İlgili 
Müdürlükler ve Üst Yönetim ile 
paylaşılmaktadır.

Standart 
Kod No

Kamu İç kontrol Standardı 
ve Genel Şartı Mevcut Durum

İS 18.2

İç denetim sonucunda idare 
tarafından alınması gerekli 
görülen önlemleri içeren eylem 
planı hazırlanmalı, uygulanmalı ve 
izlenmelidir.

İç Denetçiler tarafından yapılan denetimlerin yürütülmesine esas teşkil 
eden mevzuat hükümleri doğrultusunda 3 yıllık plan doğrultusunda 
yıllık programlar hazırlanarak birimler denetlenmektedir. Çıkan 
denetim sonuçları doğrultusunda üst yöneticiye raporlanmakta ve 
mevzuatta belirlenen süre içerisinde iç Denetim Koordinasyon Kuruluna 
gönderilmektedir. Otomasyon Sistemine entegre edilmesine ihtiyaç 
duyulmaktadır.

Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

18.2.1.

İç Denetim 
Faaliyeti sonucu 
Denetçi tarafından 
önerilen düzeltici 
işlem ve tavsiyeler 
ilgili raporda 
belirtilen süre 
içerisinde 
denetlenen 
birim tarafından 
yerine getirilmesi 
gerekmektedir. 
İç Denetim 
Raporlarında 
belirtilen 
önlemlerin 
alınıp alınmadığı 
İç Denetim 
Koordinatörü 
ve İç Denetçiler 
tarafından İç 
Kontrol ve 
Otomasyon 
Sistemi üzerinden 
izlenerek üst 
yöneticiye 
raporlanacaktır.

İç Denetim 
Koordinatörlüğü

Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

31/12/2026 Sürekli

İç denetim koordinatörlüğü 
tarafından ickontrol/ otomasyon 
sistemi üzerinden 2025 yılı 
itibariyle müdürlüklerin iç 
kontrol sisteminde yer alan 
şartlarını ve gerekliliklerini yerine 
getirmeye ilişkin aldıkları önlemler 
(kontrol-eylemler) bu sistemden 
takip edilerek, üst yöneticiye 
raporlanacaktır.
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Eylem 
Kod No Eylem Sorumlu Birim İşbirliği Birim Bitiş Tarihi Süre Açıklama

18.2.2.

İç Denetim 
Koordinatörlüğü 
İç Kontrol 
Sisteminin sağlıklı 
olarak işletilmesi 
konusunda 
üst yöneticiye 
danışmanlık 
hizmeti vermelidir.

İç Denetim 
Koordinatörlüğü, 
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Üst Yönetim, 
Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

Üst yönetim talep ettiği takdirde 
İç Denetim Koordinatörlüğü ve 
Strateji Geliştirme Müdürlüğü 
tarafından üst yöneticiye 
danışmanlık hizmeti verilmekte, 
aynı zamanda Strateji Geliştirme 
Müdürlüğünce ihtiyaç dahilinde 
Üst Yönetim Bilgilendirme ve 
Farkındalık Toplantıları organize 
edilmektedir. 19-20 Aralık 2024 
tarihinde Üst yöneticilerin ve 
iç denetçilerin de katıldığı 
bilgilendirme ve farkındalık 
eğitim toplantısı düzenlenmiştir. 
Yeni Eylem Planı döneminde 
ihtiyaç dahilinde yapılması 
planlanmaktadır.

18.3.1.

Denetim 
sonuçlarının 
izlenmesi, 
İç Denetim 
Koordinasyon 
Kurulu tarafından 
çıkarılan “Kamu 
İç Denetim 
Raporlama 
Standartları” 
çerçevesinde 
Üst Yönetici 
ve İç Denetim 
Birimi tarafından 
yürütülecektir.

İç Denetim 
Koordinatörlüğü Tüm Birimler 31/12/2026 Sürekli

İç denetim koordinatörlüğü 
tarafından belirlenen denetim 
evreni kapsamında Strateji 
Geliştirme Müdürlüğü işbirliği ile 
ilgili müdürlüklerde iç denetim 
yapılmakta ve oluşturulan 
raporlar denetim raporu olarak 
hazırlanarak Üst Yönetime 
sunulmaktadır.
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